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| - INTRODUGAO

1. A Diretiva 2012/34/UE do Parlamento Europeu e do Conselho de 21 de novembro de
2012 que estabelece um espaco ferroviario Unico para a Unido Europeia, alterada pela
Diretiva (UE) 2016/2370 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 14 de dezembro
de 2016, estipula a obrigatoriedade do gestor da infraestrutura publicar de forma
acessivel e justa todas as informacgbes necessarias sobre a rede ferroviaria e os
servigos nela prestados, no sentido de garantir a todas as empresas ferroviarias
transparéncia no acesso nao discriminatério a infraestrutura e as instalacbes de

Servigo.

2. Em Portugal estas informagdes sdo publicadas pelo gestor da infraestrutura da Rede
Ferroviaria Nacional, no documento designado por «Diretério de Redey, estabelecido
pelo artigo 27.° do Decreto-Lei n.° 217/2015 de 7 de outubro, alterado pelo Decreto-lei
n.° 124-A/2018, de 31 de dezembro, cuja estrutura e contetdo deve respeitar o disposto
no Anexo IV desse mesmo Decreto-Lei, nomeadamente, quanto a relagdo
pormenorizada das regras gerais, dos prazos, dos procedimentos e dos critérios
relativos aos regimes de tarifagéo e de reparticdo da capacidade, bem como todas as
informacdes necessarias para viabilizar pedidos de capacidade de infraestrutura e as

condi¢gbes comerciais e legais para a sua utilizago.

3. O Diretério de Rede constitui assim um elemento-chave para o livre acesso ao mercado
dos servicos de transporte ferroviario, pois sumariza toda informacgao relevante sobre
a infraestrutura ferroviaria, designadamente, como obter o acesso, quais as suas
caracteristicas técnicas, quanta capacidade esta disponivel, quais os periodos para a

sua requisicao e qual o custo da sua utilizacao.

4. Nos termos do Decreto-Lei n.° 217/2015, de 7 de outubro, alterado e republicado pelo
Decreto-Lei n.° 124-A/2018, de 31 de dezembro (“DL 217/2015”), a Autoridade da
Mobilidade e dos Transportes (“AMT”) deve validar os Diretérios da Rede, elaborados

pelo Gestor de Infraestrutura’.

1 Cf. Artigo 27.°, n.° 1 do DL 217/2015
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5. No cumprimento da sua obrigagdo legal de publicar os Diretorios de Rede, a

Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP), enquanto gestor da infraestrutura da Rede
Ferroviaria Nacional (RFN), enviou a AMT um conjunto de documentos para produzirem

efeitos durante o horario de servico do ano de 2027, designadamente:

51. Projeto de Diretério de Rede de 2027;

5.2. Publicacao do Diretério de Rede de 2027;

5.3. Relatério de Fundamentagao das tarifas — DR 2027;
5.4. Relatério de Fundamentacao das tarifas - 12 ADR 2027;
5.5. Publicacdo da 12 Adenda ao Diretério de Rede de 2027.

6. Foram igualmente remetidas pela IP, para conhecimento da AMT, as pronuncias das

8.

empresas ferroviarias sobre o projeto de Diretério de Rede de 2027 e a respetiva

analise e comentarios da IP, constantes no Anexo |.

A 12 Adenda do Diretério de Rede de 2027 nao foi objeto de consulta prévia, dado que
as alteragdes introduzidas por esta adenda, substantivamente ao nivel do tarifario de
PMA, mostram-se mais favoraveis aos interessados, pelo que pode ser aplicado o
artigo 124.° do Cdédigo do Procedimento Administrativo que permite a dispensa de
audicdo no caso dos elementos constantes do procedimento conduzirem a uma
decisao inteiramente favoravel aos interessados. A publicacdo das Adendas nao obsta,
contudo, a aplicacdo de qualquer mecanismo de reclamagdo administrativa ou
impugnacéo judicial, quanto a qualquer matéria neles incluidas, que se mantém ao
dispor dos interessados.

A APEF - Associagdo Portuguesa de Empresas Ferroviarias, apresentou uma
reclamacédo a AMT sobre diversos aspetos constantes no Diretorio de Rede de 2027 e
na 12 Adenda ao Diretério de Rede de 2027 relacionados com a tarifagdo, pedidos
pontuais de capacidade e capacidade pedida e nao utilizada, interdicdes de via,

estacionamento, manobras e reserva de capacidade (Anexos Il e Ill)
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9. A IP, no ambito da consulta de interessados promovida pela AMT, teve oportunidade
de exercer o contraditério sobre a reclamacao apresentada pela APEF, tendo a AMT

tomado uma decisdo sobre essa reclamagao através do Parecer n.° 59/AMT/20262.

10. As questbes tarifarias do Pacote Minimo de Acesso (PMA) vertidas na 12 Adenda do
Diretério de Rede de 2027, foram objeto de analise especifica e detalhada, tendo, ao
abrigo da alinea e) do n.° 3 do artigo 5.° dos Estatutos da AMT aprovados em anexo ao
Decreto-Lei n.° 78/2014, as tarifas sido objeto de homologacéao através da Deliberacéo
n.° AMT/2026/251.

11. Para a validagdo da 1% Adenda ao Diretério de Rede de 2027, a AMT suportou-se (i)
nos documentos facultados pela IP, (ii) nos esclarecimentos prestados no seguimento
das questdes suscitadas pela AMT, (iii) nas reunides realizadas com esta Autoridade,
(iv) nas pronuncias das empresas de transporte ferroviario e (v) nos respetivos

comentarios produzidos pela IP e ainda da reclamacéao efetuada pela APEF.

Il - ENQUADRAMENTO NORMATIVO

12. No quadro normativo aplicavel a analise da conformidade dos Diretérios de Rede
importa considerar o DL 217/2015 que, nos termos do n.° 1 do artigo 27.°, determina
“Apos consulta as partes interessadas, o gestor da infraestrutura deve elaborar e

publicar os diretérios de rede, sujeitos a validagdo da AMT".

13. Resulta, portanto, que a AMT € a entidade competente para apreciar e validar os
Diretdrios da Rede, elaborados pelo Gestor de Infraestrutura, a empresa Infraestruturas
de Portugal, S.A. (IP).

2 https://www.amt-autoridade.pt/pareceres-e-pron%C3%B Ancias/pareceres/parecer-n%C2%BA-592026-decis%C3%A3o-relativa-

%C3%A0-reclama%C3%A7%C3%A30-apresentada-pela-associa%C3%A 7%C3%A30-portuguesa-de-empresas-
ferrovi%C3%A 1rias-sobre-a-1%C2%AA-adenda-do-diret%C3%B3rio-de-rede-de-2027-¢-2%C2%A A-adenda-do-
diret%C3%B3rio-de-rede-de-2026/



https://www.amt-autoridade.pt/pareceres-e-pron%C3%BAncias/pareceres/parecer-n%C2%BA-592026-decis%C3%A3o-relativa-%C3%A0-reclama%C3%A7%C3%A3o-apresentada-pela-associa%C3%A7%C3%A3o-portuguesa-de-empresas-ferrovi%C3%A1rias-sobre-a-1%C2%AA-adenda-do-diret%C3%B3rio-de-rede-de-2027-e-2%C2%AA-adenda-do-diret%C3%B3rio-de-rede-de-2026/
https://www.amt-autoridade.pt/pareceres-e-pron%C3%BAncias/pareceres/parecer-n%C2%BA-592026-decis%C3%A3o-relativa-%C3%A0-reclama%C3%A7%C3%A3o-apresentada-pela-associa%C3%A7%C3%A3o-portuguesa-de-empresas-ferrovi%C3%A1rias-sobre-a-1%C2%AA-adenda-do-diret%C3%B3rio-de-rede-de-2027-e-2%C2%AA-adenda-do-diret%C3%B3rio-de-rede-de-2026/
https://www.amt-autoridade.pt/pareceres-e-pron%C3%BAncias/pareceres/parecer-n%C2%BA-592026-decis%C3%A3o-relativa-%C3%A0-reclama%C3%A7%C3%A3o-apresentada-pela-associa%C3%A7%C3%A3o-portuguesa-de-empresas-ferrovi%C3%A1rias-sobre-a-1%C2%AA-adenda-do-diret%C3%B3rio-de-rede-de-2027-e-2%C2%AA-adenda-do-diret%C3%B3rio-de-rede-de-2026/
https://www.amt-autoridade.pt/pareceres-e-pron%C3%BAncias/pareceres/parecer-n%C2%BA-592026-decis%C3%A3o-relativa-%C3%A0-reclama%C3%A7%C3%A3o-apresentada-pela-associa%C3%A7%C3%A3o-portuguesa-de-empresas-ferrovi%C3%A1rias-sobre-a-1%C2%AA-adenda-do-diret%C3%B3rio-de-rede-de-2027-e-2%C2%AA-adenda-do-diret%C3%B3rio-de-rede-de-2026/

aTv.

Autoridade
da Mobilidade

e dos Transportes

14

. A apreciagao e validagéo dos Diretorios da Rede, elaborados pela IP, é realizada tendo
como referencial de conformidade o seu conteudo obrigatdrio estabelecido no Anexo
IV do DL 217/2015, e o Regulamento AMT n.° 1375/2024 que estabelece os
procedimentos para validagdo dos Diretérios de Rede nos termos do Decreto-Lei n.°
217/2015 de 7 de outubro.

Il - O INTERESSE PUBLICO DA MOBILIDADE INCLUSIVA, EFICIENTE E

15

16.

17.

SUSTENTAVEL

. O interesse publico da mobilidade inclusiva, eficiente e sustentavel, para além de um
direito de cidadania, constitui-se nao s6 como um fator indutor de estabilidade do ponto
de vista regulatorio e, desse modo, elemento catalisador do investimento sustentado,
produtivo e estruturante, mas também como um fator que garante uma esfera alargada
e melhor protegida dos direitos dos diversos segmentos sociolégicos em presenca, na
perspetiva das dindmicas da concorréncia, da digitalizagdo, da descarbonizagéo, da
neutralidade climatica e da resiliéncia da economia e da sociedade, fortalecendo, a par,

a coesao socioecondmica e territorial.

A publicacao dos Diretérios de Rede pelo gestor da infraestrutura, apds prévia consulta
as empresas ferroviarias interessadas, e a validacdo pela AMT da sua conformidade
com o0s requisitos legais, sdo elementos contributivos para a promocgédo e defesa
daquele interesse publico, porquanto da aos investidores que estdo, ou pretendam
entrar no mercado do transporte ferroviario ou desenvolver novos servigos ferroviarios,
as informagdes necessarias para o exercicio dos direitos de acesso, garantindo a
transparéncia e a nao discriminacdo na utilizacdo da infraestrutura e nos servigos

prestados nas instalacbes de servigo.

Deste modo, a publicagdo dos Diretérios de Rede é um elemento fundamental para
tornar possivel e mais atrativo o investimento no transporte ferroviario, publico e
privado, com os consequentes impactos positivos nas dimensdes da (i) inclusividade,
através de uma maior oferta e possibilidade de utilizagdo de um transporte publico com
um elevado nivel de seguranca e acessibilidade, da (ii) eficiéncia através de uma maior
utilizacdo da capacidade disponivel na infraestrutura, e de (iii) uma maior
sustentabilidade ambiental pela utilizacdo de um meio de transporte de reduzidas

emissodes poluentes, assim como o refor¢o da sustentabilidade financeira do gestor da
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infraestrutura, em consequéncia do aumento das receitas das taxas de utilizagao

associadas a uma maior utilizacao da infraestrutura.

IV — ANALISE

IV.1 - ASPECTOS A DESENVOLVER REFERIDOS EM ANTERIORES

PARECERES DE VALIDAGAO DA AMT

18. Os aspetos que ficaram sinalizados no parecer de validacado da 22 Adenda ao Diretério
de Rede de 2026, como carecendo de acompanhamento em proximas edigdes do
Diretério de Rede ou em Adendas aos Diretérios de Rede, foram os seguintes (sic):

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

Embora ja tenha publicado o nivel médio de ocupagéo das linhas, a IP devera
detalhar esta informacédo, nos seguintes termos:

e O valor concreto do nivel quantitativo de ocupagéo de cada linha;

e Para cada linha a identificagcdo dos niveis de ocupacao qualitativos e
quantitativos dos seus trocos mais caracteristicos, no minimo, com a
desagregacdo ja realizada pela IP para resposta aos pedidos de
informagdo da AMT.

Considera-se que a IP devera continuar a densificar as informagbes
regulamentarmente previstas das instalacbes de servico que gere,
recomendando-se que, dado o volume da informacdo a ftratar, utilize uma
plataforma eletrénica, designadamente a proporcionada especificamente para o
efeito pelo Rail Facilities Portal gerido pela RNE - Rail Net Europe, associagdo
da qual a IP é membro efetivo.

Reaprecie, na preparagdo dos proximos Diretorios de Rede, a utilidade efetiva
dos periodos Low, Regular e Peak para o transporte ferroviario de mercadorias
e a eventual adocédo de incentivos temporarios legalmente admissiveis,
nomeadamente para novos servigos e para situagdes de interdicdo prolongada,
desde que respeitados os principios da nédo discriminag¢do, da transparéncia e da
sustentabilidade financeira do sistema.

Reavalie, nos préximos processos de consulta e revisdo do Diretério de Rede, a
proporcionalidade das regras aplicaveis aos pedidos pontuais de capacidade, a
capacidade pedida e ndo utilizada, ao estacionamento, as manobras e a
alteracao ou supresséo de canais, devendo ponderar solu¢gbes mais equilibradas
para o trafego de mercadorias sem comprometer a utilizagdo eficiente da
infraestrutura.
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18.5. Institua um mecanismo regular de acompanhamento com todas as empresas

ferroviarias, com periodicidade pelo menos semestral, especificamente dirigido
as obras, interdigées, limitagbes de capacidade e medidas de mitigagéo,
incluindo programacgéo atualizada, canais horarios alternativos e critérios de
compensagéo aplicaveis.

18.6. Aprofunde a transparéncia e a desagregacdo da informacgéo disponibilizada no

Diretorio de Rede e respetivos anexos, designadamente quanto aos niveis
médios de ocupacédo, a utilizacdo da capacidade, ao impacto das obras e
interdicbes e aos efeitos tarifarios especificos sobre o0 segmento de mercadorias.

19. Os temas abordados nos sub-paragrafos anteriores mantiveram-se inalterados na 12

Adenda ao Diretério de Rede de 2027, pelo que se reitera a necessidade de em

proximos Diretérios de Rede a IP concretizar o seu desenvolvimento e implementacgéao.

IV.2 - ASPECTOS A DESENVOLVER NA SEQUENCIA DE RECURSO

APRESENTADO PELA APEF

20. Em 19.12.2025 através da sua comunicacgao ref? 14/2025% a APEF, em representacao

21.

dos seus associados, apresentou uma reclamacédo a AMT sobre o Diretério da Rede
de 2027 e da 1.2 Adenda do Diretério da Rede de 2026, por nao concordar com o
tarifario apresentado pela IP, tendo em conta o peso que, no contexto atual, ele
representara na competitividade dos operadores ferroviarios de mercadorias, o que
levara a uma perda de quota modal do transporte ferroviario, e que colocara em causa

a sustentabilidade dos operadores ferroviarios e do sistema ferroviario como um todo.

A APEF salientou que era da maior importancia dar nota da dificuldade existente no
desenvolvimento do transporte ferroviario de mercadorias, pelo contexto
socioecondmico externo, decorrente da instabilidade politica que se vive na Europa, o
aumento generalizado de custos de produgdo, ao que acresce a  distorgdo de
tratamento entre modos de transporte, favorecendo de forma objetiva a redugéo de
custos de contexto a rodovia e o facto de as empresas operarem numa uma rede
ferroviaria com obras permanentes e fracas possibilidades de redundancia, que

possam minimizar os impactos operacionais.
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22

23.

24.

25.

26.

27.

28.

. Em concreto, referiu que a atividade dos operadores de mercadorias é fortemente
impactada pelas obras, respetivas interdicdes e limitagdes de velocidades, em

consequéncia das variadas intervengdes em curso na rede ferroviaria.

Em 24.02.2026 a AMT, depois de solicitar a confirmacdo da APEF que estaria
mandatada pelos seus associados para apresentar uma reclamagéo no contexto do
artigo 56° Do DL 217/2015, solicitou a pronuncia da IP S.A para efeitos de exercicio do

contraditorio.

A IP através da comunicacgao ref? 4995776-007 de 10-03-2026, pronunciou-se sobre a
reclamacao da APEF considerando que esta reclamacgao era realizada na sequéncia
da sua Pronudncia ao processo de consulta do Diretério de Rede de 2027 e da 1.2
Adenda ao Diretorio de Rede de 2026, a qual a IP ja havia respondido, considerando o
conteudo dessa resposta ainda valido. Por esse motivo, nesta nova pronuncia a
reclamacdao da APEF, a IP apenas acrescentou elementos de analise adicionais

resultantes da densificacdo de matérias por parte dessa Associacao.

Através de email, de 19.03.2026 a AMT solicitou a APEF que, em face da publicacao
da 12 Adenda ao Diretdrio da Rede 2027, da 22 Adenda ao Diretério da Rede 2026 e
da 12 Adenda ao Diretdrio da Rede 2025, a APEF esclarecesse se pretenderia manter

a anterior reclamacgdo, uma vez que a mesma incidia sobre objeto diverso.

Em email de 20.03.2026 a APEF responde que a reclamacao apresentada pela APEF

continuava a fazer todo o sentido e se mantinha.

Em email de 23.03.2026 a AMT, solicitou a reformulacao, atualizacdo e reenvio da
reclamagao apresentada, tendo em conta a publicacdo de alteracbes dos atos

administrativos que foram objeto dessa mesma reclamacao.

Em comunicacéo ref? 07/2026 datada de 29.03.2026 a APEF apresentou novamente a
reclamacao efetuada reformulando-a tendo em consideracéo as referidas adendas os

Diretérios de Rede entretanto publicados pela IP.


https://servicos.infraestruturasdeportugal.pt/sites/default/files/1%C2%AA%20Adenda%20Diretorio%20da%20Rede%202027_signed.pdf
https://servicos.infraestruturasdeportugal.pt/sites/default/files/2%C2%AA%20Adenda%20Diretorio%20da%20Rede%202026_signed.pdf
https://servicos.infraestruturasdeportugal.pt/sites/default/files/1%C2%AA%20Adenda%20Diretorio%20da%20Rede%202025_signed.pdf
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30.

31.

Tema

Tarifario

.Em email de 01.04.2026, a AMT voltou a solicitar para efeitos de exercicio do
contraditério, a pronuncia da IP sobre as matérias objeto da ultima reclamacgéo da
APEF.

Em 13.04.2026 a IP através da comunicacao ref? 5027744-007 referiu que da analise
da ultima reclamacgao, verificou nao terem sido apresentados quaisquer elementos
novos pela APEF, configurando-se a mesma como uma reiteragdo dos argumentos
anteriormente invocados, nao obstante a publicagcdo das Adendas aos Diretérios de
Rede de 2025, 2026 e 2027, nas quais a IP tinha procedido a um relevante ajustamento
tarifario, com impacto particular no segmento de mercadorias. Nestes termos, a IP
referiu que mantinha integralmente o teor das respostas anteriormente prestadas nos

processos acima referidos.

No fim deste processo e de forma sumaria os temas objeto de reclamacao por parte
dos associados da APEF e a posigcdo da IP sobre os mesmos, sdo 0s que se
apresentam no seguinte quadro e cuja analise detalhada se encontra plasmada no
Parecer N.° 59/AMT/2026.

Mapa das divergéncias

Sintese da posi¢cdo da APEF Sintese da posicao da IP

A IP sustenta que o tarifario resulta

A APEF entende que a evolugdo do

da aplicagcdo do quadro legal e

CUD/TUI agrava estruturalmente os

regulatério, com base em custos

custos do transporte ferroviario de .
_ diretos e  mecanismos
mercadorias e reduz a

estabilizacdo compativeis com a

competitividade da ferrovia. L o
legislacado aplicavel.
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Tema

Fator de

implementacgao

Incentivos e horarios

Pedidos pontuais e
CPNU

Obras e interdigoes

Estacionamento e

manobras

Reserva de capacidade

Sintese da posi¢cdo da APEF

A APEF

progressao

considera que a

prevista nao
acompanha a realidade econdmica

e operacional do setor.

A APEF pede horarios Low mais
utilizaveis, diferenciacao real entre
Peak e Regular e descontos
temporarios para novos servicos e

para situagdes de interdicao.

A APEF considera o modelo
penalizador, desadequado ao
mercado de mercadorias e

assimétrico face a IP.

A APEF

competitividade as

liga a perda de
obras,
interdicdes prolongadas e falta de

mitigac&o suficiente.

A APEF questiona aumentos e
defende adaptacbes do modelo,
bonificagbes e maior adequacgao as

necessidades operacionais.

A APEF pede critérios especificos

para mercadorias e questiona o

Sintese da posicao da IP

A IP afirma que o plano foi definido
e homologado pelo regulador,

limitando-se a aplica-lo.

A |IP refere que os descontos ja
existentes se enquadram no artigo
33.° do DL 217/2015 e que a
estrutura atual foi desenhada para
nao agravar ainda mais o nivel

tarifario.

A IP entende que as penalizacbes

sao necessarias para incentivar
planeamento, evitar  reservas
excessivas e gerir um bem

€SCasso.

A IP reconhece o impacto, diz
minimiza-lo ao estritamente
necessario e sublinha que ja prevé
compensacdes e canais

alternativos.

A IP justifica os valores com custos
reais, média movel e utilizacao
efetiva, rejeitando alteragbes que
entenda comprometerem equidade

ou aumentarem a complexidade.

A IP privilegia um modelo simples e

uniforme, baseado em pratica
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Tema

Instrumentos

contratuais

Sintese da posi¢cdo da APEF

regime de comunicagdo das

intervencdes.

A APEF mantém reservas sobre
Acordo-Quadro, Contrato de

Utilizagcdo e niveis médios de

Sintese da posicao da IP

estabilizada e sem penalidades

adicionais.

A IP aceita rever alguns temas em
trabalho conjunto futuro, mas néao
acolhe alteracdes imediatas fora do

quadro ja previsto.

ocupacao.

RECOMENDAGOES DO PARECER N.° 59/AMT/2026

32. Realizada a analise detalhada das matérias objeto de reclamacéo da APEF e dos

ii.

argumentos invocados pela IP no Parecer que se junta em anexo e considerando o
necessario, mas fragil equilibrio entre assegurar a competitividade imediata do
segmento de transporte ferroviario de mercadorias, e a sustentabilidade financeira da
gestdo da infraestrutura e otimizagdo da capacidade disponivel, nhum contexto de
constrangimento e elevado impacto operacional motivado pelas numerosas
infervengbes de modernizagdo em curso, sumariza-se em seguida as varias
recomendagbes ao que longo da analise foram elencadas, devendo a IP ter em

consideragéo o seguinte:

Reaprecie, na preparacdo dos proximos Diretérios de Rede, a utilidade efetiva dos
periodos Low, Regular e Peak para o transporte ferrovidrio de mercadorias e a
eventual adogdo de incentivos temporarios legalmente admissiveis, nomeadamente
para novos servigos e para situagées de interdicdo prolongada, desde que respeitados
0s principios da ndo discriminagéo, da transparéncia e da sustentabilidade financeira

do sistema.

Reavalie, nos proximos processos de consulta e revisdo do Diretério de Rede, a
proporcionalidade das regras aplicaveis aos pedidos pontuais de capacidade, a
capacidade pedida e ndo utilizada, ao estacionamento, as manobras e a alteragéo ou
supresséao de canais, devendo ponderar solugbes mais equilibradas para o trafego de

mercadorias sem comprometer a utilizagéo eficiente da infraestrutura.
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iv.

Institua um mecanismo regular de acompanhamento com todas as empresas
ferroviarias, com periodicidade pelo menos semestral, especificamente dirigido as
obras, interdi¢cbes, limitagbes de capacidade e medidas de mitigagdo, incluindo
programacgéo atualizada, canais horarios alternativos e critérios de compensagéo

aplicaveis.

Aprofunde a ftransparéncia e a desagregacdo da informagao disponibilizada no
Diretorio de Rede e respetivos anexos, designadamente quanto aos niveis médios de
ocupacéo, a utilizagdo da capacidade, ao impacto das obras e interdigcbes e aos efeitos

tarifarios especificos sobre o segmento de mercadorias.

No relacionamento com a AMT e com o Estado, identifique de forma auténoma e
quantificada as medidas de interesse publico orientadas para a competitividade da
ferrovia que caregcam de compensagédo financeira publica, designadamente as
relativas ao segmento de mercadorias, por forma a permitir que eventuais apoios
publicos sejam decididos sem comprometer o equilibrio econémico do gestor da

infraestrutura.

33. Sem prejuizo do exposto, a AMT assinala que o equilibrio econdémico-financeiro do

gestor da infraestrutura deve ser assegurado pelo Estado através de instrumentos
adequados de contratualizagdo e financiamento publico, nos termos do quadro legal
aplicavel, e que a promogéo da transferéncia modal para a ferrovia pode justificar a
adocdo de politicas publicas de apoio ao transporte ferroviario de mercadorias,

incluindo subsidios fora do quadro tarifario, sem transferéncia desse encargo para a IP.

V — CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

34. A analise realizada a 12 Adenda ao Diretério da Rede de 2027 permite considerar que

o documento globalmente cumpre, na forma e no contetdo, com as disposicoes
constantes na legislagao aplicavel, reunindo as condi¢gdes necessarias para ser
validado pela AMT.
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35. Nao obstante este global cumprimento subsistem os mesmos aspetos referenciados no

Parecer n.° 76/AMT/2026 os quais carecem de desenvolvimentos e, ou, melhorias que

deverao ser implementadas em futuras edigdes do Diretorio de Rede.

36. Tendo presente o exposto no Capitulo IV reiteram-se as seguintes recomendacgdes a

IP:

36.1.

36.2.

36.3.

36.4.

Embora ja tenha publicado o nivel médio de ocupagéao das linhas, a IP devera

detalhar esta informacao, nos seguintes termos:

e O valor concreto do nivel quantitativo de ocupacgao de cada linha;

e Para cada linha a identificacdo dos niveis de ocupacao qualitativos e
quantitativos dos seus trogos mais caracteristicos, no minimo, com a
desagregacao ja realizada pela IP para resposta aos pedidos de informacao
da AMT.

Considera-se que a IP devera continuar a densificar as informacdes
regulamentarmente previstas das instalacbes de servico que gere,
recomendando-se que, dado o volume da informacao a tratar, utilize uma
plataforma eletrénica, designadamente a proporcionada especificamente para
o efeito pelo Rail Facilities Portal gerido pela RNE - Rail Net Europe, associagao

da qual a IP é membro efetivo.

Reaprecie, na preparacao dos proximos Diretérios de Rede, a utilidade efetiva
dos periodos Low, Regular e Peak para o transporte ferroviario de mercadorias
e a eventual adogdo de incentivos temporarios legalmente admissiveis,
nomeadamente para novos servigos e para situagdes de interdicao
prolongada, desde que respeitados os principios da ndo discriminacdo, da

transparéncia e da sustentabilidade financeira do sistema.

Reavalie, nos proximos processos de consulta e revisdo do Diretorio de Rede,
a proporcionalidade das regras aplicaveis aos pedidos pontuais de
capacidade, a capacidade pedida e nao utilizada, ao estacionamento, as

manobras e a alteragdo ou supressao de canais, devendo ponderar solugbes
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38

39.

mais equilibradas para o trafego de mercadorias sem comprometer a utilizagao

eficiente da infraestrutura.

36.5. Institua um mecanismo regular de acompanhamento com todas as empresas
ferroviarias, com periodicidade pelo menos semestral, especificamente
dirigido as obras, interdi¢cdes, limitacbes de capacidade e medidas de
mitigacao, incluindo programacéao atualizada, canais horarios alternativos e

critérios de compensacéo aplicaveis.

36.6. Aprofunde a transparéncia e a desagregacgao da informacao disponibilizada
no Diretério de Rede e respetivos anexos, designadamente quanto aos niveis
médios de ocupacao, a utilizagcdo da capacidade, ao impacto das obras e
interdicbes e aos efeitos tarifarios especificos sobre o segmento de

mercadorias.

. Até 60 dias apds a rececdo do presente parecer, a IP devera apresentar a AMT um

programa detalhado de implementagao das presentes recomendagdes.

| - RESULTADO DA CONSULTA DE INTERESSADOS

. No &mbito da consulta de interessados relativa ao projeto de parecer de validagédo da
1.2 Adenda ao Diretério de Rede de 2027, a IP apresentou a sua pronuncia, através da
comunicacgao ref. 2 5195677-007, de 8 de setembro de 2026, incidindo, em particular,

sobre as conclusdes e recomendacgdes formuladas pela AMT.

Na sua pronuncia, a IP apresentou um conjunto de observagbes sobre a forma de
concretizacao dessas recomendagdes. Quanto a informagao relativa aos niveis médios
de capacidade utilizada e de congestionamento, referiu que ja procede a respetiva
publicacdo no Diretério de Rede de 2026, considerando, contudo, que uma
desagregacgao quantitativa mais aprofundada dos valores historicos podera nao traduzir
adequadamente a capacidade efetivamente disponivel em cada momento. A IP
assinalou ainda que a RNE - RailNetEurope se encontra a desenvolver uma

metodologia harmonizada para determinagéo da capacidade disponivel, defendendo
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41.

42.

43.

que a adogdo de uma metodologia nacional mais detalhada devera aguardar a

estabilizacdo desse referencial europeu.

Relativamente as instalagcbes de servigo, a IP informou que tem vindo a assegurar a
manutencao e atualizagdo anual da informacéao respeitante as instalagbes sob a sua
gestdo no Rail Facilities Portal, complementada pela informacgéo constante do proprio
Diretério de Rede e dos respetivos anexos. Considera, por isso, que a recomendacao
ja se encontra, em larga medida, integrada nos procedimentos regulares de
atualizacao, sem prejuizo de continuar a avaliar a necessidade de maior densificacao

da informagao disponibilizada.

No que respeita a estrutura tarifaria aplicavel ao transporte ferroviario de mercadorias,
designadamente a utilidade dos periodos Low, Regular e Peak e a eventual adogéo de
incentivos temporarios, a IP salientou que o periodo Low ja beneficia de um desconto
de 15% e que as tarifas dos periodos Peak e Regular se encontram temporariamente
equiparadas. Referiu ainda que a introducdo de descontos ou incentivos adicionais
devera assegurar a sustentabilidade econdmico-financeira do gestor da infraestrutura
e, quando implique perda de receita, ser acompanhada da correspondente
compensacao publica. A IP indicou igualmente que procede, previamente a preparagao
de cada Diretério de Rede, a reavaliacdo das regras e condi¢cdes aplicaveis, tendo em

consideracdo a experiéncia da sua aplicagao e as necessidades dos utilizadores.

Quanto a recomendagao de reavaliagéo da proporcionalidade das regras relativas aos
pedidos pontuais de capacidade, capacidade pedida e nao utilizada, estacionamento,
manobras e alteragcdo ou supressdo de canais, a IP considera que este principio ja
integra o processo regular de elaboragédo e revisao dos Diretérios de Rede. Como
exemplo, refere a revisao, no Diretério de Rede de 2027, das tarifas aplicaveis aos
pedidos pontuais de capacidade, cuja evolugdo sera objeto de acompanhamento,

podendo conduzir a ajustamentos futuros.

No que se refere ao acompanhamento das obras, interdicbes e limitagbes de
capacidade, a IP informou que realiza regularmente reunides individualizadas com as
empresas ferroviarias e que estava prevista, para 8 de outubro de 2026, a realizagao

de um IP Open Day — Em Dialogo com os Operadores, destinado, entre outros temas,
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a discussdo do Diretério de Rede e das questdes identificadas no Inquérito de

Satisfacao e respetivo Plano de Acéo.

Relativamente ao reforgo da transparéncia e da desagregacao da informacéo, a IP
manifestou disponibilidade para continuar a avaliar, em cada ciclo de elaboracao e
revisdo, oportunidades de melhoria, procurando assegurar um equilibrio entre
transparéncia, utilidade, fiabilidade da informacdo e esforgco necessario a sua

atualizagéo.

Em sintese, a IP considera que uma parte significativa das recomendacdes da AMT se
encontra ja refletida em procedimentos existentes ou em mecanismos regulares de
elaboragdo e revisdo do Diretério de Rede. Nas matérias dependentes do
desenvolvimento de metodologias externas, designadamente quanto a determinagao
da capacidade disponivel, manifesta a intencédo de acompanhar os trabalhos em curso
antes de introduzir alteragbes metodoldgicas proprias. Nao obstante, confirma que
continuara a apreciar as recomendacgdes nos futuros processos de elaboracéo,
consulta e revisdo dos Diretérios de Rede e declara que dara cumprimento a
apresentagdo, no prazo de 60 dias, do programa detalhado de implementagao

solicitado pela AMT.

A pronuncia da IP nao altera, assim, a conclusdo quanto a validacao da 1.2 Adenda ao
Diretério de Rede de 2027, devendo, contudo, as observagdes apresentadas ser
consideradas no acompanhamento da implementagcdo das recomendagdes e na

apreciacao das futuras edigdes do Diretério de Rede.



aTv.

Autoridade
da Mobilidade
e dos Transportes

ANEXO |

PRONUNCIAS DAS EMPRESAS FERROVIARIAS E
COMENTARIOS DA IP, S.A.

PROJETO DE DIRETORIO DE REDE DE 2027

[ CONFIDENCIAL]



aTv.

Autoridade
da Mobilidade
e dos Transportes

ANEXO II

RECLAMAGAO DA APEF EM REPRESENTAGAO DAS EMPRESAS DE TRANSPORTE
FERROVIARIO DE MERCADORIAS MEDWAY E CAPTRAIN
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Associagio Poruguesa de Empresas Fonovdras

Exma. Senhora Presidente da Autoridade para a
Mobilidade e Transportes

Eng. Ana Paula Vitorino

Av. Anténio Augusto Aguiar, 128
1069-133 Lisboa

Lisboa, 19 de Dezembro de 2025,

Ref.: 14/2025

Assunto: Reclamacdo da APEF a 12 Adenda Diretério de Rede 2026 e Diretério de Rede 2027

Exmo. Senhora Presidente,

A APEF vem ao seu contato na sequéncia da publica¢do do Diretério de Rede de 2027 e 12
Adenda ao Diretério de Rede de 2026 pelo gestor de infraestrutura.

A APEF e os seus Associados ndao concordam com o tarifario apresentado pela Infraestruturas
de Portugal, tendo em conta o peso que representara na competitividade dos operadores
ferrovidrios, no contexto atual, e que levardo a uma perda de quota modal do transporte
ferrovidrio, que colocara em causa a sustentabilidade dos operadores ferroviarios e do sistema
ferrovidrio como um todo.

E da maior importancia dar nota da dificuldade existente no desenvolvimento do transporte
ferroviario de mercadorias, pelo contexto socioecondémico externo, decorrente da instabilidade
politica que se vive na Europa, 0 aumento de custos de produgdo generalizado, ao que acresce
o contexto de distor¢ao de tratamento entre modos de transporte, favorecendo de forma
objetiva a reducdo de custos de contexto a rodovia e o facto de trabalharmos com uma rede
ferrovidria com obras permanentes e fracas possibilidades de redundancia, que minimize os
impactos operacionais.

Em concreto, a atividade dos operadores de mercadorias é fortemente impactada pelas obras,
respetivas interdigdes e limitagdes de velocidades, em consequéncia das variadas intervengdes
em curso na rede ferroviaria.

Ano ap6s ano, gera-se a expetativa de que os investimentos efetuados na rede ferroviaria
nacional traduzir-se-d30 numa oportunidade para o desenvolvimento do mercado de transporte
ferrovidrio de mercadorias, porém, a experiéncia dos Gltimos anos demonstra uma realidade
diferente, Verificamos, sim, que a infraestrutura ferroviaria é bastante mais dispendiosa, num
percurso persistente de perda de competitividade em relagdo ao setor rodovidrio, em oposicao
as necessidades do mercado onde se encontra inserido.
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A Linha da Beira Alta finalmente reabriu a exploragao, no entanto, o processo de modernizagdo
ndo estd concluido. A linha reabriu no inicio do més de outubro, com as limitacées de radiofonia
existentes antes do seu encerramento, o sistema de sinalizagdo a ser substituido em data futura
e as ligagdes aos ramais estdo por concluir, sem data de conclusdo apresentada. O que mudou
foi o aumento do custo de utilizacdo da Linha, que subiu cerca de 35% face a data do seu
encerramento em 2022, o que torna a Linha da Beira Alta um case study para a perda de
competitividade da ferrovia.

Na Linha do Leste, assiste-se a um desguarnecimento da estagao de Portalegre, situagdo que
contribui para a redugdo da capacidade da infraestrutura. Em contraciclo a persisténcia dos
operadores ferrovidrios em desenvolverem mais trafego ferroviario nesta ligagdo internacional,
caso a IP nao garanta o guarnecimento esperado, degrada-se a oferta de capacidade, em
prejuizo da competitividade do transporte ferrovidrio de mercadorias. Existe crescente procura
para esta Linha, realgo que é identificada pela IP como a Linha que permitira o desenvolvimento
dos servigos de Autoestradas ferroviarias, mas que depois vé a sua capacidade reduzir por falta
de recursos humanos.

A Linha de Sines, recentemente aberta, com um atraso considerdvel face ao prazo de execugao
apresentado, continua a registar fortes condicionamentos na exploragdo comercial. As estagdes
nela inseridas, Abela e Sdo Bartolomeu da Serra, ndo admitem cruzamento de comboios,
penalizando deste modo todo o trafego operacional de e para Sines. A data ndo s6 ndo existe
qualquer previsdo para o restabelecimento dos cruzamentos de comboios na Linha de Sines,
como a norte de Ermidas, até Grandola, numa extensdo de 34 Km, apenas é possivel efetuar
cruzamento de comboios em Azinheira dos Barros. Nestas condi¢des, onde as penalizagdes
sofridas devido aos atrasos e supressoes, assumem um fator determinante nas ineficiéncias
sentidas, sera dificil admitir a entrada em obra da modernizagdo da Linha de Vendas Novas,
onde se preveem interdi¢des de 12h/dia por um periodo de tempo mais alargado do que o
inicialmente previsto, hoje estimado em 4 anos de intervengdo, para um trogo de 69 km, ainda
mais tempo do que demorou a Linha da Beira Alta. Ficamos bastante preocupados com a
incerteza do que pode resultar desta obra e sugerimos que se envolva os operadores e se avalie
a possibilidade de reduzir a sua interdigdo para periodos de tempo mais curtos, alargando o
prazo de execugdo da obra, se assim se mitigar o impacto na circulagdo ferroviaria.

Apesar de todos os constrangimentos e limitagGes impostas a operagao ferroviaria, continuam
a ser aplicados aumentos significativos nas taxas de utilizagdo da infraestrutura e de outros
servigos, afetando cada vez mais a competitividade do modo ferrovidrio, que fica cada vez mais
fragil em comparagdo ao modo rodoviario.

Afigura-se para a APEF e para os seus associados de dificil compreensdo como é que o gestor de
infraestrutura considera que assim promove a transigdo modal para a ferrovia. O gestor de
infraestrutura ndo conclui as intervengdes com o aumento de capacidade e as condigdes
operacionais que promete e onera ainda mais uma atividade que fica cada vez mais dificil.

ATUGUESA D EMPRESAS FERSOVIARIA

Av. da Republica, 66 © apeferrovia.pt
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Reiteramos a necessidade de reversido das taxas de uso. Para o aumento da competitividade do
setor, é fulcral a redugiio de custos de contexto, que acontece para outros modos de transporte,
mas, aparentemente, ndo existe vontade que aconteca para a ferrovia.

£ fundamental sublinhar que o setor ferrovidrio ndo esta a ser tratado de forma equitativa em
relagdo ao modo rodoviario, que tem beneficiado da isengdo de portagens em vdrios trogos da
rede, o que agrava a disparidade competitiva que ja existia. Assim, o custo de utilizagdo ndo s6
ficara cada vez mais caro, como ficard incomportavel de ser remunerado, dado o facto de
potenciar a reducdo do trafego ferrovidrio, o que levard a que menos comboios terdo de pagar
esta infraestrutura, o que sera nitidamente insustentavel.

A APEF respondeu ao oficio da IP datado de 02 de outubro de 2025, relativo ao processo de
consulta do Diretério da Rede 2027 e da 1.2 Adenda do Diretério da Rede 2026, em
representagio dos seus associados, o qual foi respondido pela IP em oficio de 28 de novembro
de 2025.

Genericamente, a IP reconhece o forte impacto que as obras e diferentes interven¢bes e
respetivos atrasos tém na atividade dos operadores, mas como esta fortemente regulamentada,
nido pode fazer nada para apresentar um tarifdrio diferente. Isto remete para uma sensagdo de
inevitabilidade e de que os operadores tém de viver com uma infraestrutura com ma qualidade
de servico, vérias ineficiéncias e mais onerosa para o futuro, o que é paradoxo da atividade de
uma entidade monopolista que sabe que os seus clientes ndo tém alternativa, o que ja ndo
deveria acontecer em 2025. O operador ferroviario é cliente, e deveria ser tratado como tal.

Sem operadores ferrovidrios, a infraestrutura ndo serve o seu proposito e o investimento
realizado ndo é justificdvel, pelo que seria conveniente haver a preocupag¢do em garantir que o
setor fica mais forte e capacitado e evitar o risco de o paciente morrer da cura e ndo da doenca.
Relativamente aos nossos comentarios e a resposta apresentada pela IP as nossas
reivindicagdes, temos os seguintes comentdrios:

1. CUDeTUI

Reclamamos o facto de a proposta de DR de 2027 apresentar um CUD de 2,51€, valor que
representa um aumento de 41,8% face ao valor do CUD estabelecido para 2023 (1,77€). Esta
atualizacdo produz impacto direto na TUI, sendo que o aumento em relagdo a 2026 para as
componentes apliciveis ao trafego de Mercadorias situar-se-d nos 7%. Constatamos que para o
setor do transporte de passageiros, que foi o que registou um crescimento significativo nos
(iltimos dois anos, constata-se que o aumento proposto da TUI é de 4%, tal como para 2026,
manifestamente inferior ao transporte de mercadorias. Onde se verifica mais aumento de
trafego é no transporte de passageiros, onde ha menos elasticidade dos clientes para mudarem
0 seu comportamento com o aumento da taxa de uso, tendo em conta a oferta que existe e o
modelo de pricing instituido para o transporte de passageiros em Portugal, e penaliza-se o

RTUGLIESA DS EIPRESAS FERROVIAR
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segmento onde hd maior volatilidade e sensibilidade ao preco e que tem registado uma
evolugdo menos positiva.

Registe-se que o gestor de infraestrutura realca que apenas repassa parte dos custos que
efetivamente tem com a gestdo da infraestrutura, o que assumidamente nos preocupa, porque
significa que os custos sdo crescentes, cada vez mais elevados e a tendéncia futura sera querer
repassar mais custos para o mercado. Ndo € sustentavel este nivel de aumento de custos, que
consideramos exagerado, e ndo é sustentdvel ser o mercado a paga-los, o mercado ndo resiste.

Alertamos que a aplicagdo da componente de tarifa C3 para incentivar a utilizagdo de linhas em
periodos de menor afluéncia, traduz-se numa muito baixa aplicabilidade pratica. Isto porque os
periodos de menor afluéncia sdo entre as 20:45 e as 06:00 do dia seguinte, o que coincide
maioritariamente com o periodo de interdi¢des ou “zonas azuis”, inviabilizando a possibilidade
de dinamizar a realizagdo de comboios. Esta interdigdo poderia ser revista de forma a permitir
que o tréfego ocorresse sempre que se ndo houvesse intervengdes planeadas, estamos a reduzir
a capacidade da Rede como regra e talvez fosse possivel ndo ser assim.

Efetudmos proposta a gestora de infraestrutura para que sdbados, domingos e feriados
nacionais, sejam classificados como Periodo Low, enquanto dias de menor afluéncia, proposta
a qual ndo nos foi dada qualquer resposta, o que lamentamos.

A APEF e os operadores contestam o facto do horério Peak e Regular serem remunerados de
forma igual. Se é para ser assim, por uma questdo de transparéncia, mais vale assumir que s6
ha um hordrio para além do Low.

Propomos ao gestor de infraestrutura o desfasamento dos horérios, com aplicagdo de taxagdo
diferente entre eles, permitindo haver diferenciagdo e a possibilidade efetiva de os operadores
poderem escolher entre dois periodos horérios diferentes. Ndo havendo disponibilidade do
Periodo Low, pela razdo antes explicada, os operadores sdo confrontados com a necessidade de
circular no periodo horério mais caro, com baixa qualidade de servico pelo facto de ndo termos
qualquer prioridade em termos de gestdo de trafego, no periodo por exceléncia de utilizacdo do
segmento de passageiros.

O operador de mercadorias é levado para o periodo mais caro, sabendo que vai ser penalizado
pela utilizacdo de passageiros, porque ndo |lhe é dada alternativa.

Poderia haver a intencdo do gestor de infraestrutura de aplicar descontos comerciais
temporarios destinados a incentivar o desenvolvimento de servicos ferrovidrios, tal como o
artigo 332 do Decreto-Lei 217/2015 prevé, ou para compensar a baixa qualidade de servico que
Ihe é disponibilizada, mas nem isso é feito, por ndo ter qualquer incentivo nesse sentido.

Como ja foi mencionado, o plano massivo de intervengdes em curso e correspondentes
constrangimentos produzidos, restringe a janela horaria de circulagdo e a velocidade média das

JGUESS DE FAAPRESAS FERRCAMARIA
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marchas, provocando uma redugéo significativa da competitividade do transporte ferroviario de
mercadorias. Esta situacio agrava-se pelo facto de o transporte de mercadorias ser o que tem
menos prioridade, sendo classificado maioritariamente em (ltimo lugar nos periodos de
disponibilidade efetiva da infraestrutura para circulagdo de comboios com fins comerciais, os
Periodos Regular e Peak.

Com o objetivo de apresentar propostas para se dinamizar o transporte de mercadorias, a APEF
propds a aplicacdo de um desconto tempordrio, a todos os comboios que pertengam ao
segmento de mercado Mercadorias e cuja marcha englobe alguma parte do trajeto em linha
cuja interdigdo de circulagdo seja superior a 4 horas por dia. Sobre esta proposta, a IP ndo se
pronunciou.

A APEF reitera que a IP ndo aplica nem demonstra intengdo de procurar aplicar regimes de
incentivo ao trafego, apenas aplica penalidades, quando tem todas as condi¢fes para poder
aplicar descontos temporéarios que permitam contrariar os efeitos da perda de competitividade,
decorrente das limitagdes impostas na infraestrutura, incentivando o desenvolvimento de
servicos ferroviarios de mercadorias. Todos os agentes de mercado procuram solugdes para
dinamizar a atividade econémica e ir ao encontro das necessidades dos seus clientes de forma
a garantir condicBes para a sua atividade crescer. Infelzmente, ndo nos parece ser o caso da IP
enquanto gestor de infraestrutura de uma Rede cuja procura deveria ser potenciada.

A APEF reitera a necessidade de encontrar novas solugdes adaptadas a realidade do setor do
transporte ferroviario de mercadorias em Portugal.

2. Fator de Implementacdo

De acordo com o Projeto de Diretdrio da Rede para 2027, o Fator de Implementagdo (F) traduz-
se na introducdo progressiva das tarifas de utilizagdo da infraestrutura, cujo valor aumenta
significativamente em resultado da revisdo da aplicagdo da modalidade de cdlculo atendendo
ao CUD ajustado ao Regulamento de Execugéo (UE) 2015/909, estando em conformidade com o
previsto no considerando 18 do referido regulamento.

Em 2024, por determinacdo da AMT, foi aplicado para 2024 o valor de 84%, seria expectdvel
que, nos anos seguintes, a evolugdo da taxa mantivesse a progressao anteriormente definida.
Se assim fosse em 2027 o fator de implementagdo seria de 88,5% em vez dos 91%. A IPrefuta e
diz que estd a aplicar a determinagdo da AMT.

A APEF entende que o contexto verificado nos dltimos anos e que persiste, ndo suporta o plano
de implementacio definido e ndo é sustentavel para o mercado, pelo que deve ser revisto. Os
pressupostos que estiveram na base dessa determinagéo dificilmente serdo apliciveis hoje pela
evolucdo da atividade ferrovidria que se verificou desde entdo. Propomos por isso a sua revisao.
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3. C4-Componente Segmento de Mercado

A APEF interpreta que a IP aplica uma margem de 25% sobre a CUD para os servigos Urbanos,
Longo Curso Normal, Longo Curso Alta Qualidade e Especial. E aplica fator 1, ou seja, ndo aplica
margem, no caso dos servigos Regional, Mercadorias e Internacional.

£ entendimento da APEF que a IP pode aplicar perfeitamente um ajuste na componente C4
aplicada ao segmento de mercado Mercadorias, como o pode fazer a qualquer outro segmento.

A IP considera que ndo pode fazer subsidia¢do cruzada. Para a APEF, isto ndo passa de uma
faldcia. Assim como a IP considerou aplicar um fator 1,25 para os servigos Urbanos, por exemplo,
pode aplicar outro fator qualquer. E um critério subjetivo e pode ser alterado quando e se assim
for entendido. O que a APEF solicita é que o critério que foi subjacente & decisdo de aplicagdo
do fator 1 ao segmento de Mercadorias seja alterado e reduzido, incentivando por esta via o
transporte ferroviario de mercadorias. A IP e o regulador decidirdo para que valor.

A APEF apresentou uma proposta que permitiria, no entendimento da APEF manter a receita da
IP neutra, recebendo a remunerag¢do de acordo com o que sempre foi transmitido a APEF e aos
operadores, que era a de que a IP ndo pretenderia ter margem com esta atividade.

Relembre-se que os segmentos de mercado aos quais a IP estd a aplicar margens sobre a CUD
sdo todos eles abrangidos por mecanismos publicos de financiamento com continuos antncios
de crescimento, ao invés do segmento de mercadorias, que ndo beneficia de mecanismo de
financiamento publico para este efeito.

Mais uma vez, o gestor de infraestrutura ndo demonstrou na sua resposta qualquer vontade em

encontrar uma solugdo equilibrada que sirva os propdsitos do crescimento da atividade
ferroviaria.

4. Pedidos Pontuais de Capacidade e CPNU

Sobre este tema, a APEF regista mais uma vez a incompreensio e pouca sensibilidade do gestor
de infraestrutura relativamente aos seus clientes e a complexidade da sua atividade.

Por um lado, os operadores enfrentam uma volatilidade grande da parte dos seus clientes,
procurando adaptar-se da melhor maneira possivel, para satisfazer as suas necessidades,
relembrando que a flexibilidade ndo é uma virtude da ferrovia comparando com outros modos
de transporte e temos de estar disponiveis para encontrar solu¢des. Por outro lado, o seu
fornecedor IP pretende ter compromissos de canais o mais antecipadamente possivel, mas
penaliza no caso de alteragdes proximas da data do transporte e se efetuar um pedido pontual
exatamente para dar resposta a um pedido do cliente, serd penalizado de uma forma
avassaladora, retirando por essa via competitividade ao transporte ferroviario.
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Naturalmente, os operadores pretendem ter o maior rigor e previsibilidade na sua cadeia
produtiva. Os custos produtivos associados as alteragdes da programagdo sdo elevados,
fazendo-se sentir na gestdo do material motor, gestdo do pessoal e da capacidade e nenhum
operador ferroviario consegue refletir no cliente o custo da alteragdo, tendo de assumir
internamente estas ineficiéncias de forma a ndo perder posicionamento num mercado volatil e
extremamente flexivel do ponto de vista da concorréncia, o que apenas contribui para a sua
perda de competitividade.

£ fundamental ter presente que o transporte de mercadorias ndo pode ser equiparado ao
servico de passageiros. Os operadores ferrovidrios de mercadorias estdo sujeitos a programagao
dos seus clientes, a qual ndo é regular devido a fatores intrinsecos ao setor (e.g., atrasos ou
desvios de navios, perturbagdes na produgao, problemas na circulagdo, etc.). O mercado ndo ira
responder de forma diferente. Os clientes estimam volumes anuais de transferéncia que sdo
ajustados a semana, e em certos casos ao dia, fruto das dindmicas associadas as cadeias de
produgdo e distribuigdo.

Contrariamente ao que o gestor de infraestrutura pensa, é o comboio que tem de se adaptara
carga e, por conseguinte, a infraestrutura deveria ter capacidade e mecanismos para se adaptar
a uma realidade completamente dispar do transporte de passageiros. A ferrovia tem de
conseguir adaptar-se e 0 aumento proposto para a taxa de pedidos pontuais constitui um fator
adicional que prejudica o desenvolvimento do setor e a competitividade dos operadores
ferroviarios de mercadorias.

Por isso, manifestamos a nossa incompreensao face a politica de agravamento das taxas de
pedidos pontuais, mesmo depois de a IP ter apresentado uma alteracéo a proposta inicial, que
mesmo assim representa um aumento de 38% para pedidos de capacidade cuja antecedéncia
situa-se entre os 4 e 7 dias e para pedidos inferiores a 4 dias. Esta situagdo per si ndo terd o
resultado esperado se nio for associada a outras medidas incentivadoras.

Relativamente & CPNU, a APEF reafirma que os operadores sdo duplamente penalizados com a
CPNU, sofrem prejuizo pela ndo realizagio do comboio e sdo penalizados pela cobranca da taxa
CPNU. Acresce que adicionalmente, s3o em seguida penalizados pela necessidade de solicitacdo
de pedido pontual para ainda garantir o transporte de mercadorias que estava previsto,
incorrendo num custo absurdo, quando pode nem ter tido qualquer intervencao na alteragdo
de canal verificada. Este modelo ndo serve ao transporte de mercadorias, ndo reflete a
volatilidade inerente ao transporte ferrovidrio de mercadorias e é da maior importancia ser
repensado. Note-se que a CPNU e a taxa de pedidos pontuais sdo temas comerciais e a IP ndo
estd restringida na sua definigio por regulamentos comunitarios. A rodovia ndo comporta
nenhum destes custos.

Dado que se pretende uma maior disciplina ao nivel da programacdo de longo prazo, a APEF
apresentou mais uma proposta a IP de revisdo do conceito de CPNU que reduza a penalizagdo a
0% para pedidos de cancelamento até 4 dias, 10% até dois dias e 50% com prazos inferiores a 2

7

RTUGLIESA DF EMPRESAS FERROVIA

Av, da Republica, 66 ©) apeferrovia.pt
1050-197 Lisboa © geral@apeferrovia.pt



aTv.

Autoridade
da Mobilidade
e dos Transportes

APEF

ALY

dias. Com este modelo grande parte dos trafegos mais irregulares serdo incluidos em livro
hordrio (longo prazo), sendo as suas supressdes geridas em programa semanal sem a
penalizacdo associada. Lamentavelmente, a IP ndo demonstrou abertura para aceitar esta
proposta nem sequer para a discutir, com vista a garantir condigdes para ir ao encontro do
objetivo de reduzir penalizagbes existentes a competitividade da ferrovia.

Esta alteragdo seria um compromisso entre as partes muito importante para com a transferéncia
modal nas mercadorias, reduzindo a penalizagao da competitividade da ferrovia que representa
a CPNU, que hoje é um custo relevante na operagao ferroviaria.

O projeto de DR 2027 introduz ainda um novo ponto relativo a penalizagdo por alteragdo de
canal, nomeadamente para situagGes de supressao imprevista. A APEF considera que o ponto

ndo € esclarecedor no que diz respeito a metodologia adotada para determinacio da
responsabilidade pela supressdo.

No entanto, a IP determina no pedido de alteragdo de canal que, no caso de haver necessidade
de alteracdo de canal por decisdo da IP, que se esta apresentar solucdo alternativa, ndo haverd
direito a compensagdo ao operador (s6 dando lugar a compensagdo no caso de a alteracdo ter
um Impacto Muito Elevado ou Elevado no operador) e que, no caso de haver lugar a alteragio
de canal por decisdo do operador ferrovidrio, este caso deverd ser tratado como pedido pontual
com a aplicagdo da respetiva tarifa. A APEF considera esta medida como abusiva por nio se
aplicar o principio da reciprocidade no tratamento das partes.

A APEF considera que sempre e quando um canal seja alterado ou suprimido, a IP deve
compensar o operador ferroviario aplicando as mesmas regras de taxagdo que |he impde tanto
de CPNU como encargos associados a reserva de um novo canal, sujeito a confirmacio do
Operador ferrovidrio de que o mesmo é adequado, ndo o podendo impor de forma unilateral.

5. Interdicdes de via

Nos Projetos de Diretério de Rede, de cada ano, estdo sempre incluidas as intervencdes
programadas nos diversos trogos, devido a obras de manutencao de via.

Todavia, a programagdo destas intervengGes, embora previsiveis e agendadas, ndo acautelam
os interesses das empresas de transporte ferrovidrio e sdo implementadas sem um
entendimento e envolvimento das empresas ferrovidrias.

Manifestamos a nossa profunda apreensdo com os periodos prolongados previstos para as
obras de modernizacdo na Linha de Vendas Novas, Linha do Alentejo, Linha do Sul e esta¢do de
Alfarelos. Tais periodos resultardo em perdas de comboios nas ligacies ao Porto de Sines e aos
terminais a Norte, com consequentes prejuizos para os operadores ferrovidrios e atividade
economica dos terminais envolvidos.

FHTUGUESA DF FMPRESAS FERROVIARIAS
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E crucial garantir que os calendarios apresentados sdo crediveis, que a capacidade e as
condiges de operacdo nas linhas intervencionadas esperadas para um aumento da eficiéncia
da operagdo ferrovidria se materializam, sob pena de frustracdo das expetativas do mercado e
dos seus clientes, para além de originar a continuagdo de custos de operacdo ineficientes e sem
ganhos de competitividade.

A IP mostrou-se disponivel para a promogdo de reunides semestrais para partilha e atualizacao
das diversas intervengoes previstas, tal como proposto pela APEF, o que reconhecemos como
muito positivo.

Sugerimos que se avalie a possibilidade de considerar periodos de obras mais alargados no
tempo, mas com duragdes didrias mais curtas, de modo a mitigar o impacto na circulagdo, nos
casos em que se verifique que se justifica pelo impacto gerado.

6. Estacionamentos

Relativamente a tarifa aplicdvel ao Estacionamento de material circulante, constata-se um
aumento proposto de cerca de 20%, em relagdo a 2026 sem qualquer alteragdo ao modelo
existente, que representa um aumento superior a 50% em relagdo ao DR de 2022.

Consideramos que o aumento é despropositado e para o qual ndo se encontra justificacdo. A IP
responde que reflete o aumento de custos reais, ndo conseguimos perceber de que forma, ndo
apenas pelo incremento proposto, mas também pela qualidade da oferta existente porque a IP
néo garante a disponibilidade de linhas nas estagGes onde os operadores operam.

Os operadores sdo regularmente obrigados a:
e Procurar linhas de estacionamento fora das areas operacionais habituais;
« Realizar posicionamentos em vazio para parquear o material, incorrendo em custos
operacionais desnecessarios;
« Suportar 0 aumento dos tempos de estacionamento devido a intervengées na linha e a
escassez de linhas de parqueamento.

Os operadores acabam por ser penalizados duplamente pelo aumento do custo de
estacionamento e pelos custos e perdas de tempo associados a deficiente gestdo da capacidade
de estacionamento. A APEF tem verificado, alids, que o espaco de estacionamento nas estagdes
de linhas intervencionadas no &mbito do Ferrovia 2020, tem vindo a reduzir, quando o objetivo
era precisamente aumentar a capacidade da Rede, o que é incompreensivel.

Reconhecemos que a rede ferroviaria estad fortemente condicionada pelas obras em curso e
pelas obras previstas até 2031, o que pode resultar em reducéo das linhas disponiveis para
parqueamento do material circulante, mas tornar o estacionamento mais dificil e oneroso, ndo
é certamente um contributo para a maior competitividade do transporte ferroviario. Ainda para

AS FERROWVIA
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mais, quando na conclusdo das obras verificamos uma redugdo do espago disponivel para
estacionamento em estacées fulcrais para a atividade ferrovidria.

Pela resposta da IP as propostas e solicitagdes da APEF concluimos mais uma vez uma falta de
preocupagdo para com a qualidade de servigo e atengdo ao cliente, o que nos permite aferir de
que ndo podemos esperar do gestor de infraestrutura solugdes para melhorar a qualidade do
servico prestado, ndo é claramente uma prioridade.

A APEF insiste na necessidade de alteracdo do modelo de taxagio, no sentido de evoluir para
um modelo que considere a diferenciacdo de tarifario para estacionamento de curta e longa
duragao.

Adicionalmente, o modelo de taxacdo aplicivel ao servico estacionamento deveria ser
bonificado nos casos em que o operador é obrigado a estacionar em linhas que n3o as
pretendidas ou € obrigado a deslocagées que aumentam os seus custos operacionais e implicam

aumento de ineficiéncias por falta de estacionamento disponivel.

A APEF considera que a IP deve promover incentivos para a prestacio de um servico de
qualidade e quando assim ndo é, esta bonificagdo funcionaria como uma compensagéo ao seu
cliente pelo facto de este ter de incorrer em custos desnecessarios. A IP é a entidade que gere
toda a Rede e deveria estar focada em garantir as melhores condi¢des de operagdo para os seus
clientes, ser proativa e procurar solugdes que beneficiem o mercado. O mais facil € manter tudo
como esta e aumentar o prego do estacionamento, apesar de penalizar os seus clientes.

A APEF propds ainda a isencdo da tarifa de estacionamento para os casos de estacionamento
involuntdrio devido a atrasos nos enlaces transfronteiricos, tendo em conta as dificuldades
operacionais nas estacoes fronteiricas. A IP manifestou mais uma vez a sua oposi¢do, ndo
implementando nenhuma medida para apoiar, promover a competitividade da ferrovia, quando
sabe que a operacdo logistica efetuada pelos operadores esta fortemente condicionada pela
quantidade de intervengGes, muitas delas com atrasos recorrentes e alargados, conferindo ao
operador um custo extraordindrio, para o qual contribui os sucessivos atrasos que temos vivido,
sem compensar minimamente os operadores ferroviarios pela situagdo gerada.

7. Manobras
A prestacdo do servico de manobras as Empresas Ferrovidrias regista um aumento de 44% para
manobras de curta duracdo em relagdo a 2026. Ndo conseguimos entender a razio deste

aumento, uma vez que € um servico diretamente correlacionado com o custo da méo de obra,
o seu aumento deveria refletir apenas os ajustamentos salariais.
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Além disso, o servico prestado ndo corresponde as necessidades das empresas de transporte de
mercadorias e consideramos preocupante a IP, na sua resposta, apresentar que nao vai poder
alargar o ambito do servigo prestado, apesar dos operadores solicitarem esse servico.

Se tivermos em conta que estamos a falar do Diretério de Rede de 2027, registamos que o gestor
de infraestrutura em dezembro de 2025 diz aos seus clientes que ndo vai fazer qualquer esfor¢o
no sentido de assegurar esses servicos que estdo a solicitar, daqui a mais de um ano.
Lamentamos que ndo esteja nos seus horizontes melhorar a qualidade do servico prestado,
apenas 0 aumento do preco do servico de manobras, onerando os operadores mais uma vez,
pela prestagdo de um servico aquém das necessidades.

8. Reserva de capacidade

No que diz respeito a reserva de capacidade para restricoes tempordrias de capacidade, a IP
apresenta no ponto 4.3. os critérios de acordo com os quais se avalia uma restricao de
capacidade como de Muito Elevado Impacto, Elevado Impacto, Médio e Menor Impacto, para
determinar condi¢des de aplicagdo de compensagGes aos operadores.

Consideramos da maior importancia o reconhecimento de que estes critérios devem ter em
conta o impacto das restricdes tempordrias por segmento. O volume de comboios de
passageiros e de mercadorias é muito diferente e é critico garantir servigos minimos para o
segmento de mercadorias, caso contrario poderemos verificar que se se garantir em média o
conjunto de critérios estabelecidos, poderemos estar perante um impacto médio sobre a
operagao ferroviaria no todo, mas com um impacto elevadissimo no segmento de mercadorias.
Importa ter isso em consideragdo, tendo presente a especificidade de cada segmento e da
necessidade de garantir trafego de mercadorias.

A IP responde que por uma questdo de simplificagdo administrativa ndo pode acolher a proposta
da APEF. Mais uma vez, consideramos haver falta de sensibilidade e de preocupagdo com o
cliente. Sem duvida que a nossa proposta provocaria na IP alguma complexidade adicional no
tratamento deste tema. Mas assim defenderia a necessidade de garantir o trafego de
mercadorias e isso ndo parece ser uma prioridade para a IP. Assim se consegue concluir pela
prioridade e relevincia que é dado ao trafego de mercadorias.

A APEF apresentou alguns comentdrios adicionais relativamente a alguns principios presentes
no Diretério de Rede, com os quais ndo concorda.

A IP pretende aplicar juros de mora no caso de atrasos no pagamento pelos operadores, mas no
caso de haver atraso de pagamentos pela IP, os operadores poderdo aplicar juros de mora, mas
0 seu prazo é suspenso em caso de reclamacdo da IP. A IP diz que o mesmo se aplica aos
operadores. E correto, mas o que reclamamos é da falta de reciprocidade no texto presente no
Diretério de Rede e o que pretendemos ¢ que fique explicito no texto essa igualdade de
tratamento entre operadores e IP.
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Registamos o acordo da IP em retirar do dmbito do Diretério de Rede o Anexo 3.3.1. Modelo
Acordo-Quadro, que estabelece os direitos e obrigacGes de uma empresa ferrovidria e do gestor
de infraestrutura em relacdo a capacidade da infraestrutura a repartir e taxas a aplicar e
consideramos que deve ser entdo no momento proprio que deve ser discutido, pelo que
colocamos a consideragdo da AMT a pertinéncia da sua inclusdo no Diretério de Rede publicado,
nos termos publicados.

Passando ao Anexo 3.3.2 - Contrato de Utilizagao de Infraestrutura, a APEF regista em primeiro
lugar, que a IP acomodou nesta proposta um conjunto de comentarios apresentados pela APEF
a sua versdo inicial. Ndo obstante, permanecem algumas questdes que justificam o comentério
da APEF e que considera que devem ser discutidos entre as partes com o detalhe que o contrato
justifica.

Este contrato, para ser assinado entre as partes, tem de ser consensualizado e permitir que
todos estejam confortaveis com o seu contetido.

A APEF aproveita para referir que os operadores pretendem que este contrato seja discutido de
forma genérica pela APEF, enquanto representante dos operadores, podendo depois haver
alguma cldusula particular que seja ajustada ao coso concreto de cada um dos operadores
ferroviarios.

Foram feitos alguns comentdrios considerados criticos pelos operadores, que é importante
clarificar e cuja resposta pela IP ndo é considerada aceitdvel, nomeadamente a clausula 162.

Sobre 0 Anexo 4.1. Niveis Médios de Ocupagdo, a resposta dada sobre as preocupactes da APEF
e dos operadores ndo responde ao pretendido e consideramos que é importante atender, sendo
continuaremos sempre a ser tratados como clientes de 22 porque somos diluidos pelo segmento
de Passageiros.

Conclusoes

A APEF apresentou inimeras propostas com o objetivo de criar condigdes para potenciar,
crescer o trafego ferrovidrio, permitindo dessa forma também contribuir para um melhor
aproveitamento do elevado investimento que esta a ser realizado pelo pais na melhoria das
condigdes da infraestrutura.

E absolutamente critico aumentar a competitividade da ferrovia e, ndo havendo crescimento de
trafego, a circulagdo na Rede Ferroviaria ficard cada vez mais onerosa e a ferrovia perdera
inevitavelmente condi¢Ses para ser competitiva num mercado concorrencial, levando ao
desperdicio de fundos, o que pretendemos por todas as vias evitar.

A IP através dos sucessivos projetos de Diretério de Rede demonstra uma orientacdo

subordinada ao cumprimento de um dispositivo legal e regulatdrio, que obrigatoriamente tem
de aplicar, em especial no que respeita ao calculo tarifirio, sem ter em consideragdo as
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condigdes do mercado e o que pode fazer para o potenciar e melhorar a qualidade do servigo
prestado. Mais, confirma que presta um servigo que é penalizador para os seus clientes, em
termos de qualidade, e sobe todos 0s anos os custos de utilizagdo da infraestrutura de tal forma
que coloca em causa a sustentabilidade da atividade ferrovidria.

Este Diretério de Rede ndo inclui nenhum incentivo ao transporte ferroviario, compromete a
competitividade do transporte ferrovidrio de mercadorias e vai no sentido oposto do
cumprimento dos objetivos de quota modal da ferrovia e da redugdo de emissdes de CO2 no
setor dos Transportes.

A APEF e os operadores ferrovidrios de mercadorias vém por este meio manifestar a sua
discordancia relativamente ao processo de elaboragdo do Diretdrio de Rede, em que somos
informados por carta da proposta, sem termos sido minimamente envolvidos na sua elaboracdo,
bem como ao documento em si, que vai promover ainda maiores dificuldades a uma atividade,
que a AMT bem sabe que é complexa, de dificil operacionalidade e cada vez menos sustentavel
do ponto de vista financeiro.

| A APEF espera que a AMT tenha em consideracdo as preocupagdes apresentadas, e ndo permita
a implementagdo do tarifério proposto, perante um cendrio de gra nde dificuldade para o setor,
com o objetivo de podermos contar com um sistema ferrovidrio mais competitivo, com mais

| alinhamento entre os stakeholders e orientado a prestagdo de um servigo ao cliente com o
propdsito de atingir um designio nacional, que é o aumento da quota modal da ferrovia, de
forma a atingirmos os objetivos nacionais de descarbonizagdo.

Colocamo-nos 3 vossa disposicdo para o que entenderem por necessario, dada a criticidade do
tema.

Atenciosamente,

Miguel Rebelo de Sousa
Diretor Executivo
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Assunto: Reclamagédo da APEF a 12 Adenda Diretério de Rede 2026 e Diretério de Rede
2027

Na sequéncia da reclamagao apresentada pela APEF relativa & publica¢do do Diretério de Rede de
2027 e da 1.7 Adenda ao Diretério de Rede de 2026, a IP vem apresentar a sua Pronuncia.

A reclamagao apresentada pela APEF é realizada na sequéncia da sua Pronlincia ao processo de
consulta do Diretorio de Rede de 2027 e da 1.2 Adenda ao Diretdrio de Rede de 2026, a qual a IP
ja havia respondido, considerando o contetido dessa resposta ainda vélido. Por esse motivo, nesta
nova pronuncia a reclamagao da APEF, a IP apenas acrescentara elementos de analise adicionais
resultantes da densificagdo de matérias por parte desta Associagao.

Em termos globais, a IP compreende os motivos de contexto apresentados pela APEF, que
evidenciam preocupagdes sobre a sustentabilidade do negécio ferroviario de mercadorias,
considerando a situagdo economica nacional e internacional, e o atual momento de forte realizagao
de investimentos na infraestrutura, que no futuro trardo importantes beneficios, mas no presente
implicam diversos niveis de perturbagéo da atividade ferroviaria. A titulo de exemplo, refira-se que
a linha da Beira Alta reabriu totalmente requalificada (com os resultados em termos de fiabilidade
que ficaram bem patente durante as intempéries).

A IP ndo pode, no entanto, concordar que a solugéo para o apoio do setor de mercadorias, ou de
passageiros, passe por medidas de redugéo de receita do gestor da infraestrutura, uma vez que tal
comprometeria a sustentabilidade financeira da empresa e, consequentemente, a sua capacidade
de oferecer uma infraestrutura com adequado desempenho para as empresas ferrovidrias. E
importante sublinhar que a IP enfrenta igualmente diversos constrangimentos financeiros,
resultantes das elevadas necessidades de meios alocados a operagdo e manutengédo da
infraestrutura, o que reforga a necessidade de existéncia de um modelo tarifario sustentavel e
rigorosamente regulado, que permita assegurar a operagdo e manutencéo eficiente da rede, sem
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Consideramos que a analise do financiamento do setor ferroviario devera ser integrada, envolvendo
todos os stakeholders, incluindo, além do gestor da infraestrutura e das empresas ferroviarias, a
AMT e o Governo.

comprometer a capacidade financeira da empresa.

Neste ambito, assume grande relevancia no dominio tarifario a elaboragao pela AMT do relatorio
“Definigdo de novo modelo de regulagao e propostas de promogéo da competitividade do setor
ferroviario — Tarifagdo da Utilizacdo da Infraestrutura Ferroviaria”, com consulta pablica em
2024/2025 e verséo ajustada em outubro de 2025. Este relatério propds a implementagéo de um
novo modelo regulatério para a atualizagdo das tarifas da infraestrutura ferroviaria, baseado na
aplicagcéo de um fator de eficiéncia. Em janeiro de 2026, no Despacho n.° 45/2026-SETF do Senhor
Secretario de Estado do Tesouro e das Finangas, foi validada a aplicagdo do novo modelo de
regulagdo da AMT e, subsequentemente, esta entidade instruiu a IP para proceder ao respetivo
ajuste das tarifas de utilizagao da infraestrutura referentes aos horarios técnicos de 2025, 2026 e
2027 através da publicacdo, em 5 de margo de 2026, das Adendas aos Diretdrios de Rede de 2025,
2026 e 2027.

Este ajuste tarifario teve grande impacto no transporte de mercadorias, indo genericamente ao
encontro das propostas apresentadas pela APEF. Assinala-se que neste dominio, a IP esta
obrigada ao cumprimento da legislagéo, das determinacdes regulatérias e do contrato celebrado
com o Governo, ndo podendo efetuar unilateralmente ajustes com impacto financeiro.

Quanto a posi¢do manifestada pela APEF sobre a sua discordancia relativamente ao processo de
elaboragéo do Diretério de Rede, em que considera ser somente informada por carta da proposta,
sem ter sido minimamente envolvida na sua elaboragao, a IP gostaria de apresentar a sua visao
sobre essa matéria. De facto, para além das diversas iteragdes existentes entre a IP e as EF, nas
quais sdo debatidas varias matérias no &mbito deste documento, o Diretério da Rede é produzido
anualmente (podendo existir Adendas) através de um processo extenso de consulta, onde as EF
tém oportunidade de apresentar as suas reflexdes e propostas sobre as condi¢cdes de negdcio. A
IP tem historicamente incorporado diversas propostas apresentadas pelas EF nestes processos de
consulta, normalmente associados a melhorias globais de eficiéncia. Outro tipo de propostas, de
maior impacto, que nao foram incorporadas de imediato, tém vindo a ser estudadas e algumas
integradas em revisdes posteriores do Diretério da Rede. Dado o contexto de forte regulagéo a que
a IP esta sujeita, este ultimo tipo de propostas tem de ser obrigatoriamente equacionado no &mbito
regulatdrio. Para além do exposto, nos termos do Regulamento n.° 1375/2024 da AMT, as empresas
ferroviarias tém ainda a possibilidade de apresentar recurso @ AMT relativamente a versao
proviséria ou final do Diretério de Rede e das Adendas, permitindo assim assegurar a transparéncia,
participacéo e equidade do processo.

Por ultimo, a IP refor¢ga que mantém o seu compromisso com a melhoria continua do foco no cliente,
garantindo transparéncia, comunicagao regular com as empresas ferroviarias e adogao de solugdes
que minimizem perturbagdes (disponibilizar canais alternativos, aplicar compensagdes quando
previstas e equacionar solugdes de janelas de obras mais curtas e intervengdes mais longas,
sempre que compativel com os recursos disponiveis), incentivando o uso eficiente da infraestrutura
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e promovendo a competitividade do setor ferroviario, dentro do enquadramento legal e regulatério
aplicavel.

Com os melhores cumprimentos,

O Diretor

Assinado por: Eduardo da Silva Borges Pires
Num. de Identificagdo: 11260491
Data: 2026.03.10 16:24:35+00'00"

CHAVE MOVEL
[ N N ]

Eduardo Borges Pires

(Ao abrigo da Delegagao/subdelegagao de competéncias conferida
pela Deliberag@o n° 25/IP/2025)
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REVISAO DA RECLAMAGAO DA APEF EM REPRESENTAGAO DAS EMPRESAS DE
TRANSPORTE

FERROVIARIO DE MERCADORIAS MEDWAY E CAPTRAIN E

COMENTARIOS DA IP S.A.
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Lisboa, 29 de Marco de 2026,

Ref.: 07/2026

Assunto: Revisdo de Reclamagdo da APEF a 12 Adenda Diretério de Rede 2026 e Diretdrio de
Rede 2027

Exmo. Senhora Presidente,

A APEF vem atualizar a reclamagédo apresentada relativamente ao Diretdrio de Rede de 2027 e
12 Adenda ao Diretério de Rede de 2026 pelo gestor de infraestrutura, em resultado das
alteragdes introduzidas na versdo homologada pela AMT, publicada em margo de 2026.

A APEF e os seus Associados ndo concordam com o tarifario aprovado, tendo em conta o peso
que representard na competitividade dos operadores ferrovidrios, no contexto atual, e que
levardo a uma perda de quota modal do transporte ferrovidrio, que colocard em causa a
sustentabilidade dos operadores ferrovidrios e do sistema ferrovidrio como um todo.

Acresce a situagdo, as vérias tempestades ocorridas este inicio de ano e 0 aumento dos custos
com combustiveis em resultado da instabilidade internacional, que impactaram e impactam
fortemente a atividade ferrovidria e em relacdo aos quais o Estado portugués ndo implementou
qualquer medida de apoio a ferrovia, enquanto varias medidas foram tomadas de apoio ao
transporte rodoviario.

Olhando em concreto para a reclamagdo apresentada pela APEF em dezembro, verifica-se uma
alteracdo do tarifario face a proposta apresentada pela IP, que registamos, mas que néo deixa
de ser claramente insuficiente, porque ndo permite o aumento da competitividade da ferrovia.

Sendo assim, as razdes que levaram a apresentacdo da reclamagdo efetuada ndo se alteraram
de forma substancial, pelo que a reclamacdo mantém a sua razéo de ser e pertinéncia.

A evolugdo da quota modal da ferrovia ndo tem sido positiva, os indices de qualidade de servico
do gestor de infraestrutura ndo permitem identificar a presta¢do de um servigo de qualidade,
mantemos uma rede ferrovidria plena de intervencdes, longas, com uma série de ineficiéncias
para a operagdo ferrovidria e os operadores vivem num contexto de mercado cada vez mais
agressivo, com redugdo de custos de contexto progressivos para a rodovia e aumentos de custos
de para a ferrovia, levando a que os operadores ndo consigam ser competitivos para fomentar
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o trafego ferrovidrio e poderem proceder aos fortes investimentos de modernizagdo e transigdo
que precisam para modernizar o setor.

Todos os problemas operacionais reportados na reclamagdo da APEF persistem, ndo ha
melhorias operacionais na Linha da Beira Alta apés um periodo superior a 3 anos de
encerramento para obras, na Linha do Leste continuam os problemas que foram relatados, bem
como na Linha de Sines, as quais se junta agora o encerramento da Linha do Oeste e de parte
da Linha da Beira Baixa (o que equivale para as mercadorias ao encerramento total da Linha).

Adicionalmente, vamos ter a Linha de Vendas Novas também com cbras, bem como a Linha do
Minho e o Corredor Internacional Sul apenas deveréd abrir a circulagdo em 2027, sem data ainda
definida, o que significa que vamos manter um estaleiro permanente na rede ferroviéria, com o
que isso também significa de perdas de eficiéncia operacional e de qualidade de servigo.

E apesar de todos estes constrangimentos a operagdo ferroviaria, continuam a ser aplicados
aumentos significativos nas taxas de utilizagdo da infraestrutura e de outros servigos, afetando
cada vez mais a competitividade do modo ferrovidrio, que fica cada vez mais fragil em
comparagdo ac modo rodoviério,

Reiteramos a necessidade de reversdo das taxas de uso. Para o aumento da competitividade do
setor, é fulcral a redugdo de custos de contexto, que acontece para outros modos de transporte,
mas, aparentemente, ndo existe vontade que acontega para a ferrovia.

Temos de voltar a sublinhar que o setor ferrovidrio ndo estd a ser tratado de forma equitativa
em relagdo ao modo rodovidrio, que tem beneficiado da isengdo de portagens em varios trogos
da rede, o que agrava a disparidade competitiva que j existia. Assim, o custo de utilizagdo ndo
s6 ficard cada vez mais caro, como ficara incomportavel de ser remunerado, e se levar a uma
reducdo do trafego ferroviario, levara a que menos comboios circulardo e pagardo pela
manutengdo e conservagdo desta infraestrutura, aumentando ainda mais o custo de circulagdo
porque serd diluido por menos comboios, entrando num circulo vicioso negativo, o que sera
nitidamente insustentével.

Relembramos que o propdsito da infraestrutura é servir um cliente, seja um cidaddo, seja uma
empresa, e sem operadores ferrovidrios a infraestrutura ndo serve o seu proposito e o
investimento realizado ndo é justificavel, pelo que seria conveniente haver a preocupagdo em
garantir que o setor fica mais forte e capacitado e evitar o risco de o paciente morrer da cura e
ndo da doenca.

As alteragGes que se verificaram foi na sua esséncia em termos de taxa de uso de infraestrutura,
onde se verificou uma opgdo por:

e Aplicar uma subida da taxa de uso em 2,4% em 2025

e Aplicar uma subida da taxa de uso de 12,3% em 2026

e Aplicar uma subida da taxa de uso de 12,3% em 2027
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A APEF regista a decisdo de se optar por uma subida de 2,4% em 2025, que é da maior
importéncia para a sustentabilidade financeira dos operadores ferrovidrios. A subida prevista
anteriormente, de 25,6% seria insustentdvel para o mercado ferrovidrio, pelo que era
fundamental reverté-la.

J4 as subidas para 2026 e 2027 levam a que o setor ferrovidrio entre numa dinamica de aumento
de custos permanente que ndo é de todo sustentdvel, sem medidas compensatérias que
minimizem o seu impacto e que possam contribuir para 0 aumento da competitividade da
ferrovia.

Esta situagdio leva a um aumento da base de custos dos operadores ferrovidrios, que se torna
permanente, sem se compreender as razdes que o justifiquem, dado que o servigo prestado néo
apresenta melhorias e os problemas arrastam-se no tempo, o que significa que se verifica uma
perda objetiva de competitividade ano apds ano, ao contrério dos outros modos de transporte,
nomeadamente o rodovidrio.

Praticamente todas as propostas e sugest8es apresentadas pela APEF ndo tiveram resposta, pelo
que ndo conseguimos identificar vontade de melhoria e de adesdo ao que os clientes pedem, o
que revela alguma dificuldade no relacionamento com os operadores.

Sendo concreto, a APEF apresentou propostas que ndo tiveram eco, e que importa relembrar,

A possibilidade de aumentar circulagdo nos periodos de menor afluéncia, pedida pelos
operadores, ndo é real.

A possibilidade de incluir como periodos low, os feriados e fins-de-semana, por terem menor
afluéncia, ndo foi atendida.

0O pedido de que periodos Regular e Peak sejam efetivamente dois periodos diferentes e com
uma taxa intermédia menor foi recusada.

Manifestdmos preocupacdo por sermos empurrados para as faixas horarias de maior circulagéo,
por serem mais onerosas e ainda por cima prejudica-se a eficiéncia operacional das mercadorias
por estarem em Ultimo lugar em termos de prioridades na circulagdo, o que significa que pagam
a taxa mais cara para ter um mau servigo.

Verifica-se inexisténcia de descontos comerciais para incentivar o desenvolvimento de servigos
ferrovidrios, até para compensar a baixa qualidade de servigo prestada por causa das obras em
curso,

Sobre a proposta de aplicagdo de um desconto tempordrio, a todos os comboios que pertengam
ao segmento de mercado Mercadorias e cuja marcha engloba alguma parte do trajeto em linha
cuja interdigdo de circulagdo seja superior a 4 horas por dia. Sobre esta proposta, ndo houve
resposta.
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A APEF n3o concorda com a CUD apresentada e sobre o Fator de Implementagdo que estd a ser
aplicado, a APEF entende que este Fator foi determinado aplicar em determinagdo da AMT
tendo por base pressupostos de crescimento do tréfego ferrovidrio que néo se verificaram e que
sio desfasados da realidade atual do mercado, pelo que o planeamento definido pela AMT ndo
tem hoje suporte. Por essa razdo, a APEF propde a sua revisao.

A APEF propds uma alteragdo da aplicagfio dos critérios utilizados para o calculo do peso da
componente de segmento de mercado associados ao segmento de mercadorias, que poderia
ser alterado, como forma de incentivo ao trafego de mercadorias, ao qual a IP apenas refuta,
sem apresentar qualquer sugestdo para a indugdo e promogdo do trafego ferrovidrio de
mercadorias.

Continua a ser aplicada a taxa CPNU e Pedidos Pontuais nos termos propostos pela IP, o que poe
claramente em causa a competitividade da ferrovia face & rodovia. Os aumentos de pedidos
pontuais definidos para 2027 penalizam de forma clara e objetiva o operador ferrovidrio, que
ndo pode passar este custo de forma direta para o cliente, sob pena de optar pela rodovia, que
ndo levanta estes problemas. Um operador poder ter de pagar uma penalidade de 38% pelo
pedido de um comboio que ndo estava previsto, mas que ndo causa constrangimentos em
termos de gestdo de infraestrutura e estar depois sujeito ter de pagar CPNU no caso de algum
imprevisto que leve ao cancelamento do canal pedido, mas que dé origem a um novo pedido de
canal passadas umas horas ou dias, leva a um aumento de custos desproporcional e inusitado,
que s6 penaliza o operador ferroviario, quando ele esta a trazer mais operagdo para a ferrovia,
que deveria ser o propésito do gestor de infraestrutura. Nenhum operador rodovidrio esta
sujeito a penalizagdes desta natureza.

A APEF apresentou mais uma proposta de revisdo do conceito de CPNU para reduzir a
penalizagdo a 0% para pedidos de cancelamento até 4 dias, 10% até dois dias e 50% com prazos
inferiores a 2 dias. Com este modelo grande parte dos trafegos mais irregulares seriam incluidos
em livro horério {longo prazo), sendo as suas supressdes geridas em programa semanal sem a
penalizagio associada. Para reduzir o volume de pedidos pontuais é preciso reduzir os custos
associados a CPNU, dada a volatilidade existente no mercado. Mais uma vez, ndo foi aceite.

Temos de ter presente que é o comboio que tem de se adaptar a carga e, por conseguinte, a
infraestrutura tem de ter capacidade e mecanismos para se adaptar a uma realidade
completamente dispar do transporte de passageiros. A ferrovia tem de conseguir adaptar-se.

0 projeto de DR 2027 introduz ainda um novo ponto relativo a penalizagdo por alteracdo de
canal, nomeadamente para situagbes de supressdo imprevista, que determina que no pedido de
alterago de canal, no caso de haver necessidade de alteragdo de canal por decisdo da IP, que
se esta apresentar solucio alternativa, ndo haverd direito a compensacdo ao operador (s6 dando
lugar a compensagdo no caso de a alteragdo ter um Impacto Muito Elevado ou Elevado no
operador) e que, no caso de haver lugar a alteragdo de canal por decisdo do operador ferrovidrio,
este caso deverd ser tratado como pedido pontual com a aplicagio da respetiva tarifa. A APEF
considera esta medida como abusiva por n¥o se aplicar o principio da reciprocidade no
tratamento das partes.
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A APEF propde que sempre e quando um canal seja alterado ou suprimido, a IP deve compensar
o operador ferroviario aplicando as mesmas regras de taxacdo que lhe imp&e tanto de CPNU
como encargos associados & reserva de um novo canal, sujeito a confirmagdo do Operador
ferrovidrio de que o mesmo é adequado, ndo o podendo impor de forma unilateral.

Também relativamente a tarifa aplicdvel ao Estacionamento de material circulante, constata-se
a manutengdo do aumento proposto para 2027, em cerca de 20% em relagdo a 2026 sem
qualquer alteragdo ao modelo existente.

Consideramos que o aumento é despropositado e para o qual ndo se encontra justificagdo. A IP
responde que reflete o aumento de custos reais, ndo conseguimos perceber de que forma, ndo
apenas pelo incremento proposto, mas também pela qualidade da oferta existente porque a IP
ndo garante a disponibilidade de linhas nas estagdes onde os operadores operam.

A APEF considera que a IP deve promover incentivos para a prestacdo de um servico de
qualidade e quando assim n&o &, esta bonificagdo funcionaria como uma compensagéo ao seu
cliente pelo facto de este ter de incorrer em custos desnecessarios. A IP € a entidade que gere
toda a Rede e deveria estar focada em garantir as melhores condigGes de operagdo para os seus
clientes, ser proativa e procurar solugdes que beneficiem o mercado. O mais facil € manter tudo
como estd e aumentar o prego do estacionamento, apesar de penalizar os seus clientes.

A APEF propds ainda a iseng8o da tarifa de estacionamento para os casos de estacionamento
involuntério devido a atrasos nos enlaces transfronteiricos, tendo em conta as dificuldades
operacionais nas estagdes fronteirigas. A IP manifestou mais uma vez a sua oposigdo, ndo
implementando nenhuma medida para apoiar, promover a competitividade da ferrovia, quando
sabe que a operagdo logistica efetuada pelos operadores est fortemente condicionada pela
quantidade de intervengdes, muitas delas com atrasos recorrentes e alargados, conferindo ao
operador um custo extraordinério, para o qual contribui os sucessivos atrasos que temos vivido,
sem compensar minimamente os operadores ferrovidrios pela situagdo gerada.

No que diz respeito a prestagdo do servigo de manobras as Empresas Ferroviarias, regista um
aumento de 44% para manobras de curta duragdo em relagdo a 2026, Néo conseguimos
entender a razio deste aumento, uma vez que é um servigo diretamente correlacionado com o
custo da médo de obra, o seu aumento deveria refletir apenas os ajustamentos salariais.

Além disso, o servigo prestado no corresponde as necessidades das empresas de transporte de
mercadorias e consideramos preocupante que a IP responda que em 2027 ndo ird poder alargar
0 dmbito do servigo prestado, apesar dos operadores solicitarem esse servigo.

Relativamente & reserva de capacidade para restrigbes temporarias de capacidade,
consideramos da maior importancia o reconhecimento de que os critérios para determinar
condi¢es de aplicacio de compensagdes aos operadores devem ter em conta o impacto das
restrigbes temporarias por segmento. O volume de comboios de passageiros e de mercadorias
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é muito diferente e é critico garantir servigos minimos para o segmento de mercadorias, caso
contrério pode verificar-se que se se garantir em média o conjunto de critérios estabelecidos,
poderemos estar perante um impacto médio sobre a operagdo ferrovidria no todo, mas com um
impacto elevadissimo no segmento de mercadorias. Importa ter isso em consideragdo, tendo
presente a especificidade de cada segmento e da necessidade de garantir trifego de
mercadorias.

Sobre outros temas presentes no Diretdrio de Rede, consideramos que deve ficar explicito no
texto a igualdade de tratamento entre operadores e IP no que diz respeito a aplicacdo de juros
de mora no caso de atraso no pagamento de cada uma das partes.

Também os comentérios e reservas manifestadas pela APEF ao modelo de Acordo-Quadro
apresentado, bem como ao Contrato de Utilizagdo da Infraestrutura permanecem presentes e
ndo se alteram face a reclamacgdo anteriormente apresentada, pelo que pretendemos dar nota
dessa preocupagdo a AMT, relativamente a necessidade de clarificagdo de alguns comentdrios
efetuados pelos operadores, como, por exemplo a clausula 162,

Sobre o Anexo 4.1. Niveis Médios de Ocupagdo, a resposta dada sobre as preocupagdes da APEF
e dos operadores ndo responde ao pretendido e consideramos que é importante atender, sendo
continuaremos sempre a ser tratados como clientes de 22 porque somos diluidos pelo segmento
de Passageiros.

A APEF reitera, mais uma vez, a necessidade de encontrar novas solugdes adaptadas a realidade
do setor do transporte ferrovidrio de mercadorias em Portugal.

Em conclusdo, a APEF apresentou inlimeras propostas com o objetivo de criar condigBes para
potenciar, crescer o trafego ferrovidrio, permitindo dessa forma também contribuir para um
melhor aproveitamento do elevado investimento que estd a ser realizado pelo pais na melhoria
das condigGes da infraestrutura.

E absolutamente critico aumentar a competitividade da ferrovia e, ndo havendo crescimento de
trafego, a circulagio na Rede Ferroviéria ficara cada vez mais onerosa e a ferrovia perdera
inevitavelmente condigBes para ser competitiva hum mercado concorrencial, levando ao
desperdicio de fundos, o que pretendemos por todas as vias evitar.

A IP manifesta pouca preocupagdo pelas condigdes do mercado e o que pode fazer para o
potenciar e melhorar a qualidade do servigo prestado. Mais, confirma que presta um servico
que & penalizador para os seus clientes, em termos de qualidade, e sobe todos os anos os custos
de utilizagdo da infraestrutura de tal forma que coloca em causa a sustentabilidade da atividade
ferroviaria.

Este Diretdrio de Rede ndo inclui nenhum incentivo ao transporte ferroviario, compromete a
competitividade do transporte ferrovidrio de mercadorias e vai no sentido oposto do
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cumprimento dos objetivos de quota modal da ferrovia e da redugdo de emissdes de CO2 no
setor dos Transportes.

Nesse sentido, ndo se vislumbra nos Diretérios de Rede publicados medidas que permitam a
APEF mudar a sua reclamagdo e a sua opinido sobre a situacdo, apesar da importante decisdo
de limitagdo da subida da taxa de uso para 2025 a 2,4%, cuja relevancia para o setor
reconhecemos.

Por essa razdo, A APEF e os operadores ferroviarios de mercadorias tém de renovar a sua
discordancia relativamente ao Diretério de Rede publicado e a taxacdo da atividade ferroviaria
prevista, porque vai promover ainda maiores dificuldades a uma atividade complexa, de dificil
operacionalidade e cada vez menos sustentavel do ponto de vista financeiro.

Colocamo-nos a vossa disposigdo para o que entenderem por necessério, dada a criticidade do
tema.

Atenciosamente,

Miguel Rebelo de Sousa
Diretor Executivo
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Assunto: Revisdo de Reclamagdo da APEF a 1 Adenda Diretério de Rede 2026 e Diretdrio de
Rede 2027.

Na sequéncia da reclamagao apresentada pela APEF a AMT, relativa a publicagédo do Diretorio de Rede
de 2027 e da 1.2 Adenda ao Diretério de Rede de 2026, a IP vem apresentar a sua pronuncia.

A referida reclamagao surge na sequéncia da pronuncia da APEF no ambito do processo de consulta do
Diretério de Rede de 2027 e da 1.? Adenda ao Diretorio de Rede de 2026 (datada de 31 de outubro de
2025), bem como da reclamagdo apresentada & AMT sobre a publicagdo destes Diretérios de Rede
(datada de 19 de dezembro de 2025). Em ambas as situagdes, a IP apresentou resposta, através das
comunicagdes que, por conveniéncia, se anexam, mantendo-se plenamente validos os respetivos
fundamentos.

Da analise da presente reclamacao, verifica-se nao terem sido apresentados quaisquer elementos novos
pela APEF, configurando-se a mesma como uma reiteragéo dos argumentos anteriormente invocados,
ndo obstante a publicagdo das Adendas aos Diretdrios de Rede de 2025, 2026 e 2027, nas quais se
procedeu a um relevante ajustamento tarifario, com impacto particular no segmento de mercadorias.

Nestes termos, a IP mantém integralmente o teor das respostas anteriormente prestadas nos processos
acima referidos.

Sem prejuizo do exposto, a IP ndo pode deixar de registar a auséncia de consideragéo, por parte da
APEF, relativamente aos seguintes aspetos:

« A significativa redugéo tarifaria consagrada nas Adendas publicadas em margo de 2026, a qual,
constituindo uma medida de apoio ao segmento de mercadorias, implica uma potencial quebra de
receita para a IP, ndo tendo ainda sido atribuida a correspondente compensagao por parte do Estado;

e O facto de as propostas apresentadas pela APEF em matéria tarifaria configurarem, na sua
totalidade, impactos liquidos negativos para a IP, comprometendo, caso viessem a ser adotadas, a
capacidade da empresa para assegurar uma gestéo eficaz da infraestrutura;

* A auséncia de propostas de natureza setorial, que assegurem a atribuicdo de apoios estatais sem
gerar efeitos de canibalizagcdo entre empresas do setor (gestor da infraestrutura, empresas de
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transporte de passageiros e de mercadorias); e

* O elevado esforgo de investimento atualmente em curso, que, embora produza impactos relevantes
no curto prazo para as empresas ferroviarias, permitira, no médio e longo prazo, assegurar niveis
mais elevados de desempenho do sistema ferroviario, designadamente através do aumento da
capacidade disponibilizada. Acresce que a IP constitui um caso singular no contexto europeu no que
respeita a atribuicdo de compensagdes financeiras as empresas ferroviarias em situagdes de
intervengdes de elevado impacto, mitigando efeitos que excedem as condigbes normais de execugdo
de obras de manutengdo e modernizagéo da infraestrutura.

Ficamos ao vosso dispor para qualquer esclarecimento adicional.

Com os nossos melhores cumprimentos,

O Diretor
Assinado por: Eduardo da Silva Borges Pires

Num. de Identificacao: 11260491
Data: 2026.04.13 10:47:54+01'00'
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