|Prontincia da DECO Apreciacdo da AMT

A DECO congratula-se com a presente iniciativa legislativa que, de um modo geral, vem ao encontro dos direitos e interesses dos Registado

consumidores que a DECO entende deverem estar salvaguardados no ambito do Regulamento Tarifério a aprovar.

O Projeto vem ao encontro do opor pela DECO, 1te ao novo F Tarifario a aprovar, nomeadamente a realizagdo de |Registado.

um estudo econémico-financeiro, por uma entidade i 1te, que e aferir os reais custos afetos a prestagao do servigo de tdxi, |Em cumprimento, designadamente do artigo 6.° do

nomeadamente combustivel, mdo de obra, reparagdo e manutencao, entre outros, para dessa forma se poder analisar com rigor os elementos que estdo na
base da fixagdo do prego do servigo de taxi.

Neste &mbito, a DECO considera muito positivo que a AMT tenha promovido um estudo de apoio a elaboragao do Projeto de regulamento de regras e
principios gerais tarifarios para os servigos de taxi e tornado publico o relatério desse estudo, agora submetido a audigdo do CNC e a consulta publica.
Conhecer a fundamentagéo que esté na base do Projeto de regulamento da AMT é essencial para nos podermos pronunciar de forma mais objetiva sobre o
mesmo.

Decreto-Lein.© 78/2014, de 14 de maio, a saber “Os
regulamentos da AMT devem observar os principios da
legalidade, da necessidade e da clareza, devendo ainda os
regulamentos com eficdcia externa respeitar os principios
da participacéo e da publicidade.”

O Projeto promove a simplificagao tarifaria que sempre reivindicdmos, contribuindo para um aumento da transparéncia ao nivel dos valores cobrados e
também para a reducéo da conflitualidade entre utentes e prestadores de servigo. Tendo em consideragdo o quadro atual, a proposta de modelo tarifario
constante do Projeto de regulamento da AMT, de um modo geral, cumpre o objetivo declarado de simplificagao das regras tarifarias, tornando mais facil a
sua compreensao por parte dos intervenientes, em particular pelos i is do setor. Salient , a este proposito, que o atual modelo
tarifario € de dificil entendimento até por parte de alguns taxistas, conforme resulta do Relatério do Estudo que acompanha o Projeto ora em apreciagao.

iros e pr

Registado.

Nos termos do artigo 20.° do Decreto-Lei n.° 101/2023, de
31 de outubro, as regras gerais de formagéo dos pregos em
fungao dos tipos de servigo, devem ter em conta os
principios da recuperagao econémica e financeira dos
custos do servigo em cenario de eficiéncia e da promogao
da acessibilidade econémica dos utilizadores.

O Projeto promove uma maior justica tarifaria nas viagens interconcelhias, minimizando as penalizagoes tarifarias associadas a realizagao de percursos

com di tarifarios e, as assimetrias de prego entre viagens de ida e de volta.

Nos termos do n.° 7 do artigo 13.° do Decreto-Lei n.©
101/2023, de 31 de outubro, as tarifas de retorno em vazio
devem ser eliminadas, podendo, neste caso, ser
substituidas por outras tarifas, nomeadamente

pr i cujos gerais sao
regulamentacao relativa aos servigos de transporte de
passageiros em taxi.

em

O Projeto assegura que os valores propostos para cada uma das componentes do sistema tarifario sao valores de referencial maximo, o que
significa que as autoridades de transportes nao poderao adotar tarifas especificas de valores superiores ao referencial maximo fixado no
regulamento.

De facto, o projeto de r previa tarifas
Contudo, considera-se que as tarifas deverao ser de
referéncia, pois, caso contrario, estar-se-ia a condicionar a
possibilidade prevista legalmente de fixacao de tarifas
especificas pelas Autoridades de Transportes.

Estando os valores de referéncia fixados em funcao da
adequada remuneragao dos profissionais, a fixagao de
tarifas maximas apenas permitiria tarifas abaixo desse
valor, podendo colocar em causa a referida remuneracéo,
anao ser que 0s pr i aplicar

ou promogdes no ambito da respetiva politica comercial.

Tal reveste-se de especial importancia para os consumidores, na medida em que a Lei introduziu a possibilidade de existéncia de tarifas
sazonais, o que significa que o referencial da época alta (mais cara) tera de cumprir os limites maximos fixados no regulamento.

A DECO ja oportunamente se manifestou contra a existéncia de tarifarios especificos, nomeadamente sazonais, pois entende que a
determinagao do prego do servigo de téxi, dada a sua prépria natureza, ndo se coaduna com a fixagéo de tarifarios discriminatérios e sazonais,
devendo sustentar-se em critérios de universalidade, generalidade, igualdade e intemporalidade

A previsao de tarifas sazonais é uma possibilidade
legalmente prevista, ndo podendo ser eliminada (artigo
20.° do diploma).

Seja qual for a tarifa a fixar, devera cumprir o regulamento e
alegislagao, ou seja, deve ser fundada em principios da
recuperagao econdmica e financeira dos custos do servico
em cendrio de eficiéncia e da promogao da acessibilidade
econémica dos utilizadores.

O Projeto assegura a possibilidade de o passageiro optar pelo pagamento por taximetro com aplicagéo do tarifario normal, sempre que existam tarifas a
percurso (com um prego fixo para determinados itinerarios).

A DECO sempre se manifestou contra a existéncia de tarifas especificas relativas a prestagao de servigos de transporte em taxi a partir de grandes polos de
geragao de viagens, como aeroportos ou terminais de cruzeiro.

A DECO continua a ser contra a existéncia desse tipo de tarifas, na medida em que impliquem um preco mais caro para qualquer dos componentes que as
constituam (bandeirada, preco por hora e prego por km).

Admitimos, contudo, a existéncia de tarifas a percurso (com um prego fixo para determinados itinerarios, por exemplo, entre o aeroporto e o centro da
cidade), na medida em que exista a possibilidade de o iro optar pelo por com aplicagéo do tarifario normal, tendo em conta o
dia e a hora da viagem.

E de salientar que as viagens com inicio nos aeroportos, em particular no aeroporto de Lisboa, sdo muitas vezes geradoras de conflitualidade entre
motoristas e passageiros, sobretudo quando estdo em causa viagens curtas, sendo que também ha noticias pontuais de praticas irregulares ou mesmo
ilegais por parte de motoristas menos honestos.

A existéncia de percursos com prego fixo, com inicio nos aeroportos, pode contribuir para a redugao da conflitualidade e da ocorréncia de praticas
desonestas que visem aumentar o prego das viagens. No entanto, 0 pagamento do preco fixo devera ser sempre uma opg¢ao que o0 passageiro pode tomar no
inicio da viagem.

O racional subjacente a existéncia de tarifas especificas
relativas a prestacao de servigos de transporte em téxi a
partir de grandes polos de geragao de viagens, como
aeroportos ou terminais de cruzeiro € o de proporcionar
seguranga a pessoas que desconhecem as regras locais,
mitigando o risco de fraude. Contudo, como tal pode
representar uma injustica para as pessoas para curtas
viagens ou com conhecimento das cidades, prevé-se a
opcao de escolha.

A existéncia de tarifas especificas relativas a prestagao de
servicos de transporte em taxi a partir de grandes polos de
geragao de viagens, como aeroportos ou terminais de
cruzeiro € uma possibilidade legalmente prevista ndo
podendo ser eliminada.

As tarifas a fixar em concreto em tais percursos ou zonas
ficard a cargo das entidades locais competentes.

Do Projeto nao consta uma tarifa especifica, mais cara, para veiculos com lotagdo superior a 4 lugares, ao contrario do que existe atualmente.
Congratulamo-nos que o modelo tarifario proposto pela AMT ndo contemple nenhum tipo de majoragao de precos em fungdo da dimenséo do veiculo

Tendo em conta a consulta publica e os profissionais do
setor, a eliminacao desta tarifa terd impactos negativos,
considerando que tanto os custos de aquisi¢do como os
custos de manutengao dos veiculos sao, efetivamente,
mais altos. Nesta medida, opta-se por manter tal tarifa
neste tipo de veiculos, podendo, contudo, o utilizador
recusar a prestagéo do servigo em viatura com estas
caracteristicas, quer em regime de praga, quer através de
chamada via central.




Destacamos positivamente o dever de informagao e comunicagéo das autoridades de transportes, dos operadores de servigo publico de transporte de
passageiros em téxi e das plataformas de reserva, em relagao a AMT, bem como a consagragao de 0 iddicas do F

1to.

Uma adequada supervisdo e avaliagao da aplicagéo do
diploma, bem como da adesao a realidade dos
pressupostos do regime tarifario dependem, em absoluto,
da transmisséo de informacao operacional por parte
daquelas entidades.

Reforce-se ainda que o presente regulamento serd
avaliado de dois em dois anos, por forma a que os seus
impactos possam ser avaliados e, desta forma, sejam
feitos os ajustamentos tidos por convenientes.

Por razées de seguranca e certeza juridicas, dever-se-a também consagrar a definicéo de «Bandeirada».

Acomodado.

Deverd ser expressamente consagrado o Principio da acessibilidade econémica dos utilizadores, alids, em conformidade com o disposto no n.° 1 do artigo
20.° do Decreto-Lei n.° 101/2023, de 31 de outubro

Acomodado.

Relativamente ao principio consagrado na alinea d), nomeadamente “garantia do cumprimento dos parametros de qualidade do servigo e promogao da
ili i nas vertentes econémica, ambiental e social”, desconhecermos a existéncia de quaisquer parametros de qualidade de

servico ou que tenham sido definidos quaisquer pardmetros para o servigo de transporte de passageiros em taxi.

Acomodado.

A falta de uma defini¢ao clara dos parametros de qualidade de servigo torna impossivel aferir objetivamente o nivel de qualidade de servigo atingido num
dado momento.

Como tal, consideramos fundamental a definicao dos parametros de qualidade de servigo, assim como das regras para a medigao dos niveis de qualidade

Acomodado.

Consideramos positivo que fique estabelecido que a fixagao de novas tarifas é sustentada em estudo demonstrativo do cumprimento das disposi¢des legais
e regulamentares aplicaveis, incluindo as estabelecidas no presente regulamento e dos principios gerais mencionados no artigo 4.°.
Por sua vez, é importante que fiquem definidos os elementos minimos a demonstrar no referido estudo.

Registado.

E positivo para os consumidores que o regulamento estabeleca que as autoridades de transportes e os operadores de servigo publico de transporte de
iros em taxi a ¢ao clara, comp! ivel e faci e através de meios adequados, incluindo no interior dos veiculos
bem como) plataformas e aplicagdes digitais, de informagao sobre: as tarifas adotadas; os direitos e os deveres dos passageiros, designadamente em
matéria tariféria e de bilhética ; os meios de reclamagao e os contactos das autoridades de transportes e da AMT; e as entidades de resolugao alternativa de

litigios.

Registado.

Em ordem a assegurar a efetiva informacgéo dos utilizadores, prevenir a conflitualidade e, até, evitar custos de contexto aos operadores, a nosso ver, seria
avisado a AMT definir os exatos termos a observar pelos Operadores na prestagao desta informagao aos utilizadores (por exemplo, no caso da informagao a
prestar nos veiculos, definindo o exato local onde devera ser afixada a informagao, e aprovando modelos de informagao normalizada a prestar, a
semelhanca, alids, do que até agora vinha sendo feito, mas através de Convengao (em que se definia, por exemplo, que a informagao ao utente, no interior
do veiculo, era afixada no vidro traseiro lateral esquerdo, através de autocolante cujo modelo era aprovado em anexo).

No caso do sistema tarifario a aprovar, o Anexo | seria um bom exemplo de modelo de informagao normalizada, no que respeita a informagao sobre as tarifas

Acomodado.

Entendemos que a AMT deverd aprovar um tnico modelo normalizado, do qual é essencial que conste o direito de o utilizador optar pelo pagamento por
taximetro com aplicacao do tarifario normal, quando existam tarifarios especificos com prego fixo por percurso.

Acomodado.

As regras tarifarias de referéncia fixadas no artigo 7.° do Projeto de Regulamento da AMT cumprem o objetivo de simplificagdo do modelo tarifario e facilitam
acompreenséo do prego a pagar pelos servigos de taxi.

Contudo, conforme demonstra o estudo técnico apresentado pela AMT, o novo tarifario, em comparagao com as atuais tarifas urbanas, introduz aumentos
muito significativos nos custos estimados para as viagens até 10 km, o que levou a AMT a considerar um fator de ajuste (Ftransicao) do prego por hora nas
viagens realizadas em meio urbano (onde atualmente é aplicada a tarifa urbana) nos escaldes até 10 km, nos dias Gteis, de modo a atenuar os impactes
diretos da nova proposta de tarifario.

Dada a escassez de informagao relativamente as zonas onde atualmente se aplica a tarifa urbana e a tarifa ao quildmetro, ndo conseguimos estimar a area
do territério nacional efetivamente impactada pelo aumento de precos das viagens inerente a aplicagao das novas regras.

Inicialmente, foi equacionado um fator de transigdo cuja

o era efetuada nente as viagens com
uma extensdo maxima de 10 quildmetros em que, nos
termos da Convencdo, se aplicava em exclusivo a tarifa
urbana.
Contudo, ponderada aplicabilidade prética do referido
fator e discutindo-se a mesma com os diferentes
stakeholders, concluiu-se pela impossibilidade da sua
i , contudo, a deas

acdor

Autoridades de Transportes determinarem a fixagao de

tarifas especificas para os seus territorios que, em ultima

analise, permitirdo mitigar eventuais impactos da
plementacéo do presente

A AMT propde que o modo de calculo do prego a pagar pelo servigo de taxi tenha em consideragao o «Modo de célculo normal D (aplicagao dupla da tarifa)».
Trata-se do calculo da importancia a pagar com base na aplicagao simultanea da tarifa por tempo e da tarifa por distancia em toda a corrida.

Esta é uma alteragao importante face a situagao atual, em que 0 modo de célculo do prego a pagar pelo servico tem em que a importancia a pagar é
calculada com base na aplicagao da tarifa por tempo abaixo da velocidade de comutagao e na aplicagao da tarifa por distancia acima da velocidade de
comutacéo.

O regime tarifario em vigor considera o modo de célculo normal S, metodologia de determinagao do prego que introduz grande incerteza na estimativa do
prego que é cobrado em cada viagem, sobretudo em contexto urbano, dado que numa mesma viagem, em fungao das condigoes de trafego e da velocidade
instantanea de circulagao, pode ser aplicada a tarifa ao quildémetro, a tarifa por tempo ou uma mistura das duas.

A velocidade de comutagao é dada pela divisao do valor da tarifa por tempo pelo valor da tarifa por distancia.

A aplicacao do modo de clculo normal D diminui a incerteza na estimativa da importancia a pagar pelas viagens, o que é positivo para os utilizadores do
servigo e favorece o desenvolvil de ] de estimativa de prego e/ou reserva de taxi, a nivel nacional.

Registado.

Aférmula de célculo é transversal a todo o territorio nacional, sendo a tarifa calculada da mesma forma, independentemente do local onde a viagem tem
inicio ou fim.

Ao contrario da situagao atual, o preco da viagem deixa de ser influenciado pela extensao de percurso realizado em tarifa urbana ou tarifa ao quilémetro.
Para o passageiro nao existe agravamento do prego da viagem, independentemente do nimero de municipios que sejam “atravessados”.

A AMT promove uma maior justica tarifaria nas viagens interconcelhias, ao remover

penalizagoes tarifarias associadas a realizagao de percursos com diferentes tarifas que originavam assimetrias de prego entre viagens de ida e volta.

E eliminada a tarifa em vazio quando se ultr fronteiras deixando a eliminacao desta tarifa de ficar dependente da existéncia de acordos
entre autoridades de transportes.

De acordo com o n.° 7do artigo 13.° do Decreto-Lei
101/2023, de 31 de outubro “As tarifas de retorno em
vazio, no ambito do territério objeto do acordo, devem ser
podendo, neste caso, ser substituidas por

outras tarifas, nomeadamente progressivas, cujos
principios gerais sdo estabelecidos em regulamentagao
relativa aos servigos de transporte de passageiros em taxi.”
O presente regulamento introduz tal eliminagao, tornando-
a neutra relativamente a opgdes que possam a vir a ser
tomadas pelas autoridades locais.




A proposta de modelo tarifério apresentada pela AMT considera trés componentes: bandeirada, que reflete o custo de oportunidade associado a utilizagao
do servigo de téxi e ndo tem associada a realizagdo de uma distancia ou tempo de viagem minimo; prego por quilémetro, que considera apenas a
componente do preco associada a utilizagao do veiculo e € sempre igual; preco por hora, que considera a duragdo da viagem e a necessidade de remunerar
o tempo do motorista de taxi e é contabilizada desde o inicio até ao final da viagem.

Nesta proposta, o prego desta Ultima componente é afetado por um fator de ajuste, varidvel consoante o periodo do dia (periodo diurno ou noturno) e o dia
do ano (dia dtil, sébado ou domingo ou feriado). Este fator permite introduzir a corregao associada a maior remuneracao salarial estabelecida pelo Cédigo
do Trabalho.

Esta proposta, ao ajustar o prego da hora nos diferentes dias e periodos horérios, conforme estabelece o Cédigo do Trabalho, valoriza de modo mais
significativo o trabalho nos fins de semana e nos dias feriados, o que consideramos justo.

Contudo, em consonancia, consideramos que nao faz sentido que as autoridades de transportes possam vir a estabelecer tarifas especificas (mais caras)
tendo em conta datas festivas, como o Natal, o Ano Novo ou o feriado municipal.

A previsao de tarifas especificas ¢ uma possibilidade
legalmente prevista, ndo podendo ser eliminada (artigo
20.°,n.°2 do Decreto-Lei 101/2023 de 31 de outubro).
Seja qual for a tarifa a fixar, devera cumprir o regulamento e
a legislacéo, ou seja, deve ser fundada em principios da
recuperacdo econémica e financeira dos custos do servico
em cendrio de eficiéncia e da promogao da acessibilidade
econdmica dos utilizadores.

Por outro lado, deve garantir-se a sustentabilidade

do setor.

Serd ainda incluida a necessidade de auscultagao das
associagdes profissionais e de consumidores, bem como
dos profi is no local, ou
intermunicipal, por via de consulta, antes da fixacdo e
atualizagao de tarifas especificas.

Concordamos com a férmula proposta para o calculo do prego a pagar pelas viagens de taxi, em particular pela simplificagao e transparéncia que introduz.
Também concordamos com uma tipologia de tarifa de dias e de periodos horarios, com a aplicagao de uma “bandeirada liquida” e de valor tinico e de um
prego por quildmetro tnico e de um prego por hora tnico, este afetado por um fator de ajuste varidvel em fungéo do periodo do dia e o dia do ano.

Registado.

Contudo, como a AMT refere, a analise de sensibilidade do modelo permite verificar um forte acréscimo de preco nas viagens em que hoje é aplicada a tarifa
urbana (sobretudo no periodo diurno), nos escaldes de distancia até aos 10 quilémetros. Dai que, nas referidas viagens, proponha a adogao de um fator de
ajuste ao preco da hora por um periodo de transicdo maximo de 3 anos, o qual se deve procurar a convergéncia gradual para um prego universal.

Na comparagao com as tarifas ao quilémetro, verifica-se que o nivel de aderéncia € mais elevado, considerando a AMT que nao se justifica nenhuma
corregéo

Acontece que a AMT propde que o fator de ajuste (Ftransicao) apenas seja aplicado a tarifa 1 (dias Uteis / periodo diurno) e a tarifa 2 (dias Uteis / periodo
noturno), nao se aplicando a tarifa 3 (fins de semana e feriados / periodo diurno) e a tarifa 4 (fins de semana e feriados / periodo noturno), nao havendo uma
justificagao fundamentada para esta discriminagéo.

De facto, em relagao aos impactes da proposta tarifaria nas tarifas praticadas nos dias de fim de semana e feriados a AMT refere que se para os escaldes de
menor distancia (até 10 km) se verifica que a mesma se traduz num aumento das tarifas praticadas. No entanto, refere a AMT “neste caso em particular
considera-se que nao se justifica a introducéo de fatores de ajuste ao preco por tempo de viagem, porque se entende que as viagens ao fim de semana e
feriados devem assumir um prego mais elevado do que aqueles que sao praticados em dias Uteis”.

Consideramos que o facto de se entender que as viagens ao fim de semana e feriados devem ser mais caras do que as viagens realizadas nos dias Uteis ndo
serve para justificar a nao aplicagao do fator de transigao para suavizar no tempo o impacto da aplicagao do novo sistema tarifario no prego das viagens. De
facto, a férmula de calculo proposta ja considera que o prego por hora é afetado por um fator de ajuste varidvel consoante o periodo do dia ou o dia do ano,
que faz com que o prego da hora seja 50% na tarifa 3 e 75% mais caro na tarifa 4, face a tarifa 1.

Inicialmente, o fator de transigao era aplicado
exclusivamente as viagens com uma extensao maxima de
10 quildmetros em que, nos termos da Convengéo, se
aplicava em exclusivo a tarifa urbana.

Contudo, depois de analisados novos dados enviados
pelas associagdes do setor e de aferidos esses impactos,
tanto nos profi; , bem como
ponderada a possibilidade de aplicabilidade pratica do
referido fator, concluiu-se pela inviabilidade da sua
aplicagéo.

€OMO NOS |

Os valores propostos para cada uma das componentes do sistema tarifario sao valores de referencial maximo, o que significa que as autoridades de
transportes nao poderéo adotar valores superiores ao referencial maximo fixado no regulamento. Concordamos com esta regra que fixa limites maximos de
pregos.

De facto, o projeto de r previa tarifas

Contudo, considera-se que as tarifas deverao ser de
referéncia, pois, caso contrario, estar-se-ia a condicionar a
possibilidade prevista legalmente de fixacao de tarifas
especificas pelas Autoridades de Transportes.

Estando os valores de referéncia fixados em funcao da
adequada remuneragao dos profissionais, a fixagao de
tarifas maximas apenas permitiria tarifas abaixo desse
valor, podendo colocar em causa a referida remuneracéo,
anao ser que os profissionais entendam aplicar descontos
ou promogdes no ambito da respetiva politica comercial.
Reforga-se que o Decreto-Lei 101/2023, de 31 de outubro,
determina que compete a AMT estabelecer regras gerais de
formacéo dos pregos.

Concordamos com a eliminagdo dos atuais suplementos de bagagem e de animais de companhia, que séo aplicados de forma discricionaria pelos
motoristas de taxi.

Registado.

Além disso, estes st nao existem na maior parte dos internacionais analisados pela AMT

A nosso ver, ndo deverd ser qualquer variagao na oferta e na procura que deverd justificar uma atualizagao tarifria extraordinaria, pelo que se propde que a
expressao “designadamente por variagdes na oferta e na procura” seja substituida pela seguinte: “designadamente por variagoes extraordinarias na oferta e
na procura”.

Entendemos, ainda, que a presente disposi¢ao devera ser alterada no sentido de assegurar que as atualizagdes tarifarias extraordinarias devem:

*Respeitar os Principios consagrados no artigo 4.°;

*Em caso de atualizagao tarifaria extraordindria, deve ser ouvido o Conselho Nacional do Consumo.

A atualizacdo extraordindria de tarifas tem o seu
fundamento em causas imprevisiveis, tais como variagbes
ou substanciais das

integrantes
dos custos de exploragao. A possibilidade desta
atualizagdo pode ser proposta a AMT pelas autoridades de
transportes ou pelas associagdes representativas de
empresas e profissionais do servigo publico de transporte
de iros em téxi.

Somos de opinido que também devera ser prevista a de as associagdes de
aAMT p: interp sobre a aplicagao do regulamento.

Com efeito, estas associagdes, no exercicio da sua informam os acerca dos seus direitos e deveres, recebem as suas reclamagées

e contribuem, através da do, paraar ao dos conflitos que os opéem aos profissionais, no caso, aos prestadores do servigo de téxi.

Neste contexto, a possibilidade de poderem solicitar estes Pareceres, muito podera contribuir para a prevengao e resolugéo de conflitos entre os

utilizadores e prestadores dos servigos de taxi.

de ambito nacional e de interesse genérico,

Acomodado.




i Bolt

Apreciagdo AMT

Artigo 11.° - Apesar de assumir expressamente o objetivo de reforgar a autonomia das autoridades de transportes “na decisdo sobre as tarifas e a aplicagdo
das diferentes tipologias tarifarias previstas pela presente regulamentagao”, o Projeto de Regulamento estabelece um conjunto de fatores de fixagao
tariféria (cfr. artigo 11.2, n.° 3 do Regulamento) que restringe, na verdade, as tarifas especificas por territério, criando sobreposicdes entre diferentes
tipologias de tarifas.

No nosso entendimento, os fatores de fixagao de tarifas deveriam ser definidos por tipologia de tarifas, mas sem limitar de forma rigida o recurso as tarifas
especificas nos regulamentos tarifarios das autoridades de transportes.

No ambito do presente regulamento, sdo estabelecidas as
regras de calculo para fixagéo das tarifas. A fixagéo de
tarifas especificas € uma competéncia das Autoridades de
Transportes, constituindo o n.° 3 do artigo 11.° um breve
elenco a observar aquando da sua fixagao, por forma a
asssegurar as regras da transparéncia e da concorréncia,
que devem presidir a qualquer sistema tarifario.

0 regulamento ndo procede a sobreposic¢ao entre
diferentes tipologias de tarifas, nem estabelece rigidez no
ambito de atuagao das Autoridades de Transportes.
Procedeu-se, contudo, a um ajustamento no referidon.° 3

Artigo 3.° - Entendemos que o Projeto de Regulamento deveria ser mais claro no sentido de reconhecer a prestacéo de servigos e-hailing no taxi por
plataformas que prestam vérios servigos de mobilidade, numa ética de servigo ou multimodalidade. A este propdsito, sugere-se a utilizagao de terminologia
semelhante a referida no artigo 22.°, n.° 1 do Decreto-Lei n.° 101/2023 (“plataformas de servigos de mobilidade e transporte”)

Acomodado.

Uniformizada a terminologia recorrendo ao conceito
"plataformas de servigo dedicadas ou que agregam ou
intermedeiem servigos de mobilidade e transporte”, nos
termos do n.° 1, do artigo 22.° do Decreto-Lei 101/2021,
de 31 de outubro.

Artigo 5.° e 7.9 - € nosso entendimento que a aplicagao de um periodo de transigao (de 3 anos) se encontra apenas expressamente previsto para a Tarifa
Urbana (artigo 7.°).

Por esse motivo, subsistem duvidas sobre a existéncia desse periodo nas demais modalidades.

Por isso, € importante esclarecer qual o fator de transicdo naqueles cendrios e as suas implicagoes para os operadores, assim como, as etapas concretas
previstas para a sua implementagéo.

Nesse sentido, solicita-se a AMT que disponibilize orientagoes técnicas detalhadas sobre a aplicagao dos artigos 5.° e 7.9, incluindo exemplos préticos e a
metodologia de célculo do fator de transigao.

Inicialmente, o fator de transigao era aplicado
exclusivamente as viagens com uma extensao maxima de
10 quildmetros em que, nos termos da Convengéo, se
aplicava em exclusivo a tarifa urbana.

Contudo, depois de analisados novos dados enviados
pelas associagdes do setor e de aferidos esses impactos,
tanto nos profi; , bem como
ponderada a possibilidade de aplicabilidade pratica do
referido fator, verificou-se a inviabilidade da sua
implementacéo.

€OMO NOS |

Artigo 10.° - O Projeto de Regulamento restringe de forma inadequada atualizagées tarifarias extraordinarias, em contraste com a Portaria n.° 298/2018.
Recomenda-se a revisao do artigo 10.°, admitindo-se expressamente a verificagao de atualizagoes extraordindrias das tarifas perante situagdes de
necessidades de reestruturagao, simplificagao, transparéncia, harmonizacao e convergéncia tarifarias, em conformidade com o artigo 8.° da Portaria.

As formas de atualizagao tarifaria foram revistas (tanto a
atualizagao regular, como a atualizagao extraordindria),
devendo dar-se nota artigo 9.° do regulamento na sua
redagao atual, ndo prevé um elenco taxativo.

Artigo 13.° - deverd ser salvaguardada expressamente: (i) a possibilidade de as autoridades de transportes fixarem com autonomia tarifas especificas para
estes polos de geragao de viagens, de forma a promover a intermodalidade e integracao tarifaria em locais que funcionam como grandes polos de geragao
de viagens (v.g. aeroportos, hospitais, centros comerciais, hipermercados, estagdes de comboio, terminais, escolas, etc.).

A determinacao e atualizagao de tarifas especificas € uma
competéncia das autoridades de transportes, estando a
mesma ¢ definidano e no Decreto-
Lei 101/2023, de 31 de outubro.

Artigo 12.° - A expressao "valor fixo a pagar pela viagem" prevista no Artigo 12.° do Projeto de Regulamento da AMT revela-se ambigua e pode divergir do
conceito de "tarifa a percurso”, espelhado no artigo 18.° do Decreto-lei n.° 101/2023.
0 Projeto de Regulamento devera ser alinhado com o disposto no Decreto-Lei n.° 101/2023, garantindo clareza terminoldgica.

A expressdo" valor fixo a pagar pela viagem" foi substituida
por "valor fixo definido para o percurso".

Artigo 13.9n.° 1 - Aindicacédo do “prazo de duragao do contrato” nas tarifas a contrato encontrara problemas em certos contextos, como viagens de
passageiros pagas por clientes empresariais; nos casos em que companhias de seguros contratem transporte para clientes que sofreram acidentes; ou nos
casos de licitagdes publicas.

A natureza destas contratagdes pode envolver acordos de duragao continuada ou renovével, assim como contratos que variam conforme as necessidades
especificas de cada situagao.
Assim, propd aimpler
contratacéo.

ao de mais flexiveis que permitam a adaptagao do prazo de duragao do contrato as particularidades de cada

Pretende-se que 0 servigo a contrato nao seja suscetivel de
subverter a logica subjacente a fixagao de uma tarifa tnica.
Nestes termos, é pretendido que o servigo a contrato
respeite efetivamente a servigos especiais.

Artigo 13.9, n.° 2 - A restricdo da Tarifa a Contrato a "servigos excecionais" prevista no artigo 13.° n.° 2 nao tem fundamento legal e devera ser, em nosso
entender, eliminada.
Entendemos que a solugéo adotada é contra legem restringindo o ambito de utilizagéo deste tipo de servigo por contrato.

Pretende-se que o servico a contrato ndo seja suscetivel de
subverter a logica subjacente a fixagao de uma tarifa tnica.
Nestes termos, é pretendido que o servigo a contrato
respeite efetivamente a servigos especiais.

Artigo 14.9, n.° 2 - Nao ¢é clara a necessidade, e em que termos, de considerar as recomendagoes estratégicas da AMT.
De forma a assegurar a seguranga juridica e transparéncia, deverd ser esclarecido se essar i de
operadores, um dever de ponderagao ou se, por outro lado, obriga a sua execugao obrigatoria.

&o implica somente, para 0s

Remete-se para o n.° 1 da referida disposicao, que clarifica
o cardter obrigatério da obrigagao estabelecida, definindo
0n.°2 0 prazo de cumprimento da mesma.

i de Vila Franca de Xira

Apreciagdo da AMT

Deve ser garantida a tarifa de retorno ou regresso no &mbito do servico de transporte publico individual de passageiros em taxi, em ordem a garantir a
sustentabilidade econdmica e financeira da prestagao do servigo em causa e a sua propria existéncia e disponibilidade aos utentes.

Importa mencionar que, no Concelho de Vila Franca de Xira, qualquer pessoa que utilize um servigo de taxi e que se desloque até 2,6 Km paga sempre uma
quantia correspondente a 3,25€, a qual contempla e assegura a mencionada tarifa inica com retorno ou regresso, sendo que em caso da pessoa se
deslocar para uma distancia superior a 2,6 Km paga, por cada 900 metros ou fragdo, o montante de 0,55€.

Deste modo, o valor do retorno que o cliente tem de pagar se a deslocagdo implicar um pagamento superior a 3,25 €, ou seja, se tal deslocagao superar a
distancia de 2,6 Km, equivale a 30% do montante a pagar.

Importa, em prol e em ordem a sustentabilidade, ia e disponibili aos utentes do transporte publico em téxi, assegurar a manutencao da
sobredita tarifa de retorno ou regresso, sob pena do setor local concelhio do taxi ficar sem margem de exploragao e rentabilidade comercial que the permita
continuar a garantir a prestacgao efetiva deste relevante servigo aos utentes, estando mesmo posta em causa a sua existéncia, com evidente e inegavel
prejuizo para o servico e interesse publico e para as necessidades e expetativas dos respetivos utentes.

Nos termos do n.° 7 do artigo 13.° do Decreto-Lei n.©
101/2023, de 31 de outubro, as tarifas de retorno em vazio
devem ser eliminadas, podendo, neste caso, ser
substituidas por outras tarifas, nomeadamente
prog , CUjOS gerais sao

em
regulamentacao relativa aos servigos de transporte de
passageiros em taxi.

Nesta medida, as particularidades de cada regido devem
ser tidas em conta pela Autoridade de Transportes
competente, que poderd determinar a fixagao de tarifas
especificas aplicaveis ao seu territorio, designadamente as
referidas no n.° 3 do artigo 20.° do Decreto-Lei n.©
101/2023, de 31 de outubro.

O presente regulamento introduz a eliminagéodas tarifas
de retorno em vazio, tornando-a neutra relativamente a
opgdes que possam a vir a ser tomadas pelas autoridades
locais.




i Geolink

Apreciagdo da AMT

Na&o faz sentido a atual diferenga entre frotas de taxis de diferentes municipios onde uns tém tarifa urbana (tarifa 1) com o valor por quilémetro a 0,53 €, e
outros apenas tarifa 3 (excetuando a tarifa 5 de viagens com retorno), onde o quilémetro tem um custo de 1,06 €.

Em muitas situagdes falamos de municipios que sdo adjacentes, como por exemplo o municipio do Porto (que tem tarifa 1) e o municipio de Matosinhos
(que nao tem tarifa 1), com fronteiras ténues entre os mesmos, tornando incomp para os de tarifério.

iros tais dif

Registado.
Considerado na revisao dos pressupostos base, com
eliminacéo das tarifas referidas.

A competitividade do taxi perante a concorréncia do TVDE néo permite grandes desvios em termos de preco final de uma viagem em relagéo ao que hoje se
pratica em tarifa urbana, nomeadamente nos dias Uteis e em hordrio diurno.

Assim, a nossa preocupagao ao receber este projeto de regulamento sobre um novo tarifario foi comparar o valor final das viagens inferiores a 10
quilémetros, que atualmente se fazem em tarifa 1, num dia Util e em horério diurno, com o valor final aplicando-se o novo tarifario.

Analisando mais de 1000 viagens reais nesta situacdo, com informagao de suplementos recolhida jé pelos novos taximetros com conexdes Bluetooth, a
diferenca final foi absc nente irriséria, e em -0.05% no novo tarifario em relagao ao tarifario que agora vigora.

Note-se que este célculo foi feito aplicando-se o fator de transigao de 0.6, tal como previsto no projeto de regulamento. Ou seja, mesmo com a eliminagao
de suplementos de bagagem e transporte de animais, e mesmo com o fator de transigao previsto para o primeiro ano (0.6), a tarifa urbana em viagens de 10
quilémetros ou menos, em dias Uteis e hordrio diurno, nao sofrera qualquer alteragao.

C s esta um resultado, que denota o profundo cuidado e anélise postos pela AMT na presente proposta de regulamento
tarifério.

Registado.

Inicialmente, foi equacionado um fator de transicdo cuja
do era efetuada nente as viagens com

uma extensdo maxima de 10 quildmetros em que, nos

termos da Convencdo, se aplicava em exclusivo a tarifa

urbana.

Contudo, a de

prética do referido fator, optou-se pela sua nao

implementacgéo.

Sobre o fator de transigao de 0.6 para o primeiro ano, achamos que seria interessante ter ja prevista qual a atualizagao anual do fator até atingir o valor 1.0
ao fim de 3 anos.

Remete-se para a apreciagao supra.

Concordamos com a estratégia, que é clara na proposta de regulamento tarifario, de aumentar o fator de transigao e o fator de ajuste nos horarios e nos dias
em que passou a existir uma grande falta de taxis.

De facto, e como resultado da pandemia, os taxis passaram a ser explorados por menos motoristas (muitos carros que tinham dois motoristas antes da
passaram a ser explorados por um Unico motorista durante a pandemia e nos anos imediatamente apds a mesma).

A falta de mao-de-obra, que € transversal a vérias atividades econémicas, associada a perda de receita do taxi e a concorréncia com os TVDE, tem tornado
impossivel a recuperagao do nimero de motoristas de téxi para os valores que existiam antes da pandemia.

Quando um grande nimero de taxis passa a ser explorado por um tnico motorista, a falta de capacidade de resposta deste meio de transporte sente-se
principalmente no periodo noturno e aos fins-de-semana.

Concordamos com a estratégia, que é clara na proposta de regulamento tarifario, de aumentar o fator de transigao e o fator de ajuste nos horarios e nos dias
em que passou a existir uma grande falta de taxis.

De facto, e como resultado da pandemia, os taxis passaram a ser explorados por menos motoristas (muitos carros que tinham dois motoristas antes da
passaram a ser explorados por um Unico motorista durante a pandemia e nos anos imediatamente apds a mesma).

A falta de mao-de-obra, que € transversal a vérias atividades econémicas, associada a perda de receita do taxi e a concorréncia com os TVDE, tem tornado
impossivel a recuperagao do nimero de motoristas de téxi para os valores que existiam antes da pandemia.

Quando um grande nimero de taxis passa a ser explorado por um tnico motorista, a falta de capacidade de resposta deste meio de transporte sente-se
principalmente no periodo noturno e aos fins-de-semana.

E, portanto, totalmente acertada, na nossa opinido, a proposta patente no novo regulamento de ter um fator de ajuste de 1,25, 1,50 e 1,75 para os periodos
em que ha maior falta de téxis, associada a um aumento do fator de transi¢ao de 0,6 para 0,9 e 1,0 (idéntico ao que vigorara a trés anos), visando tornar mais
atrativa para o téxi a sua operagao nestes periodos que ficaram seriamente deficitarios em termos de cobertura.

No que concerne ao fator de transicdo remete-se, uma vez
mais, para a exposigao ja efetuada.

Ja no que respeita ao fator de ajuste, regista-se a
pronuncia, aproveitando para esclarecer que o racional
subjacente a majoracao efetuada foi determinado com
base no Cédigo do Trabalho.

A nossa analise comparativa usando viagens reais com o tarifario atual, mais uma vez com os detalhes que os taximetros com Bluetooth nos permitem
recolher, nomeadamente sobre os suplementos, € com o novo tarifario, traduziu-se num aumento de 8,5% na nova tarifa 2 (Dias Uteis, Periodo Noturno).
Esta comparagao foi mais uma vez feita usando dados de frotas com tarifa 1 e em viagens de extenséo igual ou inferior a 10 quilémetros.

Em relacéo as tarifas 3 e 4, para as quais nao ha fator de transi¢ao, os nossos calculos comparando o tarifario atual dos taxis com tarifa 1, usando um
numero significativo de viagens reais, tanto em horario diurno como noturno, obtiveram um aumento médio de 28% com o novo tarifario, mesmo com a
redugédo nos suplementos.

Este incremento sera relevante para combater a grande caréncia de oferta nestes dias.

Registado.

A nossa andlise passou ainda por analisar as implicagées do novo tarifario em frotas que ndo tém tarifa 1. A Taxi-Link opera diversas frotas importantes que
trabalham apenas com as atuais tarifas 3 e 5, como sejam a frota de téaxis da central Taxintra, no concelho de Sintra, da Matocooper, no concelho de
Matosinhos, ou da Central Radio Téxis de Aveiro, no concelho de Aveiro.

Como esperado, e analisando um niimero significativo de viagens reais com informacgéao recolhida de taximetros com conexao Bluetooth, incluindo portanto
informagao dos suplementos, a redugao é significativa em qualquer das tarifas do novo tarifario proposto.

Assim, para as novas tarifas 1, 2, 3, e 4, constantes do Anexo |, a redugao do valor médio cobrado por estas frotas é, respetivamente, de 20%, 19%, 9% e
14%.

Uma redugao com este significado ird naturalmente criar alguma resisténcia a esta proposta por parte dos taxis destes municipios que trabalham apenas
com as atuais tarifas 3 e 5.

Note-se que nos casos dos municipios sem a atual tarifa 1, a do fator de descritanor como “no sentido de atenuar a
diferenca de tarifas face a situacao atual” nao se verifica pois, pelo contrario, a introdugao do fator de transicao nas frotas sem tarifa urbana vai de facto
exacerbar “a diferenca de tarifas face a situagao atual”.

Apesar de nao ser uma situacao ideal, poderia equacionar-se a nao aplicagao do fator de transi¢ao nas frotas que atualmente nao tém tarifa urbana.
Retirando o fator de transigao ficaria 7%, 16%, 9% e 14%, ou seja, minimizando significativamente o impacto na tarifa 1 (Dia Util Diurna) em relagdo a
situagao atual. Mas p antagens nesta solugao, como sejam a nao existéncia de homogeneidade nas tarifas de taxi a nivel
nacional, e mesmo de tarifas, caso haja diferengas entre taxis de uns municipios em relagao a outros.

demos que existem ds

ligadas a il itagdoe a

Registado.
Reiterando o que se vem afirmando relativamente a
i do fator de ica L afaculdade de

as Autoridades de Transportes determinarem a fixagao de
tarifas especificas para os seus territorios que, em ultima
analise, permitirdo mitigar eventuais impactos da
implementagao do presente regulamento.

Reforce-se, ainda, que o presente regulamento pretende
estabelecer regras gerais de formagéo dos pregos no
servigo publico de transporte de passageiros em taxi,
sendo que as tarifas dele constantes constituem meras
tarifas de referéncia.

Sobre o fator de transicao é dito no ponto 10 do artigo 7° que “O fator de transigao (Ftransi¢ao) aplica-se, apenas, as viagens até 10 quildmetros em que hoje
€ considerada exclusivamente a tarifa urbana, conforme Anexo .”.

Note-se que num servigo a taximetro o valor a pagar vai evoluindo no mostrador de tal equipamento de forma continua. Ou seja, provavelmente o sentido
deste ponto é referir que tal fator de transicao se aplicara aos primeiros 10 quildmetros de cada viagem, deixando de existir acima dessa extens&o, pois em
muitos casos nao se sabe a partida se uma viagem terd uma extensao superior a 10 quilémetros.

Alguma preocupagao devera existir em relagao a de todos os i
se de uma mudanca automatica de tarifa, assim que se ultrapassem os 10 quilémetros.

Esta questdo com os taximetros e a respetiva compatibilidade com o novo modelo tarifario é particularmente pertinente, pois foi definida a data de 31 de
outubro de 2024 para a mudanga para taximetros que permitam a conexao com o programa de faturacéo.

Havendo incapacidade de implementagao de tal tarifario em taximetros que foram recentemente
pelo que achamos relevante fazermos tal alerta.

Note-se ainda que este critério de menos de 10 quilémetros de extensdo para aplicagao do fator de transigao é um critério que usa a varidvel Distancia,
sendo que o fator de transicao se aplica apenas a componente de Duragéo, ndo sendo portanto clara a razdo para a variavel do critério ser distinta da
varidvel sobre a qual se aplica o fator.

cor tar este funcionamento, pois na pratica trata-

serd naturalai com tal situagéo,

A questdo da implementagéo do fator de transigéao foi
amplamente ponderada, tendo a sua aplicabilidade pratica
revelado diversos constrangimentos.

Na incerteza de que fosse possivel ultrapassar estes

LT nente sem que talimplicasse
que a entrada em vigor do Regulamento se protelasse
ainda mais no tempo, ao que acresceu uma analise mais
fina dos impactos a nivel tarifario, optou-se pela sua ndo
implementacgéo.

constrangi l




Ainda sobre a questao dos taximetros e a evolugdo do mostrador do mesmo com o valor atual da viagem, notamos que nada é dito nesta proposta de

T sobre como tal evolugao deverd ser feita.

Note-se que na convengao atual estdo definidos os impulsos (incrementos de 0,10 €) e a periodicidade dos mesmos (em segundos ou em metros, conforme
0 que ocorre primeiro no modelo dual do atual tarifario).

Na nossa opinido, isto deveria estar descrito no regulamento, de forma a ser implementado de forma idéntica por todos os diferentes taximetros.

Note-se ainda, que a auséncia desta informacao e a redagao da atual proposta de regulamento tarifario resulta em valores finais de viagens com variagéo ao
nivel de 1 céntimo, tendo ja sido discutido a nivel europeu o fim das moedas de 1 e 2 céntimos, sendo que o pagamento a dinheiro no taxi tem ainda um
peso muito significativo.

Sobre a questao do pagamento a dinheiro ter ainda um peso muito significativo no téxi, seria benéfico para o setor, na nossa opinido, a obrigatoriedade de
aceitagao de pagamentos por Terminal de Pagamento Automético.

Foi incluida no Regulamento a defini¢ao de Fracéo,
constando do seu Anexo Il os valores correspondentes as
FragGes de Distancia e as Fragoes de Tempo.
Considerando que o presente Regulamento se destina a
definir as regras gerais de formagao dos pregos no setor
dos téxis, 0 mesmo nao define obrigacées adicionais que
nao se prendam diretamente com esta matéria e que nao
estejam previstas no Decreto-Lei 101/2023 de 31 de
outubro.

Concordamos que a aboli¢ao do suplemento de bagagem e de transporte de animais, tal como esta refletido no documento que nos enviaram, faz sentido
para tornar o taxi mais competitivo em termos de tarifario, pois tal suplemento ndo existe nos veiculos TVDE.

Nao tem igualmente uma tradugao direta no aumento do custo associado ao transporte em taxi, uma vez que a bagageira do taxi estar vazia ou ocupada terd
impacto idéntico ao de um téxi viajar com um ou com mais , Nao do qualquer associado ao nimero de passageiros.

0 aumento da competitividade de prego com a aboligao de tais suplementos € de tal forma compreensivel que algumas centrais de taxi, como a Politaxis de
Coimbra, que agrega a totalidade dos taxis deste importante concelho, ja decidiu hd bastante tempo pela nao cobranga de tais suplementos.

Registado.

Ja sobre o suplemento de chamada, a nossa opinido € de que o mesmo deveria ter uma atualizagao dos atuais 0,80 € para 1,00€.

Notem que no vosso relatério que suporta a proposta de novo tarifario referem que: “ja o suplemento de chamada corresponde a uma taxa pelo servigo da
central de taxi e, serve para suportar os custos com meios humanos e materiais empregados neste servico complementar ao transporte em taxi
propriamente dito.”.

Ora ¢é absolutamente incontornavel que “os custos com meios humanos” das centrais de taxi sofreram grandes aumentos nos ultimos anos,
nomeadamente com a evolugao do saldrio minimo nacional, aumento esse que ultrapassa largamente o aumento percentual de 25% da passagem do
suplemento de chamada de 0,80€ para 1,00€.

Este aumento dos “custos com meios humanos” das centrais de taxi levou a que nos Gltimos anos todas estas centrais tenham aumentado as quotas dos
seus associados.

Como resultado, o pressuposto que era amplamente usado de que os 0,80€ cobrados nestes suplementos de chamada deveriam permitir ao s6cio o
suporte integral da quota da central deixou de ser verdadeiro.

0O aumento deste suplemento de 0,80€ para 1,00€ permitiria repor parcialmente este pressuposto. Mais ainda, permitiria ajudar a suportar melhor os custos
crescentes ndo s6 com as centrais de taxi, mas também com as plataformas digitais que cada vez sao mais significativas na angariacéo de servigos para o
taxi.

Em contrapeso com a reducao de suplementos que é apresentada nesta proposta de regulamento tarifario, este aumento de 25% no suplemento de
chamada parece-nos justo, estratégico e coletor de ampla aprovagao no setor do taxi.

Note-se que os custos por quilémetro e por unidade de tempo tém sido sistematicamente atualizados nas diversas revisdes tarifarias dos ultimos anos, ao
contrdrio do que tem acontecido com o custo com o suplemento de chamada.

E este é exatamente o custo que mais tem subido, a0 mesmo tempo que a chamada de taxis vem igualmente ganhando amplo terreno comparativamente
com a tomada de téxis na rua ou em pracas de taxi.

Em sede de consulta publica, os profissionais do setor nao
foram unanimes ou perentérios quanto a necessidade de
aumento do valor do suplemento de chamada.

Contudo, foi introduzida no Regulamento a possibilidade
de alteragdo do referido suplemento, caso a sua
viabilidade seja verificada em sede de estudo econémico
levado a cabo para o efeito.

Sobre a ndo diferenciagao de tarifas em carros com lotagédo superior a 4 lugares, concordamos igualmente com a mesma.

De notar que em regides como a Regido Auténoma da Madeira ou a Regido Auténoma dos Agores, a tarifa é selecionada pelo motorista consoante o nimero
de passageiros é superior a 4 ou nao.

No entanto, este funcionamento permite que de forma incorreta um motorista possa selecionar a tarifa de mais de 4 lugares quando tem menos de 4
passageiros.

Compreendemos a motivagao para nao permitir que isto seja possivel. No entanto, realgamos que seria possivel no tarifario de uma plataforma digital de
taxis, como a Taxi-Link, aplicar um prego fixo diferenciado consoante o nimero de passageiros indicado pelo cliente, tal como ja fazem as plataformas de
TVDE.

Pensamos que a redagao atual da proposta de regulamento tarifario ja inclui esta possibilidade, mas achamos Util clarificar aqui tal possibilidade

Tendo em conta a consulta publica e os profissionais do
setor, a eliminagao de uma tarifa mais elevada nos
veiculos com capacidade para transportar mais do que 4
passageiros representaria impactos negativos para os
profissionais que possuem viaturas desta tipologia,
considerando que tanto os custos de aquisi¢ao como os
custos de manutengao dos veiculos sao, efetivamente,
mais altos. Nesta medida, opta-se por manter um prego
por quilémetro e um valor de bandeirada mais elevados
neste tipo de veiculos podendo, contudo, o utilizador
recusar a prestagéo do servigo em viatura com estas
caracteristicas, quer em regime de praga, quer através de
chamada via central.

Sobre a tarifa homogénea a nivel nacional, surge uma questao que pode ter grandes implicagées na distribuicao dos taxis a nivel nacional.

Por exemplo, hoje em dia € possivel um passageiro que esteja no Aeroporto Francisco Sé Carneiro, no concelho da Maia, ligar para uma central de taxis da
cidade do Porto, pedindo um taxi dessa central e portanto do municipio do Porto (os clientes que fazem isso viajam tipicamente para o Porto). Ora
atualmente esse taxi vai em tarifa 5, ligada a saida do concelho do Porto, apanha o cliente e regressa ao Porto com o cliente, sendo toda a viagem feita na
atual tarifa 5. O que acontecera com as novas tarifas se o taxi estiver no Aeroporto Francisco Sa Carneiro, por exemplo a deixar um cliente? Ligard a tarifa 1
(se for dia Util, durante o dia), regressando ao Porto exatamente ao mesmo prego de um taxi do municipio da Maia (onde fica o Aeroporto Francisco Sa
Carneiro)? Parece-nos que a resposta € sim. Note-se que o atual sistema tarifario apenas permite que um téxi ative a atual tarifa 5 estando no seu concelho
(liga primeiro a tarifa 1 e depois a 5, sendo incorreto ligar a tarifa 1 fora do seu concelho).

Neste exemplo referimos a situagdo em que um cliente liga para um niimero de telefone de uma central de taxis do Porto. E 0 que devera acontecer se 0
pedido for feito por uma APP? Deverao as APPs assumir por defeito que os pedidos devem ser adjudicados a téxis do concelho onde fica o ponto de recolha?
A Taxi-Link, por exemplo, para tornar o funcionamento da APP semelhante ao que acontece por telefone, seleciona por defeito a frota do concelho do ponto
de recolha, mas permite ao cliente indicar expressamente que pretende um taxi de outra frota/municipio, tal como acontece quando o cliente liga para uma
determinada central de taxis.

Pensamos que as regras de funcionamento das APPs nestas situacdes devem estar claras, pois dada a homogeneidade do novo tarifario,
independentemente “do ponto de inicio e fim de viagem”, isto poderd levar a uma desvirtuagao dos contingentes municipais, ditada pelo volume
significativo de pedidos de taxi através de tais APPs, que pode mesmo ultrapassar o volume de viagens geradas em pracas de taxi onde s6 podem estacionar
taxis dos respetivos municipios.

Este ponto parece de grande importéncia, devendo ser clarificado neste regulamento.

As regras de funcionamento das plataformas de servigos
de téxi encontram-se estabelecidas no artigo 22.° do
Decreto-Lei 101/2023, de 31 de outubro, estando também
previstas no referido diploma as disposicoes relativas a
definicao de contingentes (artigo 15.°).

Nestes termos, a questdo suscitada ndo pode ser objeto de
tratamento no ambito do presente Regulamento, que
estabelece, nos termos do referido diploma, a fixagao de
regras gerais de formacao de precos, nao tendo como
objetivo o tratamento/ clarificagao de questdes que
extravasem o ambito tarifario.

Gostariamos novamente de congratular a AMT por uma proposta que nos parece Registado.
bastante bem pensada e que contribuird seguramente para um aumento da competitividade do taxi.
Y Taxis RAM Apreciagdo da AMT

Salvaguardar, numa fase posterior ao periodo transitério, a possibilidade de adaptagao a RAM dos critérios de fixagao de novas tarifas, de modo a que estas
tenham em linha de conta regionais, 1te as decorrentes da insularidade e da orografia.

Seré incluida no Regulamento uma norma que prevé a sua
aplicacdo nas Regidoes Autdnomas dos Agores e da
Madeira, por decisdo e adaptagao dos respetivos Governos
Regionais, atentas as respetivas atribuicdes e
competéncias legais.

E essencial que o Regulamento preveja, de forma explicita, que a sua aplicagao nas Regides Auténomas sera feita com respeito das ¢

respetivos 6rgaos de Governo préprio. Propée-se a inser¢ao de um novo artigo autdnomo com a seguinte redagao:

“Artigo 19.-A

Aplicacédo nas Regides Autdnomas

O presente regulamento aplica-se nas Regides Auténomas dos Agores e da Madeira, sem prejuizo da sua adaptagao pelos respetivos Governos Regionais,
atentas as respetivas atribuicdes e competéncias legais.”

R 1 para efetuada supra.




i da Unido Geral de C

Apreciagdo da AMT

Destacar, como positivos, nomeadamente o0s seguintes aspetos:

*Consideracéo do principio de que o transporte de passageiros em taxi € um servigo publico, caracterizado pela sua universalidade e acessibilidade
econdmica dos utilizadores;

*Promocao de uma maior justica tarifaria nas viagens interconcelhias, minimizando as penalizagdes tarifarias associadas a realizagdo de percursos com
diferentes tarifarios e, consequentemente, as assimetrias de preco entre viagens de ida e volta;

*Consideracéo da possibilidade de novos modelos de prestagao de servigos de transporte em taxi através de reserva (tarifarios digitais e tarifas a contrato);
« Eliminagao das tarifas aplicadas a taxis com capacidade para mais de 4 passageiros, mesmo nas situagdes em que transporta um nimero de passageiros
igual ou inferior a 4 e a eliminagao das tarifas de retorno em vazio;

*Eliminagao dos varios suplementos com excegdo do suplemento de reserva ou chamada.

*Nas Tarifas sazonais em regides com forte atracao turistica, -Se positivo o est: ) de limiares méaximos para as componentes do prego,
existindo a liberdade para que as AT considerem a existéncia de precos de época alta e baixa, sendo que o referencial da época alta terd de cumprir os
limiares maximos definidos no regulamento.

Registado.

Contudo, cumpre clarificar duas questées:

Nos termos ja referidos, a eliminagao de uma tarifa mais
elevada nos veiculos com capacidade para transportar
mais do que 4 passageiros representaria impactos
negativos para os profissionais que possuem viaturas
desta tipologia, considerando que tanto os custos de
aquisi¢do, como os custos de manutengao dos veiculos
s&o mais elevados. Nesta medida, opta-se por manter um
prego por quilémetro e um valor de bandeirada mais altos
neste tipo de veiculos podendo, contudo, o utilizador
recusar a prestagdo do servico em viatura com estas
caracteristicas, quer em regime de praga, quer através de
chamada via central. Quanto a fixagdo de limiares
maximos, de facto, o projeto de regulamento previa tarifas
maximas.

Porém, considera-se que as tarifas deverao ser de
referéncia, pois, caso contrario, estar-se-ia a condicionar a
possibilidade previstas legalmente de fixacdo de tarifas
especificas pelas Autoridades de Transportes. Estando os
valores de referéncia fixados em fungéo da adequada
remuneragao dos profissionais, a fixagao de tarifas
maximas apenas permitiria tarifas abaixo desse valor,
podendo colocar em causa a referida remuneragao, a nao
ser que os profi aplicar descontos ou
promogdes no ambito da respetiva politica comercial.

A previsao da possibilidade das autoridades de transportes, ¢ 0s p ater para fixar tarifas especificas
aplicaveis no seu territorio é suscetivel de gerar desequilibrios e desigualdades de tarifarios entre varias regides do territdrio nacional, comprometendo a
certeza e a seguranca juridicas e, em Ultima analise, até a acessibilidade dos utilizadores a um servigo que € servigo publico.

A determinagao de tarifas especificas € uma possibilidade
prevista nos termos do artigo 20.° do Decreto-Lei
101/2023, de 31 de outubro, pelo que ndo pode ser
eliminada.

Contudo, sempre que as Autoridades de Transportes
pretendam proceder a fixagao (ou atualizagao) de tarifas
especificas, deverdo respeitar o disposto no n.° 1 do citado
artigo, tendo sido incluida no Regulamento a necessidade
deat aode iagoes r do setor,
dos profissionais do contingente local, bem como das
associagdes de consumidores.

De referir, ainda, que todas as tarifas tém de ser
notificadas a AMT, cabendo a esta Autoridade salvaguardar
o cumprimento das di legais e regt

itares.

O regime tarifario ao invés da desejavel clareza e enunciada simplificacéo, afigura-se complexo e até um pouco vago, pois que 0s valores propostos para
cada uma das componentes de preco sao adotados como valores de referencial maximo, admitindo-se que estas podem ser ajustadas pela(s) Autoridade(s)
de Transportes, em articulagao com as Associacées Profissionais de Taxis e, tendo por base um estudo econémico que fundamente a razoabilidade das
alterages preconizadas.

De facto, o projeto de r previa tarifas
Contudo, considera-se que as tarifas deverdo ser de
referéncia, pois, caso contrario, estar-se-ia a condicionar a
possibilidade prevista legalmente de fixacao de tarifas
especificas pelas Autoridades de Transportes, 0 que se
revela da maior importancia, atendendo as diferentes
realidades presentes no territorio nacional.

Estando os valores de referéncia fixados em fungao da
adequada remuneragao dos profissionais, a fixagao de
tarifas maximas apenas permitiria tarifas abaixo desse
valor, podendo colocar em causa a referida remuneracéo,
anao ser que os profissionais entendessem aplicar
descontos ou promoges no ambito da respetiva politica
comercial.

Desta forma, as tarifas de referéncia foram definidas com
base em estudo elaborado para o efeito, cabendo as
Autoridades de Transportes, salvaguardando o
cumprimento dos requisitos legais e regulamentares,
estabelecer as tarifas especificas que entenda adequadas
ao seu territorio.

Seja como for, todas as tarifas tém de ser notificadas a
IAMT, cabendo a esta Autoridade salvaguardar o
cumprimento das disposicdes legais e regulamentares.




Quanto as tarifas relativas a prestagao de servigos de transporte em téxi a partir de grandes polos de geracdo de viagens como aeroportos ou terminais
maritimos de cruzeiros, alertamos para o facto de as mesmas terem subjacente um aumento do respetivo valor, tratando-se, assim, de uma proposta

ol i lesiva dos direitos dos consumidores.

A verdade é que ndo se vislumbra qualquer razdo para uma diferenca de tratamento entre passageiros, determinada apenas pelos simples facto de se tratar
de um aeroporto ou de um terminal de cruzeiro.

E entendimento da UGC que todos os passageiros devem ter tratamento igual, designadamente em termos tariférios.

O racional subjacente a existéncia de tarifas especificas
relativas a prestagao de servigos de transporte em téxi a
partir de grandes polos de geragao de viagens, como
aeroportos ou terminais de cruzeiro é o de proporcionar
seguranga a pessoas que desconhecem as regras locais,
mitigando o risco de fraude. Assim, estas tarifas serdo
objeto de tratamento pelas Autoridades de Transporte
competentes em sede de fixacéo de tarifas especificas
(previséo legal constante do Decreto-Lei 101/2023 de 31
de outubro que, como ja referido, ndo podera ser
eliminada). Contudo, por forma a salvaguardar os direitos
dos passageiros (nomeadamente os de pessoas que
conhecem a cidade e/ou que pretendem efetuar percursos
mais curtos), o regulamento prevé que, nestas situagées,
em que tendencialmente serdo determinadas tarifas fixas,
seja possivel ao passageiro optar pelo pagamento por
taximetro.

No que diz respeito as tarifas especificas tendo em conta datas festivas como o Natal, o Ano Novo, feriado municipal e fins-de-semana, constata-se um

agravamento de +50% do valor a pagar pelo consumidor no periodo diurno e 75% no periodo noturno, o mesmo se verificando nas tarifas em fungao dos

periodos horarios, diurno e noturno sofrendo este um agravamento de 25% nos dias Uteis, o que se afigura excessivo e contradi¢do com o principio da
ibili 6 dos que deve estra subjacente a fixagao de tarifas num servigo que se anuncia e se pretende publico.

Desde logo, cumpre clarificar que a terminologia "tarifa
especifica" utilizada no Relatorio para abordar a matéria
em aprego, nao corresponde as tarifas especificas cuja
fixagao € da competéncia das Autoridades de Transportes.
A questdo abordada prende-se, assim, com o fator de
ajuste, que traduz um agravamento do prego por tempo de
viagem, em fungao da tipologia dos dias e dos periodos
horérios, tendo em consideragéo as regras de
remuneragao dos motoristas, fundamentada no Cddigo do
Trabatho.

A proposta considera a modalidade de aplicagao dupla da tarifa, na qual o célculo da importancia a pagar implica a aplicagao simultanea da tarifa por tempo
e da tarifa por distancia em toda a corrida baseando-se em trés componentes a saber, bandeirada, prego pro quildometro e prego por hora.

Apos andlise da formula de calculo proposta constata-se um acréscimo significativo quando sao aplicadas as tarifas urbanas nas viagens até 10 Km o que,
nao obstante a adogao de fatores de ajuste ao prego por hora nestas viagens, ainda assim se mantém excessivo para os utilizadores, nao se vislumbrando
uma clara atenuagao dos impactes da adogao deste tarifario

Dos contributos recebidos em sede de consulta publica e
dos varios estudos e analises de sensibilidade efetuados, o
ésci ignificati ) ndo é consensual. Os

dados do setor sdo escassos e representativos de uma
pequena amostra dos seus profissionais o que,
inevitavelmente, limita o espectro de conclusdes que pode
ser retirado da sua andlise. Desta forma, procurou definir-
se uma regra geral de formagéo de pregos, criando-se
ainda uma tarifa de referencia e conferindo a necessaria e
legalmente prevista autonomia as Autoridades de
Transportes para que possam adaptar o presente
regulamento as necessidades dos seus territdrios. O
presente regulamento sera avaliado de dois em dois anos,
por forma a que os seus impactos possam ser avaliados e,
desta forma, sejam feitos os ajustamentos tidos por
convenientes.

A equacao para o célculo do preco dos servigos de taxi consagrada no n.° 3 do Arto. 7° n.° 3 da Proposta de Regulamento se afigura complexa e confusa
sendo de destacar que as componentes de “Prego por Quildémetro” e “Distancia” parecem constituir uma duplicagdo de um mesmo conceito, 0 mesmo se
dizendo das componentes de “Prego por tempo de viagem” e “duragéo

A formula de célculo sofreu um ligeiro ajustamento,
considerando a néo aplicagéo do fator de transicdo. Nao
obstante, a férmula constante do atual artigo 6.2,n.° 3
(anterior 7.9, n.° 3) ndo contém qualquer duplicagao de
valores ou conceitos, na medida em que o preco da viagem
corresponde a soma da bandeirada, com o produto do
prego por quildmetro pela distancia percirrida e com o
produto do prego pelo tempo da viagem pela respetiva
duragao. Ao preo pelo tempo da viagem € aplicado um
fator de ajuste, que depende do dia (dia util, sabado,
domingo e feriado) e do periodo horario correspondente
(periodo diurno e noturno) em que ¢é realizada a viagem, e
que permite introduzir a corre¢ao associada a maior
remuneragao salarial estabelecida pelo Cddigo de
Trabatho.

O regulamento tarifario estd longe de promover a desejada e anunciada simplificagao das regras tarifarias “de modo a garantir a sua facil compreensao por
parte de todos os intervenientes”.

O presente Regulamento estabelece as regras gerais de
formacao de precos no setor dos téxis, dentro das suas
atribuigdes e limites legais, tendo sido definida uma tarifa
Unica e de referéncia, com base em critérios que
ponderam e procuram manter em equilibrio as
necessidades de sustentabilidade da operagao e as
necessidades dos passageiros, conforme resulta do atual
artigo 4., que dispGe sobre os critérios de formagao de
tarifas.

Esta também previsto um periodo de avaliagdo do
regulamento de dois em dois anos, por forma a que os seus
impactos possam ser avaliados e, desta forma, sejam
feitos os ajustamentos tidos por ¢

Tendo em conta o agravamento dos precos do servico de taxi que resulta da Proposta de Regulamento e atendendo ainda a que a pequena redugao do prego
da bandeirada nao € suficiente para diminuir o impacto tarifario, nao se vi: como pode 0 ) agora proposto “contribuir para aumentar
substancialmente a atratividade do servico de taxi por parte dos passageiros”.

Remete-se para a apreciacao efetuada supra.




i da i daC i

Apreciagdo da AMT

Sinaliza-se positivamente o contributo de maior simplificagdo do modelo tarifario, tendo por base uma avaliagdo econémica e financeira dos custos dos

Registado.

servigos publicos de transporte de iros em taxi.

0 modelo tarifario proposto reflete uma manutencédo de um regime de fixagéo de pregos, mantendo reduzido o incentivo para a concorréncia e restringindo
a capacidade de os prestadores de servigos de taxi definirem livremente o seu prego.

De facto, o projeto de r previa tarifas
Contudo, considera-se que as tarifas deverao ser de
referéncia, pois, caso contrério, estar-se-ia a condicionar a
possibilidade prevista legalmente de fixacao de tarifas
especificas pelas Autoridades de Transportes.

Estando os valores de referéncia fixados em fungao da
adequada remuneragéo dos profissionais, a fixagao de
tarifas maximas apenas permitiria tarifas abaixo desse
valor, podendo colocar em causa a referida remuneracéo,
anao serque 0s pr i aplicar

ou promogdes no ambito da respetiva politica comercial.

Recomenda-se a ponderagao de mecanismos de regulagao de pre¢os menos restritivos, e.g., pregos maximos, na medida do permitido pelo Decreto-Lei n.©
101/2023. Estas consideragoes sao transversais as varias componentes da férmula de célculo de tarifas em taximetro e tipologias de viagens, e
particularmente relevantes a respeito do suplemento de reserva ou chamada e dos servigos pré-contratados, onde os consumidores terao mais

oport para di prestadores.

Acerca dos pre¢os maximos, remete-se para o supra
exposto sobre a atual previsdo de uma tarifa de referéncia.
Por forma a fixar essa tarifa, serd necessaria a defini¢ao da
respetiva formula de clculo, nos termos constantes do
presente regulamento.
Considerando que o servigo de transporte em taxi € um
servigo publico, que nao funciona em mercado
liberalizado, procurou-se que outros tipos de servigo,
€OMO 0S Servigos a contrato, nao fossem suscetiveis de
desvirtuar o disposto no Regulamento, pelo que a sua
previsdo é limitada a um conjunto determinado de
situagdes.

i 1te aos st

1tos, t apenas o
suplemento de chamada, que néo viu o seu valor alterado,
considerando que em sede de consulta publica, os
profissionais do setor ndo foram unanimes ou perentérios
quanto a necessidade de aumento do valor do suplemento
de chamada.

Contudo, foi introduzoda no Regulamento a possibilidade
de alteragdo do referido suplemento, caso a sua
viabilidade seja verificada em sede de estudo econémico
levado a cabo para o efeito.

Destaca-se positivamente a possibilidade de as autoridades de transporte ajustarem os tarifarios de referéncia a sua realidade local. Para o efeito, o Projeto
deF prevé o desenvolvimento de um estudo demonstrativo e de elementos minimos que esse estudo deve incluir.

Registado.

No sentido de quea der desse estudo nao obste, desnecessariamente, a uma eventual redugao tarifaria, a nivel local,
recomenda-se uma avaliagao de proporcionalidade e necessidade de cada um dos elementos minimos e da informagao sobre custos requeridos para o
estudo.

A expressao "estudo demonstrativo” foi retirada da atual
redacédo do Regulamento, por forma a ndo transmitir uma
ideia de complexidade que nao é, de facto, a que se
pretende aplicar ao caso em aprego.

De facto, os elementos constantes do artigo 4.° a 6.°
devem ser enviados nas situagdes em que séo solicitados
no ambito do presente Regulamento, sendo que o0 envio
desta informagao deve ser rigoroso, nao necessitando,
contudo, de ser vertido num estudo ou documento de
idéntica complexidade. Pretende-se, no fundo, o envio de
informagao especifica e clara, que sustente de forma cabal
aopgéo tomada.

Com vista a realizagao de uma escolha informada entre a opgao de pagamento por taximetro e de tarifa especifica, recomenda-se a defini¢ao de critérios de
transparéncia e acesso de informagao a disponibilizar aos consumidores

Registado.

A fixagao de tarifas especificas € competéncia das
Autoridades de Transportes, que devem regulamentar a
sua aplicagdo. Nao obstante, foi introduzida no
Regulamento a obrigacéo genérica de tornar visivel a
opgao entre tarifa especifica e pagamento por taximetro.

Recomenda-se a ponderagao de, em vez de um prego tnico a definir para um dado percurso, as autoridades de transporte possam definir tarifarios distintos
para 0 mesmo percurso, e.g. para o periodo diurno, de fim-de-semana e/ou feriados.

Registado.
As Autoridades de Transportes tém autonomia na fixagao
de tarifas especificas, dentro dos limites legais e

T ares. Atitulo de exemplo, o proprio
regulamento prevé uma remuneragao pelo tempo distinta

em funcéo da tipologia dos dias e dos periodos horarios.

Recomenda-se a reponderagao da proposta relativa a criagao de uma plataforma digital nacional de reservas e, no caso da sua manutencao, a nao inclusao
de qualquer obrigatoriedade de os prestadores de servigos de taxi estarem presentes na plataforma, e/ou restrigdes a sua presenga em mais do que uma
plataforma.

Registado.

No ambito do presente regulamento, bem como no
relatorio final que 0 acompanha, a referida proposta néo é
alvo de abordagem.

] da C er do Algarve

Apreciagdo da AMT

Foi apresentado um documento denominado "Proposta de Alteragao do Modelo de Or de N
Nas suas conclusdes, é referido que:

"Foi apresentado um conjunto de solugdes e um plano de agao de mobilidade sustentavel para o Algarve no transporte em téxi.
0 caminho para o Algarve ser uma "regiao carbono zero" passa por pensar, planear, articular e implementar medidas de como é que nos vamos deslocar de
taxi no futuro, de forma mais eficiente e amiga do ambiente.

Um sistema de mobilidade de transporte em taxi com base numa tinica plataforma organizacional com recurso a tecnologia e inovagéo, prepara as cidades
e aregido para um futuro mais "inteligente*.

0 objetivo passa por organizar o transporte em taxi para que seja mais competitivo, equilibrado e inovador, aumentando a eficiéncia energética e ambiental,
contribuindo para uma melhor qualidade de vida dos cidadaos.

Durante a execugao do plano ha que monitorizar processos, identificar desvios e corrigir trajetdrias de forma a ir ao encontro dos objetivos propostos.

As oportunidades competitivas do mercado de hoje, séo as que vao configurar a dindmica do mercado

no futuro.

0 vasto conjunto de informagao recolhida e o caminho proposto nao se esgota neste documento, mas as

exigéncias da vida social moderna e os desafios futuros, demonstram que a mudanca no taxi ndo é uma

opgao ou necessidade, é uma obrigatoriedade."

o, de Precos e de Digital".

Registado.




[Pronuncia da TaxiMaia

Apreciagdo da AMT

0 estudo tem, notoriamente, por base a analise dos grandes aglomerados populacionais, isto e, Lisboa e Porto. Olvidando por completo a tremenda
diversidade e heterogeneidade existente em todo o pais.

Por conseguinte, ndo serd muito facil a aplicagdo homogénea a uma realidade heterogénea. Neste contexto, sera necessario analisar periferias, pois que,
notoriamente, o presente estudo ndo traz atratividade para o setor, nomeadamente, para os conselhos desertificados.

A atual proposta, motivard poucos a laborar nos grandes aglomerados e nao trara ninguém a laborar nesses conselhos, tampouco, motivara o transporte de
alguém a esses conselhos.

E ndo sera necessério pensar em grandes distancias, basta pensar nas freguesias recénditas de aglomerados.

Teme-se que 0 ora existente se perca, ndo m 0s atuais operadores.

As particularidades de cada regido devem ser tidas em
conta pela Autoridade de Transportes competente, que
podera determinar a fixagao de tarifas especificas
aplicaveis ao seu territorio, nos termos previstos no n.° 3
do artigo 20.° do Decreto-Lei n.© 101/2023, de 31 de
outubro e no artigo 10.° do presente Regulamento.

A componente preco é sem duvida um fator decisivo no momento de escolha do meio de transporte a utilizar para efetuar a necessaria viagem de que
carecemos.

Contudo, existem diversas varidveis a ter em conta, nomeadamente, a distancia e tempo de viagem.

Seguramente, a presente abordagem tem em mente a recente concorréncia ao setor perpetrada pelos apelidados Transporte Individual e Remunerado de
ageiros em Veiculos D izados a partir de Plataforma Eletrénica (TVDE), quando se propde a irradicagao de diferenciagao de tarifario
consoante a lotagdo do veiculo utilizado, isto e, até quatro passageiros ou mais de

quatro passageiros.

Tendo em conta a consulta publica e os profissionais do
setor, a eliminagao de uma tarifa mais elevada nos
veiculos com capacidade para transportar mais do que 4
passageiros representaria impactos negativos para os
profissionais que possuem viaturas desta tipologia,
considerando que tanto os custos de aquisi¢ao como os
custos de manutencgao dos veiculos sdo, efetivamente,
mais altos. Nesta medida, opta-se por manter um prego
por quilémetro e um valor de bandeirada mais elevados
neste tipo de veiculos podendo, contudo, o utilizador
recusar a prestagdo do servico em viatura com estas
caracteristicas, quer em regime de praga, quer através de
chamada via central.

Por outro lado, os servigos prestados por estes prestadores de servigo carecem de especial atengao, em especial, fiscalizagao par parte de vossas
exceléncias enquanto entidade reguladora do setor dos transportes atento que provocam indmeros problemas legais

()

Destarte, muito poderd ser desenvolvido nesta dialética, porem o tempo urge, ficando por agora a necessidade de solicitar fi
dos normativos vigentes. Porque ja e notério que existe muita gente a trabalhar sem cumprimento das regras.

Inclusive ja ha muita gente a trabalhar sem cumprimento de qualquer regra (com carros particulares), aos quais s.m.o. ha necessidade de expurgar, visto
que essa atividade descontextualiza o setor e s.m.o. claudica a credibilidade do pais, destruindo o reconhecido trabalho dos operadores que cumprem
quotidianamente as regras.

para

Pese embora a AMT desenvolva uma intensa atividade ao
nivel da supervisao ao setor TVDE, importa esclarecer que,
na presente sede, estd em apreco a elaboragéo de um
Regulamento com vista a definir as regras gerais de
formacao dos pregos no setor dos téxis, pelo que ndo serd
abordada qualquer matéria que extravase a habilitagao
legal conferida a esta Autoridade pelo Decreto-Lei
101/2023 de 31 de outubro.

Hé multiplas formas de promover a atratividade para o setor, nomeadamente, a acessibilidade aos cursos, veja-se que, hodiernamente o curso de motorista
de taxi, para obtencao do certificado de motorista de téxi (CMT) e dispendioso o que afasta os candidatos a frequéncia do curso.

Por outro lado, a rentabilidade e um factor muito relevante na escolha de uma profissdo, sendo o elemento salario preponderante para a motivacéo e
fidelizagao dos profissionais.

Neste sentido, para alem da promogao de competéncias pessoais, isto e, a comunicagao em outros idiomas, bem como, o conhecimento profundo da
regido no sentido de ¢ 1to do comercio, industria e polos turisticos podera ser um caminho para maior atratividade.

Remete-se para a consideragao antecedente no que
concerne a referéncia a elaboragao de um Regulamento
com vista a definir as regras gerais de formagao dos pregos
no setor dos taxis, nos termos da habilitagéo legal
conferida a esta Autoridade pelo Decreto-Lei 101/2023 de
31 de outubro.

A atual proposta, s.m.o., induz a unicidade de servico sem elementos diferer , 0 que gerara pela mediocridade, isto e, ndo existira
interesse em despender uma soma pecunidria avultada para aquisi¢ao de um veiculo melhor quando um veiculo de gama baixa serve, e mais em conta e
muitas das vezes consume menos. Atente-se que o veiculo, elemento essencial a persecucao do trabalho, teré de ser substituido, pelo menos, todas as
décadas.

Remete-se para a consideragao anterior.

No aludido estudo, referem os excelsos executores que tiveram dificuldade em escutar o setor. Porem, como auxilio poderiam recorrer aos sitios da internet
de cada municipio, pois amiudadamente tém a sua central de taxis, vulgarmente designada de central de téxis.

Dessa forma poderiam comunicar com profissionais entranhados no setor com todas as suas diferengas culturais.

Certo é que, uma central Unica para todo o territorio € uma ideia interessante.

No entanto, e uma ideia ja em implementacéo, veja-se o exemplo da "lzzi Move"

As caracteristicas e particularidades regionais, poderao ser
tidas em conta e acauteladas pelas Autoridades de
Transporte territorialmente competentes que, nos termos
do presente Regulamento e do Decreto-Leo 101/2023, de
31 de outubro, podem fixar tarifas especificas. Para o
efeito, as referidas Autoridades de Transportes deverao
proceder a auscultagao de associagoes representativas do
setor, dos profissionais do contingente local, bem como
das associagdes de consumidores. Recorde-se que 0s
valores fixados no Anexo | ao presente Regulamento
consubstanciam, apenas, valores de referéncia.

A formula de implementagao de pregos nao e tao facilitadora quanta apelidada no estudo. Carece de maior explicitagao junto dos operadores, sem olvidar
todas as preocupagdes supra expostas, nomeadamente, diferenciacao de servigos e territério.

Por outro lado, ndo serd pela precariedade na execugao dos pregos, isto e, em baixar os pregos, nomeadamente, por suprimento da tarifa de retorno que se
conseguira gerar mais atratividade para o setor. Poderd até ser um motivo para i asolicitacdo, mas com operadores obterem
prejuizo ou lucro residual, rapi nao havera op a executar tais solicitagdes.

Nos termos do n.° 7 do artigo 13.° do Decreto-Lei n.©
101/2023, de 31 de outubro, as tarifas de retorno em vazio
devem ser eliminadas, podendo, neste caso, ser
substituidas por outras tarifas, nomeadamente

progl , CUjOS gerais sao
regulamentacao relativa aos servigos de transporte de

passageiros em taxi.

|Prontincia da Cooperativa dos Industriais e Taxis do Aeroporto da Maia

Apreciagdo da AMT

Reducéo da Bandeirada: A diminuig&o do valor da bandeirada é um passo positivo, pois torna o servigo de taxi mais acessivel e atrativo para os clientes,
incentivando o seu uso. Contudo, é fundamental que essa redug@o nao comprometa a sustentabilidade do rendimento dos motoristas, uma vez que muitos
dependem deste setor para sustentar as suas familias.

A redugao do valor da bandeirada implica que a mesma
deixe de contemplar qualquer distancia percorrida, a
semelhanga do que acontece a luz da atual Convengao
(990m no periodo diurno e 792 no periodo noturno). Desta
forma, a bandeirada passara a ser apenas o valor de
ativacéo do servio, iniciando-se de imediato a tarifagao
por distancia e tempo. Esta medida visa tornar o servico
mais atrativo, prevendo-se a recuperagdo dos custos
referidos por meio da tarifa garantindo-se, assim, o

econdémico do setor.

Simplifi das Tarifas: A pac o das tarifas € uma medida importante para tornar o processo de formagao de pregos mais transparente e
compreensivel. No entanto, é inaceitavel que essa simplificagao resulte em perdas de rendimento para os profissionais do setor. O taxi é um negécio

familiar e de pequena dimenséo, e qualquer redugao significativa nos ganhos pode comprometer a subsisténcia das familias envolvidas.

Verifica-se a inexisténcia de dados historicos, atualizados,
desagregados e suficientemente representativos de todas
as realidades territoriais nacionais, sendo a informagao
disponibilizada pelas Associagdes limitada e com reduzida
robustez estatistica, o que inviabiliza a construgéo de
modelos tarifarios finos e sensiveis as especificidades
locais sem riscos significativos de erro.

Neste contexto, o regulamento deve ser entendido como
um referencial geral de formacao de pregos a nivel
nacional, competindo as Autoridades de Transportes, em
articulagdo com as Associagdes, nos termos do Decreto-
Lein.© 101/2023 e do presente Regulamento, a defi
de tarifas especificas ajustadas as realidades territoriais
concretas.

Eliminagéo dos Suplementos: A decisdo de eliminar suplementos, como o de bagagem e transporte de animais, promove uma maior transparéncia e
previsibilidade nas tarifas. No entanto, para evitar a perda de rendimento dos motoristas, é necessario compensar essa eliminagao com um ajuste no prego
por quilémetro.

A eliminagdo destes suplementos foi efetuada no
pressuposto da sua recuperagao por via tarifaria, tendo
sido amplamente bem recebida por parte dos passageiros.




Nova Formula de Calculo de Pregos: A aplicagdo da nova formula de calculo dos pregos, especialmente no contexto dos téxis com postura fixa no Aeroporto
do Porto, tem gerado perdas significativas, superiores a 30% do rendimento. Essa reducao é insustentavel e precisa de ser revista para garantir a viabilidade
dos motoristas desta praga.

O racional subjacente a existéncia de tarifas especificas ¢
também o de solucionar questdes como as que estao
subjacentes aos servigos de transporte em téxi a partir de
aeroportos, terminais de cruzeiro ou outros grandes polos
geradores de viagens.
Desta forma, nos termos do Regulamento, as tarifas a fixar
em concreto em tais percursos ou zonas ficard a cargo das
locais

Comparagao com o Metro: E essencial que o servico de taxi mantenha uma competitividade equilibrada em relagao ao transporte publico. Nao faz sentido
que uma viagem de taxi seja mais barata que uma de metro, pois isso desincentiva o uso do transporte publico e contribui para um aumento do trafego
6vel, com i na mobilidade urbana e na pegada ecoldgica.

O presente Regulamento visa estabelecer as regras gerais
de formagao dos pregos no servigo publico de transporte
de passageiros em taxi, nao se debrugando sobre outros
modos de transporte. Ndo podemos, contudo, deixar de
referir que o metropolitano € um modo de transporte
ferroviario pesado, que ndo tem uma realidade comparavel
com o servigo publico de transporte em taxi.

Equivaléncia entre Cursos de Téxi e TVDE: A duragao e o custo dos cursos para motoristas de téxi e TVDE devem ser equivalentes, considerando que as
exigéncias e responsabilidades sdo semelhantes. Issa garantira uma concorréncia justa e equilibrada entre as duas modalidades.

Na presente sede, estd em apreco a elaboragdo de um
Regulamento com vista a definir as regras gerais de
formacgao dos precos no setor dos téxis, pelo que ndo serd
abordada qualquer matéria que extravase a habilitagao
legal conferida a esta Autoridade pelo Decreto-Lei
101/2023 de 31 de outubro.

Margem para Ajuste dos Precos: De acordo com o estudo de paridade do poder de compra, os téxis em Portugal sdo dos mais baratos da Europa. Assim, ha
margem para ajustar os pregos das viagens, o que contribuiria para aumentar a rentabilidade do setor, tornando-o mais atrativo para novos profissionais e
melhorando a qualidade do servigo.

O presente Regulamento e a determinagéo da tarifa de
referéncia foram efetuados com base num estudo técnico
das condigdes econémico-financeiras do setor, que foi
objeto de reformulagao apds anlise dos contributos
recebidos em sede de consulta publica. Esta reformulagao
conduziu a ajustamentos, consubstanciados num
aumento do valor da tarifa de referéncia.

Melhoria da Organizagao na Area Metropolitana do Porto: A proposta da CITAM apresenta um modelo de gestdo mais eficiente para os taxis na Area
Metropolitana do Porto, conciliando os interesses dos motoristas e dos passageiros. Aimplementagao de um sistema digital de taxi voucher e a
reorganizagao dos parques de taxis visam garantir um servico de qualidade e uma operagao mais sustentavel.

Na presente sede, estd em apreco a elaboragdo de um
Regulamento com vista a definir as regras gerais de
formacao dos precos no setor dos téxis, pelo que ndo serd
abordada qualquer matéria que extravase a habilitagao
legal conferida a esta Autoridade pelo Decreto-Lei
101/2023 de 31 de outubro.

Recomendagdes para a Nova Tarifa: Concordamos com a fixagdo da bandeirada em 2 euros e com um preco por hora de 16,50 euros. No entanto,
acreditamos que o prego por quildmetro deve ser ajustado para 1 euro. Este valor promoveria uma maior rentabilidade do setor, aproximaria os pregos dos
padrdes europeus, incentivaria o uso do metro em vez do taxi para certas deslocagées, e contribuiria para uma melhor organizagao da mobilidade na cidade.

Os pressupostos subjacentes a fixagao da tarifa tém
j um racional, dos artigos 4.°a 6.° do

presente Regulamento. Nesta medida, da anélise aos
diversos dados recolhidos em sede de elaboragao do
estudo de apoio e que nos foram enviados posteriormente
em resposta a consulta publica, ndo foram reunidos
pressupostos que permitissem alcancar esse valor por
quildmetro.

da tes polit de Lisboa

Apreciagdo da AMT

No artigo 7. é referido que “os valores considerados no presente regulamento correspondem ao valor referencial méaximo que pode ser adotado”, ficando a
duvida de, tratando-se de um “referencial maximo”, se deve haver nente algum ato ivo das Autoridades de Transporte para que as
“novas” tarifas entrem em vigor, ou apenas e so se, as Autoridades de Transporte pretenderem fixar tarifas mais reduzidas ou especificas para o seu
territorio (ao abrigo do artigo11.9).

De facto, o projeto de r previa tarifas

Contudo, considera-se que as tarifas deverdo ser de
referéncia, pois, caso contrario, estar-se-ia a condicionar a
possibilidade prevista legalmente de fixacao de tarifas
especificas pelas Autoridades de Transportes.

Estando os valores de referéncia fixados em funcao da
adequada remuneragao dos profissionais, a fixagao de
tarifas maximas apenas permitiria tarifas abaixo desse
valor, podendo colocar em causa a referida remuneragéo,
anao ser que os profissionais entendam aplicar descontos
ou promogdes no ambito da respetiva politica comercial.

Havendo uma alteragao estrutural dos tarifarios atualmente em vigor, e dado o prazo de 3 meses para adaptagao dos taximetros (artigo 21.°), deve ser
previsto algum mecanismo transitdrio de informagao ao passageiro, além do de publicitagéo de tarifas (alinea a) do nimero 3, do artigo 5.°), indicando se o
taximetro se encontra atualizado a luz do novo regulamento?

Procedeu-se a uma reformulagao das regras relativas a
publicidade, constando as mesmas do atual artigo 13.° do
Regulamento, nos termos do qual esta prevista a obrigagao
de exibir informagéo ao utente impressa em suporte
autocolante ndo transparente, afixada no vidro traseiro
lateral esquerdo, virada para o respetivo interior que
contenha as informages necessarias ao esclarecimento
do sistema tarifario em vigor estando, desta forma, o
passageiro permanentemente informado acerca do
tarifario que estd a ser aplicado (seja durante o periodo
transitdrio seja, por exemplo, ao abrigo de uma tarifa
especifica).

Importaria clarificar se a reducdo de tarifas prevista no nimero 4, do artigo 11.° implica a realizagdo de estudo nos termos do artigo 5.°.

A determinacao de tarifas especificas deve ter em conta o
disposto nos artigos 4.° a 6.° do Regulamento. Contudo, a
expressao "estudo demonstrativo" foi retirada da atual
redagdo do Regulamento, por forma a ndo transmitir uma
ideia de complexidade que nao é, de facto, a que se
pretende aplicar ao caso em apreco.

De facto, os elementos constantes do artigo 4.° a 6.°
devem ser enviados nas situagdes em que sao solicitados
no ambito do presente Regulamento, sendo que o envio
desta informagéao deve ser rigoroso, nao necessitando,
contudo, de ser vertido num estudo ou documento de
idéntica complexidade. Pretende-se, no fundo, o envio de
informagao especifica e clara, que sustente de forma cabal
aopgédo tomada.

Entende-se n&o ser do dominio comum que a bandeirada atualmente existente permite percorrer uma dada distancia, antes de iniciar a contagem do preco
ao qui , pelo que se entende que deve ser claro que a proposta de reducao do valor da bandeirada elimina esse pardmetro.

Essa mencao foi efetuada no estudo de apoio ao projeto de
T ) e serd reiterada no relatorio final.




Tal como diagnosticado, a bandeirada pode ser entendida como uma barreira a entrada no servigo de téxi, razao pela qual outros servi¢os de transporte
ocasional de iros (ex: TVDE) i aram um valor minimo de servigo ao invés de uma bandeirada, o que parece permitir salvaguardar o interesse
do operador e minimizar a percegao de barreira a entrada, pelo que se sugere que este modelo possa ser avaliado e colocado em comparagdo com o modelo
ora proposto.

A pertinéncia da existéncia da bandeirada enquanto
componente da tarifa foi amplamente ponderada, quer no
momento de elaboragéo do estudo de apoio ao projeto de
regulamento, em que foram auscultados diversos
stakeholders, quer no decurso da consulta publica, tendo-
se concluido existir unanimidade quanto a sua
manutencéo.

Atendendo a que o0s passageiros dos servigos de taxi se habituaram a pagar um suplemento de bagagem e de transporte de animais, que se propde agora
que seja eliminado, sugere-se que, por forma a minimizar eventuais riscos de tentativa de fraude, que a divulgagao da informacéo tarifaria explicite a ndo
aplicacdo destes suplementos e ndo o faga apenas por omissao.

0O Regulamento dispde sobre o suplemento previsto no seu
artigo 7.2, no caso, o suplemento de chamada,
estabelecendo também obrigagées claras sobre a
publicitagdo das tarifas existentes, ndo dispondo sobre
tarifas ou suplementos que deixaram de estar em vigor.

Nas regras tarifarias de referéncia foi proposto a contagem do tempo e da distancia, desde o inicio da viagem por forma a melhor refletir as diversas
componentes que contribuem para a estrutura de custos (designadamente quanto aos custos associados aos veiculos e com pessoal. No entanto, no que
respeita as regras de atualizag&o tarifaria, é prevista a atualizagado com recurso a um valor tnico de TAT (artigo 9.°), pelo que, a prazo, se a estrutura de
custos relativamente a cada um daqueles fatores evoluir de forma diversa (ex: combustiveis vs salarios), sendo certo que a relagao tempo/distancia nao é
homogénea em todos os servigos, o preco dos servigos de taxi podera deixar de refletir de forma de forma adequada a estrutura de custos da industria de
téxis.

A atualizagao da tarifa quanto ao preco por quilémetro e
& feita com base no indice de Precos do

Consumidor e quanto ao Prego por tempo de Viagem é
feita com base na Remuneragao Minima Mensal Garantida.

Nos slides de apresentacao da proposta de modelo tarifario, € referido que “os valores propostos para cada uma das componentes de preco sao adotados
como valores de referencial maximo, admitindo-se que estas podem ser ajustadas, designadamente pela(s) Autoridade(s) de Transportes, em articulagao
com as Associagdes Profissionais de Taxis”. Nao obstante, essa referéncia nao é feita, nos mesmos termos, no Projeto de Regulamente, que apenas refere,
no niimero 4 do artigo 11.°, a necessidade de ser promovida uma consulta ptblica. E apenas nessa consulta que a articulagao deve ocorrer, sem prejuizo de
articulagao prévia informal?

Nos termos ja referidos, o projeto de regulamento previa
tarifas maximas.

Contudo, considera-se que as tarifas deverao ser de
referéncia, pois, caso contrario, estar-se-ia a condicionar a
possibilidade prevista legalmente de fixacao de tarifas
especificas pelas Autoridades de Transportes. Nao
obstante a redacdo do n.° 4 do artigo 10.° (anterior artigo
11.9), 0 n.° 1 da referida disposigao prevé, também, a

T i deat do das iaco
representativas do setor, dos profissionais no do

conti local e das a:

ociacoes de ¢

No niimero 2 do artigo 10.°, é est que “as att arias podem ser propostas por associagoes representativa do setor”. Em que
termos tal deve suceder? Por manifestagao das referidas associagdes as autoridades de transporte que devem promover a atualizagdo, caso com ela
concordem? Ou, nesse caso, a manifestagao pelas associagoes deve ser dirigida a AMT, que daria sequéncia?

A referida disposicao legal, que consubstancia o n.° 2 do
artigo 9.° do regulamento, na sua redagao atual, foi
reformulada, por forma a clarificar a questao reportada.
Desta forma, a possibilidade de atualizagao tarifaria
extraordinaria das tarifas de referéncia pode ser proposta a
AMT pelas autoridades de transportes ou pelas
associagdes representativas de empresas e profissionais
do servigo ptblico de transporte de passageiros em taxi.

considerada exclusivamente a tarifa urbana, conforme Anexo I”. No entanto, com base no estudo parece ficar a ideia de que esse fator de transigdo ¢
aplicavel sempre, para os primeiros 10km de todas as viagens, em que hoje é considerada exclusivamente a tarifa urbana. Qual € a formulagao que é
aplicavel?

Inicialmente, foi equacionado um fator de transi¢do cuja
do era efetuada nente as viagens com
uma extensdo maxima de 10 quildmetros em que, nos
termos da Convencdo, se aplicava em exclusivo a tarifa
urbana.
Contudo, ponderada a possibilidade de aplicabilidade
prética do referido fator, optou-se pela sua nao
implementacéo.

No artigo 12.° é referido que o valor de servigo resultante da utilizagdo de plataformas de reserva, pode estar associado a servigo a contrato e, no ambito do
artigo 13.9, é estabelecido que deste contrato deve constar “obrigatoriamente, o prazo de duragao do contrato, o prego, a origem e destino da viagem e a
identificacdo da plataforma de reserva, se aplicavel”. A divida que suscita € se, no ambito do servigo a contrato ou de outra hipdtese, pode o preco do
servico resultar de uma contabilizagéo do tempo e distancia percorrida, tal como medida por sistema eletrénico disponivel na viatura (no fundo, um
taximetro emulado na plataforma), desde que respeitando as regras estabelecidas no artigo 7.°. Neste contexto, importaria também refletir sobre a
possibilidade de a plataforma se ligar ao taximetro (via bluetooth ou outra) para leitura remota dos dados de uma determinada viagem, tal como constantes
do taximetro.

Relativamente as plataformas de servigo dedicadas ou que
agregam ou intermedeiem servigos de mobilidade e
transporte, foram densificadas as regras a observar
relativamente aos servigos disponibilizados. No que
concerne especificamente aos servigos a contrato, deve
ter-se em conta que o mesmo nao deve ser suscetivel de
subverter a logica subjacente a fixagao de uma tarifa tnica,
pelo que se pretende que respeite efetivamente a servigos
especiais, ou seja, todos aqueles que ndo consubstanciem
um servigo normal/regular, requisitado pelo publico em
geral, sem qualquer caracteristica especifica. Esta
caracteristica observar-se-a independentemente de o
servigo a contrato ser prestado mediante a utilizagdo de
uma plataforma de reserva.

Na alinea c) do numero 3 do artigo 11.°, é estabelecida a obrigatoriedade de o passageiro poder “optar pelo pagamento por taximetro antes do inicio da
viagem, sendo que o passageiro tem de assumir esta opgao no inicio da viagem e comunicar ao motorista”. No caso dos grandes pdlos geradores de viagem,
designadamente aeroportos, importaria clarificar se tal caso haja 2 locais distintos para a tomada de passageiros,
um para as tarifas previstas na alinea c), do nimero 3 do artigo 20.° do Decreto-Lei n.° 101/2023, de 31 de outubro, e outro, distinto, na envolvente préxima,
para os servigos a taximetro.

Jade se encontra

A fixagao de tarifas especificas é competéncia das
Autoridades de Transportes, que devem regulamentar a
sua aplicacao. Nao obstante, foi introduzida no
Regulamento a obrigacdo genérica de tornar visivel a
opgao entre tarifa especifica e pagamento por taximetro.
Desta forma, cabera as Autoridades de Transportes, definir
qual a forma de operacionalizar a melhor forma de
publicitar esta faculdade que assiste ao passageiro.

As comparagcdes realizadas no dmbito do estudo apresentado parece partirem de pressupostos de tempos de viagem particularmente otimistas para a
realidade atual das areas urbanas cor das Areas P 1as de Lisboa e Porto. Caso fosse feita uma anélise de sensibilidade a este parametro,
e face ao nivel de congestionamento atualmente existente naqueles territorios, rapidamente se concluird que a diferenga entre os pre¢os maximos
propostos e os pregos atualmente em vigor podera ser significativamente mais gravosa para o passageiro, que o apresentado nas tabelas do estudo. Desde
logo importa realgar o facto de ser ter assumido a mesma relagao tempo/distancia para os periodos diurnos e noturnos.

Nos termos referidos no estudo de apoio ao projeto de
Regulamento, uma das dificuldades sentidas, ndo
obstante a colaboragao dos profissionais do setor, foi a
escassez de dados que permitissem trabalhar a
informagao de forma mais "fina", com a consideragéo de
um maior niumero de variaveis do que as utilizadas (como é
o caso dos tempos de viagem).

Nessa medida, encontra-se previsto um periodo de
avaliagao do regulamento de dois em dois anos, em que
serd reportada informagao que permita avaliar os
respetivos impactos e, consequentemente, efetuar os

1tos tidos por cor




Por outro lado, as tabelas comparativas de pregos apresentadas no estudo, parece
nao oimpacto da dode ou das deslocagdes
intermunicipais realizadas com a atual tarifa 3 ou 5, que acontecem para uma parte
significativa de viagens superiores a 10-15 km.

A supressao de suplementos foi avaliada, sendo a mesma
compensada por via tarifaria.

Necessidade de comparagao da tarifa final. Incluindo eliminagéo de suplementos. Qual a % de
distancia a que é estimado a contagem de tempo no tarifario existente? E n® de passageiros
>4?

O tempo e a distancia iniciardo a ser contabilizados logo
que o taxista inicia o percurso (mesmo que seja acionado o
suplemento de chamada).

Relativamente as viaturas com capacidade para
transportar mais de 4 passageiros, tendo em conta a
consulta publica e os profi: is do setor, a

de uma tarifa mais elevada nos veiculos com capacidade
para transportar mais do que 4 passageiros representaria
impactos negativos para os profissionais que possuem
viaturas desta tipologia, considerando que tanto os custos
de aquisicdo como o0s custos de manutengéo dos veiculos
séo, efetivamente, mais altos. Nesta medida, opta-se por
manter um prego por quilémetro e um valor de bandeirada
mais elevados neste tipo de veiculos podendo, contudo, o
utilizador recusar a prestagao do servigo em viatura com
estas caracteristicas, quer em regime de praca, quer
através de chamada via central.

Fator de transicao tempo nao corrige divergéncias o suficiente até aos 7km. Exceto se o objetivo for corrigir este parametro a ajustd-lo a realidade atual. Em
situagdes de congestionamento (que séo recorrentes), o fator tempo agrava e faz divergir mais a diferenca de precos para a situagao atual (a simulagéo para

Dos contributos recebidos em sede de consulta publica e
dos varios estudos e analises de sensibilidade efetuados, o

viagens de 20km n&o estima mais que 20min o que € irrealista nas dreas metropolitanas). O tempo diurno e noturno nao pode ser o mesmo nas si
O fator tempo deveria agravar para grandes distancias para compensar o ndo retorno em vazio (porque dificilmente uma viagem municipal tem mais do que
15 km)

) ndo é consensual. Os
dados do setor sdo escassos e representativos de uma
pequena amostra dos seus profissionais o que,
inevitavelmente, limita o espectro de conclusdes que pode
ser retirado da sua andlise. Desta forma, procurou definir-
se uma regra geral de formagao de pregos, criando-se
ainda uma tarifa de referencia e conferindo a necessaria e
legalmente prevista autonomia as Autoridades de
Transportes para que possam adaptar o presente
regulamento as necessidades dos seus territdrios. O
presente regulamento sera avaliado de dois em dois anos,
por forma a que os seus impactos possam ser avaliados e,
desta forma, sejam feitos os ajustamentos tidos por
convenientes.

Comparagéo com atual tarifa 3. Acomparagao do relatdrio pode ser “bondosa”, ainda que represente pre¢os maximos

Nos termos jé referidos, considera-se que as tarifas
previstas no presente regulamento deveréo ser de
referéncia, pois, caso contrario, estar-se-ia a condicionar a
possibilidade prevista legalmente de fixacao de tarifas
especificas pelas Autoridades de Transportes.

|Pronuncia apresentada por particular

Apreciagdo da AMT

O contributo apresentado desenvolve uma reflexdo alargada sobre a organizagao, regulacao e evolugao do setor do taxi em Portugal.

Refere, entre outros, que a eliminagao da tarifa de retorno em vazio € inviavel sem a obrigatoriedade da intermunicipalidade, s6 assim é que permite aos
taxis realizar viagens entre de forma mais eficiente, para garantir a vi ) do setor. Utili como exemplo o
caso do Aeroporto Internacional Gago Coutinho, localizado no concelho de Faro. O aeroporto estd localizado em Faro, mas atende turistas e residentes de
toda a regido do Algarve. Com a proposta e aplicagdo do novo tarifario com a eliminagao do retorno em vazio, viagens acima de 11 km sofrerdo redugoes
tarifarias significativas, tornando essas viagens financeiramente invidveis para os operadores de téxi. Tomando como exemplo concelhos no Algarve como
Albufeira, Lagoa, Silves, Portimao, Lagos, Vila do Bispo, Aljezur, Monchique, Tavira, Castro Marim, Alcoutim e Vila Real de Santo Antdnio, todos eles ndo
podem fazer acordos intermunicipais com o concelho de Faro, devido a sua ndo continuidade territorial e urbana, ficando todos eles a longas distancias do
Aeroporto de Faro. A eliminagao do retorno em vazio, sem uma solugao como a intermt i 1tos no setor, incluindo a
digitalizagao e a transicao para frotas de taxi mais sustentaveis. Analisando a nova proposta tarifaria em termos percentuais ao KM, verifica-se que no
periodo diurno, para viagens curtas (de 1 a 5 km), a tarifa ao KM na proposta é superior a atual até 6%, compensando custos fixos como a bandeirada. A
partir de 6 km, a tarifa proposta apresenta uma redugao progressiva que chega a -8% para distancias acima de 10 km, prejudicando trajetos longos. No
periodo noturno, as viagens curtas mantém aumentos moderados de 2% a 5% devido a maior incidéncia do custo por tempo de espera. Em viagens acima
de 8 km, observa-se uma redugao geral de 7% a 8%, afetando si| nente as viagens i icipai

O prego por KM na proposta é mais elevado em viagens curtas, mas reduz significativamente em trajetos acima de 10 km. No periodo diurno, o prego por km
reduz de €1,16 (atual) para €1,13 em distancias acima de 10 km, indicando desvantagem financeira em concelhos onde predominam trajetos longos. Aos
fins de semana e feriados, existem variagdes mais acentuadas, com aumentos até 50% em viagens curtas e reducoes acima de -20% em trajetos longos.
Esta nova proposta pretende no ponto A um aumento da bandeirada em trajetos curtos, no ponto B uma uniformizagéo da bandeirada e no ponto C de forma
geral a redugao do prego por Km.
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Distancia (km)  Variagdo Diurna (%) Variagao Noturna (%)
A-1-5km +4% a +6% +2% a +5%
B-6-10km -3% a -6% -5%a-7%

C->10km -8% -8% a-10%

Esta nova proposta beneficia trajetos curtos em areas urbanas, mas penaliza viagens longas (atual tarifa 3 ao KM) e intermunicipais. A uniformizagao
tarifaria, embora simplifique a estrutura de precos, apresenta desafios econdmicos para os taxis em regides periféricas ou dependentes de servicos
intermunicipais. A auséncia de mecanismos que compensem o retorno em vazio agrava essa situacao, especialmente em trajetos de bastante procura
como s&o os concelhos turisticos acima mencionados.

A contribui¢ao apresentada foi objeto de analise no ambito
da consulta piblica. Os elementos e preocupagdes nela
expressos foram ponderados na medida da sua pertinéncia
para o objeto do regulamento, o qual se circunscreve a
definicdo de regras gerais de formagao de pregos no
servigo publico de transporte de passageiros em taxi.
Relativamente a eliminagao da tarifa de retorno em vazio,
cumpre esclarecer que, nos termos do n.° 7 do artigo 13.©
do Decreto-Lein.? 101/2023, de 31 de outubro, as tarifas
de retorno em vazio devem ser eliminadas, podendo, neste
caso, ser substituidas por outras tarifas, nomeadamente

prog| , CUjOS gerais sao em
regulamentacao relativa aos servigos de transporte de
passageiros em taxi.

Desta forma, a remuneragao respeita a todos os
quilémetros (em cheio e em vazio), sendo que os
pressupostos que estdo na base do célculo da tarifa de
referéncia visam, com base na informagéao disponibilizada,
obstar aos problemas reportados.

Contudo, as Autoridades de Transportes poderéo definir
tarifas especificas, que permitirao mitigar eventuais
impactos da implementacao do presente regulamento nos
seus territorios.




[Prontincia ANTUP 15 de outubro de 2025

Apreciagdo da AMT

0 regulamento permite que, em aeroportos, o cliente possa escolher entre a tarifa fixa (pré-acordada, definida pelas autoridades de transporte) e o valor que
resultar do taximetro.

Prejuizo (A Falha de Ldgica): A coexisténcia destas duas opgdes é estruturalmente desfavoravel para o taxista e anula a previsibilidade da receita:

Cliente em Vantagem: O passageiro escolherd sempre a opgao mais barata.

Absorcao de Risco pelo Taxista: Se houver transito intenso ou desvios, o valor do taximetro sera mais alto, e o cliente escolhera a tarifa fixa (a mais baixa). Se
o transito for fluido, o valor do taximetro serd mais baixo, e o cliente escolhera o taximetro.

Isto significa que o taxista assume o prejuizo e a incerteza de todos os picos de custo/tempo (congestionamento, atrasos), enquanto a receita é limitada
pela tarifa fixa.

Alteragao Sugerida: Se forimplementada uma tarifa fixa para servigos em terminais (aeroportos/portos), esta deve ser exclusiva para a prestagao do servigo
nesse contexto, ou deve ser implementado um suplemento que remunere a disponibilidade e o risco inerente aos servigos de aeroporto.

O racional subjacente a existéncia de tarifas especificas
relativas a prestacao de servigos de transporte em téxia
partir de grandes polos de geragao de viagens, como
aeroportos ou terminais de cruzeiro é o de proporcionar
seguranga a pessoas que desconhecem as regras locais,
mitigando o risco de fraude. Contudo, como tal pode
representar uma injustica para as pessoas para curtas
viagens ou com conhecimento das cidades, prevé-se a
opgao de escolha.

A existéncia de tarifas especificas relativas a prestagao de
servicos de transporte em taxi a partir de grandes polos de
geragao de viagens, como aeroportos ou terminais de
cruzeiro € uma possibilidade legalmente prevista ndo
podendo ser eliminada.

As tarifas a fixar em concreto em tais percursos ou zonas
ficara a cargo das entidades locais competentes.

Acresce que o regulamento prevé que a opgao entre a tarifa
fixa ou 0 pagamento através de taximetro (quando existam
tarifas fixas) deve ser comunicada pelo passageiro ao
motorista antes do inicio da viagem.

Desvalorizagao Excessiva da Bandeirada e Penalizagao do Servico Curto

A proposta da AMT fixa a Bandeirada em 2,00€, sem inclusao de qualquer distancia ou tempo.

Prejuizo: A bandeirada anterior na tarifa urbana diurna era de 3,25€ (incluindo 990m). A reducao para 2,00€ (uma quebra de cerca de 38,5%) penaliza
severamente 0s servicos urbanos de curta distancia. A bandeirada € essencial para cobrir os custos fixos operacionais de arranque, espera e disponibilidade
do servigo.

Alteragao Sugerida: Rever o valor da Bandeirada para um patamar que garanta a rentabilidade do servigo curto, como o valor de 2,50€, que a propria AMT
ponderou como

Acrescentada a possibilidade de servigos a contrato
celebrados com entidades publicas.

Pretende-se que 0s servigos a contrato ndo possam
consubstanciar uma possibilidade de fuga a aplicagao
regime tarifario estabelecido.

Estes servigos poderao ser prestad

Eliminag&o dos Suplementos de Bagagem e Animais de Companhia

O projeto propde manter apenas o suplemento de chamada, eliminando os de bagagem e animais de companhia.

Prejuizo: Estes suplementos representavam uma perda efetiva de receita para o setor, estimada em média de 3,2% da receita total. A eliminagao traduz-se
numa perda de rendimento sem compensacao transparente para o esforgo adicional (carga, de T de limpeza ou cuidados
especiais).

Alteragao Sugerida: Reintegrar o suplemento de bagagem (a partir de um volume ou peso definidos) e o suplemento para animais de companhia.

Estes suplementos foram, de facto, eliminados, efetuando-
se a compensacao da perda de receita por via tarifaria,
comprovado pela anélise as bases de dados (AML, Lisboa,
Algarve e Guimaraes).

Deste modo, a perda da receita associada a estes
suplementos (que € muito diferente consoante a regido do
Pais) é recuperada por via dos aumentos que a nova
formula preve.

St do Custo por Quild 0 (Pkm)

A AMT ajustou o valor/km para 0,69€, baseando-se numa quilometragem média anual de 57.307km.

Prejuizo: Os dados mais atualizados do setor (Associagdes) apontam para uma quilometragem média inferior, de 52.992 km/ano}. O uso de uma
quilometragem mais alta dilui os custos fixos, resultando num Pkm de 0,69€, quando os dados das Associag6es (com a quilometragem mais baixa)
justificariam um valor de 0,72€/km(liquido). O taxista é, assim, remunerado abaixo do custo justificado pela sua realidade operacional.

Alteragao Sugerida: Adotar o Pkm de 0,72€/km (liquido) ou 0,76€/km (com IVA) para refletir de forma mais precisa os custos de exploragao reportados pelo
setor.

Registado.
Considerado na revisao dos pressupostos base.

Diferenciagao Insuficiente para Viaturas com +4 Lugares

O fator de ajustamento para viaturas +4L aplica-se apenas quando transportam mais de 4 passageiros e a partir dos 20 km.

Prejuizo: Viaturas de maior lotagao tém custos de aquisi¢ao, consumo e manutengao estruturalmente superiores. A limitagao da majoragao a partir dos 20
km penaliza a rentabilidade destes veiculos em servigos curtos e médios, onde a majoragao deveria ser aplicada desde o inicio da corrida (se com 5 ou mais
passageiros).

Acomodado.

Relativamente as viaturas com capacidade para
transportar mais de 4 passageiros, tendo em conta a
consulta publica e os profi: is do setor, a

de uma tarifa mais elevada nos veiculos com capacidade
para transportar mais do que 4 passageiros representaria
impactos negativos para os profissionais que possuem
viaturas desta tipologia, considerando que tanto os custos
de aquisi¢ao como os custos de manutengao dos veiculos
sao, efetivamente, mais altos. Nesta medida, opta-se por
manter um prego por quildmetro e um valor de bandeirada
mais elevados neste tipo de veiculos podendo, contudo, o
utilizador recusar a prestacao do servico em viatura com
estas caracteristicas, quer em regime de praca, quer
através de chamada via central.

i da ANTUP - 30 de setembro de 2024

Na sequéncia da consulta publica sobre o projeto de regulamento das regras gerais tarifarias, um dos pontos que consideramos importante ser levado em
linha de conta é o facto de que esta situagdo vai implicar custos.

E passamos a explicar o porqué desta nossa preocupagao, como é do conhecimento geral com entrada do novo Decreto-Lei n® 101/2023 de 31 de outubro,
que estabelece o novo Regime Juridico do servigo publico do transporte de passageiros em veiculos ligeiros para o setor taxi, no ponto n° 1, alinea b) do
artigo 11.©

Taximetro e sistema de faturagao

1- Os veiculos afetos ao transporte em taxi devem:

b) Dispor de faturacao eletrénica, de acordo com programa certificado pela AT e conectado ao taximetro.

Esta disposicao obrigou e ainda esta a decorrer a que mais de 80% dos empresarios do setor se vissem obrigados a adquirir um taximetro novo para fazer
cumprir o atras disposto, pois os taximetros que detinham sdo absoletos e ndo comportam o sistema de faturagao atual, apesar de algumas marcas terem
feito a adaptacao de bluetooth ou interface para alguns desses equipamentos, vimos a concluir que com as novas regras do sistema tarifario vai ser
necessario novas intervengdes, ora os empresarios acabaram de investir em novos equipamentos, cujos os valores sao elevados em relagéo 4 rentabilidade
atual, e uma vez que vai haver a necessidade de os taximetros precisarem de adaptar o novo sistema tarifario, o que mais uma vez vai acarretar despesas.
Entendemos neste contexto solicitar mediante a vossa concordancia a alteragao do ponto 2 do artigo n® 21, de um prazo mais alargado de forma a que seja
possivel a adaptagdo tanto em nimero de taximetros, como de despesas, assim como pensamos que o prazo de 3 meses seja dificil de cumprir por parte de
todos os implicados, que s&o as marcas, os instaladores/reparadores e por fim os empresarios do setor.

Deve também ter-se em consideragao se ainda existem verbas disponiveis no Fundo de Transporte do IMT para a subsidiacao desses equipamentos.

Apreciagdo da AMT

i i ao de equif o presente
Regulamento estabelece as regras gerais de formacdo de
pregos no setor dos taxis, nao estando habilitado para
dispdr sobre a matéria em aprego.

Relativamente ao prazo para adaptagao dos taximetros,
realcamos que a entrada em vigor do Regulamento tarifario
bem como a respetiva producao de efeitos, revestem o
maior interesse para os profissionais do setor, pelo que
nao se toma por adequado o protelar dos prazos previstos
em Regulamento, a ndo ser que em sede de consulta
publica se receba um forte nimero de contributos nesse
sentido o que, no caso concreto, ndo se verifica.

ite d




de Taxis e outros Transportes Terrestres da Madeira

Apreciagdo da AMT

Reconhecemos e louvamos o trabalho por vds desenvolvido e o intuito de simplificar o atual método de calculo de viagem em taxi, tendo em consideracao a
estrutura de custo do servico e demais varidveis inerentes & atividade econémica

Registado.

Discorda da Redugéo do valor da Bandeirada, o qual se traduz numa regresséo no prego minimo de viagem, ha de ter em consideragao que antes do
arranque de servigo, existem custos associados ao transporte de passageiros, tal como o tempo de espera ou o consumo de combustivel na igni¢éo da
viatura.

A reducao do valor da bandeirada implica que a mesma
deixe de contemplar qualquer distancia percorrida, a
semelhanca do que acontece a luz da atual Convengao
(990m no periodo diurno e 792 no periodo noturno). Desta
forma, a bandeirada passara a ser apenas o valor de
ativacdo do servigo, iniciando-se de imediato a tarifagao
por distancia e tempo. Esta medida visa tornar o servigo
mais atrativo, prevendo-se a recuperagdo dos custos
referidos por meio da tarifa garantindo-se, assim, o
equilibrio econémico do setor.

Discorda da exclusdo de Suplementos de Tarifa, o transporte de passageiros em taxi é um servico personalizado, adequado as necessidades do utilizador,
pelo que cada viagem é diferente e esta sujeita a inimeras varidveis; entre elas a demanda do passageiro levar bagagem ou viajar com animais de
estimagao, nestas situagdes o motorista deve dispor e arrumar os itens em seguranga para o conforto do usudrio. Nesse sentido, € justificavel o acréscimo
do suplemento, tendo em conta a tarefa e o tempo extra.

A eliminagao dos visa reduzira

do tarifario e imprevisibilidade do preco a pagar pelo
utilizador obviando, ainda, a sua aplicagao de forma
discriciondria. A semelhanca do referido anteriormente, a
eventual perda de receita associada a nao aplicagao
destes suplementos é recuperada por via tarifaria.

Apreciagdo da AMT

Em primeiro lugar ndo queremos deixar de manifestar a nossa concordancia com alguns aspetos que reputamos de essenciais no projeto, designadamente:
*A simplificagao do processo de célculo do prego dos servigos, melhorando quer a transparéncia do processo, quer a relagdo de confianga entre os
passageiros e os prestadores dos servigos.

*A previsibilidade das atualizagdes periédicas do pre¢o, quer em termos de calendério, quer nos fatores determinantes da sua evolugao.

*Relagéo direta entre o prego do servigo e o custo dos fatores envolvidos na sua prestacao, designadamente méao-de-obra.

*Automatizagao do célculo do prego pelo taximetro, com redugdo muito significativa das operagées manuais.

Registado.

Noutros aspetos partilhamos as posigoes expressas pelas Associagoes representativas do sector (ANTRAL e FPT) , em 27-11-2024,
nomeadamente no que respeita as alteragoes propostas a férmula de célculo, as ressalvas expressas sobre os servigos a con trato, a
preocupagdo com o enquadramento das viaturas com lotagdo superior a 4 iro:

Remete-se para a apreciagao supra, efetuada em resposta
aos comentarios efetuados pela ANTRAL/FPT.

Também se considera correto o calculo dos valores quildmetro (€0,76) e hora (€19,28), referentes a 2024, avangados pelas Associag 6es no Anexo Técnico
ao Parecer, pelo que ndo concordamos com os valores constantes do Anexo 1 ao Projeto de Regulamento Tarifério.

Os célculos foram objeto de reajustamentos tendo ficado
muito proximos dos valores referidos. Contudo, cumpre
reforgar que os valores constantes do Regulamento sdo
valores de referéncia.

No entanto, a estrutura de célculo e pregos resultante do Projeto de Regulamento Tarifario resulta em penalizagdo de algumas situagdes concretas, que ndo
podemos deixar de assinalar e que deverao ser objeto de correcéo.

Assim:

Servigos em horario noturno, em dias Uteis

0 modelo de célculo penaliza os servigos efetuados em horario noturno, em dias tteis, conforme se constata dos quadros das "Tabelas de Avaliagdo do
Impacto do Novo Modelo Tarifério e Valores Propostos”, nas paginas 11, 27, 43, 48, 53, 58 e 61, todas relativas a servigos efetuados no periodo referido,
utilizando atualmente tarifa 3, que neste caso apresentam variagdes globais negativas em relagao a situacao atual, com variagdes negativas em muitos dos
escaldes de distancia.

Num contexto em que j4 é dificil ao sector proceder a contratagao de motoristas, a evolugao negativa do prego por servigo, ao inviabilizar uma methor
remuneragao dos motoristas neste periodo, impossibilita a contratagdo com esse objetivo.

Assim propomos a correcao desta situagao, por via do alargamento do horario noturno, passando a ser considerado como tal o periodo das 20h00 as 08h00

Os periodos diurno e noturno foram definidos com base no
disposto no Cddigo do Trabalho.

Servigos de maiores distancias

A determinagao de um prego quilémetro e um prego hora tinicos em todo o territério nacional implica particular atengdo a situagdes que resultam em
diferengas significativas de prego para servigos similares (em tempo e distancia), bem como variagdes desequilibradas ao longo da curva de servigos.

Em geral constatamos que os servigos de maior dimensao apresentam variagoes negativas de valor, quando se comparam os valores atuais com os valores
propostos.

Tal situagao esta presente sempre que parte do servigo ocorre atualmente em tarifa 32 e atinge diferencas negativas muito significativas no caso dos
servigos naregido do Algarve3.

Essa situagao, ocorrendo nos municipios exclusivamente tarifa 3 para que foi ) alerta para a realidade dos
municipios de territérios de baixa densidade, onde p oregime de nento fixo e a tarifa 3 (exclusiva).

Note-se que, embora com caracteristicas diferentes, também as viaturas sediadas em Guimaraes apresentam uma degradagao de prego por servigo, nos
escaldes de servigo de maior distancia, que combinam tarifa 1 e tarifa 34.

Este comportamento do precgo por servigo resulta, provavelmente, da redugao do peso do fator tempo na construgao do prego do servigo, a medida que a
distancia percorrida ocorre em zones de reduzida densidade de transito e/ou vias que permitam maiores velocidades.

Trata-se de situagao comum em diversos paises, ultrapassada com a adogao de valores mais elevados por quilémetro a medida que aumenta a distancia
percorrida (casos por exemplo de Londres, Roma e outros, referidos no Relatério da Proposta de Regulamento-3.Benchmarketing Internacional, pag. 38).

0O Regulamento estabelece as regras gerais de calculo da
tarifa. Os valores nele constantes séo valores de

T ia, sendo que as parti nas
varias regioes do pais podem ser mitigadas mediante a
fixacao de tarifas especificas, a competéncia das
Autoridades de Transportes.

fes p

Assim propomos a adog&o de uma de duas solugdes:

*a majoracao do prego por quilémetro em 10%, para €0,84, a partir do S° quilémetro, permitindo uma melhoria expressiva do preco do conjunto dos servigos
quer no Algarve, quer em aes, sem agravar signific o preco em Lisboa e Area Metropolitana.

*a majoracdo em 20%, para €0,91 mas apenas a partir do 9° quilémetro, permitindo que os;

simpactos em Lisboa e Area Metropolitana se mantenham reduzidos, mas com melhorias mais acentuadas quer na regido Algarve (alcangando-se a

Remete-se para a consideragao antecedente.

neutralidade no caso dos servigos prestados com viaturas de lotagao até 4 iros), quer em Guimaréae:

Servicos com mais de 4 passageiros

No projeto de regulamento néo se prevé qualquer diferenciagao no preco do servigo em fungdo da lotagdo das viaturas.

Essa situacao penaliza as viaturas atualmente presentes no mercado, quer porque reduz significativamente a receita por viatura, quer porque o prego por
quildémetro ndo permite compensar os custos de exploragdo da mesma.

Por outro lado, quando transportam mais de 4 passageiros (situagao que se admite ser muito minoritaria), estas viaturas prestam um servi¢o que seria
normalmente prestado por dois taxis, com vantagens muito significativas para os passageiros (que pagam metade do preco, pelo mesmo servigo).

No modelo tarifario agora proposto (preco hora cobrindo os custos com pessoal e prego quildmetro cobrindo os restantes custos de exploragao), ndo se
encontra justificacdo para agravar o preco por hora, na medida em que o custo suportado é idéntico, independentemente da tipologia de viaturas e do
numero de passageiros transportados.

)4 no que respeita ao custo por quildmetro o agravamento de custos, quer fixos, quer varidveis, é bem real, em todos os servicos, independentemente do
numero de passageiros transportados, pelo que se justifica um agravamento deste componente que tenha em conta, por um lado o agravamento dos custos
de exploragao e, por outro lado, o beneficio concedido ao passageiro.

Propde-se, assim, um agravamento do custo por quilémetro em 80%, para €1,19, exclusivamente quando sejam transportados mais de 4 passageiros.
Note-se que o custo por hora se mantém idéntico e que o niimero de situagdes esta longe de abarcar a totalidade dos servigos efetuados, pelo que ndo s se
mantem um beneficio para os passageiros como ainda s em casos excecionais se verificara a cobertura dos custos de exploragao suportados.

Tendo em conta a consulta publica e os profissionais do
setor, a eliminagdo de uma tarifa mais elevada nos
veiculos com capacidade para transportar mais do que 4
passageiros representaria impactos negativos para os
profissionais que possuem viaturas desta tipologia,
considerando que tanto os custos de aquisi¢ao como os
custos de manutencao dos veiculos sao, efetivamente,
mais altos. Nesta medida, opta-se por manter um prego
por quilémetro e um valor de bandeirada mais elevados
neste tipo de veiculos podendo, contudo, o utilizador
recusar a prestagdo do servico em viatura com estas
caracteristicas, quer em regime de praga, quer através de
chamada via central.




ANTRAL/FPT

i ANTRAL/FPT - 25 de novembro de 2024

Apreciagdo da AMT

Desagrado por ndo terem sido consultadas previamente sobre vérias disposi¢des do mesmo, particularmente as que introduzem alteragdes substanciais no
processo de formagéo do prego dos servigos de taxi, bem como as que alteram o posicionamento do servigo de taxi nas suas relagbes com o passageiro

Todas as associages do setor foram ouvidas e
auscultadas em fase de elaboragao do estudo, foram
solicitados elementos (que apenas ap6s o decorrer da
consulta nos foram disponibilizados) e foi remetida a
versao sujeita a consulta publica antes mesmo de ser
publicada.

Foram posteriormente, e por diversas vezes ouvidas, no
contexto da consulta publica.

Desta forma, foi dado cumprimento ao disposto no
Decreto-Lei 101/2023, de 31 de outubro.

Gl 1te a pelas A: do Projeto de Regulamento é positiva:

*Orientagao da determinacéo do prego dos servigos nos custos de exploracdo, em condigdes de eficiéncia, por forma assegurar a sustentabilidade da
atividade.

*Ancoragem dos componentes das tarifas em indicadores objetivos e mensuréveis.

*Anualidade da revisao tarifaria, em fungao da evolugéo dos indicadores, assim se afastando a pratica corrente de revisdes pontuais, que conduziram em
anos recentes ao atual desfasamento tarifario.

*Defini¢ao de custos base (bandeirada, distancia, tempo) comuns a todo o territério nacional e célculo da tarifa com recurso a uma férmula comum.
*0Opcao por um modelo de célculo taximétrico mais compreensivel, nos seus resultados, pelo passageiro e de mais facil comparagao com meios
alternativos de transporte.

*Regulagao estrita das situagdes em que o servigo a taximetro pode ser substituido por outros processos de determinagao dos pregos

Registado.

Enquadramento

Pode considerar-se que a proposta ultrapassa o ambito das competéncias da AMT na publicagao da tabela anexa (Anexo |) que traduz os valores calculados
em tarifa (note-se que os valores constantes da tabela anexa séo diretamente dedutiveis da formula, por aplicagdo da mesma aos valores de referéncia hora
e km constantes do estudo de fundamentagao).

De facto, o projeto de r previa tarifas
Contudo, considera-se que as tarifas deverao ser de
referéncia, pois, caso contréario, estar-se-ia a condicionar a
possibilidade prevista legalmente de fixagao de tarifas
especificas pelas Autoridades de Transportes.

Estando os valores de referéncia fixados em fungao da
adequada remuneragéo dos profissionais, a fixagao de
tarifas maximas apenas permitiria tarifas abaixo desse
valor, podendo colocar em causa a referida remuneracéo,
anao ser que 0s pr i aplicar

ou promogdes no ambito da respetiva politica comercial.
As Autoridades de Transportes poderao definir tarifas
especificas, que permitirdo mitigar eventuais impactos da
implementagao do presente regulamento nos seus
territorios.

Enquadramento
Em vérios artigos do projeto de séo referenci; di
servigo publico de transporte de passageiros em taxi”,

tipos de participantes nos varios processos, nomeadamente “operadores do
plataformas de servigos”, "operadores de servigos de taxi”, “associagoes representativas de

empresas do servigo publico de transporte de em taxi”, “a ativas de pr is do servigo publico de transporte de

passageiros em taxi”, “plataforma de reserva”, “associagoes representativas dos interesses dos operadores do servigo publico de transporte de passageiros

em taxi”, sem que seja claro a que realidades e/ou instituicdes os autores se referem.

Seria conveniente, em sede de sif izacdo final, unificar os conceitos e, sendo caso disso, densificar a sua definica

ociacoes repr

Acomodado.
Procedeu-se a uniformizagao de conceitos

Enquadramento
A adogao de precos base Unicos e de uma férmula de célculo Unica, aplicavel a todo o territério nacional e a todas as tipologias de viaturas tem como

resultado, na definigao atual da formula e face as si ] a ao do servigo de taxi em parcelas significativas do territorio nacional,

T nente no caso dos onde atualmente sao utilizadas apenas as tarifas 3 e 5 (tarifas com retorno em vazio e ocupado), em que a titulo de
exemplo, num levantamento que abrangeu 107 viaturas e 183.090 servicos nestas condigées1, a quebra total de receita resultante da aplicagao da tarifa

proposta ¢ de 21,8%, com 99 dessas viaturas registando quebra de receita.

A remuneragao respeita a todos os quilémetros (em cheio
e emvazio), sendo que os pressupostos que estdo na base
do cdlculo da tarifa de referéncia visam, com base na
informagao disponibilizada, obstar aos problemas
reportados.

Contudo, as Autoridades de Transportes poderéo definir
tarifas especificas, que permitirao mitigar eventuais
impactos daimplementagao do presente regulamento nos
seus territérios.

Enquadramento

Também a situacdo das viaturas de lotagao superior a 4 iros ndo esta face aos il [{ da do regulamento. A
titulo de exemplo, num conjunto de 134 destas viaturas com um total de 209.168 servigos, 75 viaturas registam perdas de receita, verificando-se uma
quebra de receita de 16% no total dos servigos.

ultant

Acomodado.

Tendo em conta a consulta publica e os profissionais do
setor, a eliminagdo de uma tarifa mais elevada nos
veiculos com capacidade para transportar mais do que 4
passageiros representaria impactos negativos para os
profissionais que possuem viaturas desta tipologia,
considerando que tanto os custos de aquisi¢ao como os
custos de manutencgao dos veiculos sao, efetivamente,
mais altos. Nesta medida, opta-se por manter um prego
por quilémetro e um valor de bandeirada mais elevados
neste tipo de veiculos podendo, contudo, o utilizador
recusar a prestagdo do servico em viatura com estas
caracteristicas, quer em regime de praga, quer através de
chamada via central.




Enquadramento
Na prépria situagéo da atual tarifa urbana verifica-se a penalizagao dos servigos de menor dimensao e maior impacto positivo nos servigos de maior
distancia, o que podera acarretar distorgdes de mercado, por dificuldades na oferta nalguns segmentos e redugdo da procura noutros.

Inicialmente, foi equacionado um fator de transicdo cuja

o era efetuada nente as viagens com
uma extensdo maxima de 10 quildmetros em que, nos
termos da Convencdo, se aplicava em exclusivo a tarifa
urbana.

de

Contudo, a
prética do referido fator, verificou-se a inviabilidade da sua
implementacéo.

Dos contributos recebidos em sede de consulta publica e
dos varios estudos e analises de sensibilidade efetuados, o

) nédo € consensual. Os
dados do setor sdo escassos e representativos de uma
pequena amostra dos seus profissionais o que,
inevitavelmente, limita o espectro de conclusdes que pode
ser retirado da sua anélise. Desta forma, procurou definir-
se uma regra geral de formagao de pregos, criando-se
ainda uma tarifa de referencia e conferindo a necessaria e
legalmente prevista autonomia as Autoridades de
Transportes para que possam adaptar o presente
regulamento as necessidades dos seus territdrios. O
presente regulamento sera avaliado de dois em dois anos,
por forma a que 0s seus impactos possam ser
monitorizados e, desta forma, sejam feitos os

1tos tidos por cor

Enquadramento
Nao esta acautelada, quer no regulamento, quer na formula de célculo, quer ainda na tabela constante do anexo | a consideragao da compensagao dos

Estes suplementos foram, de facto, eliminados, mediante
auscultagéo aos stakeholders e com base em estudo de

de e animal de c cuja eliminagéao, com os dados recolhidos ao dia de hoje, relativos a 1.018.000 servigos, rep auma

king, acc a0 da perda de

quebra de receita de 3,2%.

receita por via tarifaria.

Deste modo, a perda da receita associada a estes
suplementos € recuperada por via dos aumentos que a
nova formula prevé.

Enquadramento

Resulta incompreensivel a restri¢ao introduzida a celebracéo de acordos para servigos “a contrato” com pessoas singulares, inviabilizando situagoes
tipicas de contratos para servicos regulares, estabelecidos com pessoas individuais, de que sao exemplo contratos estabelecidos com encarregados de
educagao para transporte de criangas para atividades escolares e extl contratos est: com particulares em quadros de mobilidade
reduzida (ainda que sem de viaturas is), contratos para regulares de idosos, etc.

Pretende-se que 0 servigo a contrato nao seja suscetivel de
subverter a légica subjacente a fixagao de uma tarifa tnica.
Nestes termos, é pretendido que o servigo a contrato
respeite efetivamente a servigos especiais, ou seja, todos
aqueles que nao consubstanciem um servico
normal/regular, requisitado pelo publico em geral, sem
qualquer caracteristica especifica.

A possibilidade da celebragdo de contratos com pessoas
singulares permitiria, em ultima analise, que fossem
efetuados servigos sem observancia das regras fixadas ou
pelo Regulamento ou pelas AT.

Artigo 1.©
Conforme referido na Apreciagao Geral - Enquadramento Legal, importa acautelar o enquadramento legal da definicdo da tabela constante do Anexo |, que
em nossa opinido n&o € claro. Podera estar-se perante um vazio legal, no que respeita a ao dos valores concretos.

Acomodado.
Foi clarificado que a tabela constante do Anexo 1
apresenta valores de referéncia.

Artigo 2.©

Em principio deveriam também ser incluidas aqui as definicoes de bandeirada e de fragéo, explicitando num e noutro caso as unidades de contabilizagao
(necessariamente Euro) e respetivas casas decimais.

Na definicao de bandeirada deve-se decidir entre duas opgdes:

trata-se de uma tarifa de arranque, que néo inclui qualquer distancia ou tempo, implicando que o débito das fragdes se passara a efetuar logo que decorrido
o tempo/distancia equivalente a cada fragao.

*pelo contrério, inclui-se na bandeirada o tempo/distancia correspondente a uma fragdo, caso em que o débito das fragbes seguintes se efetivard como
atualmente, por antecipagao.

O resultado econémico é tendencialmente idéntico, pelo que os impactos sao de natureza eminentemente comercial.

No que respeita a distancia, a situacéo é clara, especificando o arredondamento aos metros (contra a atual prética de arredondar as centésimas de metro).
)& no que respeita ao tempo importaria clarificar a unidade de contagem minima. Atualmente a contagem ¢é efetuada ao segundo, com duas casas decimais.
A contagem em minutos nao parece muito pratica, obrigando a saltos de valor demasiado bruscos (varias fragdes a serem debitadas em simultaneo).
Parece aceitavel efetuar a contagem ao segundo, podendo ser abandonadas as atuais duas casas decimais.

No que respeita a fragdo deverd esclarecer-se que a fragéo é (inica, tendo em conta as condicionantes técnicas (para além das vantagens comerciais) que
implicam uma Unica contagem de fragdes por tarifa. Assim, as contagens de distancia percorrida e de tempo contribuem, a exemplo do que ocorre hoje,
para a determinagao do momento em que se adiciona uma fragédo adicional. A diferenga face a situagéo atual consiste em que a contagem da distancia e do
tempo sdo simultaneas e néo alternativas.

Acomodado.

Este artigo foi eliminado, constando as definigdes do artigo
6.9

Foram as

definicdes que constam do artigo 6.°.
Foi introduzida a definigao de fragdo, assim como os
arredondamentos.

Por forma a ndo gerar grandes alteragdes face ao que se
aplica atualmente considerou-se uma fragéo tnica de 0,10
€, variando as distancias e o tempo percorridos (ver
tabela).

Aunidade de contagem proposta é de metros para a
distancia e segundos para o tempo, com arredondamentos
aos céntimos (utilizando duas casas decimais)

nas referidas

Artigo 5.°

Importa estabelecer normas relativas a afixacao das tarifas e disponibilizagéo (divulgacao) de outra informagao obrigatdria, na medida em que dada a
multiplicidade de atores que aqui sdor por essa afixagdo/divulgaca normalizar esse prc (forma, contetido,
local de afixagao ou disponibilizagao).

€éimpr

Acomodado.

Estabelecida a forma de afixagao a informagao nos
veiculos, de forma semelhante ao que se faz na atual
convengao (informag&o ao utente impressa em suporte
autocolante ndo transparente, afixada no vidro traseiro
lateral esquerdo, virada para o respetivo interior que
contenha as informagées necessarias ao esclarecimento
do sistema tarifario em vigor. Os autocolantes sao
emitidos pelas Associagdes, tendo no verso a entidade
emissora.)

Artigo 6.°

Sem preocupacao de ser exaustivo seria conveniente incluir na descri¢do os gastos inerentes ao cumprimento de obrigagées legais, nomeadamente os
relativos as obrigacdes fiscais e para-fiscais (custos com TOC), com atualizagao tarifaria, afericao de taximetros, licengas e inspegoes, deveres de
informagao (tal como previstos no Art® 15° da presente Proposta de Regulamento), que, segundo o Relatdrio que fundamenta a proposta, podem alcangar
cerca de €1.700 anuais.

Acomodado.

Entende-se que a referéncia a estas matérias estd
contemplada na alinea f) do artigo. Em todo o caso, foi
acrescentado a redagao o cumprimento de obrigagdes
legais, por forma a incluir o reportado, sem necessidade de
elaboragéo de um elenco exaustivo (que poderia, no limite,
obviar a que fossem contemplados outros custos ndo
previstos).




Artigo 7.0

Bandeirada - A manter-se este método (débito antecipado), num quadro de bandeirada sem distancia, nem tempo, o cliente ndo vé sequer afixado o valor da
na medida em que a fragao tempo é acionada no momento de ativacdo do servigo (por ex. para €2,10 ou para €2,28?) seguindo-se a ativagdo da
primeira fragdo da distancia (por ex. para €2,20) logo que se inicie o movimento.

Os “logos” aqui, tém o entendimento de simultaneidade (a contagem ocorreria no inicio do 1° minuto - simultdneo ao acionamento do taximetro, e no inicio
do 1° metro).Por razdes comerciais nao sera de alterar este procedimento (computando as suas consequéncias no calculo da tarifa, se relevante)?:
+Incluindo na bandeirada a distancia e o tempo equivalentes a uma primeira fragao ou

*Alterando o procedimento de contagem, por forma a efetuar a mesma apés cumpridas a distancia/tempo relevantes.

A alteracdo do procedimento de contagem (débito
antecipado) ndo permite ao passageiro ir acompanhando a

lugao do prego da viagem, com a possibilidade de
terminar o percurso logo que perceba que foi atingido o
preco que esperava para a viagem.
Seré necessario aferir da viabilidade da parametrizagao do
taximetro (o que parece possivel, considerando o modo
atual de exibicdo dos suplementos), por forma a que o
mesmo exiba o valor da bandeirada e o valor da tarifa
separadamente (a semelhanca do que acontece hoje com
0s suplementos).

Artigo 7.0

PKm (Prego por distancia) - Afigura-se dificil assegurar a equidade do servigo, em todo o territério nacional com um tnico prego por Km, na medida em que o
conjunto de situagdes a que se pretende atender sdo de natureza muito diversa: (...)

Pretendendo-se um sistema tarifario tnico (objetivo com que se concorda) a solugao passa necessariamente pela introducao de um Factor de Adaptagao
(Fadapt), no prego por distancia, possibilitando pregos por km diferenciados por escaldo de distancia.

Num quadro em que tendencialmente as Autoridades de Transporte virdo a fixar tarifas ajustadas as caracteristicas do seu territorio a existéncia de um
Fadapt permitird um ajustamento efetivo, sem necessidade de sair fora do quadro regulamentar, o que contribuird para uma maior flexibilidade de
aplicagéo.

O presente regulamento procurou definir uma regra geral
de formagao de pregos, criando uma tarifa de referencia e
conferindo a necesséria e legalmente prevista autonomia
as Autoridades de Transportes para que possam adaptar o
presente regulamento as necessidades dos seus
territdrios, através da criagao de tarifas especificas.

O regulamento serd avaliado de dois em dois anos, por
forma a que os seus impactos possam ser monitorizados e,
desta forma, sejam feitos os ajustamentos tidos por
convenientes.

Artigo 7.° Acomodado.

Distancia e a Duragéo - Com a ressalva jé referida em relagao a unidade de contagem de tempo, néo se levanta qualquer outra observagao. A unidade de contagem foi alterada para

Artigo 7.0 Remete-se para o supra exposto relativamente ao fator de
Fator de icdo - Considi atil, i 1temente da determinagao de valores concretos, prever a existéncia de um Fator de Transigao, quer no transicdo.

calculo do valor/tempo, quer no célculo do valor/distancia, por forma a permitir uma transicao suave, em periodo a determinar, para valores de servigo que
correspondam efetivamente aos custos de exploragao, acrescidos do natural lucro, evitando, assim, riscos de mercado.

Ja no que respeita a concretizagdo sugerida manifestamos desde ja a nossa discordancia, na medida em que € discutivel no ambito de aplicagéo e
impraticavel no método, jé que obrigaria o taximetro a proceder a uma revalorizagao retroativa do valor calculado logo que o servigo ultrapassa-se a
distancia limite (10 km) o que nao parece vidvel quer do ponto de vista técnico, quer do ponto de vista comercial, constituindo, a vir a ser adotado, fonte
inesgotével de conflitos de consumo (ver a propésito Anexo que demonstra o efeito do processo proposto).

Artigo 7.©

Sugestao de artigo adicional

Sugere-se a adogao de Artigo adicional ao regulamento para definigao o processo concreto de tradugao dos precos unitarios agora definidos,
nomeadamente através da defini¢do das fragées aplicaveis e do processo da sua afixagdo no taximetro, sendo necessario tomar opgées sobre:

*Qual o valor de cada fragdo? Atualmente o valor esta fixado em €0,10, o que em nossa opinido se poderd manter, por ser um valor j& esperado, quer por
clientes, quer por motoristas, evitando assim uma transi¢ao que afete a totalidade dos elementos integrantes do célculo.

Acomodado.

Na&o obstante ndo ser necesséria a introdugao de novo
artigo para o efeito, foram definidos valores para a fragao,
bem como o n.° de metros e segundos a que a mesma
respeita;

Foram definidos os arredondamentos ao céntimo (2 casas

*Atarifa deveria, a exemplo do que ocorre hoje, incluir uma tabela a disponibilizar ao publico, com a determinagao do nimero de metros e de
incluidos em cada fragdo. Desta forma a informagéo ao passageiro seria transparente, evitando a necessidade de utilizar calculos complexos.
*Particularmente relevante é a defini¢ao clara dos métodos e niveis de a utilizarna o dos taximetros, por forma a que a
programacao dos mesmos resulte em resultados sempre idénticos. Note-se que diferengas de métodos de arredondamento podem resultar, ja hoje, em
diferencas de 1 fragdo. Numa contagem simultanea de distancia e tempo as diferencas resultantes poderao ser de 2 fragdes.

aobservar na pr ¢ao dos taximetros.

Artigo 8.0

A possivel eliminagao do suplemento de chamada resultard, na maioria dos casos, em prejuizo do passageiro e, provavelmente, na redugao dos servigos de
chamada. Note- se que na situacéo atual o suplemento de chamada apenas € debitado pelos “...veiculos com est: livre ou ici [}
devendo o motorista s6 acionar o taximetro no local de chamada Pelo contrario, nos “...veiculos com estacionamento fixo, o motorista poderd acionar o
taximetro a partir do local de estacionamento”.

De notar que o conceito de servicos de chamada nao se resume aos servicos solicitados por “central radio”, antes abrangendo a solicitagao do servigo
através de “...telefone colocado nas pragas (...) telemével ...” (In Convencao de 27 de novembro de 2023 e anteriores). E dificila quantificagao exata do
custo potencial, para os passageiros, do acionamento do taximetro no momento da chamada, em substitui¢do do suplemento, na medida em que néo estao
is registos desta ancia ou tempo, na maior parte das viaturas. Em 68.500 servicos em que foi possivel obter este registo, o nimero de
quildmetros percorridos antes de acionar o taximetro foi de 85.900 km, correspondendo a 1,25 km por servigo (ndo foi contabilizado o tempo).

disp

A alteracéo ou eliminagao do suplemento s6 poderd ser
efetuada se for constatada a sua viabilidade através de
estudo econémico.

Artigo 9.°

A recuperagao dos custos de exploragao do sector téxi ndo € possivel com a aplicagao da TAT, tal como esté definida na Portaria 298/2018, nem na anélise
do passado recente, nem nas perspetivas de evolugdo ao longo dos préximos anos (ver Anexo).

Como resulta do anexo, por simplificagao, poderia prever-se a utilizagao da TAT como base para a atualizagdo das componentes Bandeirada e Quilémetro
(assim alisando o impacto da variagdo dos precos do combustivel). No entanto, tal ndo parece possivel no que respeita aos custos com a mao-de-obra
(Valor Hora), que, historicamente e no horizonte previsivel tenderam a ultrapassar o IPC, pelo que o Valor Hora terd sempre de ser indexado a RMMG, numa
Gtica de assegurar a cobertura dos custos de exploragao.

Um outro problema resultante de basear a atualizagéo das tarifas na atualizagao da TAT (ainda que modificada para acautelar a evolugdo da RMMG) resulta
de, na data da sua publicacédo (30 de outubro de cada ano), apenas ser conhecida a evolugéo do IPC.

Um outro elemento essencial (RMMG) apenas é conhecido no final de cada ano. Em outubro, o valor conhecido é o do préprio ano, pelo que ao proceder a
atualizagao tarifaria nessa data se verificaria um desfasamento permanente no valor hora, correspondente a taxa de atualizagdo da RMMG.

Acomodado.
A atualizagao da tarifa quanto ao preco por quilémetro e

& feita com base no indice de Precos do
Consumidor e quanto ao Prego por tempo de Viagem é
feita com base na Remuneragao Minima Mensal Garantida.

Artigo 10.©

Importa clarificar o processo de propositura de atualizagées tarifarias extraordinarias, nomeadamente tendo em conta os poderes conferidos pelo Decreto-
Lein.° 101/2023, as autoridades de transportes e a intervengao nesse processo de associages representativas de empresas e profissionais do servigo
publico de transporte de passageiros em taxi.

Tendo em conta a potencial multiplicagao de tarifas, a medida que se alargue a intervencao das autoridades de transportes, devera ficar claro, neste
regulamento, perante que niveis de decisao poderao ser suscitadas as atualizagdes tarifarias extraordindrias e que intervengao terao as associagées

de empresas e profissionais do servigo publico de transporte de iros em téxi, nesse processo.

Prevista a possibilidade de atualizagao tarifaria
extraordinaria pelas autoridades de transportes na
sequéncia de solicitacdo efetuada pelas autoridades de
transportes ou pelas associagdes representativas de
empresas e profissionais do servigo publico de transporte
de passageiros em taxi

repr

Artigo 11.°

Manifesta-se desde ja a discordancia com o disposto na alinea b) do n° 3, no que respeita ao “cumprimento dos limiares maximos definidos no presente
regulamento”, entendendo-se que tal como pode haver justificagao para a reducao de tarifas (prevista no n° 4) também podem ocorrer razées
fundamentadas que impliquem o seu aumento em situagdes localizadas ou contextos especificos.

Nomeadamente, no que respeita a fixagao de tarifas sazonais, importa referir que estas podem, em épocas de maior procura, ultrapassar os valores de
referéncia, tal como, nos periodos de menor procura, se deverao provavelmente, fixar abaixo desses valores, sempre com a garantia de prossecucéo dos
principios estabelecidos nos Arts 4° a 6°.
Finalmente reafirma-se, no contexto deste proc
dos operadores de transporte em taxi.

1o, a necessidade de a participacéo qu no processo das associagdes

repr

Acomodado.
Eliminada a referéncia a limiares méaximos, sendo agora de
“valores de referéncia”.




Artigo 12.0
Consi

importante adiferenca entre as modalidades previstas nas alineas a) e ¢).

Tal como esté redigido, parece poder aplicar-se a descri¢do da alinea a) a situagdes em que o prego é determinado no momento da reserva, dando assim
origem a um contrato para um unico servi¢o, com fixagao de preco.

Pelo contrario, a disposi¢ao da alinea c) podera referir-se a reserva de um servigo enquadrado por um contrato pré-existente e continuado.

Em qualquer quadro importaria densificar as alineas em causa, para melhor esclarecimento de possiveis dividas.

Sendo correto 0 nosso entendimento, os nimeros 2 e 3 deste artigo seriam aplicéveis apenas a alinea a), na medida em que s6 neste caso estariamos
perante o imento de um tarifario

Eliminados os n.os 2 e 3.

Artigo 13.0
Refira-se, em primeiro lugar, que nao se trata de tarifas a contrato, mas antes de servigos a contrato, ja que, exceto no caso de servigos ao publico
contratados com entidades publicas nao se estard perante a defini¢ao de tarifas.

Alterada a designagao para servigos a contrato.
Prevista a necessidade de celebragdo de contrato em
momento prévio ao inicio do servigo.

Artigo 13.0

No que se refere ao ponto 1, quando a contratagdo ocorra na viatura, com condi¢des do servi¢o acordadas entre o passageiro e o motorista, deverao ser
estabelecidas as seguintes normas:

- O contrato tem de ser estabelecido antes do inicio do servigo.

- E obrigatria a emissao da fatura no momento inicial do servigo, por forma a assegurar que o mesmo é executado nas condi¢ées do contrato.

- Na medida em que este quadro de contratacdo deve ser entendido com excecional deve ser estabelecido um limite minimo de distancia e tempo para que
possa ser celebrado.

Na contratagao dos servigos a percurso definidos no plano tarifario aprovado pela autoridade de transportes relevante aplica-se a mesma metodologia,
sempre que o acordo para a utilizacdo deste contrato seja celebrado diretamente entre 0 motorista e o passageiro, ou seja:

A opcao pelo servigo a percurso é tomada antes de iniciar o servigo.

- E obrigatdria a emissao da fatura no momento inicial do servico, por forma a assegurar que o mesmo é executado nas condigées do contrato.

- Deverd ser estudada a possibilidade de na fatura (ou em documento anexo) ser identificado o percurso acordado.

Ja nas situagoes em que embora seja celebrado na viatura, no inicio do servigo, o contrato é de facto celebrado com plataforma de reserva, estas
disposicoes nao sao aplicaveis, sendo aplicado o disposto no Art® 120,

Acomodado.

Prevista a necessidade de celebragdo de contrato em
momento prévio ao inicio do servigo.

Previsto que os servigos a contrato ndo podem incluir
servigos prestados de forma regular, através de chamada
ou a pedido, a prestar na generalidade, a publico
indeterminado.

Artigo 13.°

No que respeita ao n°® 2 se restrigoes si aos servigos a contrato, ao designar apenas contratos de servigo plblico com autoridades
de transporte ou com empresas para objetivos especificos e determinados.

Excluem-se, assim, situagdes tipicas de contratos para servigos regulares, estabelecidos com pessoas individuais, de que sdo exemplo contratos
estabelecidos com encarregados de educagao para transporte de criangas para atividades escolares, contratos estabelecidos com particulares em quadros
de mobilidade reduzida (ainda que sem necessidade de viaturas is), contratos para deslocagdes regulares de idosos, etc.

Esta restricao € ainda mais incompreensivel no quadro de um artigo que dispde sobre a via digital para celebragao do contrato na propria viatura, quadro que
se adequa a situagdes ocasionais e raramente (se € que alguma vez) a contratos de servigo publico com autoridades de transporte ou com empresas {...)
para objetivos especificos e determinados. Assim propde-se a retificacao desta alinea, com eliminagao desta restrigao.

Na medida em que estes servigos a contrato sao nor de caracter i ) SUg a obrigatoriedade da sua disponibilizagao na viatura (em
papel ou suporte digital) para eventual consulta ou controlo pelas autoridades competentes.

Acrescentada a possibilidade de servigos a contrato
celebrados com entidades publicas.

Pretende-se que 0s servigos a contrato ndo possam
consubstanciar uma possibilidade de fuga a aplicagao
regime tarifario estabelecido.

Estes servigos poderao ser prestados a pessoas coletivas
publicas e privadas, cumprindo as restricdes mediante a
celebragao de contrato.

Serd incluida a obrigatoriedade de disponibilizagao do
contrato celebrado na viatura.

Artigo 18.°

Nao resulta claro deste artigo, nomeadamente no seu n° 3, quais os incumprimentos que sao sancionados.

Tratando-se, aqui, da determinacao de um Regime Sancionatdrio, deverao ser identificados os tipos de infragao, bem como o regime de processamento e
sangdes aplicaveis.

0 elenco exaustivo das infragdes tornar-se-ia demasiado
extenso, considerando-se suficiente a mengao de que os
incumprimentos s&o sancionados nos termos do DL
101/2023, de 31 de outubro e dos Estatutos da AMT, nao
excluindo o regime sancionatério previsto em CSP e
demais legislagao em vigor, que devera ser do
conhecimento dos operadores

Anexo |
Sem prejuizo dos valores concretos propostos, que ndo merecem a nossa concordancia e sobre 0s quais oportunamente nos pronunciamos em anexo, Nao
podemos deixar de manifestar a discordancia em relagao a dos valores de referéncia como maximos.

Acomodado.
Eliminada a mengao a valores maximos de referéncia.

Anexo |

Tal como resulta do comentario ao Art° 7°, os valores do Pkm e PTempoViagem deverao ser idénticos em todo o territdrio nacional.

Ja no que respeita ao Fadapt agora proposto e aos FtransicaoD e Ftransi¢aoT permitirao variagoes, tendo em conta os contextos locais/regionais (tipologia
de servigos, composicao das frotas, condigdes territoriais e socio aquando da das tarifas especificas pelas autoridades de
transporte. Nesta fase transitdria o valor de Pkm, sendo comum, deverd ser modulado por aplicagdo do Fadapt, por forma a assegurar um valor por

Sao remunerados os quildmetros em cheio e em vazio,
sendo a tarifa de referéncia Unica a nivel nacional, com a
possibilidade da fixagao de tarifas especificas pelas
Autoridades de Transportes, ap6s auscultacao de
associacdes representativas do setor, dos profissionais do

quildémetro varidvel que permita avi ica do sector em di contextos regionais, r 1ente nas si emque
constrangimentos legais ou efetivos obriguem a longos percursos de retorno em vazio (situagdes atualmente abrangidas pela tarifa 3 - retorno ocupado).

contil local, bem como das associagdes de
consumidores.

Anexo |

E neste contexto que devera também ser considerado, pelas autoridades de transporte, e desde ja pela AMT, 0 enquadramento tarifario das viaturas com
lotacao superior a 4 passageiros, nomeadamente quando, ao transportarem mais de 4 passageiros, venham a beneficiar de tarifa distinta, nomeadamente a
nivel do Pkm e Fadapt (na medida em que os fatores relacionados com o custo da mao-de-obra nao tém variagao).

Assim deveria constar da tabela anexa ao regulamento a defini¢do de um PKm e um

Fadapt especificos, aplicaveis exclusivamente aos veiculos com lotagao superior a 4 passageiros, nos servicos em que transportem mais de 4 passageiros.
O célculo deste Pkm devera ter em conta o custo mais elevado das viaturas e custos

relacionados, bem como a diferenca de consumo energético, devendo ainda ser tidos em conta as vantagens para os passageiros, resultantes do facto de

i do custo de uma Unica viagem, em vez da contratacao de duas viaturas.

Tendo em conta a consulta publica e os profissionais do
setor, a eliminagéo de uma tarifa mais elevada nos
veiculos com capacidade para transportar mais do que 4
passageiros representaria impactos negativos para os
profissionais que possuem viaturas desta tipologia,
considerando que tanto os custos de aquisicdo como os
custos de manutengao dos veiculos sao, efetivamente,
mais altos. Nesta medida, opta-se por manter um prego
por quilémetro e um valor de bandeirada mais elevados
neste tipo de veiculos podendo, contudo, o utilizador
recusar a prestagéo do servigo em viatura com estas
caracteristicas, quer em regime de praga, quer através de
chamada via central.
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Apreciagdo da AMT

A avaliagao do impacto do novo modelo tarifario encontra-se ainda em curso, disponibilizando-se desde ja, junto a este documento um conjunto de tabelas
que permite avaliar, no seu conjunto e por escaldes de dimensao de servigco agrupando cada um cerca de 10% do total de servigos da regido, de cada tipo de
viatura (lotagao) e de cada hordrio relevante (dia, noite de dia Util e fim-de-semana).

Registado.

Na construgdo destas tabelas houve a preocupacao de amaior repi regional possivel, em fungao dos dados disponiveis (que, como |Registado.
se calcula sdo escassos).

Foi assim possivel assegurar uma elevada representatividade do sector na cidade de Lisboa, bem coma uma boa representatividade da Area Metropolitana

(nas duas margens).

Também no Algarve, regiao com especificidades resultantes da sua organizag&o espacial e dos condicionamentos colocados pela procura turistica foi

possivel assegurar uma elevada representatividade.

Através do tratamento dos dados da cidade de Guimaraes é possivel ter uma visao do

impacto no sector taxi em cidades de media dimenséo (em que se aplique atualmente a tarifa urbana). Decorrem atualmente os trabalhos em dados que

permitirdo alargar esta avaliacdo a duas capitais de distrito, com certas caracteristicas semelhantes (do ponto de vista da polarizagdo), mas trabalhando em

tarifa 3.

Infelizmente nao foi ainda possivel recolher informagéo de concelhos do interior, onde se antecipa que a realidade do sector taxi e significativamente

distinta.

Como referido no Parecer ja apresentado, as Associagdes manifestam uma posi¢do em principio positiva em relagdo ao modelo tarifario apresentado, Registado.

nomeadamente nalgumas caracteristicas da sua aplicagdo concreta.

Parece-nos positiva a possibilidade de proceder a redugao da bandeirada, com esta a assumir, na prética, o papel de tarifa de arranque, sem contabilizagao
de distancia nem

de tempo.




Idéntica posicdo favoravel se exprimiu no que respeita ao novo processo de contagem simultanea de distancia e tempo, pela melhor compreenséo da
formagao do prego que tal método possibilita.
No entanto colocam-se problemas concretos na aplicagdo do método, ou seja, nos valores calculados e no seu impacto.

Registado.

A fixagao da bandeirada em 2,00€, sem incluséo de qualquer distancia ou tempo, representa uma rutura com a fungao econdmica tradicional deste

componente tarifrio, conduzindo a desvalorizagdo dos custos fixos de arranque, espera e disponibilidade do servi¢o e penalizando de forma significativa as

viagens de curta distancia.

Embora reconhegam a intengao de simplificacéo e transparéncia do modelo, defendem que a solugdo adotada carece de ajustamento ou de mecanismos
orios que econémica global da tarifa e a sustentabilidade do servigo de téxi.

ar

A reducao do valor da bandeirada implica que a mesma
deixe de contemplar qualquer distancia percorrida, a
semelhanca do que acontece a luz da atual Convengao
(990m no periodo diurno e 792 no periodo noturno). Desta
forma, a bandeirada passara a ser apenas o valor de
ativacdo do servigo, iniciando-se de imediato a tarifagao
por distancia e tempo. Esta medida visa tornar o servico
mais atrativo, prevendo-se a recuperagdo dos custos
referidos por meio da tarifa garantindo-se, assim, o
equilibrio econémico do setor.

As Associagdes consideram que o valor do prego por quilémetro proposto pela AMT se encontra subavaliado, por assentar em pressupostos que nao
refletem a realidade atual da exploragao do servigo de téxi, designadamente uma quilometragem média anual sobr que dilui artifici 0s
custos fixos. Com base em dados mais recentes do setor, apontam para uma quilometragem efetiva inferior, o que justificaria um custo por quilémetro mais
elevado, compativel com os custos reais de aquisi¢ao, manutengao, energia e operacao dos veiculos. Sustentam que o valor proposto conduz a uma
remuneragao abaixo do custo ecor justificado, compi o equilibrio econémico-financeiro da atividade, defendendo, por isso, a
revisdo do preco por quildmetro para um patamar que reflita de forma mais rigorosa os custos de exploragéo efetivamente suportados pelos operadores.

Considerado na revisao dos pressupostos base.

As Associagdes consideram que o prego por tempo proposto nao reflete adequadamente os custos reais associados a prestacao do servigo de taxi em
contexto de circulagao lenta, paragens ou espera, por assentar num célculo do custo da mao-de-obra incompleto e metodologicamente incorreto. Apontam
aomissao de elementos essenciais, como o periodo de férias, o seguro de acidentes de trabalho e a repercussao do IVA, conduzindo a uma subavaliagao do
prego/hora e, conseqt nente, auma insuficiente do tempo de trabalho efetivamente prestado. Sustentam que, sendo o custo da méo-de-
obra estruturalmente crescente e menos volatil do que os custos energéticos, o prego por tempo deve ser recalculado com base numa estrutura de custos
rigorosa e realista, sob pena de comprometer o equilibrio econdmico do servigo, em particular nos servigos urbanos e em situagdes de congestionamento.

Considerado na revisao dos pressupostos base.

Conforme ja referido, a dos de eanimal de

encontrar tradugao no contexto da nova tarifa de servigo taxi.

ia resulta numa perda de receita efetiva com expressao, que devera

Estes suplementos foram, de facto, eliminados, mediante
auscultagéo aos stakeholders e com base em estudo de

king, acc a0 da perda de

receita por via tarifaria.

Deste modo, a perda da receita associada a estes
suplementos é recuperada por via dos aumentos que a
nova formula prevé.

As Associagdes consideram que a aplicagdo do fator de transigédo introduz efalta de pi na formagao do prego final da
corrida, criando descontinuidades artificiais na estrutura tarifaria, designadamente em funcao de determinados limiares de distancia.

Sustentam que este mecanismo dificulta a compreensao do tarifario por parte dos utilizadores e a sua aplicagao prética pelos motoristas, podendo gerar
conflitos, erros operacionais e percecées de arbitrariedade.

Defendem que o fator de transigao, tal como concebido, ndo assegura neutralidade econémica nem simplicidade na remuneragao do servico, devendo ser
revisto ou eliminado, em favor de uma estrutura tarifaria mais simples, transparente e economicamente coerente.

Acomodado.

As Associagdes consideram que a aplicagao da Taxa de Atualizagao Tarifaria (TAT), tal como prevista, ndo assegura uma atualizagao adequada e tempestiva
das tarifas face a evolugao real dos custos de exploracdo do servigo de taxi, em particular dos custos estruturais e menos volateis, como a mao-de-obra.
Sustentam que a metodologia adotada néo reflete a dindmica efetiva do setor, podendo conduzir a desfasamentos acumulados entre tarifas e custos, com
impacto negativo na sustentabilidade econémica da atividade. Defendem, por isso, que a TAT deve ser revista, adotando critérios de indexagao mais
diretamente ligados a evolugao dos principais fatores de custo, nomeadamente a Remuneragao Minima Mensal Garantida, de modo a assegurar
previsibilidade, equilibrio econémico-financeiro e estabilidade do sistema tarifario.

Acomodado.
A atualizagao da tarifa quanto ao preco por quilémetro e
¢ feita com base no indice de Precos do

Consumidor e quanto ao Prego por tempo de Viagem é
feita com base na Remuneragao Minima Mensal Garantida.
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Em 19 do passado més de setembro a Autoridade da Mobilidade e Transportes apresentou o Projeto de Regulamento Tarifario.
Este projeto veio a merecer uma primeira reagao por parte das Associagdes representativas do setor de transporte em téxi, em reuniao de 4 de outubro de
2024, em que as Associagdes tiveram oportunidade de apresentar duvidas e pontos de divergéncia, entre outros, nomeadamente em relagao a:
*Erros no célculo do custo hora, nomeadamente no que respeita a ndo contabilizagdo do seguro de acidentes de trabalho, do impacto do periodo de férias,
da ndo consideragéo do IVA.

Impc prética de do Fator de
quilémetro.
*Necessidade de compensar, no célculo da tarifa aimplementar, o valor perdido por supressao dos suplementos de bagagem e animal de companhia.
*Deficiente de regras de imy ao da tarifa, no que respeita a definicdo precisa das unidades de contagem (de tempo) e
seus arredondamentos, transi¢ao da bandeirada para o periodo de contagem de fragdes e regras de formagao destas.
Na mesma oportunidade as Associagées disponibilizaram-se para colaborar com a AMT nos estudos ainda a empl A
disposicdo os dados disponiveis relativos a viagens de téxi.

o tal como previsto, porimplicar a alteracdo retroativa do preco do servigo a partir do 10°

norm a

Na sequéncia da consulta publica, foram efetuados

1t0S, ¢ dodolVAea
eliminagéo do fator de transi¢do. Foram ainda incluidas
em regulamento as definic6es sugeridas pelas
Associacoes.
Contudo, os dados disponibilizados pelas mesmas vieram,
mais tarde, a mostrar-se deficitarios e com pouca
representatividade ao nivel da representatividade do
contexto nacional, pelo que necessitaram de revisao e
corregées .

ac

Em 27 de novembro, em reunido na AMT, as Associagdes expressaram de forma exaustiva a sua posi¢ao, através do documento “Projeto de Regulamento
que estabelece as Regras Gerais de Formagéo dos Precos no Servigo Publico de Transporte de Passageiros em Téxi - POSIGAO DAS ASSOCIAGOES”, que
aqui se da como reproduzido.

Do conjunto de posices realgadas nesse documento e anexos, realgamos as seguintes, sem prejuizo da reafirmagao do conjunto das posi¢des ai
expressas:

*A concordancia geral com a proposta, designadamente no que respeita a determinagéo do prego dos servigos com base nos custos de exploracédo, a sua

emil objetivos e anualmente, a aplicagao dos elementos base do célculo de custos e respetiva férmula, em
todo o territério nacional, a opgao por um modelo de célculo mais P parao iroear estrita das situagdes de determinagéao dos
Pregos sem recurso ao taximetro.
A de envolver as A: iagoes representativas do sector em todas as alteragdes estruturais aos processos de formagdo do prego do servigo.
A de adi do prego dos servicos praticados pelas viaturas com lotagdo superior a 4 passageiros, sempre que transportem

mais de 4 passageiros, tendo em conta ndo s6 os custos acrescidos de exploragao da viatura (sempre presentes) mas também a poupanga para o
passageiro, decorrente da contratagdo de um Unico servigo, em vez de dois servigos.

*A alteragao da formula de calculo, pelai de Fatores de incidindo quer no prego tempo (FTransT) quer no prego quilémetro (FTransD),
por forma a possibilitar uma maior suavidade na transi¢ao do prego final do servigo, ao longo dos anos que se venham a revelar convenientes.
*Aintroducéo de um fator de adaptacéo (Fadpt) incidindo sobre o prego por quilémetro, possibilitando a sua modelagao, quer em fungao do nimero de
passageiros transportados (viaturas com lotagdo superior a 4 passageiros), quer em fungao da distancia, possibilitando a introdugao, ja prevista, de
modelos de célculo com progressividade quilométrica, sem desvios em relagédo a férmula de célculo geral adotada.

*Concordéancia com a supressao dos suplementos de bagagem e animal de companhia, desde que objeto de compensag&o do valor perdido. Discordancia
quanto a eliminagao do suplemento de chamada.

*Concordancia com a indexagao do prego por quilémetro a Taxa de Atualizagao Tarifaria (TAT), mas necesséria indexagao do valor hora em funcdo da
evolugao da Remuneragdo Minima Mensal Garantida.

*Alteracéo do articulado relativo aos servigos com prego determinado sem utilizagdo de taximetro, alargando o seu ambito e explicitando as condigdes da
sua realizagao.

*Recélculo, conforme Anexo Técnico-Econémico apresentado na mesma data, do preco por quilémetro, para 2025 (calculo com base nos pregos de 2024)
de €0,76 e do prego por hora de €19,28 (calculo com base na RMMG de 2024, de €820,00).

Em sede de revisdo de pressupostos, foi ajustada a
situagao das viaturas com lotagao superior a 4
passageiros, a taxa de atualizagao tarifaria indexada a
Remuneragéo Minima Mensal Garantida, bem como o
recalculo do prego por quilémetro em fungdo da
quilometragem média anual por veiculo.

No entanto, ndo foram acomodadas as propostas de
fatores de adaptagdo ou compensagao, considerando que
a atribui¢do da AMT, nos termos do Decreto-Lei 101/2023,
de 31 de outubro, é a defini¢ao de regras gerais de
formacé&o de precos, cabendo as Autoridades de
Transportes a definicao de tarifas especificas, adequadas a
realidade dos seus territdrios.

Contudo, por forma a mitigar a transicao relativa ao prego
final do servigo, definiu-se um aumento de 9% para a
primeira atualizag&o tarifaria, sem prejuizo da atualizagao
tarifaria a efetuar nos termos do artigo 16.° do
Regulamento.




A continuagao dos trabalhos preparatérios pelas Associagdes permitiu, entretanto, alcangar novas conclusdes, que partilhamos:

A adogao do modo de célculo D (contabilizagao simultanea de tempo e distancia) resulta, por si s6, numa variagao significativa do preco final do servigo,
que teria sido de 26,8% em 2013 e de 28,8% em 2024, para viaturas sediadas na cidade de Lisboa.

A evolugéo dos custos de exploragao num periodo alargado (2013-2025) em que na maior parte ndo ocorreu qualquer atualizagao tarifaria, permite concluir
que nesse periodo o prego por quilémetro e a bandeirada deveriam ter sido atualizados em 18,8% e o preco por hora em 75,1% (em anexo Evolugdo dos
Custos e Pregos da bandeirada, quildmetro e hora, 2013-2025).

Determinada, entretanto, a atualizagcdo da RMMG para €870,00 em 2025, o valor do prego por hora sofre novo agravamento, para €20,35, mantendo-se o
valor da bandeirada, em €2,00 e o valor do quilémetro em €0,76 (tendo em conta terem sido ja calculados com informag &o de base referente ao ano de
2024). Em consequéncia, tendo em conta a necesséria bonificagao, o prego por quilémetro das viaturas de lotagao superior a 4 lugares seria de €1,52,
quando transportando mais de 4 e o preco hora iguais para todas as viaturas.

Comparando, para o periodo alargado ja referido, os precos efetivamente cobrados com os pregos que resultam da aplicagéo do Projeto de Regulamento
Tarifario constata-se que a degradacao do prego do servigo de taxi, do ponto de vista da cobertura dos custos de exploragao, € antiga, tendo-se agravado nos
altimos anos, desde os 16,6% que j4 se verificavam em 2013, até aos 42,7% constatados em 2024 e os 48,5% projetados para 2025, na auséncia da
aplicacao do Regulamento Tarifario e de revisdo da Convengao.

Estes novos dados acentuam, em nossa opinido, a urgéncia da entrada em vigor do Regulamento Tarifario, tendo embora em conta que a recuperagao da
degradagao acumulada das condigdes de exploragéo nao podera ser suprida num Ginico momento, tal como tinha jé sido previsto pelas Associagdes no
parecer de 27 de novembro, impondo-se, assim, a ponderacéo do periodo e ritmo de ajustamento.

Tendo em consideragao as perdas acumuladas pelo sector téxi, mas também as condig6es de mercado, propomos que, COM recurso aos mecanismos
previstos na formula de célculo proposta (FtransD e FtransT), o impacto da primeira atualizagdo seja limitado a cerca de 20%, integrando jd a compensagao
dos suplementos de bagagem e animal de companhia (correspondente a 4,5%), a atualizagao do preco quilémetro e preco hora (impacto calculado em
4,1%), e 10% de componente inicial de recuperagao do desfasamento acumulado custos/pregos.

Ou seja:

19,6% = [(1+4,1%) x (1+4,5%) x (1+10%)] - 1

O restante desfasamento entre os pregos e os custos deverd ser objeto de recuperagéo ao longo dos préximos anos, em condigdes a definir no Regulamento
Tarifério.

iros, 1 )-s€ a

Todas estas andlises foram efetuadas com base em dados
pouco representativos da realidade ao nivel do territério
nacional (dados relativos a trés concelhos da AML, um dos
quais Lisboa, regido do Algarve e cidade de Guimaraes),
pelo que a sua utilizagao para efeitos de modelizagao
poderia colocar em causa a definicado de regras gerais de
formac&o de pregos (nos termos do decreto-Lei 101/2023
de 31 de outubro).

Desta forma, o impacto da primeira atualizagao tarifaria
situa-se nos 9%, sem prejuizo da atualizacéo tarifaria a
efetuar nos termos do artigo 16.° do Regulamento.

Y ANTRAL/FPT - 20 de maio de 2025

Apreciagdo da AMT

0 documento enquadra a proposta das Associagdes no contexto da entrada em vigor do Decreto-Lei n.° 101/2023 e do subsequente langamento, pela AMT,
do projeto de Regulamento do Regime de Tarifas em setembro de 2024, salientando que o processo decorreu sem consulta prévia as estruturas
representativas do setor, apesar de envolver alteragoes estruturais ao modelo de formagao de pregos. As Associagoes identificaram desde o inicio
fragilidades na proposta, nor anao consideracao do IVA nos célculos do preco por hora e por quilémetro, a inviabilidade técnica e
comercial da aplicagao do fator de transi¢cao e lacunas na definicao das condigdes de i ao. Apesar disso, i
permanente para colaborar com a AMT, disponibilizando dados e contributos técnicos. O documento regista uma concordancia de principio com a
orientagao do modelo para os custos, a transparéncia do célculo e a adogao de indicadores objetivos, mas sublinha a necessidade de envolvimento efetivo
das Associagdes, de corre¢do dos de dif 4o tariféria, de aj dos fatores de transicdo e adaptagao, de adequada
compensagao pela eliminagao de suplementos e de indexagao correta das tarifas a evolugao dos principais custos, em particular da remuneragéo minima.
Assinala ainda a demora e bloqueios no processo, com impactos econdmicos negativos para o setor, bem como a persisténcia, na proposta revista
apresentada pela AMT em abril de 2025, de problemas estruturais jé anteriormente identificados, comprometendo os objetivos de equidade, simplicidade e
sustentabilidade do sistema tarifério.

am disy

A semelhanca do anteriormente referido, todas as
associagdes do setor foram ouvidas e auscultadas em fase
de elaboragéo do estudo de apoio, foram solicitados
elementos (que apenas ap6s o decorrer da consulta nos
foram disponibilizados) e foi remetida a versao sujeita a
consulta publica antes mesmo de ser publicada.

Foram posteriormente, e por diversas vezes ouvidas, no
contexto da consulta publica.

Desta forma, foi dado cumprimento ao disposto no
Decreto-Lei 101/2023, de 31 de outubro.

Em 27 de novembro as AssociagOes apresentaram a sua primeira posicao geral sobre o

Projeto, de que sublinhamos os principais aspetos:

- Aconcordancia geral com a proposta, designadamente no que respeita a determinagao do preco dos servicos com base nos custos de exploragao, a sua
emil objetivos e i anualmente, a aplicagao dos elementos base do célculo de custos e respetiva férmula, em

todo o territdrio nacional, a opgao por um modelo de calculo mais p parao estrita das situagdes de determinagao dos

Pregos sem recurso ao taximetro.

- Anecessidade de envolver as Associagdes representativas do sector em todas as alteragdes estruturais aos processos de formagéao do preco do servigo.

- Anecessidade de acautelar a diferenciagao do prego dos servigos praticados pelas viaturas com lotagdo superior a 4 passageiros, sempre que

transportem mais de 4 passageiros, tendo em conta ndo sé os custos acrescidos de exploragao da viatura (sempre presentes), mas também a poupanca

para o passageiro, decorrente da contratagao de um Unico servico, em vez de dois servigos.

- Aalteracao da formula de calculo, pela introdugéo de Fatores de Transigao, incidindo quer no prego tempo (FTransT), quer no preco quilémetro (FTransD),

por forma a possibilitar uma maior suavidade na transi¢cao do prego final do servigo, ao longo dos anos que se venham a revelar convenientes.

- Aintroducao de um fator de adaptagao (Fadpt) incidindo sobre o prego por quilémetro, possibilitando a sua modelagao, quer em fungao do nimero de

passageiros transportados (viaturas com lotagao superior a 4 passageiros), quer em fungao da distancia, possibilitando a introducao, ja prevista, de

modelos de célculo com progressividade quilométrica, sem desvios em relagdo a formula de célculo geral adotada.

- Concordancia com a supressao dos suplementos de bagagem e animal de companhia, desde que objeto de compensagao do valor perdido. Discordancia

quanto a eliminacao do suplemento de chamada.

- Alteracao do articulado relativo aos servigos com prego determinado sem utilizagao de taximetro, alargando o seu &mbito e explicitando as condigoes da

sua realizagao.

- Recdlculo, conforme Anexo Técnico-Econdmico apresentado na mesma data, do prego por quilémetro, para 2025 (calculo com base nos pregos de 2024)

de €0,76 e do preco por hora de €19,28 (calculo com base na RMMG de 2024, de €820,00).

iroeare

Constata-se a reformulagéo de alguns aspetos do
posicionamento anteriormente expresso pelas
Associacoes, designadamente no que respeita a
caracterizagao da sua concordancia com determinados
instrumentos do modelo tarifario como, por exemplo, a

pi do dos st 1tos de e de animais de
companhia que € agora descrita como aceitavel mediante
compensacao, enquanto anteriormente havia sido

ar de de

cf ao claros e dif Verifi ainda
uma formulagao distinta quanto ao enquadramento do
fator de cuja ili éaqui
referida de forma mais genérica, contrastando com criticas
anteriormente centradas na sua aplicabilidade técnica e
operacional.

Relativamente a bandeirada, o documento refere que a AMT fixa o respetivo valor em €2,00. As Associa¢des propdem, por motivos de ordem comercial, que
na bandeirada seja integrada uma fragao de tempo e de distancia, atribuida exclusivamente para efeitos de calculo, correspondente a 50% da fragao,
exemplificando, em horério diurno (til, com 65,79 metros e 8,83 segundos. Segundo o documento, esta solu¢do visa assegurar que, tal como atualmente
ocorre, o cliente tenha uma visualizagdo clara do valor da bandeirada, permitindo simt nente que a pr do prego se inicie ap6s poucos metros
ou segundos.

Nos termos referidos anteriormente, a redugao do valor da

implica que a mesma deixe de contemplar
qualquer distancia percorrida, a semelhanga do que
acontece a luz da atual Convencéo (990m no periodo
diurno e 792 no periodo noturno). Desta forma, a

passara a ser apenas o valor de ativagdo do
servigo, iniciando-se de imediato a tarifagdo por distancia
e tempo. Esta medida visa tornar o servigo mais atrativo,
prevendo-se a recuperagao dos custos referidos por meio
da tarifa garantindo-se, assim, o equilibrio econémico do
setor.

Relativamente ao prego por hora, o documento refere que a proposta apresentada pela AMT fixa o respetivo valor em €18,05, excluindo IVA a taxa de 6%.

E indicado que este valor corresponde, no essencial, ao valor resultante dos calculos base anteriormente apresentados pelas Associagdes em novembro de
2024 (€18,19, excluindo IVA), sendo a diferenca justificada por divergéncias no nimero de horas comerciais consideradas e no nimero de dias de subsidio
de refeigao incluidos no calculo.

0 documento explicita que a AMT considera 968 horas comerciais anuais, enquanto as Associagdes consideram 960 horas, bem como dois dias adicionais
de subsidio de refei¢ao, resultando num acréscimo de custo anual de €12,00.

As A referem que c M 0 seu valor mais correto, por estar mais proximo da média verificada no periodo 2013-2024, mas indicam que a
diferenca néo é considerada relevante.

E ainda salientado que o valor apresentado exclui IVA, matéria que o documento identifica como divergéncia significativa face a posicéo das Associagdes.

Registado.
Foi ponderada a questao do IVA e o mesmo foi incluido,
nos termos expostos pelas Associagdes.

Relativamente ao IVA, o documento identifica como uma das divergéncias mais significativas o facto de a proposta da AMT nao considerar o IVA a liquidar na
prestagao do servigo de taxi na determinagao dos precgos por hora e por quildometro a cobrar aos clientes. As Associagdes manifestam discordancia expressa
com esta solugao, referindo que, nos calculos apresentados pela AMT, o IVA ndo é incorporado em nenhuma das componentes do pre¢o, sendo apenas
adicionado no passo final dos seus préprios calculos. O documento contesta a afirmagao constante da anélise da AMT de que as componentes do valor por
quilémetro ja contemplariam IVA e de que o IVA faturado poderia ser deduzido, esclarecendo que, nos termos do Cédigo do IVA, o imposto faturado deve ser
entregue a Administragao Fiscal. E ainda referido que, na reunido de 2 de abril, a ndo consideragao do IVA foi justificada pela AMT como forma de evitar um
aumento acentuado do prego do servigo, posi¢ao que as Associagoes rejeitam, defendendo que esse objetivo deve ser prosseguido através de outros

Nos termos anteriormente referidos, a questao relativa ao
IVA foi acolhida pela AMT, nos termos expostos pelas
Associacoes.

mecanismos previstos no regulamento e nos contributos ap )




Relativamente ao fator de ajuste, o documento refere que a proposta da AMT mantém a variagéo do prego por hora em fungéo do horario e do calendario,
através da aplicacdo de coeficientes diferenciados: 1 para o horario diurno em dias Uteis (07h00-22h00), 1,25 para o horario noturno em dias Uteis
(22h00-07h00), 1,50 para o horario diurno em fins de semana e feriados nacionais e 1,75 para o horario noturno em fins de semana e feriados nacionais. As
Associacdes declaram ndo ter qualquer observagao a apresentar sobre este aspeto, mantendo o acordo anteriormente manifestado relativamente a esta
solugéo.

Registado.

Relativamente ao fator de transicdo, o documento refere que a proposta da AMT mantém a sua aplicagdo, mas apenas para viaturas com lotagao de 4
passageiros e exclusivamente nos municipios que atualmente aplicam a tarifa 1 da Convengao de Pregos, nas viagens com distancia inferior a 10 km. As
Associacoes reiteram que esta solugéo é impraticavel do ponto de vista comercial e incompativel, do ponto de vista técnico, com os taximetros, posicao
que afirmam ter sido manifestada desde a reunido de 4 de outubro. Acrescentam que a manutencao desta diferenciagao contradiz a légica de tarifa nacional
Unica, tanto mais que o novo valor por quilémetro ja incorpora o retorno em vazio no seu processo de calculo, permitindo, no seu entendimento, a

isténcia de i que se pre eliminar, ainda que o fator seja apresentado como transitério.

Nos termos ja referidos, inicialmente foi equacionado um
fator de transicéo cuja aplicacéo era efetuada
exclusivamente as viagens com uma extensao maxima de
10 quildmetros em que, nos termos da Convengao, se
aplicava em exclusivo a tarifa urbana.

Contudo, ponderada aplicabilidade prética do referido
fator e discutindo-se a mesma com os diferentes
stakeholders, concluiu-se pela impossibilidade da sua

i , contudo, a deas

acdor

Autoridades de Transportes determinarem a fixagao de

tarifas especificas para os seus territérios que, em tltima

analise, permitirdo mitigar eventuais impactos da
plementacéo do presente

Relativamente as viaturas com lotagdo superior a quatro passageiros, o documento refere que a proposta da AMT prevé uma majoragao do valor por
quilémetro por aplicagdo de um fator 2 a partir dos 20 km, independentemente do nimero de passageiros transportados ou do municipio de licenciamento,
bem como a fixagdo de uma bandeirada acrescida de €4,00 quando estas viaturas transportem mais de quatro )-S€ 0 ag| d
valor por quilémetro nas mesmas condigdes. As Associagdes reiteram a posi¢ao que vém defendendo ha vérios anos no sentido de eliminar a diferenciagao
tarifaria em fungao da lotagdo das viaturas, admitindo essa diferenciagao apenas quando estas transportem efetivamente mais de quatro passageiros,
mani por isso, di anci i de majoragdes nas situagdes em que sejam transportados menos de cinco passageiros.

°
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Tendo em conta a consulta publica e os profissionais do
setor, a eliminagao de uma tarifa mais elevada nos
veiculos com capacidade para transportar mais do que 4
passageiros representaria impactos negativos para os
profissionais que possuem viaturas desta tipologia,
considerando que tanto os custos de aquisi¢ao como os
custos de manutencgao dos veiculos sdo, efetivamente,
mais altos. Nesta medida, optou-se por manter um prego
por quilémetro e um valor de bandeirada mais elevados
neste tipo de veiculos (independentemente do nimero de
quilémetros percorrido) podendo, contudo, o utilizador
recusar a prestagdo do servico em viatura com estas
caracteristicas, quer em regime de praga, quer através de
chamada via central.

Pronuncia ANTRAL/FPT - 26 de junho de 2025
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Mecanismo de Reporte, Periodicidade e Dados
Para acompanhamento dos impactos do Regulamento e do modelo de determinagao de pregos que o integra, 0 acesso a um conjunto alargado de
informagao € essencial.
Em fungéo do objetivo pretendido, a informagao necesséria e distinta e as possibilidades de obtencéo da mesma sao, também varidveis.
Informagéo simplificada
*Assim, para obter informagao genérica sobre total de quildmetros percorridos, e proporgao livre/ocupado, e apenas necessario saber, para um periodo de
tempo conhecido (desejavelmente 1 ano), o nimero total de quildmetros percorridos e a proporgao livre/ocupado, por cada viatura.
*Naturalmente, pretendendo-se saber a distancia media percorrida, por servico, e necessario conhecer o nimero de servigos.
*Se for ainda importante acompanhar o impacto das alteragdes de precos seja pelo indicador de prego médio por servigo, seja ainda por quilémetro
percorrido é, ainda, necessario obter o valor total cobrado, liquido de suplementos.
Toda esta informagao existe:
Nos taximetros, que em termos legais, devem:
(...) ser equipado(s) com totalizadores nao suscetiveis de reposi¢éo a zero para todos os seguintes valores:
-Distancia total percorrida pelo veiculo,
-Distancia total percorrida quando ocupado,
-Numero total de corridas,
-Montante total das importancias cobradas como suplementos,
-Montante total das importéncias cobradas pelas corridas.

Registado.

Quem pode recolher esta informagao:

A competéncia para recolha desta informagao e, nos termos do art® 17° do Dec-Lei 101/2023, de 31 de outubro, das Autoridades de Transporte
(Municipios).

Com que periodicidade pode ser obtida:

N&o hé quadro legal que o determine. No entanto, estando os taximetros sujeitos a aferi¢ao anual e, no quadro do Regulamento que se pretende
implementar a atualizagées anuais de precos, ndo ha obstaculo a que essa recolha de informagéo tenha periodicidade anual.

Na medida em que os municipios (ou seus agruf passam ater éncias na definicao de tarifas especificas, o desenho das mesmas nao
podera deixar de se basear na recolha desta informagao, em relagao a parte significativa (ou totalidade) da frota licenciada no territério abrangido.

As Associagdes estardo naturalmente disponiveis para colaborar com os municipios interessados, quer sensibilizando os seus associados para a
importancia da recolha dessa informagao, quer para participar na construcédo de solugdes de sistematizagao.

O reporte anual de informagao ndo permite uma analise
suficientemente rigorosa e detalhada da realidade do
setor, nem assegura uma avaliagéo eficaz do impacto do
presente Regulamento, acrescendo que a dimensao dos
ficheiros aessereporte i , em termos
préticos, o seu tratamento. Nestes termos, o Regulamento
prevé a adogao de um regime de reporte trimestral

relati aos do seu Anexo Il
(dados relativos a viagens).

Informagdo mais complexa

A informagéo simplificada acima referida néo permite, no entanto, analises mais finas, que tenham nomeadamente em consideragéo a desagregagao de

Aimplementacéo do presente Regulamento,
i no que respeita as obrigacées de reporte

Servicos, seja por distancias, sejam por horarios.

Nao permite, ainda, ter conhecimento do nimero de dias trabalhados, o que € um elemento relevante para aferir quer os custos, quer a rentabilidade da
atividade.

Esta informacao detalhada, servigo a servigo, apenas estd disponivel em centrais de despacho, ou aplicagdes de gestao de tempo de trabalho.

Como ja se constatou, nos trabalhos de desenvolvimento do atual Regulamento, o universo de viaturas para que se dispds da totalidade da informagao é
relativamente escasso (cerca de 660, menos de 5% do total) e com lacunas significativas no que respeita a representatividade territorial.

A construcgao de sistemas mais alargados de recolha de informagéao é mais complexa, na medida em que envolve ndo s6 a disponibilidade das entidades
proprietdrias dos sistemas de tratamento da informagao, mas, aadesao dos i iais a si que repl custos acrescidos,
com beneficios que frequentemente nao conseguem rentabilizar.

Embora as Associagoes estejam disponiveis, como ja ocorreu no desenvolvimento do presente projeto, para sensibilizar os operadores para a importancia
do tratamento e disponibilizagéo da informagao recolhida, ha que reconhecer que a recolha deste tipo de i nunca sera ger i

Verificando-se a necessidade de obter esta informagao em territérios delimitados (representativos de realidades mais vastas), a adesao dos industriais,
essencial para a recolha da informacao, implicard, necessariamente, intervengao financeira publica.

e de recolha de informagéo, implica um processo de
adaptagao que envolve ndo apenas os profissionais do
setor, mas também as Autoridades de Transporte. Neste
contexto, a AMT tem procurado disponibilizar instrumentos
que facilitem o cumprimento dessas obrigagdes,
nomeadamente através da criagao de um formulario a
submeter via balcao tnico. No que respeita a eventual
intervencao financeira publica, esclarece-se que esta
matéria ndo se insere no &mbito das competéncias da
AMT.




Periodo Transitério. Previsdo da Evolugdo 2025-2029 - Tabelas Previsionais
O nivel atual das tarifas do servigo de taxi resulta de um processo pr de ¢

lugao dos pregos ficou sij nente aquém da ¢ao dos custos de exploragéo.
Tendo em conta a evolugéo da Remuneragéo Minima Mensal Garantida e do indice de Pregos no Consumidor sem habitacéo, é indicado que, até maio de
2025, os custos de mao-de-obra aumentaram 71,96% e os custos de exploragao 20,36%, enquanto a atualizagdo acumulada das tarifas se cifrou, em
média, em 11,13%.
Face a esta divergéncia, considera-se que a recuperacao integral dos precos do servigo de taxi ndo é exequivel num curto prazo, atendendo ao
enquadramento concorrencial do setor e & necessidade de evitar impactos abruptos para os utilizadores. E ainda referida a existéncia de incertezas quanto
a alguns parametros estruturais de exploragao, designadamente o total de quildmetros percorridos, o que reforga a necessidade de um percurso de
ajustamento progressivo.
Neste contexto, propde-se a adogao de um periodo transitorio, durante o qual se proceda a recolha de informagao simplificada, mas territorialmente
alargada, prevendo-se que esse processo esteja concluido até setembro de 2027, de modo a permitir a revisao do prego por quilémetro na revisao ordinaria
de 2028.
3 ida a
de transigéo.
Eindicado que, em 2025, a atualizagao tarifaria deverd ser mitigada pela aplicagao de um fator de transigao (FTransT) de 0,65, prevendo-se, em 2026, uma
atualizagao baseada exclusivamente na Taxa de Atualizagao Tarifaria e na evolugao da RMMG. A partir de 2027, propGe-se a redugao anual do fator de
transicdo em 0,05, até atingir o valor de 0,8 em 2029.
Admite-se que, em funcéo da evolugdo do mercado, a progressao do fator de transicao possa ser ajustada, quer por aceleragéo, quer por retardamento,
devendo, em qualquer caso, ser assegurada a aplicagao da revisdo normal como patamar minimo, de forma a evitar nova degradagao das condigdes
econdmicas de exploragao. Por fim, prevé-se que em 2029 seja realizada uma revisao global do modelo tarifério, sustentada em informagao mais

acumulada, entre 2013 e 2024, durante o qual a

faseada dos de atualizacao tarifaria até 2029, com mitigagao dos impactos iniciais através da aplicagao de um fator

Compreende-se a degradacao histdrica dos pregos do
servico de taxi e a necessidade do seu ajustamento em
fungao da evolugao dos custos da mao-de-obra e dos
custos de exploragao.

Contudo, o presente Regulamento deve assegurar um
equilibrio entre a sustentabilidade econdmica do setor e a

e protegao do iro.
Neste contexto, no que respeita a introdugao de fatores de
transicao, de modo a garantir a coeréncia sistematica do
modelo tarifario, atendendo a que outros fatores
ponderados nao foram introduzidos com o objetivo de
evitar a complexificacdo do referido modelo e da sua
of ionalizagdo, ndo se viévela sua
implementacgéo.
Reforce-se, contudo, que o presente regulamento sera
avaliado de dois em dois anos, por forma a que os seus
impactos possam ser aferidos e, desta forma, sejam feitos
0s ajustamentos tidos por convenientes.

repr

Tabelas de Simulagdes em formato excel

E apresentada uma previsao da evolugao dos precos do servigo de taxi para o periodo 2025-2029, assente em pressupostos relativos a evolugéo da
Remuneracao Minima Mensal Garantida e do indice de Pregos no Consumidor sem habitagéo, utilizados para efeitos de determinagéo da Taxa de
Atualizagao Tarifaria. Com base nesses pressupostos, sao projetados valores de prego hora e de prego por quilémetro, que servem de base as simulagoes
efetuadas.

As simulagdes tém natureza ilustrativa e destinam-se a apoiar a analise dos impactos econdmicos do modelo tarifario proposto, permitindo a comparagao
entre diferentes cendrios, regioes e tipos de viatura, com e sem aplicacao do fator de transicao.
Os célculos reproduzem o funcionamento do taximetro, através da a0 conjunta das
valores constantes das propostas consideradas.

Sao descritos os dados de base utilizados, bem como a metodologia e as férmulas de calculo aplicadas, incluindo a diferenciagao por tipo de dia, horario e
escaldes de distancia, e a integracao do fator de transigao. E ainda referido que os resultados devem ser interpretados a luz das limitagoes inerentes a
informagao disponivel e que os ficheiros de simulagao anexos permitem a analise comparativa dos diferentes cenarios considerados.

de tempo e de distancia, com base em

Registado.

Aplicacéo nas diferentes regides (Fadapt;FadapT)
FAdaptT (Adaptagao Tempo)

N&o obstante 0 ja ) acerca da
pratica dos fatores de transi¢ao, cumpre reforgar que as

Em principio ndo se prevé a necessidade de implementar fatores de adaptagao tempo (FAdaptT) de base regional, exceto em situagoes de
Sendo o Preco Hora diretamente indexado ao custo da mao-de-obra, este dependente da evolugao da RMMG, devera ser comum a todo o territdrio nacional.
Verificando-se a necessidade de introduzir este fator, tudo depende do critério que o determina.

A nosso ver, a partida, poderd haver dois critérios:

Um primeiro critério, mais provavel, tem a ver com sazonalidade, ou seja, varios periodos do ano com prego superior e outros com prego inferior.

Nesta situagao a intervencao do fator deverd intervir sobre o Fajust, determinando o desdobramento deste, em fungao da época do ano, conforme exemplo
abaixo:

o Tempo Fragao = Valor Fragao + [Fadapt (época_alta) x Fajust (diurna_FDS) x FtransT (enquanto aplicavel) x Preco Hora / 3600]

o Tempo Fragao = Valor Fragao + [Fadapt (época_baixa) x Fajust (diurna_FDS) x FtransT (enquanto aplicavel) x Prego Hora / 3600]

o Tempo Fragao = Valor Fragao + [Fadapt (época normal=1) x Fajust (diurna_FDS) x FtransT (enquanto aplicavel) x Preco Hora / 3600]

Um segundo processo, desejavelmente excecional, ocorre quando nao esteja disponivel outro método que permita superar especificidades
regionais/locais.

Nesse caso, o FAdaptT aplicar-se-a de forma tenc igual sobre os dif Fajust, como no exemplo:

o Tempo Fragao = Valor Fragao + [Fadapt x Fajust (todos) x FtransT (enquanto aplicavel) x Prego Hora / 3600]

caracteristicas e parti le: poderao ser
tidas em conta e acauteladas pelas Autoridades de
Transporte territorialmente competentes que, nos termos
do presente Regulamento e do Decreto-Leo 101/2023, de
31 de outubro, podem fixar tarifas especificas. Para o
efeito, as referidas Autoridades de Transportes deverao
proceder a auscultacao de associagoes representativas do
setor, dos profissionais do contingente local, bem como
das associagdes de consumidores. Recorde-se que 0s
valores fixados no Anexo | ao presente Regulamento
consubstanciam, apenas, valores de referéncia.

Aplicacao nas diferentes regides (Fadapt;FadapT)

FAdaptD (Adaptagao Distancia)

Ja no caso da distancia, é mais provavel a necessidade de introdug&o de variagdes, em funcgao das condigées concretas locais.
De facto os valores de FAdapt introduzidos nas simulagdes (houve duvidas sobre como deveriam ser considerados, se transitdrios, se de adaptagao
permanente) sao, em principio, de aplicacdo geral, condicionados a reavaliagao do valor do PKM, prevista para concluir em Setembro 2027, para vigorar na
atualizagao de 2028.

0 modelo de célculo comporta a utilizagdo de dois fatores, em fungao dos escaldes de distancia, pelo que um segundo fator pode traduzir o impacto de
realidades especificas, sem qualquer problema, desde que seja integrado na mesma estrutura de distancias.

Nao existe qualquer problema estrutural que impega a adogao de diferentes estruturas de distancias. Implica apenas a alteragdo da formula de calculo, com
desdobramento dos escal6es.

Em geral, no que respeita ao aumento do niumero de possibilidades de diferentes fracdes deverd sempre, em cada situacao concreta, ser verificada a
capacidade dos taximetros localmente dominantes para comportarem o nimero de di situacdes solicitada:

Remete-se para a prontncia anterior

Apresentagao da formula de caculo de prego final

A férmula de célculo do prego efetivo (tal como resultara do célculo do taximetro), serd a seguinte:

Preco Final = Bandeirada + N° Fracdes Tempo/Distancia x Valor por Fracao + Suplemento Chamada (quando aplicavel)

Emque:

Bandeirada = Valor Determinado Regulamentarmente (valor proposto de €2,00 no caso geral ou de €4,00 quando viaturas autorizadas para o efeito
transportem mais de 4 passageiros)

NO Fragdes Tempo/Distancia = Determinado pelo algoritmo do taximetro, assegurando que da contabilizagdo simultanea da distancia percorrida e do tempo
decorrido, resulta a contagem de uma fragdo, logo que conjuntamente seja cumprido o respetivo valor ou parcela do mesmo.

0 processo algoritmico de célculo é, essencialmente idéntico ao atual, variando apenas em que atualmente a contabilizacdo é alternativa (distancia ou
tempo) e no novo método passard a ser simultanea (distancia e tempo).

Valor por Fragao = Valor Determinado Regulamentarmente (valor proposto de €0,10)

Suplemento de Chamada = Valor Determinado Regulamentarmente, a aplicar quando o servico seja solicitado por “chamada” nao presencial, envolvendo
deslocacao até ao local de recolha do cliente, onde se inicia a contagem taximétrica (valor proposto de €0,80). Devera ser mantido o quadro de aplicagao
atualmente convencionado, designadamente a nao aplicacao no regime de estacionamento fixo, o limite de distancia para introdugéo do suplemento e a

A férmula de célculo encontra-se ja definida no
Regulamento e foi objeto de consulta publica, ndo tendo
sido apresentados contributos que a rejeitassem. A sua
eventual alteragdo implicaria um retrocesso significativo
em todo o processo regulatdrio, com o consequente
adiamento da entrada em vigor do Regulamento, o que
seria prejudicial quer para o setor, quer para os
consumidores.

de anular o mesmo apds introducao.




Fundamentagao escaldes quilométricos

E considerada a necessidade de adotar escaldes de valor crescentes em fungao da distancia do servico, atendendo a que os servicos de maior distancia,
por regra realizados em percursos com menor congestionamento, conduzem a uma redugao do valor do servigo quando comparados com servicos em meio
urbano, como consequéncia da maior velocidade de circulagao. E referido que, com a eliminagéo do retorno em vazio, que anteriormente compensava esse
efeito, se torna necessario encontrar outro mecanismo que permita corrigir essa situacéao.

Eindicado que, na definicdo dos escaldes de quildmetros para aplicagdo de um fator de agravamento em fungédo da distancia, se partiu do escaléo definido
no estudo inicial apresentado pela AMT, que identificava os 10 km como fronteira a partir da qual ocorria variagdo do preco hora. Refere-se ainda que esta
distancia se encontra alinhada com préticas adotadas em alguns paises europeus que utilizam mecanismos de progressividade, nomeadamente Londres,
Roma e Mildo, com referéncias a limiares de distancia semelhantes.

Independentemente de ser possivel proceder a um ajustamento mais preciso, estes escaldes apresentam algumas vantagens:

* Em primeiro lugar, sdo distancias claras, facilmente percebidas por todos os intervenientes (motoristas e clientes). Escaldes mais bem afinados poderiam
resultar em distancias dificeis de compreender.

* O impacto em Lisboa (onde interessava reduzir ao minimo) € quase nulo (1 p.p. na distribui¢do da receita no 1° escaldo e 0,5 p.p. no 2° escaléo). Esta
redugao de impacto € relevante porque o servigo de taxi a partir de Lisboa, em geral, enfrenta sempre situagdes de congestionamento, mesmo até aos 20
km, com reduzido efeito do fator velocidade sobre o prego.

* O impacto no Algarve é positivo, na medida em que a solugdo sem majoragdo por quilémetro era muito penalizadora, em servigos acima dos 10 km e mais
ainda acima dos 20 km, com o efeito velocidade a exercer-se quase integralmente.

* Amajoragao de valor acima dos 20 km, em Guimaraes, aproximando o peso da receita do peso dos quildmetros no mesmo escaldo, indicia eventuais
impactos semelhantes em territérios de baixa densidade (em que o peso deste tipo de servicos pode ser determinante).

R 1 para as i oesja sobre a

aplicabilidade dos fatores de transigéo.

Y ANTRAL/FPT - 30 de setel de 2025

Apreciagdo da AMT

Na Generalidade

Em primeiro lugar, quanto ao relatério final sobre o Projeto de Regulamento Tarifério para os servigos de taxi, importa fazer uma precisao quanto a afirmagao
de que as Associagoes foram “auscultadas” em sede de elaboragao do estudo técnico de fundamentagéo de uma primeira proposta de regulamento ...”

Na verdade, o que existiu foi uma visita da entidade designada para o apoio técnico com pedido de respostas orais a um questionario generalista sobre
varios aspetos do setor, inexistindo alids, qualquer modelo de projeto que pudesse servir de guiéo.

Este s6 veio a ser dado a conhecer as Associagoes ja em sede de apreciagao publica entre a qual as Associagdes teriam sido inseridas, nao fosse a firme
posicdo tomada de que deveriam ser ouvidas de forma especial.

Este é para as Associagdes um erro de partida que dita ndo s6 o afastamento de seu envolvimento no processo, como depois se prolonga na retirada do
papel das Associagdes no processo de audigao e negociacao que desaparece, ao mesmo tempo que sao colocadas varias entidades no processo, algumas
nada tendo a ver com o setor. Este Ultimo a tempo de ser reparado, como pretendem as Associagoes.

O paradigma subjacente a elaboragdo do presente
Regulamento é distinto daquele que presidiu a logica da
celebragao da Convengao de Precos do Servigo de Taxi de
2024. Com efeito, o Regulamento é elaborado ao abrigo do
disposto no n.° 1 do artigo 20.° do Decreto-Lei n.©
101/2023, de 31 de outubro. Neste contexto, a AMT
procedeu a elaboragao do Regulamento enquanto
instrumento normativo de natureza geral e abstrata,
distinto de um mecanismo de natureza negocial ou
convencional, tendo procurado assegurar um equilibrio
adequado entre os diversos interesses em presenca. Para
o efeito, foram ouvidas as diferentes partes interessadas,
incluindo associagdes representativas do setor,
autoridades de transporte e entidades relevantes na defesa
dos consumidores, de modo a construir uma regra geral de
formacéo de pregos que fosse tecnicamente
fundamentada, juridicamente coerente e, tanto quanto
possivel, equilibrada do ponto de vista econémico e social.
0 modelo adotado visa, assim, conciliar a sustentabilidade
econdmica da atividade, indispensével a continuidade e
qualidade do servigo publico prestado, com a prote¢éo dos
utilizadores e a promogao da acessibilidade econdmica,
reconhecendo-se que o Regulamento ndo pretende
esgotar nem substituir a consideracao de especificidades
territoriais, mas antes estabelecer um quadro geral
comum, suscetivel de ser complementado, nos termos
legalmente previstos, por solugdes ajustadas as realidades
locais.

Na Generalidade

Em segundo lugar, as Associagdes prestaram-se a fornecer os dados, para suporte da solugdo encontrada, de que dispunham, embora, como diz o relatério
possam ser dados com expressao menor da que seria desejavel.

Recorda-se aqui que esta situagdo encontra paralelo com a criada a partida que as associagdes sempre denunciaram, da existéncia e no consideragao do
mercado relevante de transporte de passageiros. Trata-se de um ambiente imprescindivel para ndo poder ser desconsiderado, no seu todo, a formagéo de
um prego equilibrado e justo.

As Associagoes consideram ser de manter e relevar esta posi¢ao que influenciard sempre, se nao considerada e tratada, o preco justo no mercado
relevante, pois, ndo teréo sido tidos em consideracdo os demais operadores que no mercado atuam e as condi¢des de que cada um dispde para efetuar a
sua prestagao.

Como quer que seja, as posigoes do trabalho até agora desenvolvido estao definidas com uma férmula cujos fatores e resultados se afastam em alguns
pontos.

Tudo reapreciado, as Associagdes vém agora, numa nova tentativa de aproximagao, apresentar nova proposta que esperam seja considerada em nova
reuniao.

Esclarece-se que, na presente sede, estd em apreco a
elaboragdo de um Regulamento com vista a definir as
regras gerais de formagao dos precos no setor dos taxis,
pelo que nao sera abordada (nem poderd ser) qualquer
matéria que extravase a habilitacao legal conferida a esta
Autoridade pelo Decreto-Lei 101/2023, de 31 de outubro.

Na Generalidade

Importa referir, também, que um desejo manifestado pelas Associacdes, no sentido de que o Projeto de Regulamento viesse a incluir defini¢des para varios
conceitos, cuja amplitude pode ser complexa, ficou por concluir.

N&o obstante e embora o relatério diga que tal foi feito ndo vemos que o tenha sido, ficando assim, muitos conceitos utilizados e mais alguns, ainda, por
alargamento do ambito do diploma - artigo 3° anterior e 2° atual, completamente a mercé das interpretagdes futuras, conceitos que nomeadamente

T i a “plataformas ¢ ou que agregam ou intermedeiem outros servicos de mobilidade e transporte”.

Acresce que outros conceitos carecem de definigao tais como: “percurso” - alinea a), do artigo 11°, “Associagdes representativas de empresas e
profissionais do servigo publico de transporte de passageiros em taxi”, - n°® 2 do artigo 9° e n° 1 do artigo 10°, “plataformas de servigos dedicadas ou que
agregam ou intermedeiem outros servicos de mobilidade e transporte e plataformas digitais, artigo 11° e “operadores de servico publico de transporte de
passageiros em taxi”.

Finalmente, entendem as Associagdes ser de revisitar o conceito de servigo “a contrato” - artigo 12°.

0 conceito "plataformas de servigo dedicadas ou que
agreguem outros servicos de mobilidade e transporte"
encontra-se previsto no Decreto-lei 101/2023, de 31 de
outubro.

Procedeu-se a uniformizacdo de conceitos, tal como
constam no referido diploma legal.

Relativamente ao servigo a contrato, esclarece-se que o se
pretende que o servigo a contrato néo seja suscetivel de
subverter a logica subjacente a fixagao de uma tarifa Unica.
Nestes termos, é pretendido que o servigo a contrato
respeite efetivamente a servigos especiais.

Na especialidade

Proposta de alteragéo ao artigo 6.%: "Distancia, corresponde a extensao percorrida na viagem entre o ponto de origem e o ponto de destino, medida em
metros."

Propde-se alterar a unidade de contagem para metros, por analogia com a unidade de contagem de tempo, adotando sempre a unidade de distancia e
tempo mais reduzida, efetivamente correspondente a que serd considerada pelo taximetro. O resultado néo sofre qualquer alteragéo.

Acomodado.

Na especialidade

Proposta de alteragéo ao artigo 6.%: "Fragao, corresponde a unidade minima de tarifagdo no servigo de transporte em taxi, refletido no taximetro,
correspondente ao valor a cobrar por cada segmento percorrido de distancia e de tempo, nos termos definidos na estrutura tarifaria em vigor."

No modo de célculo adotado, as fragdes nao correspondem a distancia ou tempo, mas sim a distancia e tempo. Em bom rigor ndo podemos, neste caso,
definir previamente a distancia ou o tempo incluidos em cada frag@o, na medida em que, ao contrdrio do que agora ocorre, estes sao variaveis, ou seja,
exceto para velocidade nula (veiculo parado) o tempo e a distancia incluidos em cada fragao sdo sempre variaveis. Ver nota anexa 1, exemplificando o
resultado dos diferentes processos de contagem.

Acomodado.

Na especialidade

Introdugao de definicao no Artigo 6.°: "Ftrans, correspondente a um fator a aplicar apenas em fase transitoria, sobre os pregos por tempo e/ou por distancia,
quando da aplicagao direta da formula prevista em 3 possam resultar impactos significativos na procura ou rentabilidade."

Na medida em que serd necessario i ar um periodo de importa prever a existéncia deste fator em regulamento, explicitando, de forma
clara, as condigdes em que pode ser prevista a sua aplicagao. Ver nota anexa 2, descrevendo as condi¢des que aconselham a sua utilizagdo, bem como
limitagdes e condicionantes do modelo tarifario tnico.

Remete-se para as consideragdes efetuadas acerca da
implementagao de fatores de transigao.




Na especialidade

Proposta de alteragéo ao artigo 6.%: "5 - O prego associado as componentes de distancia e tempo € calculado com base no produto do preco por
quildmetro, pela distancia da viagem e do produto do prego por minuto, pela duragdo da mesma, devendo o seu célculo ser refletido e afixado em tempo
real, de forma progressiva, em fragdes Unicas, de segundos e metros, no valor constante do Anexo | ao presente regulamento."

Clarificar, apenas, que as fragdes sdo Unicas, ou seja, de tempo e distancia, e que o célculo do valor é refletido e afixado em tempo real. Do articulado
proposto pode-se concluir que hd a inten¢do de autonomizar a afixagdo do valor resultante da contabilizagdo das fragdes. Ha duvidas da possibilidade
técnica de implementar essa préatica, para além de ndo se vislumbrar interesse na mesma.

Acresce que, do ponto de vista comercial o impacto podera ser negativo, nas situagées em que os processos de calculo determinam a simultaneidade do
registo de duas fragdes. Desta contagem resulta ainda, em regra, a contagem de uma fragéo por servigo.

Acomodado.
Foi clarificada a redagao da norma referida.

Na especialidade

Proposta de introdugao de novo n.° no artigo 6.°: "11- Podera ser definido um valor especifico de bandeirada e de prego por quilometro, a aplicar em
icoes idénti as i ini is as viaturas de lotagao superior a 4 passageiros, apenas quando transportem mais de 4

iros. Estes valores )s constardo do Anexo 1 ao presente regulamento.”

Ainclusdo desta alinea adicional visa cobrir a situagao das viaturas com lotagao superior a 4 passageiros, quando efetivamente transportem mais de 4

passageiros. Na determinagao destes valores especificos serd de ponderar que estas viaturas (quando a sua lotacéo seja efetivamente superior a 4

passageiros e respetiva bagagem) tém um custo de exploragao superior, quer na componente fixa (custo de aquisicao da viatura) quer na componente

variavel (energia), em toda a operagao.

Por outro lado, quando transportem mais de 4 passageiros, constituem uma oferta concorrencial com a utilizagao de 2 taxis de lotagao normal.

Ja no que respeita ao valor por tempo, nao se justifica variagao, na medida em que a estrutura de custos € idéntica.

Tendo em conta a consulta publica e os profissionais do
setor, a eliminagdo de uma tarifa mais elevada nos
veiculos com capacidade para transportar mais do que 4
passageiros representaria impactos negativos para os
profissionais que possuem viaturas desta tipologia,
considerando que tanto os custos de aquisi¢ao como os
custos de manutencao dos veiculos sdo, efetivamente,
mais altos. Nesta medida, opta-se por manter um prego
por quilémetro e um valor de bandeirada mais elevados
neste tipo de veiculos podendo, contudo, o utilizador
recusar a prestagdo do servico em viatura com estas
caracteristicas, quer em regime de praga, quer através de
chamada via central.

A bandeirada e a tarifa definidas para esta tipologia de
viaturas encontram-se no Anexo I

Na especialidade
Proposta de introdugao de proémio no Artigo 7.°: "A contratagao de servigo de transporte em taxi via telefone, telemével, central de despacho ou aplicagao,
pr anas i icoes:"

A disposicao legal prevé a aplicagao do suplemento em

caso de chamada telefdnica ou reserva antecipada do

servico através de central ou aplicagao, o que se afigura
ici dor para o iro.

Na especialidade
Proposta de introdugao de n.° no Artigo 7.°: "1 - Nos veiculos em regime de estacionamento fixo, o motorista poderd acionar o taximetro a partir do local de
estacionamento, sem introdugao de qualquer suplemento.”

A disposicao legal prevé a aplicagao do suplemento em
caso de chamada telefdnica ou reserva antecipada do
servigo através de central ou aplicagao, o que se afigura

dor para o iro.
Na especialidade Consi foqueoF prevé que o st 1to
Proposta de introdugao de n.° no Artigo 7.9: - "2 - Nos veiculos com estacionamento livre ou condicionado € cobrado um suplemento no valor de €0,80, a de chamada deve ser o qual deve ser acionado pelo
introduzir no taximetro no momento do seu acionamento no local de chamada." condutor no inicio do percurso , ndo se antevé a
necessidade de introdugéo desta previsdo legal.
Na especialidade Consi foqueoF prevé que o st 1to

Proposta de introdugao de n.° no Artigo 7.°: - "3 - Quando o local de chamada seja exterior a zona em que 0 veiculo esta autorizado, o taximetro serd
acionado, com introdugao do suplemento, no limite da sua zona."

de chamada deve ser o qual deve ser acionado pelo
condutor no inicio do percurso , ndo se antevé a
necessidade de introdugéo desta previsdo legal.

Na especialidade
Proposta de alteragéo ao artigo 7.%: Renumeragao - n.° 2 passaan.° 4

N&o acomodado.
Remete-se para as consideragées anteriores.

Na especialidade

Proposta de alteragéo ao artigo 7.%: Renumeragao - n.° 3 passa a n.° 5, com a seguinte redagao: "O suplemento referido nos n.° 2 e 3 pode ser alterado ou

eliminado, se, em sede de estudo ico, se verificar a vi dessa decisao de alteragao."

O “Draft” do Regulamento, n&o define as condigdes em que o suplemento de chamada pode ser acionado.

Desta néo defini¢do resulta um vazio normativo, na medida em que atualmente a cobranga do suplemento obedece a regras objeto da Convengéo.

Propde-se, assim, a recuperagao, por via regulamentar, das regras de cobranga atualmente em vigor.

Em referéncia a alinea 3, deve ser considerada a possibilidade da conclusao do referido estudo econémico poder resultar quer no aumento do valor do
quer na alteragao das suas col des de utilizacao, e ndo s6 na sua redugao ou eliminagéo.

Acomodado.

Na especialidade

Proposta de alteragao ao artigo 8.°: Alteragao da Epigrafe e introdugdo do n.° 1 com a seguinte redagao:

"Artigo 8° Base de Calculo das Tarifas e sua Atualizagao Regular

1- Os pregos a cobrar por distancia percorrida (PKm) e por tempo decorrido (PTV) séo calculados com recurso a formula constante do Anexo Il ao presente
regulamento."

Na medida em que estéo estabilizadas as férmulas que permitem calcular os precos por distancia e por tempo, consideramos que as mesmas devem ser
transcritas no regulamento."

Esta estabilizacéo possibilita a evolugéo dos pregos base, quer em fungédo da evolucao dos indexantes, quer dos pardmetros base, sem necessidade de
longos processos de avaliagdo e concertagao.

Alteragoes como por exemplo as resultantes da reavaliagdo ja prevista do total de quildmetros percorridos e da Taxa de Km comerciais, ou do peso dos
custos fixos e variaveis de ao (inevita éncia da ger ao da eletrificagao das frotas) ou eventuais alteraces legais com incidéncia
nos custos da mao-de-obra, tornar-se-ao obvias e transparentes.

Por outro lado, a fixagdo das formulas de cdlculo terd um efeito regularizador dos processos de fixagao descentralizada de tarifas, por parte das autoridades
de transportes, reduzindo o risco de dispersao tarifaria extrema, porque definida com critérios exclusivamente “Ad hoc”.

0 artigo 6.9, relativo as regras tarifarias de referéncia, ja
contém a férmula de célculo do preco a pagar pelos
servicos de taxi, sendo o Anexo Il ao presente regulamento
relativo ao valor das fragoes.

Proposta de alteragéo ao artigo 8.%: Renumeracao do n.° 1 com a seguinte redacdo: "2 - A atualizagéo regular das tarifas é efetuada anualmente, de acordo
com o fator de atualizagdo do indice de precos no consumidor (IPC), sem habitacdo, no que concerne ao prego por quilémetro (Pkm) e ecoma

O subsidio de alimentagao foi utilizado como variavel no

evolugao da Remuneragao Minima Mensal Garantida (RMMG) e Subsidio de Alimentagao na AP (Administragao Publica) no que respeita ao prego por tempo
de viagem padrao (Ptempoviagem), por recalculo da formula referida no nimero 1"

Introduz-se como fator de atualizagdo eventuais flutuagdes do subsidio e refeicao abonado aos trabalhadores da Administragdo Publica. O recalculo do
valor por tempo (€/minuto) por recurso a férmula, em vez da simples indexagao, permite reproduzir o peso da evolugao dos diferentes componentes no
prego.

1to do , pese embora existam diferentes
realidades no que respeita aos profissionais do setor
(sendo que nem todos recebem subsidio de alimentagao,
considerando que nem todos sao trabalhadores por conta
de outrém).
Nao pode ser estabelecido paralelismo entre os
profissionais do setor e a FP.

Proposta de alteragéo ao artigo 8.%: Renumeracao do n.° 2 com a seguinte redacao: "3 - A referida atualizagdo devera ocorrer até ao final do més de
dezembro ou na primeira semana apos ao do Orcamento de Estado em Diario da Republica.”

Renumeragéo néo acolhida. Remete-se para a
consideracao anterior.

Na especialidade

Proposta de alteragéo ao artigo 8.°: Introdugao do n.° 4 com a seguinte redacao: "4 - Os calculos de atualizagdo do prego por quildmetro e bandeirada serao
efetuados com recurso ao IPC Nacional, sem habitacao, referente ao més de novembro."

Pretende-se apenas clarificar a data do IPC a utilizar, disponivel no INE no periodo correspondente ao da publicagcdo em DR do OGE e também do Decreto
Lei que determina a RMMG.

0 regulamento preveé que a atualizagao regular das tarifas
referida no presente artigo, entra em vigor no dia 1 de abril
do ano a que respeita, por forma a ndo criar discrepancias
a nivel tarifario entre os profissionais.

Na especialidade
Proposta de alteragéo ao artigo 8.%: Renumeragao do n.° 3 com a seguinte redacéo: "5 - A AMT procede a divulgagao da atualizagao das referidas variaveis
das tarifas de referéncia.”

Nao acolhido.
Remete-se para consideragao anterior.

Na especialidade

Proposta de alteragéo ao artigo 8.°: Introdugao do n.° 6 com a seguinte redagao: "6 - A tarifa de referéncia resultantes da atualizagéo regular, entra em vigor
no dia 1 de abril do ano a que respeita, no prazo minimo de 90 dias a contar da publicagao das varidveis referidas no ponto anterior."

Consideramos que deve ser determinada uma data fixa, evitando a situagdo que tem ocorrido nas tltimas alteragdes, de haver viaturas com tarifarios
diferentes ativas no mercado.

Essa situagao é particularmente relevante jé na primeira alteracéo tarifaria (a decorrente da entrada em vigor do presente Regulamento), por forma a evitar a
confusdo que se gerard, com servigos com pregos muito diferentes entre si, durante um periodo ainda prolongado.

Deverd, assim, recorrer-se a pré programacao da nova tarifa nos taximetros, procedendo-se em seguida ao procedimento de controlo metrolégico e
selagem.

Esta solugdo, ja anteriormente praticada, nomeadamente aquando da revisdo da convengao de 2012, é possivel, de acordo com informagao técnica.

Fixou-se o dia 1 de abril, nos termos anteriormente
expostos.




Na especialidade
Proposta de alteragéo ao artigo 14.°: "Sem observacdes, exceto referéncia genérica a plataformas (...) que agregam ..."

O referido conceito consta do Decreto-Lei 131/2023, de 31
de outubro.

Na especialidade
Proposta de alteragéo ao artigo 14.°: "4 - Sem prejuizo de maior especificagdo por parte da AMT, quanto a indicadores de reporte de informagao necessarios
a supervisao e revisao do presente regulamento, devem as associagdes representativas do setor bem como plataformas de intermediagéo dos servigos de

As associagdes representativas do setor devem assumir
um papel ativo na promogéao da recolha de informagao,
sendo a sua colaborag&o junto dos profissionais

taxi remeter, semestralmente, a AMT os indicadores previstos no artigo 6.° bem como: (1) tipologia de veiculo (i) numero de viagens realizadas, (iii) distancia
realizada por viagem; (iv) prego pago por viagem, devidamente desagregado; (v) data e hora de inicio e fim de viagem"

As associagdes ndo tém dados, exceto os que lhes possam ser cedidos pelos seus associados.

As associagdes ndo dispdem de servigos de recolha e tratamento da informagéo que eventualmente lhes venha a ser cedida.

para a construcdo de uma base de dados
fidvel e representativa. Regista-se, alids, que algumas

idade para esse

ja C
efeito, em coeréncia com o interesse que demonstram nas

O trabalho desenvolvido e a informagao tratada no quadro da discusséo da proposta de regulamento foram apenas ¢ idos para esse fim
néo havendo condigdes econémicas que permitam a sua permanéncia.

A esmagadora maioria das plataformas de intermediagao dos servigos de taxi (centrais de despacho) nao dispoem da maioria dos dados que se pretendem
obter, nem sequer de dados (ainda que parciais) respeitantes a totalidade dos servigos de téxis.

As Associagdes estao disponiveis para colaborar no estudo da situacéo real de informagéo existente, evitando a produgao de regulamentos inconsequentes

face aos fins que se pretendem alcangar.

matérias der 4o tarifaria. Nesse contexto, entende-
se que a participacédo das associagdes nao se deve limitar
a apresentagao de posigoes criticas, devendo antes
traduzir-se num efetivo esforgo de articulagao e
colaboragao no processo de implementagéao e

hamento do F

Na especialidade

Proposta de alteragéo ao artigo 18.9: "2 - Para os efeitos referidos no nimero anterior, a AMT pode consultar as autoridades de transportes, operadores de
servigo publico de transporte de passageiros em taxi e suas Associagées representativas, as plataformas de servigo dedicadas ou que agregam outros
servigos de mobilidade e transporte, bem como as associagdes representativas dos direitos dos eoutras publicas ct

Acomodado.

Proposta de alteragdo ao artigo 19.%: "2 - As tarifas resultantes deste regulamento entrarao em vigor decorridos 90 dias apés a entrada em vigor do mesmo."

0O Regulamento prevé que os taximetros devem ser
adaptados ao novo tarifario no prazo maximo de 90 dias
apos a entrada em vigor do presente regulamento.

Proposta de alteragao ao artigo 8.°: Introdugao do n.° 3 com a seguinte redagao: " 3 - Os procedimentos de programagao e verificagao metroldgica dos
taximetros deverdo estar concluidos na mesma data.”

Propde-se a alteragdo com o objetivo de assegurar a entrada em vigor da nova tarifa na mesma data, em todas as viaturas.

Para o efeito recorrer-se-a ao procedimento de pré programacao da nova tarifa, com a data de ativagao da mesma igual em todas as viaturas.

Regressa-se, assim, ao procedimento j adotado aquando da Convengao de servigo de taxi de 2012.

Pretende-se com esta alteragao evitar a perturbagao de mercado que resultaria de, durante um prazo ainda significativo, coexistirem tarifas diferentes, quer
no modo de célculo, quer no valor do servigo, com situagdes de diferencas de prego de 40% ou superiores.

Remete-se para a consideragao anterior.

Na proposta apresentada pelas Associagdes (Antral e FPT) em 22-05-2025, adicionada de nota explicativa, em 26-06-2025, defendia-se a introducéo de
Fator de Transicao incidindo sobre o valor hora, inicialmente de 0,65, reduzindo-se em 0,05 em cada alteragao tarifaria sucessiva.

Simultaneamente introduzia-se um fator de adaptagao no prego por quilémetro, agravando-o em 30% na parte do percurso entre 10,1 km e 20,0 km e em
60%, a partir de 20,1 km.

A introducao do Fator de Transigao tinha por objetivo suavizar o impacto do aumento tarifario, ajustando-o melhor as condi¢des do mercado, na medida em
que se considerou que a aplicagao do aumento de preco de uma s6 vez, embora justificado face aos sucessivos congelamentos da tarifa, teria efeitos
negativos sobre a procura do servigo téxi.

Por outro lado, a proposta de introdugéo do Fator de Adaptagao no prego por quildmetro visava superar a redugao de receita verificada em todas as
situagdes em que o peso do servigo mais longo (nomeadamente servico em estrada) é mais significativo.

Essa situagao é claramente visivel no universo estudado no Algarve, em que 80% dos percorridos c a servigos com mais de 10 km,
que representam 75% da receita atual, e indiciada em Guimaraes, com 60% dos quilémetros percorridos nessas condicées, representando 48% da receita.
As Associagdes nao ignoram que a regido Algarvia tem caracteristicas especificas e que a cidade de Guimaraes esta longe de ser representativa do “interior”
do pais.

No entanto, a realidade dos territérios de baixa densidade, onde a maioria das sedes de concelho nao geram servigo tipicamente urbano, implica um peso
muito significativo de servigos de longas distancias, fora de sem c nento de transito e, portanto, a velocidades médias
comparativamente elevadas.

Infelizmente nao dispomos de informagao estatistica que permita comprovar essa situagao. Nao podem, no entanto, as Associagdes ignorar essa realidade
e correr o risco de colocar em causa a viabilidade do servigo de taxi a essas populagées, aos seus )s mais carenciados.

Remete-se para as consideragdes efetuadas acerca da
implementacao de fatores de transi¢cao e das
competéncias das Autoridades de Transportes para a
fixacao de tarifas especificas.

A comparagao entre diversos municipios, tendo em conta a area, o indice de concentragao populacional, as distancias entre a cidade/vila sede do
municipio e os outros lugares, possibilita a melhor compreensao desta situagao.

Remete-se para as consideragdes efetuadas acerca da
implementacao de fatores de transi¢cao e das

[ ias das Autoridades de Transportes para a

Conforme se pode constatar na tabela apresentada na Nota Anexa 1, as fragdes percorridas a velocidades de 50 e 80 km/hora, ite nos
servicos prestados nestes territorios percorrem, pelo mesmo valor, distancias superiores as atuais (97,22 m e 108,67 m em cada fragao, contra 94,34 m na
situagao atual).

No nosso entendimento s6 ha duas solugdes possiveis para este problema:

Uma primeira solugéo consiste na introdugao, ainda que a titulo transitério, de um agravamento do prego por quildmetro, a partir de determinada distancia,
na linha da proposta que anteriormente apresentamos.

Uma segunda solugao passa por reduzir ou eliminar o Fator de Transi¢ao incidente sobre o prego hora, também a partir de determinada distancia.

Uma ou outra solugao permitira, no minimo, reduzir o problema, e nenhuma levanta qualquer problema técnico de implementagao. Em nossa opinido é
preferivel a solugdo do agravamento quilométrico, desde logo porque € possivel simular os seus efeitos com razoavel previsao.

No caso da variagao do Fator de Transi¢ao no preco hora, na medida em que tal redugédo s6 ocorre apés percorrida determinada distancia, nao se coloca o
problema que condicionou a solugao inicial, ja que entao a redugao do fator afetava todo o servigo, em fungao da sua distancia total. O inconveniente desta
solugdo é que ndo permite prever, com um minimo de seguranca, o impacto na receita.

fixagao de tarifas especificas.

Formulas de Célculo Preco por Tempo e Prego por Distancia

A formula a utilizar no célculo do preco por tempo € a que se segue:

Preco por minuto = {{CAM + (HT x TXHC)] x (1 + TXMO) x (1 + TxIVA)} + 60

(resultado arredondado ao céntimo)

Em que:

CAM (Custo Anual Mao-de-Obra) = RBA + ESO + SAT

HT (Horas Trabalhadas) = 11 meses x 22 dias x 8 horas

TXHC (Taxa Hora Comercial) = Km servigo ano + Km totais ano (50%)

TXMO (Taxa Margem Operacional) = 10%

TXIVA (TXIVA) = 6%

RBA (Remuneragéo Bruta Anual Total) = RMMG x 14 meses + SRD x 11 meses x 22 dias
ESO (Encargos Sociais Obrigatérios) = RMMG x 14 meses x TSUp

SAT (Seguro Acidentes de Trabalho) = (RMMG x 14 meses + SRD x 11 meses x 22 dias) x TXSAT
RMMG (Remunerag&o Minima Mensal Garantida) = A publicar anualmente

SRD (Subsidio Refei¢do Diario Administragdo Publica) = A publicar anualmente

TSUp (Taxa Social Unica - Contribuig&o Patronal) = 23,75%

TXSAT (Taxa Seguro Acidentes de Trabalho) = 1,75%

Registado.




Preco por Distancia (Km)

Aférmula proposta para o célculo do preco por distancia é a seguinte:

Preco por Km = [(CFKm + CVKm) + TXKmC] x (1+TxMO) x (1 + TxIVA) x (1 + TxIPC)

(resultado arredondado ao céntimo)

Emque:

CFKm (Custo Fixo por Quildmetro) = CFA + TKmA

CVKm (Custo Varidvel por Quilémetro) = Custo com energia e despesas conservagao e manutengao, por quilémetro percorrido
TXKmC (Taxa Quildmetro Comercial) = TKmAS + TKmA

CFA = Somatorio de Custos Fixos (anualizados quando relevante) com excecdo dos custos com mao de obra (remuneragao bruta e encargos)
TKmA = Total de quilémetros percorrido em média por uma viatura, em cada ano.

TKmAS = Total de quilémetros percorrido em média por uma viatura, em cada ano, em servico

TxMO (Taxa Margem Operacional) = 10%

TXIVA (TXIVA) = 6%

TxIPC = Taxa de revisdo anual (IPC Nacional, sem habitagdo, Novembro)

Registado.

PROPOSTA DE PREGOS PARA O PERIODO 2025 A 2029 Registado.
Evolugao de Pregos por Tempo e Distancia, no periodo 2025 a 2029
Os pre¢os base por quilémetro e por minuto resultam da aplicacao das respetivas férmulas de célculo que se propde sejam anexas ao Regulamento.
A aplicacao da férmula incorporando os valores relativos a 2024 (para efeito de comparacao) e de 2025 (para aplicacao) é a seguinte:
CALCULO DO PREGO POR MINUTO
2024
{[(€820,00 x 14 +€6,00 x 11 x 22) + (€820,00 x 14 x 23,75%) + (€820,00 x 14 + €6,00 x 11 x 22) x 1,75%] + (11 x 22 x 8 x 50%)] x (1 + 10%) x (1 +6%)} + 60 =
€0,3189 €0,32
2025
{[(€870,00 x 14 +€6,00 x 11 x 22) + (€870,00 x 14 x 23,75%) + (€870,00 x 14 + €6,00 x 11 x 22) x 1,75%] + (11 x 22 x 8 x 50%)] x (1 + 10%) x (1 +6%)} + 60 =
€0,3365 €0,34
CALCULO DO PREGO POR QUILOMETRO
2024
[(€10.285,42 + 57.307 km) + €0,134] + (28.653,5 km + 57.307 km) x (1 + 10%) x (1 +6%) x (1 + 0%) = €0,73103 €0,73
2025
[(€10.285,42 + 57.307 km) + €0,134] + (28.653,5 km + 57.307 km) x (1 + 10%) x (1 +6%) x (1 + 1,75%) = €0,74383 €0,74
SITUAGAO GERAL (TODAS AS VIATURAS QUANDO TRANSPORTANDO ATE 4 PASSAGEIROS)
Preco Base por quildmetro
0 prego base por quilémetro foi calculado de acordo com a férmula anexa, tendo por base os custos calculados pelas Associagdes (referentes ao ano de
2024 até setembro), atualizados pelo IPC de agosto de 2025 (tltimo disponivel). A atualizagao de precos para 2027-2029 seguiu previsao de IPC em
novembro de cada ano. ,
Periodo Valor Km IPC
2024 €073
2025/2026 €074 1,75%
2027 €0,76 2,1%
2028 €077 2,0%
2029 €079 2,0%
Preco por Minuto Registado.
Os precos por minuto foram calculados com base numa previsao da evolucao da RMMG. Na medida em que se espera que o regulamento entre em vigor
antes de dezembro, a RMMG de base para os célculos de 2026 serd a que vigora em 2025.
Isto implica que o valor a cobrar em 2026, por cada minuto, corresponda de facto ao valor de 2025, resultando em 2027 num acréscimo correspondente a 2
anos, na componente do prego por tempo.
Nao foi ainda considerada, por falta de informacao, qualquer atualizagao do Subsidio de Refei¢ao na Administracao Publica.
Periodo | Valor Minuto |
2024 <,
20052026 | €034
207 co3e
208 €040
2029 €0
Fator de Transi¢ao Registado.
Na il a i na de impacto foi considerado um Fator de Transicao, incidente sobre o valor hora e o valor por km, com os seguintes
valores: Periodo FTrans Tempo | FTrans Dis
[ 202572085 | 1.20; 140
= 140
208 120; 1.40
Foi ainda considerado um Fator de Transicao no parametro distancia, ajustado por forma a quando coma do Fator de Registado.

Transicao Tempo, um impacto aproximado de 25% (24,7%) na receita dos servicos na cidade de Lisboa e nulo (-0,4%), na receita dos servi¢os na regiao do
Algarve, no que respeita ao periodo inicial, de 2025/2026.
Em funcao do estudo previsto, incidente sobre uma amostra mais significativa, bem como da informag&o que for sendo recolhida, proceder-se-a, o mais

tardar até final de 2028, a iagao da evolugao dos pregos e seu impacto e ao aj dos fatores de transi¢ao.

Impacto estimado no periodo 2025 a 2029

Tendo em conta a combinacao dos precos por distancia e por tempo estimados e respetivos fatores de ica til
dos quadros inseridos no fim desta proposta.

Verifica-se que com exceg¢ao das viaturas com lotagao superior a 4
em todas as situagoes analisadas.

Mesmo em situacao especifica, como é a regido do Algarve, no caso das viaturas com lotagao de 4 passageiros, a solugao proposta € neutra, no primeiro
ano, evoluindo positivamente ao longo do periodo da projecao.

Ja no que respeita as viaturas com lotagao superior a 4 passageiros, verifica-se uma redugao significativa do valor cobrado, no inicio do periodo, com
recuperagao progressiva ao longo do periodo.

quea seja a constante

iros, nas da regiao Algarve, a alteracdo proposta é positiva

Remete-se para as consideracoes efetuadas acerca da
implementagao de fatores de transi¢édo e das
competéncias das Autoridades de Transportes para a
fixacao de tarifas especificas.

Tal evolugao resulta da necesséria géncia tarifaria, guando sejam transportados até 4

SITUAGAO DAS VIATURAS AUTORIZADAS, QUANDO TRANSPORTANDO MAIS DE 4 PASSAGEIROS

Como ja referido anteriormente, a ocorréncia desta situagao €, tendencialmente, marginal, ndo abrangendo, tanto quanto os registos permitem constatar,
mais de 2% do total dos servigos.

Consideramos, no entanto, que é de manter a diferenciacao tarifaria nestas situagdes, até porque sdo as que diferenciam, em servico prestado, estas
viaturas das de menor lotagao.

Em principio mantemos a proposta anteriormente apresentada (duplicacao da bandeirada e do preco por quildmetro, manutengao do prego por tempo),
sem prejuizo de avaliar algum ajustamento a estes valores.

Tendo em conta a consulta publica e os profissionais do
setor, a eliminacao de uma tarifa mais elevada nos
veiculos com capacidade para transportar mais do que 4

ia

p paraos
profissionais que possuem viaturas desta tipologia,
considerando que tanto os custos de aquisicao como 0s
custos de manutencao dos veiculos sao, efetivamente,
mais altos. Nesta medida, opta-se por manter um preco
por quilémetro e um valor de bandeirada mais elevados
neste tipo de veiculos podendo, contudo, o utilizador
recusar a prestacdo do servico em viatura com estas
caracteristicas, quer em regime de praca, quer através de

chamada via central.




P tuncia Diregédo dos Transportes e da Mobilidade Terrestre

Apreciagdo da AMT

1.°) Na ia de solicitagao das A iagoes de Taxi da Regido Auténoma da Madeira, estd em curso um processo tendente a uma eventual atualizagao
da Convengao do Tarifario dos Téxis vigente, para vigorar na RAM, ao abrigo do disposto no Decreto-Lei n.© 297/92, de 31 de dezembro, e no Decreto
Legislativo Regional n.° 30/2003/M, de 9 de dezembro.

Assim, considerando que nos termos da alinea a) do n.° 2 do artigo 45.° do Decreto-Lei n.° 101/2023, de 31 de outubro, mantém-se em vigor o regime de
pregos constante do Decreto-Lei n.© 297/92, de 31 de dezembro, e a respetiva convencao de pregos, até a aprovacao do Regulamento agora em consulta
publica, solicitamos a introdugao de uma norma neste Regulamento que ibilite a por um periodo nao inferior a um ano, das regras
atualmente em vigor para a atualizagao do tarifario aplicavel ao transporte de passageiros em taxi, isto sem prejuizo de posterior eventual adaptagao do
diploma a RAM, ao abrigo do disposto na alinea b) do n.° 2 do artigo 45.° do referido Decreto-Lei n.° 101/2023, de 31 de outubro.

2.°) Por outro lado, e ndo obstante o referido no ponto 1, importa salvaguardar, numa fase posterior ao periodo transitério, a possibilidade de adaptacéo a
RAM dos critérios de fixagdo de novas tarifas, de modo a que estas tenham em linha de conta regionais, nom as decorrentes da
insularidade e da orografia.

Serd incluida no Regulamento uma norma que prevé a sua
aplicagdo nas Regides Autdnomas dos Agores e da
Madeira, por decisdo e adaptagao dos respetivos Governos
Regionais, atentas as respetivas atribuicdes e
competéncias legais.

3.°) Por fim, e ndo menos relevante, é essencial que o Regulamento preveja, de forma explicita, que a sua aplicagao nas Regides Autonomas serd feita com
respeito das competéncias dos respetivos 6rgaos de Governo proprio. Para tal, propde-se a inser¢do de um novo artigo auténomo com a seguinte redagao:
“Artigo 19.°-A

Aplicacdo nas Regides Autonomas

O presente regulamento aplica-se nas Regides Auténomas dos Agores e da Madeira, sem prejuizo da sua adaptagao pelos respetivos Governos Regionais,
atentas as respetivas atribui¢des e competéncias legais.”

Remete-se para a aprecia¢ao efetuada supra.

P tuncia Camara de Loures

Apreciagdo da AMT

No dmbito da consulta ptiblica sobre o Projeto de Regulamento que estabelece as regras gerais de formagao dos pregos no servigo publi-co de transporte de
passageiros em Taxi, vimos dar nota da nossa concordancia com o documento apresentado.

Refere apenas que talvez pudesse ser dada uma maior clareza no Anexo |, talvez através de uma legenda ou descrigao como apresentado na pagina 6 do
Sumario executivo, que permita uma interpretacao inequivoca de cada tarifa. Sobre os horarios dos periodos diurno e noturno, mencionados no n°9 do
art.7° do projeto de regulamento, indica-se que ndo coincidem com os horarios apresentados na pagina 6 do Sumario executivo, ficando a duvida sobre
quais os periodos que serdo considerados.

Registado.

Acerca dos horarios relativos aos periodos diurno, noturno,
deverdo ser considerados os que constam da redagéo do
Regulamento (atual n.® 9 do Artigo 6.°)

i Gerais

Foram igualmente recebidas diversas prontncias de carater geral, apresentadas por particulares, que nao introduzem elementos novos ou relevantes para a apreciagao do projeto de Regulamento, ou que incidem
sobre matérias ja objeto de anélise e resposta pela AMT no ambito das prontincias anteriormente apreciadas. Nestes termos, as referidas prontncias sao tomadas em consideragao no quadro da andlise global, nao se
justificando uma apreciagao individualizada.




