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1. IDENTIFICAÇÃO DA OPERADORA E DOS CONTRATOS DO SERVIÇO PÚBLICO DE 

TRANSPORTE DE PASSAGEIROS 

 

1.1. Designação social do operador de serviço de transporte público - Transdev 

Interior, SA. 

• Contrato para a Prestação de Serviços de Transporte Público Municipal de Passageiros e 

De Transporte Escolar – Contrato n. 48/2022 

• Contrato para a Prestação de Serviços de Transporte Público Intermunicipal de 

Passageiros e de Transporte Escolar – Contrato n. 47/2022 

• Contrato de Aquisição de Serviços integrado de Mobilidade, no Regime Regular e 

Flexível, na área geográfica do Município de Moimenta da Beira – Contrato n. 9/ 2023 

•  Contrato para a Prestação de Serviços de Transporte Público Municipal de Passageiros 

e de Transporte Escolar – Contrato n. 48/ 2023  

 

1.2. Forma de Exploração do Serviço Público de Transportes de Passageiros 

   

  O Regulamento (CE) n. 1370 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de Outubro 

de 2007, relativo aos serviços público de transportes rodoviários de passageiros, permite que as 

autoridades competentes possam celebrar, com os operadores de serviços públicos, acordos 

que lhes atribuam a chamada “compensação financeira, concedida direta ou indiretamente por 

uma autoridade competente através de recursos públicos durante o período de execução de uma 

obrigação de serviço público.  

  O presente relatório tem como finalidade dar cumprimento das obrigações de reporte de 

informação estabelecida pela legislação em vigor.  

  No ano 2023, o serviço público de transportes foi realizado pela Câmara Municipal de 

Moimenta da Beira, tendo sido assegurado pela operadora Transdev Interior S.A..  

  Salienta-se que a Câmara Municipal de Moimenta da Beira tem apoio para a exploração 

de serviço, apoio do Estado, através do Programa de Apoio à Redução Tarifária (PART), de 

acordo com o Decreto – Lei n. 1-A/2020, programa esse que visa o financiamento das 

autoridades de transportes para a implementação e desenvolvimento de medidas de apoio à 

redução tarifária nos sistemas de transportes públicos de passageiros, bem como para o 

aumento da oferta de serviço e expansão da rede. 
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1.3. Caracterização dos Contratos do Serviço Público de Transportes de Passageiros 

 
  No ano 2023 foram celebrados dois contratos que representam os seguintes serviços: 

serviço de transporte de passageiro e escolar de âmbito intermunicipal, serviço de transporte de 

passageiros e escolar de âmbito municipal e Serviço Integrado de Mobilidade (sistema municipal 

flexível).  

• Contrato para a Prestação de Serviços de Transporte Público Municipal de Passageiros e 

De Transporte Escolar – Contrato n. 48/2022, com início a 14/10/2022 e término no final do ano 

letivo 2022/2023, adjudicado através de Concurso Público; 

• Contrato para a Prestação de Serviços de Transporte Público Intermunicipal de 

Passageiros e de Transporte Escolar – Contrato n. 47/2022, com início em 14/10/2022 e término 

no final do ano letivo 2022/2023, adjudicado através de Concurso Público. 

• Contrato de Aquisição de Serviços Integrado de Mobilidade, no Regime Regular e 

Flexível, na área geográfica do Município de Moimenta da Beira – Contrato n. 9/ 2023, pelo 

período de 12 meses, a contar de 29/03/2023 

•  Contrato para a Prestação de Serviços de Transporte Público Municipal de Passageiros 

e de Transporte Escolar – Contrato n. 48/ 2023, com início a 03/10/2023 e término no final do ano 

letivo 2023/2024, adjudicado através de Concurso Público;  

• Contrato para a Prestação de Serviços de Transporte Público Intermunicipal de 

Passageiros e de Transporte escolar, na área geográfica do Município de Moimenta da Beira – 

Contrato n. 47/2023, com início a 03/10/2023 e término no final do ano letivo 2023/2024, 

adjudicado através de Concurso Público; 

 
 
2. OFERTA 

 
2.1. Caracterização da Rede 

 A rede de transportes públicos de passageiros é formada por um conjunto de linhas que 

estabelecem a ligação entre diferentes municípios, no caso das carreiras intermunicipais, e entre 

diferentes localidades do município, no caso das carreiras que asseguram a ligação dentro do 

município de Moimenta da Beira.  
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Tabela 1 – Linhas/ Circuitos Intermunicipais 

Circuito/ Serviço Kms/dia Kms/Viagem Paragens 

Arcos - Mta Beira 14,2 7,1 10 

Armamar - Mta Beira 56,4 28,2 37 

Armamar - Mta Beira (por Cimbres) 58,4 29,2 31 

Escurquela – Mta Beira 43 21,5 22 

Lamego - Moimenta da Beira 84,2 42,1 53 

Lamego - Trancoso 178 89 78 

Macieira - Mta Beira 52,6 26,3 24 

Paredes da Beira – Mta Beira 64,4 32,2 29 

Pinhão - Mta Beira (por Cabaços) 116,8 58,4 38 

Vila Nova de Paiva - Mta Beira 46,4 23,2 25 

Vila Nova de Paiva - Mta Beira (por Mileu) 52,8 26,4 27 

 

Tabela 2 – Serviço Integrado de Mobilidade 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tabela 3 – Linhas/ Circuitos Municipais 
  

Circuito/ Serviço Km/dia Kms/viagem Paragens 

Castelo - Mta Beira 14,8 7,4 6 

Espinheiro - Mta Beira 32,2 16,1 18 

Peravelha - Mta Beira 26,4 13,2 12 

TOTAL 

 
  

Circuito/ Serviço Km/dia Kms/viagem Paragens kms/mês 

Mta da Beira - Mta da Beira 109,9 15,7 31 2 198,00 

Mta da Beira - Mileu 22,6 11,3 16 135,60 

Mta da Beira - Sarzedo 20 10 11 80,00 

Mta da Beira - Sanfins 37 18,5 19 148,00 

Mta da Beira - Peva 39,6 19,8 16 158,40 

Mta da Beira - Peravelha 19 9,5 7 114,00 

Mta da Beira - Nagosa 19 9,5 6 114,00 

Mta da Beira - Alvite/Espinheiro 30,6 15,3 18 183,60 

Mta da Beira - Castelo 14,8 7,4 6 88,80 

Mta da Beira - Cabaços 30,2 15,1 13 120,80 

Total 3341.20 
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 No que se refere à lotação dos veículos que asseguram o transporte de passageiros, salienta-

se que a sua lotação média de lugares sentados é de 55 e de lugares em pé é de 20.  

 

4. INDICADORES ECONÓMICO FINANCEIROS 

4.1. Tarifas por Título de transporte 
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4.2. Execução Financeira 

 
Janeiro - Agosto de 2023  € 251.025,28 

Setembro – Dezembro 2023 € 147.875,96 

   

  

5. QUALIDADE E SEGURANÇA 

5.1. Índice de Regularidade 

Sem informação. 

 

5.2. Índice de Pontualidade 

Sem Informação. 
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5.3. Atendimento ao público: Formas e Locais de atendimento  

  Dentro da área de intervenção do Município de Moimenta da Beira existem um terminal, 

situado na sede do concelho. Para além disso existe o atendimento por telefone, via e-mail e todas 

as informações constam no site do Operador. A venda de títulos ocasionais é efetuada a bordo dos 

autocarros. A solicitação de passes escolares em articulação estreita entre o Município, o 

Agrupamento de Escolas e o operador de transportes. O carregamento dos passes pode ser 

realizado no terminal ou a bordo dos autocarros. 

 
5.4. N.º de Reclamações 

Sem registo de reclamações.  

 

5.5. N. de Acidentes de Viação (Safety), por Tipo de Acidente  

% Sinistraliadade (n.º de serviços com ocorrência/ n. º de serviços total (n.º de acidentes/ km 

percorridos) – Sem incidentes registados 

 

5.6. N. de Incidentes de Segurança (Security)  

Sem incidentes registados. 

 

6. SUSTENTABILIDADE 

Sem dados disponíveis. 
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