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|- ENQUADRAMENTO LEGAL

1.

O Decreto-Lei n.°2 140/2019, de 18 de setembro’ disciplina entre outras matérias, o
acesso transparente, equitativo e nao discriminatério a interfaces e terminais
rodoviarios de passageiros interfaces, tendo em vista, assegurar que as interfaces e os
terminais de transporte publico permitem o acesso nao discriminatorio e a igualdade
de oportunidades a todos os operadores de servigos publicos de transporte de
passageiros, bem como promovem a intermodalidade e a clara e transparente

informacgao aos passageiros.

Nesse dmbito, decorre daquele diploma que “Independentemente do regime de gestdo
ou de propriedade, os operadores de interface ou de terminal de transporte publico de
passageiros devem permitir o acesso em condi¢bes equitativas, ndo discriminatdrias e
transparentes aos mesmos, a todos os operadores de servigos publicos de transporte
de passageiros, incluindo os operadores de servigcos expresso, desighadamente quanto
as instalagoées, oficinas, estacionamento, bilheteiras, sistemas de atendimento, venda
e informagdo ao publico, obedecendo as regras e procedimentos previstos pelo

presente decreto-lei.” (n.° 2 do artigo 12.9).

A este proposito prevé o n.°3 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 140/2019, que compete
ao IMT, I.P. «manter atualizado e disponivel ao publico, através do seu sitio da Internet,
um registo contendo as informacgoées respeitantes a interfaces de transporte publico de
passageiros e terminais rodoviarios, nomeadamente o mapeamento e listagem dessas
infraestruturas, incluindo a respetiva localizacdo geogréfica, e indicacdo clara e

atualizada da entidade que assume o papel de operador de interfaces ou de terminais.»

E no que se refere aos pedidos de acesso aquelas infraestruturas, apresentados pelos
operadores de servicos de transporte publico de passageiros, estabelece-se, por um
lado, um dever de resposta dos operadores de interfaces ou de terminais rodoviarios no

prazo maximo de 30 dias a contar da data da apresentacao do pedido, e por outro, que

" Adiante apenas “Decreto-Lei n.° 140/2019".
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0s mesmos apenas podem ser recusados por motivos de falta de capacidade, devendo,
contudo, ser indicadas, em caso de recusa fundamentada, alternativas viaveis (n.**4 e

5 do artigo 12.9).

Consagra-se, por sua vez, no n.° 6 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 140/2019, a
obrigacado dos operadores de interfaces ou de terminais rodoviarios publicitarem no
respetivo sitio na Internet o regulamento de acesso e utilizagdo dos mesmos, contendo
pelo menos as seguintes informagdes:

a) Alistagem de todos os servigos prestados e respetivos precos;

b) Asregras de programacéao da reparticao de capacidade;

c) As regras de admissdo ao terminal e respetivos servigos.

Estabelece-se ainda naquele diploma, que em situagbes de impossibilidade de acesso
aquelas infraestruturas por falta de capacidade, devem ser indicadas alternativas
viaveis e que na sua inexisténcia, cabera ao municipio ou a autoridade de transportes,
assegurar locais de paragem que garantam a seguranc¢a dos passageiros constituindo-
se a Autoridade da Mobilidade e dos Transportes (AMT) como instancia de recurso
contra as decisbes desfavoraveis de acesso aquelas infraestruturas ou equipamentos

(n.°* 7 e 8 do artigo 12.9).

Por ultimo, decorre das alineas h) e i) do n.° 1 do artigo 17.° e do n.® 1 do artigo 19.° do
Decreto-lei n.° 140/2019, que o incumprimento do regime de acesso a terminais e
interfaces de transporte rodovidrio de passageiros, ou a recusa de acesso sem
fundamentacdo, bem como o incumprimento das obrigagbes de informacao,

constituem a pratica de contraordenacgdes cujo processamento compete a AMT.

2. Por se ter constatado a necessidade de uniformizar critérios que pudessem servir de
referéncia a todo o mercado, relativamente aos procedimentos que decorrem da
regular gestdo dos terminais e interfaces, pelos seus responsaveis, e que devem ser
considerados de forma idéntica em todos os regulamentos de exploragao daquelas
infraestruturas de acesso e utilizagdo publica da maior relevincia para o servigo

publico de transporte rodoviario de passageiros, a AMT, no exercicio dos poderes de
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regulamentacao que lhe estdo conferidos, quer pelos Estatutos da AMT, aprovados pelo
Decreto-Lein.? 78/2014, de 14 de maio?, quer pelo préprio Decreto-Lei n.° 140/2019, de
18 de setembro, aprovou, por deliberagdo de 19 de dezembro de 2024, o “Regulamento
que estabelece o conteudo minimo dos regulamentos de acesso e utilizagdo de
terminais e interfaces de passageiros e critérios de acesso e reparticdo de capacidade,

transparentes, equitativos e ngo discriminatdrios ™.

Assim, de acordo com o artigo 6.° do Regulamento, o “Regulamento de acesso e
utilizagéo de terminal ou interface”, devera conter cumulativamente, e no minimo, as
seguintes informacdes:
a) ldentificagdo do Operador e, quando aplicavel, de qualquer entidade que partilhe
com o mesmo responsabilidades de gestdo do terminal ou interface, conforme
previsto no artigo 4.°;
b) Competéncias e responsabilidades do Operador e eventuais competéncias e
responsabilidades partilhadas com outras entidades, se for o caso, que tenham
impacto ou digam respeito aos utilizadores do terminal ou interface;
c) Acaracterizagao fisica e funcional da infraestrutura e informacgéao sobre os servigos
disponibilizados aos operadores de transporte de passageiros;
d) O procedimento administrativo para requerer o acesso e utilizagdo das
infraestruturas e equipamentos, bem como de servigos adicionais, incluindo os meios
de contacto disponiveis para envio dos pedidos de acesso;
e) Horario de funcionamento do terminal ou interface e dos servigos suplementares
disponibilizados;
f) ldentificacdo de todos os pregos aplicaveis a utilizagcado do equipamento e relativos
atodos os servigos indispensaveis a realizagdo dos servicos publicos de transporte de
passageiros;
g) As condigcdes de acesso ao terminal ou interface e de utilizagdo dos mesmos,
incluindo as regras de programacéo da reparticdo da capacidade e as regras a aplicar

em situagdes de falta de capacidade, que impegam a satisfagcdo de todos os pedidos

2 Na redagao atual, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 18/2015, de 2 de fevereiro e pelo Decreto-Lei n.° 84-
C/2022, de 9 de dezembro, adiante apenas “Estatutos da AMT”.)
3 Regulamento n.° 3/2025, de 3 de janeiro, adiante apenas “Regulamento” ou “Regulamento n.° 3/2025".
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de acesso que sejam apresentados pelos operadores de servigos publicos de
transporte de passageiros;

h) O prazo pelo qual as autorizagbes de acesso e utilizagdo sao atribuidas e as
condicbdes para os operadores de transporte requererem a sua renovacgao, se
aplicavel;

i) O regime de acesso a estruturas, instalagdes e equipamentos de uso comum do
publico e dos operadores de servigo publico de transporte de passageiros, como
sejam o estacionamento, bilheteiras, instalagbes sanitarias, salas de espera,
sistemas de atendimento e venda/informacéao ao publico, quando existam;

j) Quaisquer outras disposi¢cdes ou condigbes operacionais que sejam necessarias a

boa gestdo do terminal ou interface.

De acordo com os n.°* 2 e 3 do artigo 4.° do Regulamento, caso se verifique a cedéncia
da gestéo ou operacgao do terminal ou interface a entidade distinta do Operador ou do
proprietario da infraestrutura, o regulamento de acesso e utilizagdo do terminal ou
interface terd de identificar obrigatoriamente, de forma discriminativa e inequivoca, as
responsabilidades que o cedente mantém relativamente a infraestrutura, assim como
qual a entidade responsavel pelas fungdes essenciais de gestdo ou operagao do

terminal ou interface.

No n.° 1 do artigo 13.° do Regulamento, estabelece-se ainda, a obrigatoriedade do
regulamento de acesso e utilizacdo do terminal ou interface rodovidrio diferenciar as
situagdes de paragem de servigos de transportes e das situagdes de estacionamento

ou parqueamento de veiculos.

Por sua vez, o artigo 16.°, esclarece que o regulamento de acesso e utilizagdo do
terminalou interface rodoviario aprovado pelo Operador deve explicitar o procedimento
administrativo referente aos pedidos de acesso a tais infraestruturas ou a servigos
adicionais, nomeadamente, o formato em que devem ser requeridos, a documentacéo
a apresentar pelos requerentes e o prazo de resposta a observar pelo Operador, em
cumprimento do prazo maximo de 30 dias Uteis previsto no n.° 5 do artigo 12.° do

Decreto-Lein.© 140/2019.
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Os n.”* 4 e 6 do artigo 15.° do Regulamento preveem ainda a necessidade do
regulamento de acesso e utilizagado do terminal ou interface rodoviario definir, de forma
justificada, os critérios ou pardmetros, assim como a ordem pela qual, deverdo ser

aplicados na seriagdo dos diferentes pedidos de acesso e paragem apresentados.

O regulamento de acesso e utilizacdo do terminal ou interface rodoviario devera ainda
especificar as condigcbes e termos em que poderd haver lugar a revogacdo da
autorizacao de acesso e utilizagao de interface ou terminal pelo Operador, em caso de
incumprimento reiterado das condi¢cdes estabelecidas na mesma (cfr. n.° 3 do artigo

17.° do Regulamento).

O Regulamento n.° 3/2025, de 3 de janeiro consagra ainda a obrigagdao do Operador
assegurar o cumprimento de um conjunto de obrigacdes de publicitagdo, informacéo,

transparéncia e comunicagao.

Desde logo, o Operador esta obrigado a publicitar no seu sitio da internet®, pelo
menos, as seguintes informag¢des ou documentos:
a) as informacgoes relativas ao terminal ou interface (n.° 4 do artigo 10.°);
b) o Regulamento de acesso e utilizacdo de interface ou terminal, assim como,
todas as alteragdes que venham a ser introduzidas (n.° 3 do artigo 23.9);
c) horario de funcionamento dos terminais ou interfaces, assim como das
instalagdes de apoio (n.° 4 do artigo 9.9);
d) todos os servicos publicos de transporte de passageiros disponiveis na
infraestrutura e respetivos horarios de partida (n.° 3 do artigo 23.°);
e) os pregos devidos pelo acesso e pela utilizagdo do terminal ou interface constam

de precgario a aprovar pelo Operador (n.° 1 do artigo 11.°);

4 No sitio da internet a que se refere o artigo 9.° do Decreto-Lei n.° 140/2019 que pode ser exclusivamente dedicado aquela
infraestrutura ou encontrar-se alojado no sitio da internet do Operador.
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f) situagao de eventual esgotamento da capacidade do terminal ou interface (n.° 4

do artigo 23.9);

g) a identificagdo do Operador do terminal ou interface, para informagédo dos

utilizadores e de servigos publicos e comerciais nele instalados (n.° 4 do artigo

4.0).

O Operador esta ainda obrigado a assegurar os seguintes deveres de comunicacgao:

e comunicar a todos os operadores de servico publico de transporte de

passageiros a operar no terminal ou interface as alteragdes introduzidas no

Regulamento em vigor;

e comunicar a AMT e ao IMT, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, apds se encontrarem

fixadas ou apds cada alteracao a situacéo vigente,

o Regulamento de acesso e utilizagéo de interface ou terminal, bem como
0s anexos relativos a servigos e outras condigcdes de acesso e utilizagao;
a identificagao do Operador do terminal ou interface;

toda e qualquer entidade que nos termos do artigo 4.° exercga fungdes na
gestdo do terminal ou interface e informacgao clara sobre as competéncias
que, a qualquer titulo, foram cedidas ou transmitidas;

especificagcdo sobre os elementos que compdem a infraestrutura,
designadamente, instalagcdes, balcdes de registo, salas de espera ou
bilheteira, pessoal, lugares de estacionamento ou paragens de veiculos e
embarque e desembarque de passageiros, bem como de servigos
associados e disponiveis;

o sitio dainternet onde se encontra publicado o Regulamento de acesso e

utilizacéo de interface ou terminal.

e comunicar a AMT e ao IMT, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,

designadamente para os efeitos dos artigos 7.2, 12.9, 17.° e 19.° do DL

140/2019, a cedéncia da gestéo, total ou parcial do terminal ou interface,

identificando a entidade a qual foi cedida, bem como a reparticao das

responsabilidades que for definida (n.° 5 do artigo 23.°);

e comunicar a AMT, a revogacao da autorizagcdo de acesso e utilizagdo do

terminal ou interface nos termos previstos no n.° 2 do artigo 17.° do

Regulamento (n.° 5 do artigo 17.9)
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Por fim, institui o artigo 22.° do Regulamento, que os Operadores de terminais ou
interfaces em servigo a data de entrada em vigor do Regulamento n.° 3/2025, devem
adaptar em conformidade os respetivos regulamentos de acesso e utilizagcdo do
terminal ou interface no prazo de 3 (trés) meses apds a publicagéo do referido diploma,
e no prazo de 10 (dez) dias Uteis subsequentes a esse prazo, devem comunicar ao IMT
e a AMT as alteragdes realizadas aos referidos documentos, para efeitos do exercicio
das respetivas competéncias, incluindo as previstas no n.° 3 do artigo 12.° do Decreto-

Lein.® 140/2019.

Enquanto regulador econdmico independente, a missdo da AMT é regular e fiscalizar o
setor da mobilidade e dos transportes terrestres, fluviais, ferroviarios, e respetivas
infraestruturas, e da atividade econdmica no setor dos portos comerciais e transportes
maritimos (cfr. n.° 2 do artigo 1.° dos seus Estatutos, publicados em anexo ao Decreto-

Lein.©78/2014, de 14 de maio).

No &mbito da sua missdo, sdo atribuicbes da AMT, em matéria de mobilidade,
transportes terrestres e infraestruturas rodoviarias, as previstas nos n.°* 1 e 2 do artigo

5.2 do mesmo diploma.

Em especial, e com relevo para a matéria em causa, compete-lhe:

e zelar pelo cumprimento do enquadramento legal, nacional, internacional e da
Unido Europeia, aplicadvel a regulacédo, supervisdo, promocado e defesa da
concorréncia, visando o bem publico, a defesa dos interesses dos cidadéos e
a defesa do interesse dos operadores econdémicos;

e regular e assegurar o acesso livre, equitativo e ndo discriminatdério, pelos
diversos operadores, a infraestrutura ferrovidria, rodoviaria e portuaria,
definindo regras e atribuindo prioridades no que respeita a reparticdo da

respetiva capacidade;



ary.

Autoridade
da Mobilidade
e dos Transportes

e assegurar a objetividade das regras de regulagcdo e a transparéncia das
relagcdes entre operadores e entre estes e os consumidores/utilizadores;

e promover e defender a concorréncia no setor da mobilidade e dos transportes
terrestres, fluviais, maritimos, ferroviarios, no setor dos portos comerciais e
respetivas infraestruturas, em estreita cooperacdo com a Autoridade da
Concorréncia, nomeadamente nos termos do regime juridico da concorréncia;
monitorizar e acompanhar as atividades do mercado da mobilidade e dos
transportes terrestres, auscultando as entidades relevantes nos diferentes

modos.

Cabe ainda a AMT fiscalizar o cumprimento das obrigagcbes pelos operadores dos
setores regulados, bem como o cumprimento por parte das concessiondrias e

subconcessionarias das respetivas obrigagdes legais, regulamentares e contratuais.

Para a prossecucgéao da sua missao e desempenho das suas atribuigdes, a semelhanca
das demais entidades reguladoras, a AMT dispbe de poderes “(...) de regulacgéo, de
regulamentacdo, de supervisdo, de promog¢ado e defesa da concorréncia, de
fiscalizagdo e sancionatdrios (...)”°. E, no ambito dos seus poderes de superviséo,
compete-lhe, em especial, fazer cumprir as leis, os regulamentos e atos de direito da

Unido Europeia®.
Il - AMBITO, OBJETIVOS E METODOLOGIA UTILIZADA NA ACAO DE SUPERVISAO

4. No ambito da segunda prioridade estratégica P.E.2. “Promover a melhoria do
enquadramento, da oferta, da qualidade e acessibilidade nos mercados da mobilidade
e dos transportes” e do objetivo operacional 00.2.3 “Promover uma supervisdo que
atue de forma dissuasora nas situacées de incumprimento com os normativos legais
em vigor e com as recomendagées da AMT”, o Plano de Atividades da AMT para 2025
prevé a realizagdo uma acdo de supervisgo sobre a aplicagdo do Regulamento da AMT

que estabelece o conteudo minimo dos regulamentos de acesso e utilizagdo de

5 Nos termos do n.° 1 do artigo 34.° dos Estatutos da AMT.
8 Nos termos da alinea a) do n.° 3 do artigo 34.° dos Estatutos da AMT.
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interfaces ou terminais de transporte publico de passageiros, bem como critérios
uniformes a considerar, para garantir condicbes de acesso e reparticdo da capacidade,
transparentes, equitativas e ndo discriminatdrias, nos termos do Decreto-Lei n.°
140/2019, de 18 de setembro, incluindo a¢bes aos interfaces ou terminais que tenham
sido objeto de recurso por parte de operadores quanto a dificuldade de acesso aos

mesmaos.

De acordo com as atribuicdes que lhes estdo cometidas, designadamente pelo
Decreto-Lei n.° 140/2019, compete a AMT assegurar que as interfaces e os terminais
rodoviarios de transporte publico permitem o acesso ndo discriminatério e a igualdade
de oportunidades a todos os operadores de servigos publicos de transporte de
passageiros, bem como promovem a intermodalidade e a clara e transparente
informacéo aos utilizadores dessas infraestruturas, assim como, posicionar-se como
instancia de recurso quanto a decisdes dos operadores das interfaces e terminais
rodovidrios no que diz respeito a recusa de acesso ou a concessao do acesso aos
mesmos em condigdes equitativas, nao discriminatérias e transparentes aos

operadores de servigo publico de transporte de passageiros.

A esse respeito, nos ultimos anos, a AMT tem recebido diversas queixas por
dificuldades de acesso a terminais em Portugal, tendo a esse respeito apreciado alguns
recursos por recusa liminar de acesso a interfaces ou terminais rodovidrios, por parte
das entidades gestoras de interface ou de terminal rodoviario, relativamente aos quais

se concluiu pela falta de fundamentacéo da recusa.

Face a tais dificuldades de acesso a terminais relatadas nas exposi¢coes enderecadas a
AMT, esta Autoridade desencadeou algumas agdes de supervisdo ao funcionamento do
mercado, incluindo o levantamento de 121 estruturas identificadas pelo IMT’ como

terminais e deslocagdes aos locais e auscultagao de entidades publicas e privadas

7 Em novembro de 2021, no seguimento de denuncias apresentadas pela empresa Flixbus, e com o objetivo de conhecer
melhor o funcionamento do mercado dos terminais e interfaces em Portugal, a AMT procedeu a um levantamento global do
cumprimento de regras de acesso e utilizagdo de 121 interfaces ou terminais rodoviarios em Portugal (de acordo com a
informagé&o disponibilizada na pagina da internet do IMT em 29 de novembro de 2021).

10
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9.

guanto a 11 terminais em Portugal continental®. Tendo-se concluido, desde logo, que a
maior parte dos terminais néo divulgava ou ndo tinha sequer publicitadas regras de
acesso e reparticdo de capacidade, o que constitui a violagdo de obrigacdo legal,
punivel como contraordenacgéao, pelo que foram efetuadas 76 participagdes para efeitos
de procedimento de contraordenacédo, das quais resultaram a instauracdo de 38

processos de contraordenacao, que ainda estdo em curso.

Ainda no &mbito das referidas acdes de supervisdo, foi constatada a existéncia de:

e falta de transparéncia e rigor na definicao de regras de acesso, utilizagcdo e quanto a

reparticdo da capacidade de terminais rodoviarios;

¢ indicios de decisdes ndo fundamentadas de recusa e de auséncia de decisdo quanto
a pedidos de acesso a terminais rodovidrios, mesmo quando existe capacidade
disponivel para acolher novos servigos, e tais indicios surgem, designadamente, em
situagdes em que os proprietarios daquelas infraestruturas sdo também operadores

concorrentes das empresas que pretendem aceder ao mercado;

e falta de transparéncia na definicado de regras e responsabilidades de operadores de

interfaces e proprietarios (incluindo autarquias), quando sao entidades diversas.

E foi precisamente por se ter constatado a aplicagdo de critérios divergentes, a nao
aplicagcao ou aplicagdo deficiente das regras legais, designadamente quanto a
publicitagéo de regras claras, objetivas, sindicaveis e uniformes, de acesso a terminais e
interfaces e gestdo da sua capacidade, que seguindo as orientagdes constantes do
Relatério da acao de supervisao realizada as entidades gestoras de interface ou terminal
rodoviario de servigo publico de transporte de passageiros, relativamente as condicdes de
acesso e utilizagdo de interfaces e terminais®, que a AMT, deu inicio a um procedimento
regulamentar, que culminou com a aprovagao do Regulamento n.° 3/2025, definindo o

conteldo minimo dos regulamentos de acesso e utilizagcédo das interfaces e terminais de

8 Entre margo e dezembro de 2023, foi efetuada uma agéo de superviséo a 11 operadores de terminal de transporte publico de
passageiros (23 terminais) distribuidos pelo territério nacional, e quer teve como principal objetivo efetuar uma avaliagéo ao
grau de cumprimento do disposto no artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 140/2019 de 18 de setembro, em especial a obrigagéo
prevista no seu n.° 6.

0 Disponivel em https://www.amt-autoridade.pt/media/4634/relato-rio-final amt terminais 22ago2024.pdf.

11
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11.

12.

passageiros, bem como os critérios uniformes a considerar, para garantir condigbes de

acesso e reparticao de capacidade, transparentes, equitativos e nao discriminatoérios.

O Regulamento n.° 3/2025, entrou em vigor a 20 de janeiro de 2025, e os Operadores de
terminais ou interfaces em servico a referida data, estavam obrigados a adaptar os
respetivos regulamentos de acesso e utilizagao das interfaces e terminais, até 3 de abril
de 2025, e a comunicar ao IMT e a AMT até 17 de abril de 2025, as alteracgdes realizadas a

tais documentos.

Nos termos do Regulamento n.° 3/2025, os Operadores de terminal ou interface estao
ainda obrigados a comunicar a AMT e ao IMT, para efeitos do exercicio das respetivas
competéncias, incluindo as previstas no n.® 3 do artigo 12.° do Decreto-lei n.° 140/2019,

0s seguintes elementos:

a) O Regulamento, bem como os anexos relativos a servigos e outras condigdes de

acesso e utilizagao;

b) Aidentificagdo do Operador do terminal ou interface;

c) Todae qualquerentidade que nos termos do artigo 4.° exerga fungdes na gestao do
terminal ou interface, assim como, informacgéao clara sobre as competéncias que,

a qualquer titulo, foram cedidas ou transmitidas;

d) Especificagdo sobre os elementos que compbdem a infraestrutura,
designadamente, instalagdes, balcbes de registo, salas de espera ou bilheteira,
pessoal, lugares de estacionamento ou paragens de veiculos e embarque e

desembarque de passageiros, bem como de servigcos associados e disponiveis;

e) O sitio dainternet onde se encontra publicado o Regulamento.

De notar que os terminais e interfaces sédo infraestruturas de acesso e utilizagao publica
da maior relevancia, na ligagcado entre os diferentes modos de transporte, que se

pretendem acessiveis a todos os cidadaos e que a inexisténcia de regras claras,

12
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objetivas e transparentes de acesso e utilizagcdo das mesmas, ndo so limitam as
possibilidades da introducdo de novos servicos de transporte de passageiros no
mercado e prejudicam os cidadaos, por via da menor oferta ou da existéncia de
paragens com condicbes de menor conforto, sobretudo quando possa existir
capacidade néo utilizada, como dificultam o exercicio das competéncias atribuidas a
propria AMT, nomeadamente em termos de supervisdo e promogdo da defesa da

concorréncia.

13

De acordo com o registo divulgado pelo IMT existem atualmente 163 terminais e
interfaces rodoviarios™ no pais. Apesar das obrigacdes de comunicacéo consagradas
no artigo 22.° e 23.° do Regulamento n.° 3/2025, até julho de 2025, apenas havia sido
remetida a AMT, informacéo relativa a 9 (nove) terminais™, incluindo os respetivos

regulamentos de acesso e utilizagéo.

14. Com a presente agcao de supervisdo, pretendeu-se, acima de tudo, verificar o
cumprimento dado pelos operadores de terminais e interfaces em atividade a data da
entrada em vigor do Regulamento n.® 3/2025, as regras impostas pelo referido diploma
relativamente ao conteddo minimo dos regulamentos de acesso e utilizagdo de
terminais ou interfaces de transporte publico de passageiros € aos critérios de acesso
e reparticdo de capacidade, transparentes, equitativos e ndo discriminatoérios.

15. Com este objetivo, a AMT, durante o més de julho de 2025, efetuou 73 notificagoes,

através de oficios registados com aviso de rececgdo, a 151" (de um total de 160"
infraestruturas) operadores de terminais/interfaces constantes da lista publicada na

pagina da internet do IMT", nos termos do n.° 3 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.°

'° Disponivel em https://imt-ip.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.htm|?id=5b7d07465d11477497c3efc6cfalaf69, com
data de 2021.

" Terminal Rodoviario de Reguengos de Monsaraz, terminal Rodoviario de Vendas Novas, Terminal Rodoviario de Estremoz,
Terminal Rodoviario de Portalegre, Terminal Rodoviario de Portiméo, Terminal Rodoviario de Barcelos, Terminal Rodoviario
de Albufeira, Centro Operacional de Mobilidade de Viseu, Terminal Intermodal da Campanha.

2 Nao foram realizadas notificagbes aos Operadores dos 9 terminais/interfaces relativamente aos quais havia sido enviado o
regulamento de acesso e utilizagdo daquelas infraestruturas antes de julho de 2025.

18 A lista que se encontra publicada em https://imt-
ip.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=5b7d07465d11477497c3efc6cfalaf69, contém 163 linhas, contudo
constatou-se que 2 infraestruturas encontram-se duplicadas (Centro Coordenador de Transportes de Felgueiras e Terminal
Rodoviario de Fatima) e outra ndo dispunha de informagéo suficiente (“Estagéo N° 1 - Terminal Rodo-Ferroviario”).

4 https://imt-ip.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=5b7d07465d11477497c3efc6cfalafc9
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140/2019, de 18 de setembro, e que nédo haviam enviado qualquer comunicagao a

AMT'S,

16. Nas referidas notificagdes, e em cumprimento do disposto nos artigos 22.° e 23.° do
Regulamento, esta Autoridade solicitou a tais entidades, indicadas como sendo
operadores de terminal/interface, que no prazo maximo de 10 dias Uteis, procedessem
ao envio dos respetivos regulamentos de acesso e utilizagdo de interfaces e terminais,

assim como, a prestacdo de informacgé&o sobre:

e a identificacdo do operador do terminal ou interface, assim como de toda e
qualquer entidade que nos termos do artigo 4.° do Regulamento n.° 3/2025
exerca funcdes na gestdo do terminal ou interface, assim como, quais as
competéncias que, a qualquer titulo, foram cedidas ou transmitidas a mesma,
se aplicavel;

e todos os elementos que compdem a infraestrutura, designadamente,
instalacdes, balcdes de registo, salas de espera ou bilheteira, pessoal, lugares
de estacionamento ou paragens de veiculos e embarque e desembarque de
passageiros, bem como de servigos associados e disponiveis;

e o sitio dainternet onde se encontra publicado o regulamento.

17. Em face de algumas respostas recebidas, apurou-se que algumas das entidades
constantes da referida lista ndo eram efetivamente os operadores dos
terminais/interfaces em causa, pelo que em outubro de 2025, procedeu-se ao envio de
mais 10 oficios as entidades indicadas como sendo as responsaveis pela gestdo das
referidas infraestruturas, assim como pela aprovagédo das condi¢cdes de acesso, dos
tarifarios, e pela alocacdo da sua capacidade, as quais cumprird assegurar a
observancia das obrigacdes constantes quer do Decreto-Lei n.° 140/2019, quer do

Regulamento n.® 3/2015.

5 Nao foram notificados pela AMT apenas os Operadores que em data anterior & agdo de supervisdo, enviaram o regulamento
de acesso e utilizagdo do terminal ou interface, o que se verificou relativamente as seguintes 9 infraestruturas: Terminal
Rodoviario de Reguengos de Monsaraz, terminal Rodoviario de Vendas Novas, Terminal Rodoviario de Estremoz, Terminal
Rodoviario de Portalegre, Terminal Rodoviario de Portim&o, Terminal Rodoviario de Barcelos, Terminal Rodoviario de Albufeira,
Centro Operacional de Mobilidade de Viseu, Terminal Intermodal da Campanha.
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18.

19.

Através da informacao prestada no ambito da agéo de supervisdo e da realizagéo de
algumas diligéncias adicionais (pesquisa em paginas da internet e na propria
informacao disponivel nesta Autoridade, quer no d&mbito da instrugéo dos pedidos de
pareceres prévios vinculativos sobre as pecgas de formagao dos contratos de servigo
publico de transporte de passageiros, quer na informagao que tem vindo a ser prestada
pelas entidades reguladas ao Observatério da AMT, no ambito dos pedidos de
informacao realizados), elaborou-se uma ficha de caraterizagdo de cada uma das 53
infraestruturas, relativamente as quais foi enviado o regulamento de acesso e utilizagao

de terminais ou interfaces.

Procedeu-se ainda a analise de todos os regulamentos de acesso e utilizagdo de
terminais ou interfaces de transporte publico de passageiros enviados a AMT, quer em
cumprimento do disposto nos artigos 22.° e 23.° do Regulamento n.©3/2025, quer na
sequéncia das notificagbes enviadas pela AMT, tendo em vista a verificagdo ao
cumprimento dado as obrigagbes impostas pelo Decreto-Lei n.° 140/2019 e ao
Regulamento n.°© 3/2025, no que se refere ao seu conteddo minimo, aos critérios de
acesso e reparticdo de capacidade, transparentes, equitativos e nao discriminatorios,
e em matéria de publicitagdo, informagao e comunicagao, através do preenchimento

de uma ficha de verificag&o por infraestrutura.

11l - RESULTADOS DA AGAO DE SUPERVISAO

Analise quantitativa dos resultados obtidos

20.

A AMT enviou a notificagdo mencionada nos pontos 15 e 16, a 73 (setenta e trés)
operadores de terminais/interfaces constantes da lista publicada na pagina do IMT"®
, € que nao haviam enviado anteriormente qualquer comunicagdo a AMT, nos termos

previstos nos artigos 22.° e 23.° do Regulamento n.° 3/2025:

Operador de interface/Terminal

Designacao da interface/Terminal

Camara Municipal de Barcelos Centro Coordenador de Transportes do Municipio de Barcelos

16 https://imt-ip.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=5b7d07465d11477497c3efc6cfalafc9
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Camara Municipal de Fafe Centro Coordenador de Transportes - Fafe
Camara Municipal de Mirandela Central de Camionagem de Mirandela
Camara Municipal de Montalegre Central de Camionagem de Montalegre

Interface Estacéo da Portela de Sintra

Interface Estacédo Das Mercés

Interface Estacédo de Agualva — Cacém

Interface Estacéo de Algueirdo-Mem Martins

Interface Estacdo de Massama - Barcarena

Camara Municipal de Sintra
Interface Estacao de Mira Sintra — Melecas

Interface Estacéo de Monte Abrado

Interface Estacédo de Queluz — Belas

Interface Estacéo de Rio de Mouro

Interface Estacéo de Sintra

Camara Municipal de Vimioso Interface Rodoviario de Vimioso

Interface Alameda

Interface Alcantara

Interface Areeiro

Interface Baixa/Chiado

Interface Belém

Interface Cais do Sodré

Interface Cidade Universitaria

Interface da Pontinha

Interface de Algés

Interface de Marqués Pombal

Camara Municipal de Lisboa
Interface do Colégio Militar

Interface Estacao de Benfica

Interface Estacdo de Campolide

Interface Estacdo de Entrecampos

Interface Estacéo de Santa Apoldnia

Interface Estacéo Sul e Sueste

Interface Praca José Queirés/Moscavide

Interface Restauradores/Rossio

Interface Saldanha

Terminal do Campo Grande

Camara Municipal de Felgueiras Centro Coordenador de Transportes de Felgueiras
Camara Municipal de Amarante Estacdo Rodovidrio do Queimado

Camara Municipal de Serpa Estacdo Rodoviéria de Serpa

Camara Municipal de Aljustrel Centro Coordenador de Transportes Terrestres de Aljustrel
Camara Municipal de Castro Verde Centro coordenador de Transportes de Castro Verde
Camara Municipal de Castelo Branco Centro Coordenador de Transportes de Castelo Branco
Camara Municipal de Ferreira do Zézere Central de Camionagem de Ferreira Do Zézere

Camara Municipal de Ferreira do Alentejo Terminal Rodoviério de Ferreira do Alentejo

Camara Municipal de Mangualde Gare de Autocarros

Camara Municipal da Figueira da Foz Terminal Rodoviario da Figueira Da Foz

Camara Municipal de Alcacer do Sal Terminal de Alcacer do Sal
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Camara Municipal do Porto Interface do Dragéo

Camara Municipal de Guimaraes Estacédo Central de Camionagem de Guimardes
Camara Municipal de Coimbra Zona de paragem da Rua do Padréo

Camara Municipal de Lamego Central de Camionagem Lamego

Camara Municipal de Vila Verde Central Rodoviéria de Vila Verde

Camara Municipal da Lousada Terminal Rodovidrio de Lousada

Camara Municipal de Cabeceiras de Basto Central de Camionagem de Arco de Badlhe
Camara Municipal de Cabeceiras de Basto Central de Camionagem de Cabeceiras de Basto
Camara Municipal de Vila Nova de Poiares Centro Coordenador de Transportes de Vila Nova de Poiares
Camara Municipal do Cadaval Central de Camionagem do Cadaval

Camara Municipal de Portel Terminal Rodoviario de Portel

Camara Municipal de Esposende Central Rodovidria de Esposende

Camara Municipal de Vila Nova de Famalicdo Estacdo Rodovidria de Famalicdo

Camara Municipal de Macedo de Cavaleiros Central de Camionagem de Macedo de Cavaleiros
Camara Municipal da Pévoa de Varzim Centro Coordenador de Transportes de Pévoa de Varzim
Camara Municipal de Vouzela Centro Coordenador de Transportes de Vouzela
Camara Municipal de Alandroal Terminal Rodovidrio de Alandroal

Camara Municipal de Amares Central Rodovidria de Amares

Camara Municipal de Vila Pouca de Aguiar Central de Camionagem de Vila Pouca de Aguiar
Camara Municipal de Almodévar Centro Coordenador de Transportes de Almoddvar
Camara Municipal de Oliveira do Hospital Central de Camionagem de Oliveira Do Hospital
Camara Municipal de Tondela Centro de Coordenacéo de Transportes de Tondela
Camara Municipal de Mogadouro Central de Camionagem de Mogadouro

Camara Municipal de Valpacos Central de Camionagem de Valpacos

Camara Municipal de Boticas Estacdo de Camionagem de Boticas

Camara Municipal de Sdo Jodo da Pesqueira
Interface de S. Jodo da Pesqueira

Camara Municipal de Braga
Centro Coordenador de Transportes de Braga (CCTB)

Central de Transportes Pombal
Camara Municipal de Pombal

Camara Municipal de Santa Maria da Feira Interface de Transportes Lourosa / Fides

Interface Mafra - Alto da Vela

Interface Mafra - Escolas

Camara Municipal Mafra Interface Malveira

Interface Venda do Pinheiro

Terminal da Ericeira

Camara Municipal de Vieira do Minho Estacdo da Central de Camionagem de Vieira do Minho
Camara Municipal da Nazaré Terminal Rodoviério da Nazaré

STCP Servigos - Transportes Urbanos, Consultoria e Terminal do Bom Sucesso

Participagées, Unipessoal, Lda. Terminal Parque das Camélias

Mobiave - Empresa de Transportes Publicos, Unipessoal, Lda. Estacdo Rodovidria de Santo Tirso

TRVR - Terminal Rodoviario de Vila Real, Unipessoal, Lda. Terminal Rodoviario de Vila Real

Terminal Rodovidrio de Mira

Transdev Mobilidade, S.A.
Terminal Rodovidrio do Campo 24 de Agosto

Comunidade Intermunicipal das Terras de Tras-os-Montes Central de Camionagem de Alfandega da Fé
CP - Comboios de Portugal, S.A. Estacdo de Mangualde

ANA - Aeroportos de Portugal Interface Aeroporto
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Barraqueiro Transportes, S.A.

Estacdo Rodoviéria de Vila Franca de Xira

Terminal Rodovidrio de Arruda dos Vinhos

Terminal Rodoviario de Sobral de Monte Agraco

Terminal Rodovidrio de Torres Vedras

RDO - Rodoviaria do Oeste, Lda.

Terminal de Peniche

Terminal do Bombarral

Terminal Rodovidrio das Caldas Da Rainha

Terminal Rodoviario de Alcobaca

Terminal Rodovidrio de Lourinha

Auto Viacao do Tamega Lda.

Terminal Rodovidrio Auto Viagcdo do Tamega, Lda.

Rodoviaria da Beira Interior, S.A.

Terminal Rodovidrio da Serta

Terminal Rodovidrio de Idanha-A-Nova

Terminal Rodoviério de Proencga-a-Nova

EVA - Transportes, S.A.

Terminal Rodovidrio de Faro

Terminal Rodovidrio de Lagoa

Terminal Rodovidrio de Lagos

Terminal Rodoviério de Quarteira

Terminal Rodovidrio de Tavira

Terminal Rodovidrio de Vila Real de Santo Anténio

Rodoviaria da Beira Litoral, S.A.

Centro Coordenador de Transportes de Pedrégdo Grande

Terminal Rodovidrio de Coimbra

TST- Transportes Sul do Tejo, SA.

Estacéo Rodovidria de Setubal

Estacdo TST Montijo - Terminal Rodoviario

Terminal de Palmela

Terminal de Sesimbra

Terminal Rodoviario do Largo Dos Cravos

RNE - Rede Nacional de Expressos, Lda.

Terminal Rodovidrio de Sete Rios

Rodoviaria do Tejo, S.A.

Central de Camionagem de Tomar

Centro Coordenador de Transportes de Abrantes

Centro Coordenador de Transportes de Almeirim

Terminal Rodovidrio de Fatima

Terminal Rodovidrio de Ourém

Terminal Rodovidrio de Rio Maior

Terminal Rodovidrio de Santarém

Terminal Rodovidrio Torres Novas

Rodoviaria do Alentejo, S.A.

Estacdo Central de Camionagem de Evora

Terminal de Grandola

Terminal de Odemira

Terminal de Santiago do Cacém

Terminal Rodovirio de Beja

Terminal Rodovidrio de Montemor-o-Novo

Terminal Rodovidrio de Ponte de Sér

Anténio Augusto Santos, Lda.

Terminal de Camionagem de Torre de Moncorvo

Rodoviaria de Lisboa, S.A.

Terminal Rodoviario de Canecas

Terminal Rodovidrio de Odivelas
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Terminal Rodovidrio da Marinha Grande

RDL - Rodoviaria do Lis, Lda.
Terminal Rodovidrio de Leiria

Ribatejana Verde - Transportes Rodoviarios de Passageiros, Central de Camionagem de Coruche
Unipessoal, Lda. Terminal Rodovidrio de Salvaterra de Magos
IP Patriménio — Administracao e Gestao Imobiliaria, S.A. Estacgédo de Lisboa - Oriente

Interface Terminal Fluvial do Barreiro

Interface Estacéo Fluvial da Trafaria

Interface Estacéo Fluvial de Belém

Interface Estacao Fluvial do Porto Brandéo

TTSL - Transtejo Soflusa, S.A. Interface Terminal do Seixalinho

Interface Terminal Fluvial de Cacilhas

Interface Terminal Fluvial do Seixal

Interface Terminal Fluvial Cais do Sodré

Interface Terminal Fluvial do Terreiro do Paco

Sociedade de Transportes Carrazeda-Vila Flor, Lda. Estacdo da Mobilidade de Carrazeda de Ansides

21. A notificacdo da AMT foi recebida por todos os 73 (setenta e trés) operadores de
terminais/interfaces e foram apresentadas no total 57 (cinquenta e sete) respostas,

respeitantes a 96 (noventa e seis) terminais ou interfaces™.

7 Centro Coordenador de Transportes do Municipio de Barcelos (Central de Camionagem), Centro Coordenador de
Transportes — Fafe, Central de Camionagem de Mirandela, Interface Rodoviario de Vimioso, Estagcdo Rodoviario do Queimado,
Estagdo Rodoviaria de Serpa, Centro Coordenador de Transportes de Castelo Branco, Terminal Rodoviario de Ferreira do
Alentejo, Interface do Dragéo, Estagcao Central de Camionagem de Guimarées, Zona de paragem da Rua do Padrao, Central
Rodoviaria de Vila Verde, Central de Camionagem de Arco de Baulhe, Central de Camionagem de Cabeceiras de Basto, Centro
Coordenador de Transportes de Vila Nova de Poiares, Terminal Rodoviario de Portel, Central Rodoviaria de Esposende,
Central de Camionagem de Macedo de Cavaleiros, Centro Coordenador de Transportes de Pévoa de Varzim, Central de
Camionagem de Vila Pouca de Aguiar, Centro Coordenador de Transportes de Almodévar, Centro de Coordenagdo de
Transportes de Tondela, Central de Camionagem de Mogadouro, Estagdo de Camionagem de Boticas, Centro Coordenador
de Transportes de Braga (CCTB), Central de Transportes Pombal, Interface de Transportes Lourosa / Fides, Interface Mafra -
Alto da Vela, Interface Mafra — Escolas, Interface Malveira, Interface Venda do Pinheiro, Terminal da Ericeira, Terminal
Rodoviario da Nazaré, Terminal do Bom Sucesso, Terminal Parque das Camélias, Estagdo Rodoviaria de Santo Tirso, Terminal
Rodoviario de Vila Real, Terminal Rodoviario de Mira, Terminal Rodoviario do Campo 24 de Agosto, Central de Camionagem
de Alfandega da Fé, Estacdo Rodoviaria de Vila Franca de Xira, Terminal Rodoviario de Arruda dos Vinhos, Terminal Rodoviario
de Sobral de Monte Agraco, Terminal Rodoviario de Torres Vedras, Terminal de Peniche, Terminal do Bombarral, Terminal
Rodoviario das Caldas Da Rainha, Terminal Rodoviario de Alcobaga, Terminal Rodoviario de Lourinha, Terminal Rodoviario
Auto Viagédo do Tamega, Lda., Terminal Rodoviario da Serta, Terminal Rodoviario de Idanha-A-Nova, Terminal Rodoviario de
Proenga-a-Nova, Terminal Rodoviario de Faro, Terminal Rodoviario de Lagoa, Terminal Rodoviario de Lagos, Terminal
Rodoviario de Quarteira, Terminal Rodoviario de Tavira, Terminal Rodoviario de Vila Real de Santo Antoénio, Centro
Coordenador de Transportes de Pedrégao Grande, Terminal Rodoviario de Coimbra, Estagdo Rodoviaria de Setubal, Estagao
TST Montijo - Terminal Rodoviario, Terminal de Palmela, Terminal de Sesimbra, Terminal Rodoviario do Largo Dos Cravos,
Terminal Rodoviario de Sete Rios, Central de Camionagem de Tomar, Centro Coordenador de Transportes de Abrantes, Centro
Coordenador de Transportes de Almeirim, Terminal Rodoviario de Fatima, Terminal Rodoviario de Ourém, Terminal Rodoviario
de Rio Maior, Terminal Rodoviario de Santarém, Terminal Rodoviario Torres Novas, Estagéo Central de Camionagem de Evora,
Terminal de Grandola, Terminal de Odemira, Terminal de Santiago do Cacém, Terminal Rodoviario de Beja, Terminal
Rodoviario de Montemor-o-Novo, Terminal Rodoviario de Ponte de Sér, Terminal de Camionagem de Torre de Moncorvo,
Terminal Rodoviario de Canegas, Terminal Rodoviario de Odivelas, Terminal Rodoviario da Marinha Grande, Terminal
Rodoviario de Leiria, Central de Camionagem de Coruche, Terminal Rodoviario de Salvaterra de Magos, Estagao de Lisboa —
Oriente, Estagdo da Mobilidade de Carrazeda de Ansiaes.

19



I .Jo
Autoridade

da Mobilidade
e dos Transportes

22. Das 57 (cinquenta e sete) respostas recebidas, apenas em 27 (vinte e sete)'® foram
enviados os elementos solicitados, designadamente o regulamento de acesso e
utilizagao de terminal e interface. Assim, na sequéncia das notificagoes realizadas pela
AMT, em julho de 2025, foram remetidos & AMT, um total de 41 (quarenta e um) "°

regulamentos de acesso e utilizagdo de terminal e interface.

23. No respeitante as restantes 30 (trinta) respostas apresentadas (sem envio do
regulamento de acesso e utilizagao de terminal ou interface), verificou-se que, quanto:
e a12(doze)? infraestruturas, o operador de terminal/interface confirmou que a
infraestrutura ainda néo dispde de um regulamento de acesso e utilizagao de
terminal/interface;

e a2(duas)?' infraestruturas, a entidade notificada informou que as mesmas néo

se encontram ativas;
¢ a 11 (onze)?? infraestruturas, a entidade notificada alegou nao se tratar de um
“terminal ou interface” nos termos e para efeitos do disposto no Decreto-Lei n.°

140/2019, de 18 de setembro;

8 Camara Municipal de Barcelos, Camara Municipal de Fafe, Camara Municipal de Mirandela, Camara Municipal de Amarante,
Céamara Municipal de Castelo Branco, Camara Municipal de Ferreira do Alentejo, Camara Municipal do Porto, Camara Municipal
de Guimaraes, Camara Municipal de Vila Verde, Camara Municipal de Cabeceiras de Basto, Camara Municipal de Portel,
Camara Municipal de Esposende, Camara Municipal de Macedo de Cavaleiros, Camara Municipal da Pévoa de Varzim,
Céamara Municipal de Vila Pouca de Aguiar, Camara Municipal de Mogadouro, Camara Municipal de Braga, Camara Municipal
de Santa Maria da Feira, Camara Municipal da Nazaré, STCP Servigos - Transportes Urbanos, Consultoria e Participagdes,
Unipessoal, Lda., TRVR - Terminal Rodoviario de Vila Real, Unipessoal, Lda., Barraqueiro Transportes, S.A., RDO - Rodoviaria
do Oeste, Lda., RNE - Rede Nacional de Expressos, Lda., Rodoviaria do Tejo, S.A., RDL - Rodoviaria do Lis, Lda., Ribatejana
Verde - Transportes Rodoviarios de Passageiros, Unipessoal, Lda.

% Centro Coordenador de Transportes do Municipio de Barcelos (Central de Camionagem), Centro Coordenador de
Transportes — Fafe, Central de Camionagem de Mirandela, Estacdo Rodoviario do Queimado, Centro Coordenador de
Transportes de Castelo Branco, Terminal Rodoviario de Ferreira do Alentejo, Interface do Dragdo, Estagdo Central de
Camionagem de Guimaraes, Central Rodoviaria de Vila Verde, Central de Camionagem de Arco de Baulhe, Central de
Camionagem de Cabeceiras de Basto, Terminal Rodoviario de Portel, Central Rodoviaria de Esposende, Central de
Camionagem de Macedo de Cavaleiros, Centro Coordenador de Transportes de Pévoa de Varzim, Central de Camionagem
de Vila Pouca de Aguiar, Central de Camionagem de Mogadouro, Centro Coordenador de Transportes de Braga (CCTB),
Interface de Transportes Lourosa / Fides, Terminal Rodoviario da Nazaré, Terminal do Bom Sucesso, Terminal Parque das
Camélias, Terminal Rodoviario de Vila Real, Terminal Rodoviario de Arruda dos Vinhos, Terminal Rodoviario de Sobral de
Monte Agrago, Terminal Rodoviario de Torres Vedras, Terminal de Peniche, Terminal do Bombarral, Terminal Rodoviario das
Caldas Da Rainha, Terminal Rodoviario de Alcobaca, Terminal Rodoviario de Lourinh&, Terminal Rodoviario de Sete Rios,
Central de Camionagem de Tomar, Centro Coordenador de Transportes de Abrantes, Terminal Rodoviario de Fatima, Terminal
Rodoviario de Rio Maior, Terminal Rodoviario de Santarém, Terminal Rodoviario Torres Novas, Terminal Rodoviario da Marinha
Grande, Terminal Rodoviario de Leiria, Central de Camionagem de Coruche.

2 |Interface Rodoviario de Vimioso, Centro Coordenador de Transportes de Felgueiras, Estagdo Rodoviaria de Serpa, Centro
Coordenador de Transportes de Almododvar, Centro de Coordenagédo de Transportes de Tondela, Terminal Rodoviario de
Proenga-a-Nova, Terminal Rodoviario de Lagoa, Terminal Rodoviario de Quarteira, Estagéo de Lisboa — Oriente, Terminal
Rodoviario da Figueira da Foz, Central de Camionagem de Montalegre e Central de Transportes Pombal.

2! Terminal Rodoviario do Campo 24 de Agosto e Terminal de Grandola.

2 Zona de paragem da Rua do Padréo, Centro Coordenador de Transportes de Vila Nova de Poiares, Estagdo de Camionagem
de Boticas, Terminal Rodoviario Auto Viagdo do Tamega, Lda., Terminal Rodoviario de Vila Real de Santo Anténio, Centro
Coordenador de Transportes de Almeirim, Terminal Rodoviario de Ourém, Terminal Rodoviario de Salvaterra de Magos,
Estacdo de Mangualde, Gare de Autocarros (Mangualde), Terminal de Vila Franca de Xira.
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e a 8 (oito)*® infraestruturas, o operador de terminal/interface alegou que a
mesma nao se encontra colocada no mercado de terminais/interface;
e a24(vinte e quatro)®* infraestruturas, a entidade notificada, informou n&o sero

operador de terminal ou interface.

24. Em 10 (dez) das infraestruturas, relativamente as quais a entidade notificada pela AMT
informou ndo ser o operador de terminal ou interface e qual a entidade com essa
responsabilidade, a AMT procedeu, no inicio do més de outubro de 2025, ao envio de

novas notificagcdes as entidades que se apuraram poderem ser os operadores dos

terminais/interfaces em causa:

Operador de interface/Terminal Designacao da interface/Terminal
Camara Municipal de Loulé Terminal Rodovidrio de Quarteira
Camara Municipal de Tavira Terminal Rodovidrio de Tavira
Camara Municipal de Proenga-a-Nova Terminal Rodoviério de Proenga-a-Nova
Camara Municipal de Santo Tirso Estagdo Rodovidria de Santo Tirso
Camara Municipal de Alfandega da Fé Central de Camionagem de Alfandega da Fé
Camara Municipal da Serta Terminal Rodovidrio da Serta
Camara Municipal de Idanha-a-Nova Terminal Rodovidrio de Idanha-A-Nova
Camara Municipal de Torre de Moncorvo Terminal de Camionagem de Torre de Moncorvo
Camara Municipal de Pedrégéao Grande Centro Coordenador de Transportes de Pedrégéo Grande
Camara Municipal de Carrazeda de Ansides Estagéo da Mobilidade de Carrazeda de Ansides

25. As referidas notificagcdes foram recebidas pelas 10 (dez) entidades, tendo sido
apresentadas 6 (seis) respostas?®. Das respostas recebidas, apenas 3 (trés)?®
procederam ao envio do regulamento de acesso e utilizagdo de terminal ou interface,

tendo os operadores, nas restantes 3 (trés)?’ respostas, confirmado que a infraestrutura

2 Terminal Rodoviario de Faro, Terminal Rodoviario de Lagos, Estagdo Central de Camionagem de Evora, Terminal de
Odemira, Terminal de Santiago do Cacém, Terminal Rodoviario de Beja, Terminal Rodoviario de Montemor-o-Novo e Terminal
Rodoviario de Ponte de Sér.

% Interface Mafra - Alto da Vela, Interface Mafra — Escolas, Terminal Rodoviario de Proenga-a-Nova, Interface Malveira
Interface Venda do Pinheiro, Terminal da Ericeira, Estagdo Rodoviaria de Santo Tirso, Terminal Rodoviario de Mira, Central de
Camionagem de Alfandega da Fé, Terminal Rodoviario da Sert&, Terminal Rodoviario de Idanha-A-Nova, Centro Coordenador
de Transportes de Pedrégao Grande, Terminal Rodoviario de Coimbra, Estagdo Rodoviaria de Setubal, Estagdo TST Montijo
- Terminal Rodoviario, Terminal de Palmela, Terminal de Sesimbra, Terminal Rodoviario do Largo Dos Cravos, Terminal de
Camionagem de Torre de Moncorvo, Terminal Rodoviario de Canegas, Terminal Rodoviario de Odivelas, Terminal Rodoviario
de Quarteira, Terminal Rodoviario de Tavira e Estacdo da Mobilidade de Carrazeda de Ansiaes.

% Terminal Rodoviario de Quarteira, Terminal Rodovidrio de Proenga-a-Nova, Terminal de Camionagem de Torre de Moncorvo,
Terminal Rodoviario de Tavira, Estacdo Rodoviaria de Santo Tirso e Terminal Rodoviario da Serta.

% Camara Municipal de Tavira, Cadmara Municipal de Santo Tirso e Camara Municipal da Sertd/ RMTejo 1.

27 Camara Municipal de Loulé, Camara Municipal de Proenga-a-Nova e Camara Municipal de Torre de Moncorvo.
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em causa ainda néo dispde de regulamento de acesso e utilizagdo de terminal ou
interface. Numa das respostas?®, apurou-se ainda que o operador de terminal/interface
nao era a entidade que tinha sido notificada, mas em todo o caso, foi enviado o

regulamento de acesso e utilizagdo do terminal.

26. Assim, do universo das 83 (oitenta e trés) entidades que receberam a notificagao da
AMT, verifica-se que 23 (vinte e trés) entidades nao apresentaram qualquer resposta a
AMT, apenas 30 (trinta) procederam ao envio dos regulamentos de acesso e utilizacao
de terminal ou interface, relativos a um total de 44 (quarenta e quatro) infraestruturas, e
pelo menos 15 (quinze)® informaram néo dispor de regulamento de acesso e utilizagao

de terminal e interface.

Analise qualitativa da informacao obtida no ambito da acao de supervisdo, maxime da
caraterizacao das infraestruturas supervisionadas e da verificacao da conformidade legal

dos Regulamentos de acesso e utilizacdo de terminal ou interface

27. Tendo em vista a caraterizagcdo das infraestruturas supervisionadas, assim como a
verificagdo ao cumprimento dado as obrigagdes impostas pelo Decreto-Lei n.°
140/2019 e ao Regulamento n.° 3/2025, no que se refere ao contelddo minimo dos seus
regulamentos de acesso e utilizagdo, nomeadamente em termos de critérios de acesso
e reparticdo de capacidade, transparentes, equitativos e ndo discriminatérios, e em
matéria de publicitacéo, informacdo e comunicagéao, e tendo por base as respostas
enviadas no d&mbito da acdo de supervisdo, assim como, da realizagdo de algumas
diligéncias adicionais (pesquisa em paginas da internet e na prdépria informacgéo
disponivel nesta Autoridade, no &mbito da instrucéo dos pedidos de pareceres prévios
vinculativos sobre as pegas de formagao dos contratos de servigo publico de transporte

de passageiros), elaborou-se uma ficha de caraterizagdo para cada uma das 53*

28 Camara Municipal da Serta - Terminal Rodoviario da Serta.

2 Interface Rodoviario de Vimioso, Centro Coordenador de Transportes de Felgueiras, Estagdo Rodoviaria de Serpa, Centro
Coordenador de Transportes de Almododvar, Centro de Coordenagédo de Transportes de Tondela, Terminal Rodoviario de
Proenga-a-Nova, Terminal Rodoviario de Lagoa, Terminal Rodoviario de Quarteira, Estagdo de Lisboa — Oriente, Terminal
Rodoviario da Figueira da Foz, Central de Camionagem de Montalegre e Central de Transportes Pombal, Terminal Rodoviario

de Quarteira, Terminal Rodoviario de Proenga-a-Nova e Terminal de Camionagem de Torre de Moncorvo.
30
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infraestruturas (em anexo ao presente Relatdrio), relativamente as quais foi enviado o
regulamento de acesso e utilizagdo de terminais ou interfaces — 9 (nove) dos quais
enviados pelos respetivos operadores, em momento prévio a agao de supervisao, e em
cumprimento do disposto nos artigos 22.° e 23.° do Regulamento n.° 3/AMT, e 44
(quarenta e quatro) em resposta as notificagoes efetuadas no &mbito da presente agao

de superviséo.
28. Apresentando-se de seguida, uma sintese, dos principais dados obtidos:

a) Espaco para embarque e desembarque de passageiros e estacionamento ou

paragens de veiculos afetos aos servigcos publicos de transporte de passageiros

N.° de cais para tomada e largada N.° de lugares para
Designacao Interface/Terminal )
de passageiros estacionamento/parqueamento de
Centro Coordenador de Transportes do
I 48 33
Municipio de Barcelos
Centro Coordenador de Transportes de
12 25
Fafe
Central de Camionagem de Mirandela 12 + 2 veiculos elétricos 5
Estacao Rodoviario do Queimado 9
(Amarante)
Centro Coordenador de Transportes de
10
Castelo Branco
Terminal Rodoviario de Ferreira do
. 11 2
Alentejo
Interface do Dragao
Estagao Central de Camionagem de 34
Guimaraes
Central Rodoviaria de Vila Verde 14 6
Central de Camionagem de Arco de
. 6
Batlhe
Central de Camionagem de Refogos 7
(Cabeceiras de Basto)
Terminal Rodoviario de Portel 6
Central Rodoviaria de Esposende 15
Central de Camionagem de Macedo de 4
Cavaleiros
Centro Coordenador de Transportes de
Pévoa de Varzim
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Central de Camionagem de Vila Pouca
de Aguiar

4 para autocarros e 6 para mini-bus

Central de Camionagem de Mogadouro

10 (7 para veiculos pesados e 3 para

veiculos ligeiros)

Centro Coordenador de Transportes de

Braga (CCTB) 23 24
Interface de Transportes Lourosa / Fides
Terminal Rodoviario da Nazaré 8
Terminal do Bom Sucesso
Terminal Parque das Camélias
Terminal Rodoviario de Vila Real 21 4
Terminal Rodoviario de Arruda dos .
. 5+ 1 cais de reserva 5
Vinhos
Terminal Rodoviario de Sobral de Monte .
9 +1 cais de reserva 4
Agraco
Terminal Rodoviario de Torres Vedras 15+1 cais de reserva 30
Terminal de Alcobacga 8+1 cais de reserva 2
Terminal de Peniche 6 + 1 cais de reserva 2
Terminal do Bombarral 7 + 1 cais de reserva 1
Terminal Rodoviario das Caldas Da .
. 7 +1 cais de reserva 4
Rainha
Terminal Rodoviario de Lourinha 9+ 1 cais de reserva 2
Terminal Rodoviario de Sete Rios 15+ 1 cais de reserva 49
Central de Camionagem de Tomar 11+ 1 cais de reserva 10
Centro Coordenador de Transportes de 1541 cais de reserva 3
Abrantes
Terminal Rodoviario de Fatima 5+ 1 cais dereserva 8
Terminal Rodoviario de Rio Maior 9+1 cais de reserva
Terminal Rodoviario de Santarém 9+1 cais de reserva 20
Terminal Rodoviario Torres Novas 15+ 1 cais de reserva 4
Terminal Rodoviario da Marinha Grande 1
Terminal Rodoviario de Leiria 13 + 1 cais de reserva 6
Central de Camionagem de Coruche 10 + 1 cais de reserva 5
Centro Operacional de Mobilidade de 29
Viseu
Terminal Rodoviario de Albufeira 18 22
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Terminal Intermodal da Campanha 17 9
Terminal Rodoviario de Estremoz 6 2
Terminal Rodoviario de Portimao 10 12
Terminal Rodoviario de Vendas Novas 6 3
Terminal Rodoviario de Portalegre 10 5

Terminal Rodoviario de Reguengos de

Monsaraz °
Terminal Rodoviario da Lousada 4
Terminal Rodoviario de Tavira 6 3
Estacao Rodoviaria de Santo Tirso 16 14
Terminal Rodoviario da Serta 8+1 cais de reserva 10

b) Instalacées e equipamentos destinados aos passageiros

Venda
de Espacos comerciais
titulos

Zonade Instalacoes
espera sanitarias

Designacao Interface/Terminal

Centro Coordenador de Transportes do
Municipio de Barcelos

Centro Coordenador de Transportes de
Fafe

Central de Camionagem de Mirandela

Estacao Rodoviario do Queimado
(Amarante)

Centro Coordenador de Transportes de
Castelo Branco

Terminal Rodoviario de Ferreira do

Alentejo Bar

Interface do Dragao

Estacao Central de Camionagem de

. - Sim
Guimaraes

Cafetaria, florista, loja de
roupa

Central Rodoviaria de Vila Verde

Central de Camionagem de Arco de

Batilhe 3lojas e 1 cafetaria

Central de Camionagem de Refogos

(Cabeceiras de Basto) 4 lojas, 1 bar

Terminal Rodoviario de Portel Bar
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Central Rodoviaria de Esposende

Central de Camionagem de Macedo de
Cavaleiros

Centro Coordenador de Transportes de
Pévoa de Varzim

Central de Camionagem de Vila Pouca
de Aguiar

Central de Camionagem de Mogadouro

Bar

Centro Coordenador de Transportes de
Braga (CCTB)

4 lojas, 1 restaurante, 1
cafetaria, maquinas de
vending

Interface de Transportes Lourosa / Fides

Espaco de restauragao
e/ou bebidas

Terminal Rodoviario da Nazaré

Bar

Terminal do Bom Sucesso

Quiosque

Terminal Parque das Camélias

Terminal Rodoviario de Vila Real

2 lojas e um bar

Terminal Rodoviario de Arruda dos
Vinhos

Terminal Rodoviario de Sobral de Monte
Agraco

Bar/café

Terminal Rodoviario de Torres Vedras

Quiosque/bar

Terminal de Alcobaca

Terminal de Peniche

Terminal do Bombarral

Terminal Rodoviario das Caldas Da
Rainha

Terminal Rodoviario de Lourinha

Terminal Rodoviario de Sete Rios

Bar interior, bar exterior e
papelaria

Central de Camionagem de Tomar

Centro Coordenador de Transportes de
Abrantes

Terminal Rodoviario de Fatima

Terminal Rodoviario de Rio Maior

Terminal Rodoviario de Santarém

Terminal Rodoviario Torres Novas

Terminal Rodoviario da Marinha Grande
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Terminal Rodoviario de Leiria

Central de Camionagem de Coruche

Centro Operacional de Mobilidade de
Viseu

Terminal Rodoviario de Albufeira

Terminal Intermodal da Campanha

Terminal Rodoviario de Estremoz

Terminal Rodoviario de Portimao

Terminal Rodoviario de Vendas Novas

Terminal Rodoviario de Portalegre

Terminal Rodoviario de Reguengos de
Monsaraz

Terminal Rodoviario da Lousada

Terminal Rodoviario de Tavira

Estacao Rodoviaria de Santo Tirso

Terminal Rodoviario da Serta

Cafetaria/Restaurante,
Quiosque

Restaurante,
Quiosque/Papelaria e
Cafetaria

2 lojas e um Snack-Bar

Loja de Conveniéncia,
cafetaria

1 loja

Quiosque e snack-bar

Snack-bar, quiosque,
outras lojas

c) Instalagcoes e equipamentos destinados aos operadores de servigos

publicos de transporte de passageiros

Designacao Interface/Terminal

Centro Coordenador de Transportes do
Municipio de Barcelos

Centro Coordenador de Transportes de
Fafe

Central de Camionagem de Mirandela

Estacao Rodoviario do Queimado
(Amarante)

Instalacoes de apoio aos

motoristas

Sala de motoristas

Vestiarios e balneério

Zonade
limpeza e
lavagem de
autocarros

Postos de
abastecimento

Oficinas

Postos de
carregamento
veiculos elétricos
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Centro Coordenador de Transportes de
Castelo Branco

Terminal Rodoviario de Ferreira do
Alentejo

Interface do Dragao

Estacdo Central de Camionagem de
Guimaraes

Central Rodoviaria de Vila Verde

Central de Camionagem de Arco de
Baulhe

Sala de motoristas e
instalagdes sanitarias
privativas

Casa de servico para
apoio aos motoristas

Sala de apoio ao pessoal

Sala de descanso,
instalagdes sanitarias

Postos de
carregamento

veiculos elétricos

Central de Camionagem de Refogos
(Cabeceiras de Basto)

Terminal Rodoviario de Portel

Central Rodoviaria de Esposende

Central de Camionagem de Macedo de
Cavaleiros

Instalagdes sanitarias e
sala de pessoal

Instalagbes sanitarias e
sala de descanso de
pessoal

Centro Coordenador de Transportes de
Pévoa de Varzim

Central de Camionagem de Vila Pouca
de Aguiar

Central de Camionagem de Mogadouro

Vestiarios de servigo

Centro Coordenador de Transportes de
Braga (CCTB)

Interface de Transportes Lourosa / Fides

Terminal Rodoviario da Nazaré

Terminal do Bom Sucesso

Instalagdes sanitarias e
copa/cozinha do pessoal

Terminal Parque das Camélias

Terminal Rodoviario de Vila Real

Terminal Rodoviario de Arruda dos
Vinhos

Terminal Rodoviario de Sobral de Monte
Agraco

Terminal Rodoviario de Torres Vedras

Terminal de Alcobaca

Sala de motoristas e
instalagdes sanitarias do
pessoal

Sala de motoristas e

instalagdes sanitarias do
pessoal

Sala de motoristas e
instalagdes sanitarias do
pessoal

Terminal de Peniche

Terminal do Bombarral
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Terminal Rodoviario das Caldas Da
Rainha

Terminal Rodoviario de Lourinha

Sala de refei¢Oes e sala
de repouso de motoristas

Terminal Rodoviario de Sete Rios

Central de Camionagem de Tomar

Centro Coordenador de Transportes de
Abrantes

Terminal Rodoviario de Fatima

Terminal Rodoviario de Rio Maior

Terminal Rodoviario de Santarém

Terminal Rodoviario Torres Novas

Terminal Rodoviario da Marinha Grande

Terminal Rodoviario de Leiria

Sala de motoristas
Central de Camionagem de Coruche

Centro Operacional de Mobilidade de Sala de motoristas

Viseu

Sala de movimento
Terminal Rodoviario de Albufeira

Espacgos para motoristas
e balneérios

Terminal Intermodal da Campanha

Terminal Rodoviario de Estremoz

Terminal Rodoviario de Portimao

Terminal Rodoviario de Vendas Novas

Terminal Rodoviario de Portalegre

Terminal Rodoviario de Reguengos de
Monsaraz

Terminal Rodoviario da Lousada

Terminal Rodoviario de Tavira

Estacao Rodoviaria de Santo Tirso

Terminal Rodoviario da Serta

d) Em termos de intermodalidade, apurou-se que®':

31 As conclusdes vertidas na tabela apresentada resultam em parte da informagédo que foi prestada pelos operadores das
infraestruturas, em resposta as notificagées que Ihes foram enderegadas pela AMT, quer dos dados recolhidos sobre terminais
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viaturas

Centro Coordenador de Transportes do
Municipio de Barcelos

Centro Coordenador de Transportes de
Fafe

Central de Camionagem de Mirandela

Estacao Rodoviario do Queimado
(Amarante)

Centro Coordenador de Transportes de
Castelo Branco

Terminal Rodoviario de Ferreira do
Alentejo

Interface do Dragao

Estacao Central de Camionagem de
Guimaraes

Central Rodoviaria de Vila Verde

Central de Camionagem de Arco de
Baulhe

Central de Camionagem de Refogos
(Cabeceiras de Basto)

Terminal Rodoviario de Portel

Central Rodoviaria de Esposende

Central de Camionagem de Macedo de
Cavaleiros

Centro Coordenador de Transportes de
Pévoa de Varzim

Central de Camionagem de Vila Pouca
de Aguiar*

Central de Camionagem de Mogadouro

Centro Coordenador de Transportes de
Braga (CCTB)

Interface de Transportes Lourosa /
Fides

Terminal Rodoviario da Nazaré

Terminal do Bom Sucesso

Terminal Parque das Camélias

Terminal Rodoviario de Vila Real -

e interfaces rodoviarios referentes a 2021 e a 2023, no ambito dos pedidos de informagao bienais realizados pelo Observatério
da AMT, em 2022 e em 2024, dirigidos as 278 camaras municipais de Portugal Continental, sobre competéncias proprias dos
municipios, como sejam taxis, vias municipais e terminais e interfaces rodoviarios.
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Terminal Rodoviario de Arruda dos
Vinhos

Terminal Rodoviario de Sobral de
Monte Agraco

Terminal Rodoviario de Torres Vedras

Terminal de Alcobaca

Terminal de Peniche

Terminal do Bombarral

Terminal Rodoviario das Caldas Da
Rainha

Terminal Rodoviario de Lourinha

Terminal Rodoviario de Sete Rios

Central de Camionagem de Tomar

Centro Coordenador de Transportes de
Abrantes

Terminal Rodoviario de Fatima

Terminal Rodoviario de Rio Maior

Terminal Rodoviario de Santarém

Terminal Rodoviario Torres Novas

Terminal Rodoviario da Marinha
Grande

Terminal Rodoviario de Leiria

Central de Camionagem de Coruche

Centro Operacional de Mobilidade de
Viseu

Terminal Rodoviario de Albufeira

Terminal Intermodal da Campanha

Terminal Rodoviario de Estremoz

Terminal Rodoviario de Portimao

Terminal Rodoviario de Vendas Novas

Terminal Rodoviario de Portalegre

Terminal Rodoviario de Reguengos de
Monsaraz

Terminal Rodoviario da Lousada

Terminal Rodoviario de Tavira

31



I .Jo
Autoridade

da Mobilidade
e dos Transportes

Estacao Rodoviaria de Santo Tirso

Terminal Rodoviario da Serta

e) Condigoes de exploracgao e utilizagdo do terminal/interface

29. Relativamente as 53 infraestruturas analisadas, constatou-se que 47 sao detidas por
entidades de direito publico (46 sdo propriedade dos respetivos municipios, € 1 é
propriedade da Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo (CIMLT)%?). E no que se
refere a essas 46 infraestruturas, afungio de operador de terminal ou interface, ou seja,
a entidade responsavel pela gestao da infraestrutura, que aprova as condigoes de
acesso, os tarifarios, aloca a capacidade e procede a definicao dos horarios e escalas,
é exercida por uma entidade privada em 25 infraestruturas®, sendo que a excegéo de
um caso®, sdo simultaneamente operadores de servigo publico de transporte de

passageiros.

30. No que se refere ao regime de exploragdo das infraestruturas cujo operador € uma

entidade privada, apurou-se o seguinte:

Terminal/interface Operador de Terminal/interface Regime de exploragao da

infraestrutura

Centro Coordenador de Transportes do | Minho Bus-Transportes do Minho, Cedéncia da exploragédo/gestdo ao
Municipio de Barcelos Sociedade Unipessoal Lda. Operador do servigo publico de
transporte de passageiros regular no
ambito do procedimento de
contratagdo do servigco publico de
transportes de passageiros CP5121 -
“Prestacdo do Servico Publico de
Transporte Regular de Passageiros no

Concelho de Barcelos”.

Interface de Transportes Lourosa / Fides Xerbus, Lda. Concesséao de Servigo Publico Gestao

e Exploragcdo da Interface de

32 Terminal Rodoviario de Santarém.

33 Centro Coordenador de Transportes do Municipio de Barcelos, Interface de Transportes Lourosa / Fides, Terminal do Bom
Sucesso, Terminal Parque das Camélias, Terminal Rodoviario de Vila Real, Terminal Rodoviario de Arruda dos Vinhos,
Terminal Rodoviario de Sobral de Monte Agrago, Terminal Rodoviario de Torres Vedras, Terminal de Peniche, Terminal do
Bombarral, Terminal Rodoviario de Lourinhd, Central de Camionagem de Tomar, Centro Coordenador de Transportes de
Abrantes, Terminal Rodoviario de Rio Maior, Terminal Rodoviario de Santarém, Terminal Rodoviario Torres Novas, Central de
Camionagem de Coruche, Terminal Rodoviario de Albufeira, Terminal Intermodal da Campanha, Terminal Rodoviario de
Estremoz, Terminal Rodoviario de Portimao, Terminal Rodoviario de Vendas Novas, Terminal Rodoviario de Portalegre,
Terminal Rodoviario de Reguengos de Monsaraz, Central de Coordenagéo de Transportes da Vila de Serta.

34 Apenas no caso do Terminal Rodoviario do Interface de Transportes da cidade de Vila Real. Nesta infraestrutura a gestéo e
exploragéo do terminal encontra-se cedida, através de contrato de concess@o em regime de servigo publico, a empresa TRVR
- Terminal Rodoviario de Vila Real, Unipessoal, Lda.
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Transportes de Lourosa/Fides - inicio

em 01.04.2024 (duracgao 7 anos)

Terminal do Bom Sucesso

STCP Servigos - Transportes
Urbanos, Consultoria, e

Participagdes, Unipessoal, Lda.

Terminal Parque das Camélias

STCP Servigcos - Transportes
Urbanos, Consultoria, e

Participagdes, Unipessoal, Lda.

Terminal Rodovidrio de Vila Real

TRVR - Terminal Rodoviario de Vila

Real, Unipessoal, Lda.

Cedéncia do direito de gestdo e
exploragdo do Terminal Rodovidrio da
cidade de Vila Real, nos termos do
contrato de concessdo em regime de
servigo publico, celebrado entre o
Municipio de Vila Real e empresa TRVR
- Terminal Rodovidrio de Vila Real,
Unipessoal, Lda. em 10.12.2015 e com

inicio da exploragdo em 01.01.2016.

Terminal Rodovidrio de Arruda dos Vinhos

Barraqueiro Transportes, S.A.

Agraco

Terminal Rodoviadrio de Sobral de Monte

Barraqueiro Transportes, S.A.

Terminal Rodoviério de Torres Vedras

Barraqueiro Transportes, S.A.

Terminal de Peniche

RDO - Rodoviaria do Oeste, Lda.

Terminal do Bombarral

RDO - Rodoviéria do Oeste, Lda.

Terminal Rodovidrio de Lourinha

RDO - Rodoviaria do Oeste, Lda.

Central de Camionagem de Tomar

Rodovidria do Tejo, S.A.

Abrantes

Centro Coordenador de Transportes de

Rodoviaria do Tejo, S.A.

Terminal Rodoviério de Rio Maior

Rodovidria do Tejo, S.A.

Terminal Rodovidrio de Santarém

Rodoviaria do Tejo, S.A.

Contrato de arrendamento

Terminal Rodovidrio Torres Novas

Rodovidria do Tejo, S.A.

Central de Camionagem de Coruche

Ribatejana Verde - Transportes
Rodovidrios de Passageiros,

Unipessoal, Lda.

Terminal Rodoviério de Albufeira

Translagos — Transportes Publicos,

Contrato de concesséao (cfr. n. °1 do
artigo 3.° do Regulamento de
Utilizacéo, Exploragéo e
Funcionamento da Estagao Central de
Camionagem de Albufeira) desde 1 de
dezembro de 2022. Incluido no
contrato de concessido da rede de
transportes urbanos de Albufeira, o
qual engloba, para além do servigo de
transportes urbanos, a concesséo da
Estagdo Central de Camionagem de

Albufeira.

Terminal Intermodal da Campanha

Lda.
STCP Servigos - Transportes
Urbanos, Consultoria, e

Participagdes, Unipessoal, Lda.

Contrato-Programa celebrado entre
estas entidades, nos termos e para os

efeitos previstos nos artigos 47.° e 50.°
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da Lein.®50/2012, de 31 de agosto, na

redagao atual.

Terminal Rodovidrio de Estremoz Rodovidria do Alentejo, S.A.

Terminal Rodoviario de Portiméo Frota Azul (Algarve), Transportes e | Contrato de concesséo de exploragdo
Turismo, Lda. do terminal

Terminal Rodoviario de Vendas Novas Rodoviaria do Alentejo, S.A.

Terminal Rodovidrio de Portalegre Rodovidria do Alentejo, S.A.

Terminal Rodovidario de Reguengos de | Rodoviaria do Alentejo, S.A.

Monsaraz

31. Em termos de cobranga de taxas/precos pela utilizagdo do terminal/interface,
constatou-se que apenas em 4 infraestruturas, ndo estd prevista a cobranga de taxas
pelo acesso e utilizagcdo dos cais de embarque e desembarque de passageiros: Estacéo
Rodoviario do Queimado (Amarante), Central de Camionagem de Arco de Ballhe®,
Central de Camionagem de Refojos (Cabeceiras de Basto)®* e Terminal Rodoviario de

Portel.

Da verificagcao ao cumprimento dado ao Regulamento n.° 3/2025

32. No ambito da verificacdo ao cumprimento dado as obrigagdes impostas pelo Decreto-
Lei n.°© 140/2019, e pelo Regulamento n.° 3/2025, que estabelece o conteudo minimo
dos regulamentos de acesso e utilizacdo de terminais ou interfaces de transporte
publico de passageiros, e os critérios de acesso e reparticdo de capacidade,
transparentes, equitativos e nao discriminatérios, verificou-se, desde logo que quanto
as infraestruturas cuja gestdo ou operagdo foi cedida a entidade distinta do
proprietario, com excecao de 1 (um) regulamento de acesso e utilizagado do terminal ou

interface®, todos identificam de forma discriminativa e inequivoca qual a entidade

% O Regulamento de acesso e utilizagéo da infraestrutura néo prevé a cobranca de taxas pela utilizagéo do terminal, apenas
refere o pagamento de rendas no ambito dos contratos de arrendamento a celebrar pela utilizagéo dos escritérios/bilheteiras e
do estabelecimento comercial.

3 Ibidem.

37 No artigo 2.° do Regulamento de Utilizagdo, Exploragdo e Funcionamento da Estagdo Central de Camionagem de Albufeira
¢é identificado o proprietario da ECC e concedente — a Camara Municipal de Albufeira. Por sua vez na alinea c) do artigo 2.°
refere-se que o Operador de ECC ¢ a entidade identificada no artigo 3.° que gere a ECC, que aprova as condigbes de acesso
e os tarifarios, aloca a capacidade e estabelece os horarios e escalas. Refere-se ainda no n.° 1 do artigo 3.° que "O Operador
de ECC é a empresa a quem tenha sido concessionada a exploragdo e manutengdo da ECC de Albufeira". Resulta também
dos n.”* 4 e 5 do artigo 4.° que o Operador de ECC é responsavel pela analise e decisao dos pedidos de acesso a ECC. No
entanto n&o é identificado no regulamento qual é a entidade que assume as fun¢des de Operador de ECC. Esta informagéo
resulta apenas do Contrato de concessao da rede de transportes urbanos de Albufeira.
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responsavel pelas fungdes essenciais de gestao ou operagado do terminal ou interface,
assim como as fungbes essenciais de gestdo ou operagdo do terminal em
conformidade com o disposto nos n.*2 e 3 do artigo 4.° e nas alineas a) e b) do n.° do

artigo 6.9, do Regulamento n.° 3/2025.

Conteudo minimo do Regulamento de acesso e utilizagao de terminal (artigos 6.° e 14.° a

17.° do Regulamento n.° 3/2025, de 3 de janeiro)

33. No que respeita ao cumprimento do contelido minimo consagrado no artigo 6.° do

Regulamento n.° 3/2025, constatou-se que:

(i) Em (3) trés dos regulamentos analisados® n&o se encontra expressamente
identificado o operador do terminal em causa.

(i) Em todos os regulamentos supervisionados encontram-se enunciadas quais as
competéncias e responsabilidades do operador do terminal/interface e, se
aplicavel, as competéncias e responsabilidades partilhadas, em especial, com o
proprietdrio da infraestrutura (Quando este ndo assume a funcéo de operador da
infraestrutura).

(iii) A caracterizagao fisica e funcional da infraestrutura e informacéo sobre os servigos
disponibilizados aos operadores de transporte de passageiros, ndo se encontra
prevista de forma expressa em 12 (doze) regulamentos®.

(iv) O procedimento administrativo para requerer o acesso e utilizagdo das
infraestruturas e equipamentos, bem como de servigos adicionais, ndo se encontra
previsto em 2 (dois) regulamentos’, e em 21 (vinte e um) regulamentos*' apesar de
se encontrar previsto, ndo inclui toda a informac&o exigida, designadamente, o

formato em que devem ser apresentados os pedidos de acesso, os meios de

3 Estagéo Central de Camionagem de Albufeira, Terminal Rodoviario de Tavira, Interface de Transportes Lourosa/Fiaes.

3% Terminal Rodoviario de Vila Real, Terminal Rodoviario de Tavira, Terminal Rodoviario de Portel, Terminal Rodoviario de
Lousada, Terminal Parque das Camélias, Terminal do Bom Sucesso, Interface do Dragéo, Central de Transportes de Santo
Tirso, Centro Coordenador de Transportes de Braga, Estagcdo Central de Camionagem de Vila Pouca de Aguiar, Central de
Camionagem de Refojos e Central de Camionagem e Arco de Baulhe.

40 Terminal Rodoviario de Lousada e Estagéo Central de Camionagem de Guimaraes.

41 Estagdo Central de Camionagem de Albufeira, Terminal Rodoviario do Interface de Transportes da cidade de Vila Real,
Terminal Rodoviario de Tavira, Terminal Rodoviario de Sete Rios, Terminal Rodoviario de Portel, Terminal Rodoviario de
Ferreira do Alentejo, Terminal Parque das Camélias, Terminal do Bom Sucesso, Interface do Dragéo, Interface de Transportes
LourosalFides, Estagcdo Rodoviaria do Queimado, Central de Transportes de Santo Tirso, Centro Coordenador de Transportes
da Pévoa do Varzim, Centro Coordenador de Transportes de Braga, Estagdo Central de Camionagem de Vila Verde, Estagéo
Central de Camionagem de Esposende, Estagdo Central de Camionagem de Vila Pouca de Aguiar, Central de Camionagem
de Mogadouro, Interface Modal de Macedo de Cavaleiros, Central de Camionagem de Refojos, Central de Camionagem de
Arco de Baulhe.
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contacto do operador e/ou disponibilizados para o envio dos pedidos de acesso,
e/ou o prazo de resposta a observar pelo operador de terminal/interface.

(v) O horario de funcionamento do terminal ou interface e dos servigos suplementares
disponibilizados encontra-se previsto na generalidade dos regulamentos
analisados, a excegéo de 2 (dois)*2.

(vi) Os precgos aplicaveis a utilizagao do equipamento e relativos a todos os servigos
indispensaveis a realizacdo dos servicos publicos de transporte de passageiros
néo se encontram identificados em 22 (vinte e dois)*® dos regulamentos que foram
analisados, sendo que nalguns destes casos, é feita remissao para regulamentos
de taxas e receitas municipais®.

(vii) A excecdo de 1 (um) caso®, todos os regulamentos analisados consagram
disposicoes relativas as condigcdes de acesso ao terminal ou interface e de
utilizagdo dos mesmos.

(viii) Em termos de capacidade do terminal ou interface constatou-se que apenas 23
(vinte e trés)*® regulamentos indicam a capacidade das infraestruturas em causa.
Apurou-se também que 26 (vinte e seis)* regulamentos ainda n&o dispbem de

quaisquer regras de programacao e reparticdo da capacidade. E nos restantes 26

42 Terminal Rodoviario de Lousada e Central de Camionagem de Mogadouro.

43 Centro Coordenador de Transportes de Castelo Branco, Terminal Rodoviario de Tavira, Terminal Rodoviario de Ferreira do
Alentejo, Terminal Rodoviario de Lousada, Terminal do Bom Sucesso, Interface do Dragédo, Interface de Transportes
LourosalFiaes, Estacdo Rodoviaria do Queimado, Central de Transportes de Santo Tirso, Estacdo Central de Camionagem de
Guimaraes, Terminal Rodoviario de Viseu, Central de Camionagem do Municipio de Mirandela, Centro Coordenador de
Transportes da Pévoa do Varzim, Centro Coordenador de Transportes de Fafe, Centro Coordenador de Transportes de Braga,
Estagdo Central de Camionagem de Esposende, Estagcdo Central de Camionagem de Vila Pouca de Aguiar, Central de
Camionagem de Mogadouro, Central de Camionagem de Refojos e Central de Camionagem de Arco de Batlhe.

4 Terminal Rodoviario de Tavira, Interface de Transportes Lourosa/Fides, Estagdo Central de Camionagem de Guimarées,
Terminal Rodoviario de Viseu, Central de Camionagem do Municipio de Mirandela, Centro Coordenador de Transportes da
Pévoa do Varzim, Centro Coordenador de Transportes de Fafe, Estagdo Central de Camionagem de Esposende, Central de
Camionagem de Mogadouro.

4 Terminal Rodoviario de Lousada.

46 Terminal Rodoviario de Torres Vedras, Terminal Rodoviario de Torres Novas, Estagdo Central de Camionagem de Sobral
de Monte Agraco, Terminal Rodoviario de Sete Rios, Terminal Rodoviario de Santarém, Terminal Rodoviario de Rio Maior,
Terminal Rodoviario de Leiria, Terminal Rodoviario de Fatima, Terminal Rodoviario de Arruda dos Vinhos, Terminal Rodoviario
de Alcobaga, Terminal Rodoviario das Caldas da Rainha, Central de Coordenagéo de Transportes da Vila de Serta, Terminal
Rodoviario da Marinha Grande, Centro Coordenador de Transportes de Lourinhd, Terminal Rodoviario de Reguengos de
Monsaraz, Estagéo Central de Camionagem de Portalegre, Terminal Rodoviario do Bombarral, Estagéo Central Rodoviaria de
Vendas Novas, Terminal Rodoviario de Peniche, Central de Camionagem de Estremoz, Centro Coordenador de Transportes
de Abrantes, Central de Camionagem de Tomar e Estagdo Central de Camionagem de Coruche.

47 Terminal Rodoviario de Torres Vedras, Terminal Rodoviario de Torres Novas, Terminal Rodoviério de Tavira, Estagéo Central
de Camionagem de Sobral de Monte Agraco, Terminal Rodoviario de Sete Rios, Terminal Rodoviario de Santarém, Terminal
Rodoviario de Rio Maior, Terminal Rodoviario de Leiria, Terminal Rodoviario de Fatima, Terminal Rodoviario de Arruda dos
Vinhos, Terminal Rodoviario de Alcobaga, Terminal Rodoviario das Caldas da Rainha, Central de Coordenagéo de Transportes
da Vila de Sertd, Terminal Rodoviario da Marinha Grande, Terminal Rodoviario de Lousada, Centro Coordenador de
Transportes de Lourinha, Terminal Rodoviario de Reguengos de Monsaraz, Estagdo Central de Camionagem de Portalegre,
Terminal Rodoviario do Bombarral, Estagdo Central Rodoviaria de Vendas Novas, Terminal Rodoviario de Peniche, Central de
Camionagem de Estremoz, Centro Coordenador de Transportes de Abrantes, Estagdo Central de Camionagem de Vila Verde,
Central de Camionagem de Tomar e Estagéo Central de Camionagem de Coruche.
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(vinte e seis) regulamentos que as preveem, apenas em 8 (oito) regulamentos*, sdo
incluidos alguns pardmetros objetivos, designadamente que se encontram
previstos no n.° 2 do artigo 14.° do Regulamento n.® 3/2025, de 3 de janeiro, como
o numero de cais e de lugares para paragens; os servigos de transporte publico de
passageiros que utilizam os referidos lugares e os horarios em que os operadores
de servigo publico de transporte de passageiros utilizam os referidos lugares.
Alguns regulamentos incluem ainda critérios distintos daqueles que se encontram
previstos no artigo 14.° Regulamento n.° 3/2025, como sejam: a distribui¢cdo por
itinerarios/zonas*, acordo prévio entre os operadores de transporte®, distribuicédo
da capacidade por sorteio ou por rateio entre as empresas de transporte®'. Por fim,
verificou-se que, na sua maioria, os regulamentos dos terminais/interfaces
analisados nao dispéem de regras a aplicar em situacdes de falta de capacidade,
e que impecam a satisfacdo de todos os pedidos de acesso que sejam
apresentados pelos operadores de servigos publicos de transporte de passageiros.
Com efeito, apenas em 9 (nove)*? dos regulamentos analisados é regulada a
situagéo de falta de capacidade, sendo que em 5 (cinco) *® apenas é consagrada a
possibilidade de recusa do pedido de acesso e s6 em 4 (quatro)® se encontram
previstas medidas/solugbes a adotar em caso de situacéo de falta de capacidade
da infraestrutura.

(ix) O prazo pelo qual as autorizacdes de acesso e utilizacdo sao atribuidas, encontra-

se somente consagrado em 28 (vinte e 0ito)*® dos regulamentos supervisionados,

48 Na maioria dos regulamentos analisados, as regras de programacéo que se encontram previstas referem apenas que a
afetagéo/reparticdo da capacidade sera aquela que for definida pelo Operador do Terminal, mas n&o estabelecem critérios
e/ou parametros concretos a que devera presidir essa definicdo. Excecionam-se, no entanto, os seguintes regulamentos:
Terminal Rodoviario da Nazaré, Estagdo Central de Camionagem de Guimaraes, Terminal Rodoviario de Viseu, Central de
Camionagem do Municipio de Mirandela, Centro Coordenador de Transportes da Pévoa do Varzim, Centro Coordenador de
Transportes de Fafe, Estagdo Central de Camionagem de Vila Verde e Estagcdo Rodoviaria do Queimado, Estacao Central de
Camionagem de Esposende e Central de Camionagem de Mogadouro.

49 Central de Transportes de Santo Tirso.

%0 Central de Camionagem de Mogadouro.

5! Estagéo Central de Camionagem de Esposende, Central de Camionagem de Refojos e Central de Camionagem de Arco de
Badlhe.

52 Terminal Rodoviario de Sete Rios, Terminal Rodoviario da Nazaré, Terminal Parque das Camélias, Terminal do Bom
Sucesso, Terminal Intermodal de Campanha, Interface do Dragao, Terminal Rodoviario de Viseu, Centro Coordenador de
Transportes de Braga, Interface Modal de Macedo de Cavaleiros.

%3 Terminal Rodoviario de Sete Rios, Terminal do Parque das Camélias, Terminal do Bom Sucesso, Interface do Dragéo, Centro
Coordenador de Transportes de Braga.

5 Terminal Rodoviario da Nazaré, Terminal Intermodal de Campanha, Terminal Rodoviario de Viseu e Interface Modal de
Macedo de Cavaleiros.

% Centro Coordenador de Transportes de Castelo Branco, Terminal Rodoviario do Interface de Transportes da cidade de Vila
Real, Terminal Rodoviario de Torres Vedras, Terminal Rodoviario de Torres Novas, Estacdo Central de Camionagem de Sobral
de Monte Agrago, Terminal Rodoviario de Santarém, Terminal Rodoviario de Rio Maior, Terminal Rodoviario da Nazaré,
Terminal Rodoviario de Leiria, Terminal Rodoviario de Fatima, Terminal Rodoviario de Arruda dos Vinhos, Terminal Rodoviario
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sendo que desses, em 23 (vinte e trés) regulamentos®, o prazo que se encontra
previsto é de 6 meses, ndo sendo, no entanto, indicado, como se processa a
renovacdo das licengas; nas demais solugbes adotadas refere-se, ou que as
licengcas de utilizagao atribuidas tém a duragado do ano civil, e sdo renovaveis
automaticamente®, ou que as mesmas s&o validas pelo periodo de tempo
coincidente com a validade da licenca emitida pela entidade competente para o
exercicio da atividade de exploracdo de servico publico de transporte de
passageiros®®, ou ainda que estas vigoram pelo periodo contratual coincidente
com o periodo pelo qual vigorar a exploragao do terminal pelo operador a quem foi
concedida a exploragdo®. Constata-se assim que apenas em 2 (dois)
regulamentos, o prazo de vigéncia da autorizacdo de acesso e utilizagdo do
terminal ou interface encontra-se associado ao prazo de vigéncia da autorizagao
ou licenga para a exploragao do servigo publico de transporte de passageiros em
causa, conforme previsto no n.° 1 do artigo 17.°© do Regulamento n.° 3/2025.

(x) As condigbes para os operadores de transporte requererem a renovagao das
licengas ou autorizagdes de utilizagao atribuidas apenas se encontram previstas
em 5 (cinco) regulamentos®. E as condigbes e termos em que as autorizagdes ou
licengcas de utilizagdo podem ser revogadas pelo Operador em caso de

incumprimento das empresas de transportes, tal como previsto no artigo 17.° do

de Alcobaga, Terminal Rodoviario das Caldas da Rainha, Central de Coordenagéo de Transportes da Vila de Serta, Terminal
Rodoviario da Marinha Grande, Centro Coordenador de Transportes de Lourinhd, Terminal Rodoviario de Reguengos de
Monsaraz, Estagéo Central de Camionagem de Portalegre, Terminal Rodoviario do Bombarral, Estagéo Central Rodoviaria de
Vendas Novas, Gare Rodoviaria de Portiméo, Terminal Rodoviario de Peniche, Central de Camionagem de Estremoz, Terminal
Intermodal de Campanha, Centro Coordenador de Transportes do Municipio de Barcelos, Centro Coordenador de Transportes
de Abrantes, Central de Camionagem de Tomar e Estagdo Central de Camionagem de Coruche.

% Terminal Rodoviario de Torres Vedras, Terminal Rodoviario de Torres Novas, Estagéo Central de Camionagem de Sobral
de Monte Agraco, Terminal Rodoviario de Santarém, Terminal Rodoviario de Rio Maior, Terminal Rodoviario de Leiria, Terminal
Rodoviario de Fatima, Terminal Rodoviario de Arruda dos Vinhos, Terminal Rodoviario de Alcobaga, Terminal Rodoviario das
Caldas da Rainha, Central de Coordenacao de Transportes da Vila de Sertd, Terminal Rodoviario da Marinha Grande, Centro
Coordenador de Transportes de Lourinha, Terminal Rodoviario de Reguengos de Monsaraz, Estagdo Central de Camionagem
de Portalegre, Terminal Rodoviario do Bombarral, Estagdo Central Rodoviaria de Vendas Novas, Gare Rodoviaria de Portiméo,
Terminal Rodoviario de Peniche, Central de Camionagem de Estremoz, Centro Coordenador de Transportes de Abrantes,
Central de Camionagem de Tomar e Estagéo Central de Camionagem de Coruche.

57 Centro Coordenador de Transportes de Castelo Branco e Terminal Rodoviario do Interface de Transportes da cidade de Vila
Real.

%8 Terminal Rodoviario da Nazaré, Terminal Intermodal de Campanha.

59 Centro Coordenador de Transportes do Municipio de Barcelos.

80 Centro Coordenador de Transportes de Castelo Branco, Terminal Rodoviario do Interface de Transportes da cidade de Vila
Real, Terminal Rodoviario da Nazaré, Terminal Intermodal de Campanha e Centro Coordenador de Transportes do Municipio
de Barcelos.
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Regulamento n.° 3/2025, ndo se encontram definidas em 20 (vinte)®' dos
regulamentos analisados.

(xi) Comexcegéode 1 (um)regulamento®, todos os regulamentos analisados dispéem
de regras de acesso a estruturas, instalagdes e equipamentos de uso comum do
publico e dos operadores de servico publico de transporte de passageiros
(estacionamento, bilheteiras, instalagdes sanitarias, salas de espera, sistemas de
atendimento e venda/informacéo ao publico), em especial, no que respeita a
utilizacdo dos cais de embarque/desembarque e dos espacgos destinados a

estacionamento.

Situacoes de paragem de servicos de transportes e situagées de estacionamento ou

parqueamento de veiculos (artigo 13.° do Regulamento n.° 3/2025, de 3 de janeiro)

34. Em termos de diferenciagcao das situacdes de paragem de servigos de transportes das
situacoes de estacionamento ou parqueamento de veiculos, constatou-se que apenas
em 27 (vinte e sete)®® regulamentos analisados, essa diferenciagéo é efetuada de forma
expressa através da previsdo de definicdes para ambos os conceitos. Constatou-se
ainda que noutros 6 (seis)® regulamentos, apesar desta diferenciagdo néo estar
prevista de forma expressa, ha uma intengao implicita de o fazer, na medida em que as
expressoes “paragem” ou “toque” e “estacionamento” ou “parqueamento” sao

utilizadas de forma diferenciada.

61 Estagdo Central de Camionagem de Albufeira, Terminal Rodoviario de Sete Rios, Terminal Rodoviario de Ferreira do
Alentejo, Terminal Rodoviario da Lousada, Terminal Parque das Camélias, Terminal do Bom Sucesso, Gare Rodoviaria de
Portim&o, Terminal Intermodal de Campanha, Interface do Dragéo, Interface de Transportes Lourosa/Fides, Estacao Rodoviaria
do Queimado, Estagdo Central de Camionagem de Guimaraes, Terminal Rodoviario de Viseu, Centro Coordenador de
Transportes de Fafe, Centro Coordenador de Transportes de Braga, Centro Coordenador de Transportes do Municipio de
Barcelos, Estacdo Central de Camionagem de Vila Verde, Estagdo Central de Camionagem de Esposende, Central de
Camionagem de Mogadouro, Interface Modal de Macedo de Cavaleiros, Central de Camionagem de Refojos e Central de
Camionagem de Arco de Baulhe.

82 Terminal Rodoviario de Lousada.

8 Terminal Rodoviario de Torres Vedras, Terminal Rodoviario de Torres Novas, Estagéo Central de Camionagem de Sobral
de Monte Agrago, Terminal Rodoviario de Santarém, Terminal Rodoviario de Rio Maior, Terminal Rodoviario da Nazaré,
Terminal Rodoviario de Leiria, Terminal Rodoviario de Fatima, Terminal Rodoviario de Arruda dos Vinhos, Terminal Rodoviario
de Alcobaga, Terminal Rodoviario das Caldas da Rainha, Central de Coordenagéo de Transportes da Vila de Serta, Terminal
Rodoviario da Marinha Grande, Centro Coordenador de Transportes de Lourinhd, Terminal Rodoviario de Reguengos de
Monsaraz, Estagéo Central de Camionagem de Portalegre, Terminal Rodoviario do Bombarral, Estagdo Central Rodoviaria de
Vendas Novas, Gare Rodoviaria de Portiméo, Terminal Rodoviario de Peniche, Central de Camionagem de Estremoz, Terminal
Intermodal de Campanha, Central de Transportes de Santo Tirso, Central de Camionagem do Municipio de Mirandela, Centro
Coordenador de Transportes de Abrantes, Central de Camionagem de Tomar e Estagdo Central de Camionagem de Coruche.
84 Centro Coordenador de Transportes de Castelo Branco, Terminal Rodoviario do Interface de Transportes da cidade de Vila
Real, Centro Coordenado de Transportes de Fafe, Centro Coordenador de Transportes do Municipio de Barcelos, Estagao
Central de Camionagem de Vila Pouca de Aguiar, Interface Modal de Macedo de Cavaleiros.
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35. No que se refere a previsdo de um valor de referéncia maximo para a paragem dos
veiculos em cais destinada ao embarque e desembarque de passageiros (toque),
constatou-se desde logo, que em 13 (treze)®® regulamentos néo se encontra definido
qualquer valor a esse respeito. E nos regulamentos em que tal valor se encontra
previsto, a generalidade nao procede a fixagdo de um valor de referéncia diverso do
fixado no n.° 2 do artigo 13.° do Regulamento n.° 3/2025, ou seja, 15 minutos. Apenas
em 9 (regulamentos) sdo considerados valores de referéncia distintos (10, 20%” ou 30
minutos®), sendo que em nenhuma dessas situagdes foi apresentada qualquer

fundamentacao para a fixagdo de um valor diverso do previsto na norma mencionada.

Seriacao de pedidos de acesso e paragem (artigos 15.° e 16.° do Regulamento n.° 3/2025,

de 3 de janeiro)

36. Relativamente aos pedidos de acesso e paragem constatou-se que apenas 3 (trés)®®
dos regulamentos de acesso e utilizagdo de terminal/interface analisados incluem
critérios ou pardmetros de seriacdo dos pedidos de acesso, que na generalidade”
correspondem aos critérios elencados no n.° 2 do artigo 15.° do Regulamento n.°
3/2025, nao sendo, no entanto, definida justificadamente, em cada um dos

regulamentos, a ordem de aplicagao dos critérios ai elencados.

37. Apesar de nao incluirem critérios de seriacdo dos pedidos de forma expressa, verifica-
se ainda que, para além desses 3 (trés), em mais 16 (dezasseis)”’ regulamentos, os

operadores de servigo publico de transporte de passageiros para o qual tenham sido

8 Terminal Rodoviario de Portel, Terminal Rodoviario de Ferreira do Alentejo, Terminal Rodoviario de Lousada, Terminal
Rodoviario de Reguengos de Monsaraz, Estagcdo Central de Camionagem de Portalegre, Estagdo Central Rodoviaria de
Vendas Novas, Central de Camionagem de Estremoz, Centro Coordenador de Transportes de Pévoa do Varzim, Centro
Coordenador de Transportes de Fafe, Estagcdo Central de Camionagem de Vila Verde, Central de Camionagem de Mogadouro,
Central de Camionagem de Refojos, Central de Camionagem de Arco de Baulhe.

8 Terminal Parque das Camélias, Terminal do Bom Sucesso, Terminal Intermodal da Campanha, Interface do Drag&o, Central
de Transportes de Santo Tirso, Centro Coordenador de Transportes de Braga, Estagéo Central de Camionagem de Esposende.
67 Estagéo Central de Camionagem de Guimaraes.

% Interface Modal de Macedo de Cavaleiros.

8 Terminal Rodoviario da Nazaré, Gare Rodoviaria de Portimdo e Centro Coordenador de Transportes do Municipio de
Barcelos.

70 Com exceg&o do regulamento de acesso e utilizagido da Gare Rodoviaria de Portimao, em que apenas se encontra previsto
o critério do tipo de servigo, nos outros dois, encontram-se prevista a totalidade dos critérios elencados no n.° 2 do artigo 15.°
do Regulamento n.° 3/2025, de 3 de janeiro.

19 (dezanove) no total.
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definidas obrigacdes de servigo publico (OSP) sdo considerados como utilizadores

prioritarios das infraestruturas em causa.

Publicitacao no sitio da internet (exclusivamente dedicado aquela infraestrutura ou

encontrar-se alojado no sitio da internet do Operador)

38. Em termos de cumprimento dado as obrigagdes de publicitagdo previstas no
Regulamento n.® 3/2025, verificou-se, desde logo que a maioria das infraestruturas nao
dispbe de um sitio da internet exclusivamente dedicado. Esta situagao apenas se
verificou relativamente ao Centro Coordenador de Transportes de Braga’?, Terminal
Rodoviario do Interface de Transportes da cidade de Vila Real’®,Terminal Rodoviario de
Sete Rios’®, Terminal Parque das Camélias’®, Terminal do Bom Sucesso’®, Terminal
Intermodal de Campanha”” e Interface do Dragdo’®. Com efeito, na generalidade das
infraestruturas consideradas no ambito da presente agao de supervisio, verificou-se
que a pagina da internet utilizada para publicagcdo do regulamento de acesso e
utilizacédo do terminal/interface é o préprio sitio da internet do operador de terminal ou

interface.

39. E da consulta realizada aos sitios da internet dedicados exclusivamente as
infraestruturas ou pertencentes a cada operador constatou-se que:

i. apenas em 14 (catorze) casos’®, se encontra publicitada, as informagdes

relativas a determinado terminal ou interface, nos termos previstos no n.° 4 do

artigo 10.° do Regulamento n.° 3/2025;

72 https://cctb.cm-braga.pt

3 www.terminalvilareal.pt

74 www.terminal7rios.pt

75 https://terminais.porto.pt/

78 |bidem.

7 Ibidem.

8 Ibidem.

8 Centro Coordenador de Transportes de Castelo Branco, Terminal Rodoviario do Interface de Transportes da cidade de Vila
Real, Terminal Rodoviario de Sete Rios, Terminal Parque das Camélias, Terminal do Bom Sucesso, Terminal Intermodal de
Campanha, Interface do Dragao, Central de Transportes de Santo Tirso, Estacdo Central de Camionagem de Guimaraes,
Terminal Rodoviario de Viseu, Centro Coordenador de Transportes da Pévoa do Varzim, Centro Coordenador de Transportes
de Braga, Central de Camionagem de Refojos e Central de Camionagem de Arco de Baulhe.
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vi.

Vii.

em 4 (quatro)® situagbes, o regulamento de acesso e utilizagdo ndo se encontra
sequer publicitado no sitio da internet do terminal ou do operador em causa, tal
como previsto no n.° 3 do artigo 23.° do Regulamento n.° 3/2025;

a informacao relativa ao horario de funcionamento dos terminais ou interfaces,
assim como das instalagdes de apoio, tal como decorre do n.® 4 do artigo 9.° do
Regulamento n.° 3/2025, apenas se encontra publicitada em 6 (seis)® dos sitios

dainternet consultados;

. a informacdo sobre os servigos publicos de transporte de passageiros

disponiveis na infraestrutura e respetivos horarios de partida, conforme resulta
do n.° 3 do artigo 23.° do Regulamento n.® 3/2025, encontra-se publicitada
somente em 9 (nove) dos sitios da internet verificados;

os precgos devidos pelo acesso e pela utilizagcdo do terminal ou interface, tal
como exigido pelo n.° 1 do artigo 11.° do Regulamento n.° 3/2025, apenas se
encontram publicitados em 4 (quatro)® dos sitios da internet relativos as
infraestruturas supervisionadas;

a informacdo sobre a capacidade do terminal ou interface resultante da
aplicacdo das regras de programacao e reparticdo da capacidade, assim como
sobre uma situacdo de eventual esgotamento da capacidade do terminal ou
interface (n.° 4 do artigo 14 e n.° 4 do 23.° do Regulamento n.® 3/2025), apenas
se encontra prevista no sitio da internet dedicado ao Terminal Intermodal da
Campanha®s;

a informacéao sobre a identificacdo do operador do terminal ou interface, tal
como decorre do n.° 4 do artigo 4.° do Regulamento n.® 3/2025, apenas se

encontra divulgada em 4 (quatro)® dos sitios da internet consultados;

viii. o sitio da internet do Terminal Intermodal da Campanha -

https://terminais.porto.pt/web/terminal-intermodal-de-campanh%C3%A3, &

8 Estagdo Central de Camionagem de Albufeira, Terminal Rodoviario de Alcobaga, Central de Coordenagéo de Transportes
da Vila de Serta e Centro Coordenador de Transportes do Municipio de Barcelos.

8! Terminal de Sete Rios, Terminal do Bom Sucesso, Terminal Intermodal de Campanha, Estagéo Central de Camionagem de
Guimaraes, Terminal Rodoviario de Viseu, Centro Coordenador de Transportes de Braga, Estagédo Central de Camionagem de

Esposende.

8 Interface de Transportes Lourosa/Fides, Central de Transportes de Santo Tirso, Terminal Rodoviario de Viseu e Estagdo
Central de Camionagem de Vila Pouca de Aguiar.
8 https://terminais.porto.pt/web/terminal-intermodal-de-campanh%C3%A3/formul%C3%A1rio-de-acesso

8 Terminal Parque das Camélias, Terminal do Bom Sucesso, Terminal Intermodal de Campanhé e Interface do Drag3o.
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aquele que assegura um maior grau de cumprimento das obrigacbes de
publicitagao previstas no Regulamento n.® 3/2025, tendo-se constatado apenas
a falta de publicitacédo de informacéo relativa aos pregos devidos pelo acesso e
utilizagdo do terminal. Em oposigdo, constatou-se que nos sitios da internet dos
operadores do Terminal Rodoviario de Torres Vedras, Terminal Rodovidrio de
Torres Novas, Terminal Rodoviario de Tavira, Estagao Central de Camionagem de
Sobral de Monte Agraco, Terminal Rodovidrio de Santarém, Terminal Rodoviario
de Rio Maior, Terminal Rodoviario de Portel, Terminal Rodoviario da Nazaré,
Terminal Rodoviario de Leiria, Terminal Rodoviario de Ferreira do Alentejo,
Terminal Rodovidrio de Fatima, Terminal Rodoviario de Arruda dos Vinhos,
Terminal Rodoviario das Caldas da Rainha, Central de Coordenacao de
Transportes da Vila de Serta, Terminal Rodoviario da Marinha Grande, Terminal
Rodoviario de Lousada, Centro Coordenador de Transportes de Lourinh3,
Terminal Rodoviario de Reguengos de Monsaraz, Estagcao Central de
Camionagem de Portalegre, Terminal Rodoviario do Bombarral, Estagédo Central
Rodoviaria de Vendas Novas, Gare Rodoviaria de Portimao, Terminal Rodoviario
de Peniche, Central de Camionagem de Estremoz, Estagdo Rodovidria do
Queimado, Central de Camionagem do Municipio de Mirandela, Centro
Coordenador de Transportes de Fafe, Centro Coordenador de Transportes de
Abrantes, Estacdo Central de Camionagem de Vila Verde, Central de
Camionagem de Tomar, Central de Camionagem de Mogadouro, Interface Modal
de Macedo de Cavaleiros e Estagdo Central de Camionagem de Coruche,
apenas é disponibilizado o Regulamento de acesso e utilizagdo do terminal ou
interface, apenas se limitam a publicitar o regulamento de acesso e utilizagao

das infraestruturas em causa.
Apreciacao global dos resultados obtidos no ambito da acao de supervisao

40. Conforme referido, as entidades abrangidas pela presente acao de supervisdo foram

aquelas que constavam como sendo “operadores de terminais/interfaces” da lista
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publicada na pagina da internet do IMT®®, nos termos do n.° 3 do artigo 12.° do Decreto-

Lein.® 140/2019.

41

Sucede, porém, que areferida lista data do ano de 2021, e face as respostas recebidas,
constatou-se que a informacéo constante da mesma, nalguns casos ndo se encontrava
atualizada e noutros, a informacgdo divulgada, designadamente no que se refere a

identidade do operador do terminal ou interface nao seria a correta.

42

A informacéao obtida na sequéncia das notificagcdes realizadas pela AMT, evidencia
ainda que algumas das infraestruturas que se encontram previstas na referida lista
poderdo de facto ndo consubstanciar verdadeiros “terminais” ou “interfaces” na
acecgdo que atualmente se encontra presentemente consagrada na alinea a) do n.°1 do
artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 140/2019, de 18 de setembro, ou seja, “uma
infraestrutura, equipada com instalacées tais como balcées de registo, salas de espera
ou bilheteira, dotada de pessoal, gerida ou detida por uma entidade publica ou privada,
podendo a respetiva gestdo e operacédo ser incluida em contrato de servigco publico,
onde ocorrem estacionamento ou paragens de veiculos afetos aos servigos publicos de
transporte de passageiros, embarque e desembarque de passageiros, bem como
conexbes entre esses servigos.”, ou encontrarem-se fora do &mbito de aplicagao do

proprio Decreto-Lein.© 140/2019, de 18 de setembro.

43. No que se refere a caraterizagao das infraestruturas que foram consideradas para a
presente analise®®, constatou-se que na sua generalidade, estas dispéem dos

elementos necessdrios para que possam ser qualificadas como terminais ou

8 https://imt-ip.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html|?id=5b7d07465d11477497c3efc6cfalaf6 Ainda que nado

tenham sido notificados pela AMT os Operadores que em data anterior a acdo de supervisdo, enviaram o regulamento de
acesso e utilizagdo do terminal ou interface (Terminal Rodoviario de Reguengos de Monsaraz, terminal Rodoviario de Vendas
Novas, Terminal Rodoviario de Estremoz, Terminal Rodoviario de Portalegre, Terminal Rodoviario de Portiméo, Terminal
Rodoviario de Barcelos, Terminal Rodoviario de Albufeira, Centro Operacional de Mobilidade de Viseu, Terminal Intermodal da
Campanhad), os regulamentos de acesso e utilizagdo destas infraestruturas integraram os 53 documentos, cuja conformidade
e adequagéo ao Regulamento n.° 3/2025, de 3 de janeiro, foi verificada no ambito da analise efetuada pela equipa de supervisao
da AMT.

8 53 infraestruturas (cujas fichas de caraterizag@o se encontram em anexo ao presente estudo), relativamente as quais foi
enviado o regulamento de acesso e utilizagdo de terminais ou interfaces — 9 (nove) dos quais enviados pelos respetivos
Operadores, em momento prévio a agéo de supervisdo, e em cumprimento do disposto nos artigos 22.° e 23.° do Regulamento
n.° 3/2025, de 3 de janeiro, e 44 (quarenta e quatro) em resposta as notificagbes efetuadas no ambito da presente agéo de
superviséo.
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47

interfaces, nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.°© 140/2019,

de 18 de setembro.

Da caraterizagdo efetuada a cada uma das infraestruturas analisadas, € possivel
concluir que os terminais de maior dimensdo em termos de numero de cais destinados
ao embarque e desembarque de passageiros sdo o Centro Coordenador de Transportes
do Municipio de Barcelos (48), Estagcao Central de Camionagem de Guimaraes (34),
Centro Operacional de Mobilidade de Viseu (29), Centro Coordenador de Transportes
de Braga (23) e Terminal Rodoviario do Interface de Transportes da cidade de Vila Real
(21). Eos que apresentam menor dimensédo em fungao do nimero de cais de embarque
e desembarque sdo o Terminal Rodoviario da Marinha Grande (1), o Terminal Rodoviario

da Lousada (4) e o Interface Modal de Macedo de Cavaleiros (4).

Ja em termos de intermodalidade com outros modos de transporte, constatou-se que
na generalidade das infraestruturas analisadas é assegurada a intermodalidade com
veiculos ligeiros privados, dispondo de estacionamento para estas viaturas, assim
como, para viaturas afetas ao servigo publico de transporte de passageiros em taxi.
Algumas infraestruturas dispbéem também de intermodalidade com modos de
transportes sustentaveis, nao motorizados ou de baixo impacto ambiental,

designadamente, através de sistemas de bicicletas partilhadas®’.

Algumas infraestruturas asseguram ainda a ligagdo com o modo de transporte
ferroviario, comboio e sistema de metro: Terminal Rodovidrio do Bombarral, Terminal

Rodoviario de Tomar, Terminal Rodoviario de Santarém e Interface do Dragéo.

Foi ainda constatado que alguns terminais ja se encontram equipados com postos de
carregamento para veiculos de transporte de passageiros elétricos, sdo o caso da
Central de Camionagem de Mirandela e da Estagdo Central de Camionagem de

Guimaraes.

8 Interface de Transportes Lourosa / Fides, Terminal Rodoviario de Torres Vedras, Terminal Rodoviario de Sete Rios, Central
de Camionagem de Tomar, Terminal Rodoviario de Santarém, Terminal Rodoviario de Torres Novas, Terminal Rodoviario de
Leiria, Centro Operacional de Mobilidade de Viseu, Terminal Intermodal da Campanha, Terminal Rodoviario da Lousada e
Estagdo Rodoviaria de Santo Tirso.
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49

50.

Relativamente a propriedade e ao modo de exploragao/gestao dos terminais ou
interfaces conclui-se que a maioria® das infraestruturas analisadas s&o detidas por
entidades de direito publico, sendo que mais de metade dessas infraestruturas®
encontra-se a ser explorada ou gerida por entidades de direito privado, na sua maior
parte, simultaneamente operadores de servigos de transporte publico de passageiros,
cujas relagdes juridicas se encontram tituladas por instrumentos diversos,

» o«

designadamente “contratos de arrendamento”, “contratos de concessao de servigo

» &«

publico”, “acordos de cedéncia” ou “protocolos de gestdo”.

Apenas no caso do Terminal Rodoviario do Interface de Transportes da cidade de Vila
Real, a gestao e exploragao da infraestrutura nao é exercida por um operador de servigo
de transporte publico. Nao obstante, o capital social da empresa TRVR - Terminal
Rodoviario de Vila Real, Unipessoal, Lda. a quem se encontra cedida a exploragéao e
gestao do referido terminal, através de contrato de concessao em regime de servigo
publico, é detida na sua totalidade por um operador de servigo publico de transportes —
a empresa Rodonorte — Transportes Portugueses, S.A. Esta integragao vertical, a
exemplo do que tem vindo a ser referido quer pela AMT quer pela Autoridade da
Concorréncia, podera configurar uma verdadeira “barreira a entrada”, em termos de
acesso a estas infraestruturas rodoviarias por parte de novos operadores de transporte

publico de passageiros.

Ja em termos da verificagdo a adequacao dos regulamentos de acesso e utilizagéo de
terminal ou interface as disposicdes constantes do Regulamento n.° 3/2025,
constatou-se que a maior parte dos regulamentos analisados terdo sido aprovados em
data anterior a entrada em vigor do referido Regulamento e ndo sofreram qualquer
alteracdo posterior. Acresce a este facto, a conclusdo de que nenhum dos
regulamentos analisados revelou dar total cumprimento as disposi¢gbes constantes
daquele diploma, quer em termos de contetldo minimo (artigo 6.°), quer de regras de

programacao e reparticdo da capacidade (artigos 13.°, 14.9), quer de regras de

8 47 das
89 25 das

53 infraestruturas analisadas.
47 infraestruturas cujo proprietario € uma entidade de direito publico.
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admissdo e seriacdo dos pedidos de acesso ao terminal e respetivos servigos (artigos

16.2a18.9).

51

Ainda assim, € possivel identificar alguns regulamentos que em termos globais se
aproximam mais das exigéncias legais e regulamentares suprarreferidas: os
regulamentos de acesso e utilizagao do Centro Coordenador de Transportes de Castelo
Branco®, do Terminal Rodoviério do Interface de Transporte da cidade de Vila Real®’, do
Terminal Rodovidrio da Nazaré®?, do Terminal Intermodal de Campanh&®3, do Centro
Operacional de Mobilidade de Viseu %, Centro Coordenador de Transportes da Pévoa
do Varzim®® e do Centro Coordenador de Transportes do Municipio de Barcelos®. Por
oposicao, o regulamento que menos assegura o cumprimento das disposi¢des legais e
regulamentares aplicaveis, é o regulamento do Terminal Rodoviario de Lousada, que
mais ndo séo do que meras “Normas de Utilizagdo”°” daquele terminal.

52. Em relagao a obrigagao prevista no artigo 6.° do Regulamento n.° 3/2025, em termos de

conteudo minimo obrigatério dos regulamentos de acesso e utilizagao de terminal ou
interface, os principais incumprimentos verificados prendem-se sobretudo com a
auséncia de informacao relativa (i) a caracterizagao fisica e funcional da infraestrutura
e informacgéo sobre os servigos disponibilizados aos operadores de transporte de
passageiros, (ii) ao procedimento administrativo pararequerer o acesso e utilizagdo das
infraestruturas e equipamentos, bem como de servigos adicionais, incluindo os meios
de contacto disponiveis para envio dos pedidos de acesso, (iii) identificagcado de todos
os precos aplicaveis a utilizacdo do equipamento e relativos a todos os servigos
indispensaveis a realizagdo dos servicos publicos de transporte de passageiros, (iv)
condicoes de acesso ao terminal ou interface e de utilizagdo dos mesmos, incluindo as

regras de programacao da reparticdo da capacidade e as regras a aplicar em situagdes

% Disponivel em www.cm-castelobranco.pt/media/10013/regulamento_cct.pdf

9! Disponivel em www.terminalvilareal.pt/pt/sobre/regulamento-trvr/

9 Disponivel em www.sm-nazare.pt/wp-content/uploads/2025/07/Proposta-de-Regulamento-DR.pdf

% Disponivel em https://terminais.porto.pt/web/terminal-intermodal-de-campanh%C3%A3

% Disponivel em www.cm-viseu.pt/pt/areas-servicos/mobilidade-urbana-estacionamento/terminal-rodoviario-de-viseu/

% Disponivel em www.cm-pvarzim.pt/territorio/mobilidade/transportes-publicos/centro-coordenador-de-transportes/

% Nao foi indicada qualquer pagina da internet pelo Operador de Terminal, nem pelo Municipio nas informagées enviadas a
AMT, assim como nédo se constatou a divulgagdo da informagéo em causa quer na pagina https://www.transdev.pt/ quer na
pagina do municipio www.cm-barcelos.pt

o7 Disponivel em WWW.cm-
lousada.pt/cmlousada/uploads/writer file/document/1013/normas_de utilizacao do_terminal rodoviario de lousada.pdf
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de falta de capacidade, que impec¢am a satisfagcdo de todos os pedidos de acesso que
sejam apresentados pelos operadores de servicos publicos de transporte de
passageiros e (v) prazo pelo qual as autorizagdes de acesso e utilizagao sao atribuidas

e as condic¢des para os operadores de transporte requererem a sua renovagao.

De realgar que entre esses aspetos, a informacao relativamente a qual a maioria dos
regulamentos se revelou totalmente omissa® diz respeito a consagragcao de regras a

aplicar em situacédo de falta de capacidade do terminal.

Ainda a respeito da consagracdo de regras aplicaveis a programacao e reparticdo da
capacidade nos termos previstos na alinea b) do n.° 6 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.°
140/2019, e nos artigos 12.° a 14.° do Regulamento n.° 3/2025, concluiu-se que apesar
do esforgo empreendido pela AMT com a aprovagao deste ultimo Regulamento, quer ao
nivel da clarificagdo de conceitos como “capacidade”, “disponibilidade”, “paragem”,
“estacionamento ou parqueamento”, quer em termos de uniformizagcdo de
critérios/parametros que servissem de referéncia aos operadores de terminal ou
interface na definicdo das suas regras de programacao e reparticdo de capacidade a
incluir nos seus regulamentos de exploragdo, assentes em principios néo
discriminatérios e de maximizagao da utilizagdo da capacidade existente, a verdade é
que a maioria dos regulamentos analisados ainda ndo contemplam verdadeiras regras
de programacdo e reparticdo de capacidade, assentes em parametros/critérios
objetivos, claros, mensuraveis e sindicaveis, referindo ao invés, e apenas que a
afetacdo/reparticdo da capacidade sera aquela que for definida pelo operador do
terminal. Apenas em 8 (oito) dos regulamentos® analisados foi possivel verificar a
consagracao de alguns paradmetros objetivos, designadamente os previstos non.° 2 do
artigo 14.° do Regulamento n.° 3/2025, como o numero de cais e de lugares para

paragens; os servigos de transporte publico de passageiros que utilizam os referidos

% Dos 53 regulamentos analisados, apenas os regulamentos do Terminal Rodoviario da Nazar¢, do Terminal Intermodal de
Campanha, do Terminal Rodoviario de Viseu e do Interface Modal de Macedo de Cavaleiros preveem medidas/solugbes a
adotar em caso de situagao de falta de capacidade da infraestrutura.

% Terminal Rodoviario da Nazaré, Estagdo Central de Camionagem de Guimar&es, Terminal Rodoviario de Viseu, Central de
Camionagem do Municipio de Mirandela, Centro Coordenador de Transportes da Pévoa do Varzim, Centro Coordenador de
Transportes de Fafe, Estagdo Central de Camionagem de Vila Verde e Estagdo Rodoviaria do Queimado, Estagcéo Central de
Camionagem de Esposende e Central de Camionagem de Mogadouro.
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lugares e os hordrios em que os operadores de servigo publico de transporte de

passageiros utilizam os referidos lugares.

Em termos de previsdo de regras de admissdo/acesso ao terminal ou interface, nos
termos da obrigagao prevista na alinea c) do n.° 6 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.°
140/2019, e das disposigdes previstas nos artigos 15.° e 16.° do Regulamento n.°
3/2025, constatou-se que a generalidade dos regulamentos analisados apresenta um
artigo dedicado as regras de admissdo ao terminal, ainda que genérico.
Designadamente a respeito da explicitagdo do procedimento administrativo referente
aos pedidos de acesso a tais infraestruturas ou a servigos adicionais, conclui-se que,
em alguns dos regulamentos, ndo se encontra incluida toda a informacéo exigivel,
nomeadamente, aforma e/ou meio de contacto a utilizar para a apresentacao do pedido
de acesso, assim como o prazo de resposta a observar pelo operador, o qual nao podera
ser superior ao prazo maximo de 30 dias Uteis previsto no n.®5do artigo 12.° do Decreto-
Lei n.° 140/2019. Em todo o caso, da analise efetuada, realga-se a existéncia de
previsoes regulamentares conformes com o disposto no artigo 16.° do Regulamento n.°
3/2025, sendo o caso das normas relativas aos procedimentos de admissao constantes
dos regulamentos de acesso e utilizagdo do Terminal rodoviario da Nazaré', do

101

Terminal Intermodal da Campanha™', do Centro Coordenador de Transportes de

Fafe'%?, do Centro Coordenador de Transportes do Municipio de Barcelos'®.

Ainda a respeito das regras de acesso, € possivel concluir que a maioria dos
regulamentos de acesso e utilizagédo de terminal ou interface analisados continuam a
nao prever quaisquer critérios ou parAmetros de seriagdo dos pedidos de acesso, tal
como se encontram elencados no n.° 2 do artigo 15.° do Regulamento n.° 3/2025.

Excecao feita, no entanto, relativamente aos regulamentos do Terminal Rodoviario da

190 Artigo

18.°, regulamento disponivel em www.sm-nazare.pt/wp-content/uploads/2025/07/Proposta-de-Regulamento-DR.pdf.

91 Anexo | (Regras de Admisséo ao Terminal), regulamento disponivel em https://terminais.porto.pt/web/terminal-intermodal-
de-campanh%C3%A3.

102 Artigos 23.°, 24.°, 26.° e 27.°, regulamento disponivel em https://content.cm-
fafe.pt/rails/active storage/blobs/proxy/eyJfcmFpbHMiOnsiZGFQOYSI6ImlyNzM4MTBILWJIZDMtNDEFmMmOCO04MTZILTcxNGRiZ

GM2M2YwNilsInB1cil6ImJsb2JfaWQifX0=--072d1d679f14dbb01349370a0b780c9357e5f7a8/regulamento-municipal-do-

centro-coordenador-de-transportes-de-fafe.pdf.

193 Artigo
enviadas

4.°. Nao foi indicada qualquer pagina da internet pelo operador de terminal, nem pelo Municipio nas informagdes
a AMT, assim como ndo se constatou a divulgagéo da informagéo em causa quer na pagina https://www.transdev.pt/

quer na pagina do municipio www.cm-barcelos.pt
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Nazaré'®*, Gare Rodoviaria de Portimao'°®

e do Centro Coordenador de Transportes do
Municipio de Barcelos'. N&o é, todavia, definida justificadamente, em cada um dos
regulamentos, a ordem de aplicagao dos critérios ai elencados.

57. No que diz respeito ao cumprimento das obrigacdes de publicitacdo previstas no

Regulamento n.° 3/2025, em especial, a relativa a publicitagao no sitio na Internet do
regulamento de acesso e utilizagdo do terminal ou interface, é possivel concluir que,
com excecdo dos operadores do Centro Coordenador de Transportes de Braga'”,
Terminal Rodoviario do Interface de Transportes da cidade de Vila Real'®,Terminal
Rodoviario de Sete Rios'®, Terminal Parque das Camélias'®, Terminal do Bom
Sucesso'", Terminal Intermodal de Campanh&'? e Interface do Dragéo, todos os
demais operadores de interface ou de terminais rodovidrios analisados optam por
publicitar o regulamento no seu sitio da internet ao invés do sitio da internet da interface
ou do terminal. Considera-se, no entanto que, esta opgéao dificulta o acesso a
informacgéo por parte dos potenciais utilizadores do terminal/interface, até porque
nestes casos, 0 que na maioria das vezes se constatou foi que o regulamento nao se
encontrava publicitado em local de facil acesso ao publico em geral, exigindo-se um
esforgco acrescido de pesquisa para o localizar. Esta conclusdo estende-se a outras
informagdes relativamente as quais o Regulamento n.° 3/2025, impde a sua
publicitagdo no sitio da internet do operador ou da infraestrutura. Destaca-se pela sua
importancia, a dificuldade de obter informacéo sobre os pregos/taxas cobradas pelo
acesso e utilizacdo de tais infraestruturas, sobretudo no caso das infraestruturas
geridas por entidades de direito publico, maxime Municipios, cuja informacdo em
causa, se encontra dispersa, na maioria das vezes, em regulamentos gerais de taxas e

receitas municipais.

194 N.° 6 do artigo 10.°, regulamento disponivel em www.sm-nazare.pt/wp-content/uploads/2025/07/Proposta-de-Regulamento-
DR.pdf.

195 N.° 3 do artigo 5.°, regulamento disponivel em www.frotazul-algarve.pt/2018/regulamento-terminal-rodo-ptm.pdf

1% N.° 2 do artigo 4.°. Nao foi indicada qualquer pagina da internet pelo operador de terminal, nem pelo Municipio nas
informagdes enviadas a AMT, assim como ndo se constatou a divulgacdo da informagcdo em causa quer na pagina
https://www.transdev.pt/ quer na pagina do municipio www.cm-barcelos.pt

107 https://cctb.cm-braga.pt

108 \wwww.terminalvilareal.pt

199 www.terminal7rios.pt

10 https://terminais.porto.pt/

"1 Ibidem.

2 |bidem.
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4 - CONCLUSOES FINAIS E RECOMENDAGOES

58.

59.

60.

A acao de supervisao desenvolvida pela AMT, no segundo semestre de 2025, permitiu
realizar um diagndéstico aprofundado sobre o grau de cumprimento dos deveres legais
e regulamentares aplicaveis aos operadores de terminais e interfaces, a luz da
disciplina estabelecida no Decreto-Lei n.° 140/2019, de 18 de setembro, e do

Regulamento n.° 3/2025, de 3 de janeiro.

A andlise quantitativa e qualitativa das respostas recebidas no ambito das notificagdes
remetidas pela AMT evidencia um incumprimento estrutural, transversal e de amplitude
significativa relativamente as obrigacées impostas pelo Regulamento n.° 3/2025.
Apenas foram remetidos a AMT um total de 53 regulamentos de acesso e utilizagéo de
terminal ou interface, num universo das 163 infraestruturas identificadas pelo IMT
como terminais e interfaces de transporte publico'. Em consequéncia, apenas 32%
dessas infraestruturas revelaram possuir efetivamente um regulamento de acesso e

utilizacao de terminal ou interface.

Em termos de conformidade material dos 53 regulamentos recebidos, da analise

técnico-juridica efetuada conclui-se que:

e Em varios regulamentos ainda ndo estdo definidas as regras de reparticdo de
capacidade, nem os critérios de seriagdo dos pedidos de acesso, violando os
artigos 15.° e 16.° do Regulamento. A maioria dos regulamentos ndo estabelece
critérios hierarquizados, claros e auditaveis para gerir pedidos concorrentes de
acesso a paragens, para determinar prioridades em situacdo de capacidade
limitada e identificar servicos com acesso preferencial, nos termos da lei. Tal
omissao expoe o mercado a decisoes discricionarias, potencialmente lesivas da

concorréncia e da igualdade de oportunidades;

13 Disponivel em https://imt-ip.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html|?id=5b7d07465d11477497c3efc6cfalaf69,
com data de 2021.
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Persistem igualmente falhas sistematicas na distingdo entre paragem e
estacionamento, apesar da obrigagao expressa do artigo 13.° do Regulamento n.°
3/2025;

Os precgarios nao se encontram incluidos em 40% dos regulamentos, e na sua
maioria nao se encontram publicitados de modo acessivel,;

Apenas 14 operadores cumprem, ainda que parcialmente, os requisitos minimos

de publicacao de informacgéao no sitio da internet.

61. Tais niveis de incumprimento revelam:

Défice generalizado de literacia regulatoéria por parte dos operadores;
Resisténcia operacional a sujeitar-se ao regime juridico publico,
particularmente nos casos de operadores privados que acumulam a gestdo do
terminal com a operacdo de servigos de transporte;

Fragilidade na governacgao das infraestruturas, especialmente na definicdo de
responsabilidades, no tratamento da informacdo publica e na gestao da
capacidade;

Insuficiéncia de mecanismos auto-regulatodrios, inexisténcia de boas praticas e

aparente auséncia de enquadramento técnico préprio por parte dos operadores.

62. A acao de supervisao conduzida pela AMT evidencia um cenario de incumprimento

63.

generalizado, que compromete seriamente a efetividade do quadro juridico instituido

pelo Decreto-Lei n.° 140/2019 e pelo Regulamento n.° 3/2025.

A ausénciade regulamentos formais e publicitados reduz a previsibilidade das decisdes
de acesso, fragiliza a protecado dos operadores e limita a atuagao da AMT enquanto
entidade reguladora independente, revelando-se uma erosao da transparéncia e da

previsibilidade deste mercado.

64. A inexisténcia ou inadequagéao dos regulamentos de acesso e utilizagdo de terminal ou

interface fragiliza ainda concorréncia, prejudica a mobilidade dos cidadaos e impede
uma utilizagao eficiente e equitativa das infraestruturas publicas de transporte

rodovidario de passageiros.

52



ary.

Autoridade
da Mobilidade

e dos Transportes

65.

66

67

68.

Nos casos em que o operador de terminal é simultaneamente operador de transporte,
a inexisténcia de critérios objetivos legitima praticas que podem configurar um risco
elevado de discriminagao e distor¢do da concorréncia com praticas de discriminagéao
encapotada, a recusa injustificada de acesso, o favorecimento de servigos proprios e a

utilizacdo indevida de informacé&o privilegiada.

Sem regulamentacdo adequada dos terminais e sem mecanismos formais de
comunicacdo com os operadores, torna-se mais dificil o exercicio das competéncias
sancionatérias e de supervisdo da AMT, nomeadamente, na verificagdo e comprovagéo
de praticas discriminatdrias do mercado, perigando a instauracédo de contraordenagéo

com prova material robusta.

Os resultados da agao de supervisao demonstram de forma inequivoca a necessidade

de:

(i) intensificar a atividade fiscalizadora e reforgar os mecanismos sancionatérios da
AMT, neste setor;

(i) reforgar os mecanismos regulatorios;

(iii) uniformizar praticas operacionais e de gestdo de terminais a nivel nacional;

(iv) proteger a concorréncia e os direitos dos utilizadores, e

(v) assegurar o cumprimento efetivo dos principios da transparéncia, equidade, nao

discriminacgao e objetividade na utilizagéo de infraestruturas criticas.

Assim, com base nas atribuigcdes e nos poderes conferidos a AMT, quer nos termos dos
seus Estatutos, quer do Decreto-Lei n.° 140/2019, e sem prejuizo da

instauragao de procedimentos contraordenacionais quanto as infragdes identificadas
no ambito da presente acdo de supervisdo, propde-se que seja ponderado o
desenvolvimento de auditorias de conformidade bienais, articuladas com o IMT,
especialmente em infraestruturas criticas ou de elevada procura, reforgcando a
transparéncia e a governanga dos terminais, assim como, a implementagao de uma

plataforma central de regulamentos, sob a responsabilidade da AMT, que funcionara

53



I .Jo
Autoridade

da Mobilidade
e dos Transportes

como repositério oficial e fonte unica de consulta nacional, modernizando o

ecossistema de informagédo neste mercado.
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Anexos

FICHAS DE CARACTERIZAGAO DE INTERFACE/TERMINAL RODOVIARIO

Ficha de caraterizagao CCT

Castelo Branco

https://www.amt-autoridade.pt/media/5753/ficha-de-

carateriza%C3%A7%C3%A30-cct-castelo-branco.pdf

Ficha de caraterizacao de
terminal - Albufeira

https://www.amt-autoridade.pt/media/5754/ficha-de-

carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-albufeira.pdf

Ficha de caraterizacao de
terminal - Fafe

https://www.amt-autoridade.pt/media/5702/ficha-de-

carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-fafe.pdf

Ficha de caraterizagcao de
terminal - Lourinha

https://www.amt-autoridade.pt/media/5703/ficha-de-

carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-

lourinh%C3%A3.pdf

Ficha de caraterizagcao de
terminal - Portimao

https://www.amt-autoridade.pt/media/5704/ficha-de-

carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-

portim%C3%A30.pdf

Ficha de caraterizagcao de
terminal Abrantes

https://www.amt-autoridade.pt/media/5705/ficha-de-

carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-abrantes.pdf

Ficha de caraterizacao de
terminal Alcobaca

https://www.amt-autoridade.pt/media/5706/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-
alcoba%C3%A7a.pdf

Ficha de caraterizacao de
terminal Arco de Batlhe

https://www.amt-autoridade.pt/media/5707/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-arco-de-
ba%C3%BAlhe.pdf
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https://www.amt-autoridade.pt/media/5704/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-portim%C3%A3o.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5704/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-portim%C3%A3o.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5705/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-abrantes.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5705/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-abrantes.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5706/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-alcoba%C3%A7a.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5706/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-alcoba%C3%A7a.pdf
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https://www.amt-autoridade.pt/media/5707/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-arco-de-ba%C3%BAlhe.pdf
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Ficha de caraterizagao de

terminal Arruda dos Vinhos

https://www.amt-autoridade.pt/media/5708/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-arruda-dos-

vinhos.pdf

Ficha de caraterizagcao de
terminal Barcelos

https://www.amt-autoridade.pt/media/5709/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-barcelos.pdf

Ficha de caraterizagcao de
terminal Bom Sucesso

https://www.amt-autoridade.pt/media/5710/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-bom-

sucesso.pdf

Ficha de caraterizacao de
terminal Bombarral

https://www.amt-autoridade.pt/media/5711/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-

bombarral.pdf

Ficha de caraterizacao de
terminal Braga

https://www.amt-autoridade.pt/media/5712/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-braga.pdf

Ficha de caraterizacao de
terminal Caldas da Rainha

https://www.amt-autoridade.pt/media/5713/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-caldas-da-

rainha.pdf

Ficha de caraterizagcao de
terminal Campanha

https://www.amt-autoridade.pt/media/5714/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-
campanh%C3%A3.pdf

Ficha de caraterizagao de
terminal Coruche

https://www.amt-autoridade.pt/media/5715/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-coruche.pdf

Ficha de caraterizagao de
terminal ERQ

https://www.amt-autoridade.pt/media/5716/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-erg.pdf

Ficha de caraterizacao de
terminal Esposende

https://www.amt-autoridade.pt/media/5717/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-

esposende.pdf
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Ficha de caraterizagao de
terminal Estremoz

https://www.amt-autoridade.pt/media/5718/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-

estremoz.pdf

Ficha de caraterizagcao de
terminal F. Alentejo

https://www.amt-autoridade.pt/media/5719/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-f-

alentejo.pdf

Ficha de caraterizagcao de
terminal Fatima

https://www.amt-autoridade.pt/media/5720/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-
f% C3%A1tima.pdf

Ficha de caraterizacao de
terminal Guimaraes

https://www.amt-autoridade.pt/media/5721/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-
guimar%C3%A3es.pdf

Ficha de caraterizacao de
terminal Leiria

https://www.amt-autoridade.pt/media/5722/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-leiria.pdf

Ficha de caraterizacao de
terminal Lousada

https://www.amt-autoridade.pt/media/5723/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-lousada.pdf

Ficha de caraterizagcao de
terminal M. Grande

https://www.amt-autoridade.pt/media/5724/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-m-

grande.pdf

Ficha de caraterizagcao de
terminal Macedo de
Cavaleiros

https://www.amt-autoridade.pt/media/5725/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-macedo-de-

cavaleiros.pdf

Ficha de caraterizagcao de
terminal Mirandela

https://www.amt-autoridade.pt/media/5726/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-

mirandela.pdf

Ficha de caraterizacao de
terminal Mogadouro

https://www.amt-autoridade.pt/media/5727/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-
mogadouro.pdf
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https://www.amt-autoridade.pt/media/5718/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-estremoz.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5718/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-estremoz.pdf
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https://www.amt-autoridade.pt/media/5720/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-f%C3%A1tima.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5720/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-f%C3%A1tima.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5720/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-f%C3%A1tima.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5721/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-guimar%C3%A3es.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5721/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-guimar%C3%A3es.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5721/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-guimar%C3%A3es.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5722/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-leiria.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5722/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-leiria.pdf
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https://www.amt-autoridade.pt/media/5723/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-lousada.pdf
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https://www.amt-autoridade.pt/media/5727/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-mogadouro.pdf
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https://www.amt-autoridade.pt/media/5727/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-mogadouro.pdf

ary.

Autoridade
da Mobilidade
e dos Transportes

Ficha de caraterizagao de
terminal Nazaré

https://www.amt-autoridade.pt/media/5728/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-
nazar%C3%A9.pdf

Ficha de caraterizagcao de
terminal Parque das
Camélias

https://www.amt-autoridade.pt/media/5729/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-parque-das-

cam%C3%A09lias.pdf

Ficha de caraterizacao de
terminal Peniche

https://www.amt-autoridade.pt/media/5730/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-peniche.pdf

Ficha de caraterizacao de
terminal Portalegre

https://www.amt-autoridade.pt/media/5731/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-

portalegre.pdf

Ficha de caraterizacao de
terminal Portel

https://www.amt-autoridade.pt/media/5732/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-portel.pdf

Ficha de caraterizacao de
terminal Pévoa do Varzim

https://www.amt-autoridade.pt/media/5733/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-
p%C3%B3voa-do-varzim.pdf

Ficha de caraterizagcao de
terminal R. Monsaraz

https://www.amt-autoridade.pt/media/5734/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-r-

monsaraz.pdf

Ficha de caraterizagao de
terminal Refojos

https://www.amt-autoridade.pt/media/5735/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-refojos.pdf

Ficha de caraterizagcao de
terminal Rio Maior

https://www.amt-autoridade.pt/media/5736/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-rio-

maior.pdf

Ficha de caraterizacao de
terminal S. Monte Agraco

https://www.amt-autoridade.pt/media/5737/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-s-monte-
agra%C3%A7o.pdf
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https://www.amt-autoridade.pt/media/5728/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-nazar%C3%A9.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5728/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-nazar%C3%A9.pdf
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https://www.amt-autoridade.pt/media/5733/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-p%C3%B3voa-do-varzim.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5734/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-r-monsaraz.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5734/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-r-monsaraz.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5734/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-r-monsaraz.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5735/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-refojos.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5735/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-refojos.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5736/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-rio-maior.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5736/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-rio-maior.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5736/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-rio-maior.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5737/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-s-monte-agra%C3%A7o.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5737/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-s-monte-agra%C3%A7o.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/5737/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-s-monte-agra%C3%A7o.pdf
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Autoridade
da Mobilidade
e dos Transportes

Ficha de caraterizagao de
terminal Santarém

https://www.amt-autoridade.pt/media/5738/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-
santar%C3%A9m.pdf

Ficha de caraterizagao de
terminal Santo Tirso

https://www.amt-autoridade.pt/media/5739/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-santo-

tirso.pdf

Ficha de caraterizagcao de
terminal Serta

https://www.amt-autoridade.pt/media/5740/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-
sert%C3%A3.pdf

Ficha de caraterizacao de
terminal Sete Rios

https://www.amt-autoridade.pt/media/5741/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-sete-rios.pdf

Ficha de caraterizacao de
terminal Tavira

https://www.amt-autoridade.pt/media/5742/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-tavira.pdf

Ficha de caraterizacao de
terminal Tomar

https://www.amt-autoridade.pt/media/5743/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-tomar.pdf

Ficha de caraterizagcao de
terminal Torres Novas

https://www.amt-autoridade.pt/media/5744/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-torres-

novas.pdf

Ficha de caraterizagao de
terminal Torres Vedras

https://www.amt-autoridade.pt/media/5745/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-torres-

vedras.pdf

Ficha de caraterizagcao de
terminal Vendas Novas

https://www.amt-autoridade.pt/media/5746/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-vendas-

novas.pdf

Ficha de caraterizacao de
terminal Vila Pouca de
Aguiar

https://www.amt-autoridade.pt/media/5747/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-vila-pouca-

de-aguiar.pdf
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ary.

Autoridade
da Mobilidade
e dos Transportes

Ficha de caraterizagao de
terminal Vila Real

https://www.amt-autoridade.pt/media/5748/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-vila-real.pdf

Ficha de caraterizagcao de
terminal Vila Verde

https://www.amt-autoridade.pt/media/5749/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-vila-

verde.pdf

Ficha de caraterizacao de
terminal Viseu

https://www.amt-autoridade.pt/media/5750/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-de-terminal-viseu.pdf

Ficha de caraterizagao
interface Dragao

https://www.amt-autoridade.pt/media/5751/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-interface-
drag%C3%A30.pdf

Ficha de caraterizagao
interface Lourosa Fiaes

https://www.amt-autoridade.pt/media/5752/ficha-de-
carateriza%C3%A7%C3%A30-interface-lourosa-
fi%C3%A3es.pdf
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https://www.amt-autoridade.pt/media/5748/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-de-terminal-vila-real.pdf
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https://www.amt-autoridade.pt/media/5752/ficha-de-carateriza%C3%A7%C3%A3o-interface-lourosa-fi%C3%A3es.pdf
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