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RELATORIO ANUAL RELATIVO AO SERVIGO PUBLICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS PREVISTO NO ARTIGO 7.° DO REGULAMENTO (CE) 1370/2007

Dimens&o Indicador Unidade Observacgdes
Designagéo Social do operador de servico plblico e marca com que operam (OPERADOR EVA Transportes, S.A. -
Forma de exploracdo do servico publico de transporte de passageiros e respetiva formal i e acordo com os artigos 16.9 20 19.9 do RISPTP.
de ccntratas
Se o contrato € maioritariamente de um contrato de}
Natureza do contrato de servigo publico. Contrato de prestagéo de servigo piblico de transporte de passageiros - concess&o ou um contrato de prestacao de servigoj
conforme definicéo do artigo 20.2 do RISPTP.
Caracterizagéo do Contrato de Servio Publico:
(i) Designacgo do contrato; "Acordo para a Exploragdo do Servigo de Transporte Urbano Coletivo de Olhgo"
(ii) 1dentificagdo da autoridade de transportes concedente; Municipio de Olh&o
(i) Vigéncia do contrato (datas de inicio e de fim); Inicio: outubro de 2004; Fim: novembro de 2021
(iv) Estdo definidas obrigagdes de servigo piblico (S/N); N&o -
(v) Estéio definidas compensagdes financeiras (S/N); sim
(vi) Esta definido regime de incentivos e penalidades associado ao desempenho.
(v) E atribuida exclusividade (S/N); N&o aplicavel
(vi) Modos de transporte. Rodoviario
Lista das rotas (linhas) contratadas divididas por: Linhas de transporte publico Municipal/ urbano
Identificagdo dos | (i) Transporte municipal, intermunicipal e inter-regional; ncionamento ( R
Operador e dos Linha Amarela 13 7 07h45 — 19h45.
Contratos de Servicol Linha Verde E 6 o7his— 19n15
Publico
(ii) Transporte regular e transporte flexivel. Nao aplicavel
Mapa do municipio com o desenho das rotas (linhas) contratadas e identificagao dad] ;
povoacBes com mais de 40 habitantes.
Dois circuitos circulares (com trajetos coincidentes na quase totalidade do percurso, mas
N.0 de linhas exploradas e respetiva extensao. realizados em sentidos opostos), com uma extens&o aproximada de 17 km e 41 paragens - Un. Inclui as variantes, as parcelares e as noturnas.
Linha Amarela e Linha Azuyl
N.© de circulacdes:
(i) Totais anuais; 14274
un.
(i) Média didria nos dias Gteis; 26
(ii) Média diaria nos fins de semana e feriados. 13
% da populagdo do municipio servida por transportes publicos. 90 %
Oferta populag: p P P pi
N.© de veiculos.km produzidos. 125,767 10° VKm
N.© de lugares.km produzidos. 2,892646 10° LKm
Indicacdo das opcdes disponiveis em termos de titulos de transporte, designadamente
prego:
(i) Titulos ocasionais; Bilhete Inteiro, Bilhete Meio e Bilhete Pré-comprado
(ii) Titulos monomodais; N&o aplicavel
(iii) Titulos intermodais e/ou assinaturas; Passe Urbano, Passe Estudante e Passe Idoso
N.© de passageiros transportados. 164642 Un.
N.© de passageiros.km transportados. 20706530,41 10° PKm
Procura
Taxa de ocupagéo média anual da frota. Informagio ndo disponivel %
Taxa de fraude detetada. 0% %
NGmero de veiculos da frota por: 2 veiculos
(i) Tipo de combustivel; Gasoleo
Material circulante | (i) Por norma ambiental EURO; Informagéo néo disponivel un.
(frota) (iii) Com e sem acessibilidade a pessoas com mobilidade condicionada; Sem acessibilidade ao transporte de pessoas com mobilidade condicionada
(iv) Por lotago. 23 passageiros (16 lugares sentados e 7 lugares de pé)
Idade média da frota 0 anos Anos
Receitas tariférias anuais por titulo de transporte. 103.323,00 € 10’ Euro
Gastos totais da Autoridade de Transporte com o servigo p i blico de transporte de]
passageiros, por contrato, discriminando a seguinte informagéo:
(i) Compensacdes por obrigagdes de servico publico; 197.874,40 €
(i) Remuneraggo pela prestagdo do servico publico; Informagéo ndo disponivel 10° Euro
Indicadores - & .. N
Economico. (iii) Compensacdes tarifarias (por ex. 4_18, Sub_23, Social+); 0€
Financeiros (iv) Outros subsidios & exploragio; Informacio néo disponivel
(v) Outros gastos. Informacéo ndo disponivel
Valor do investimento da Autoridade de Transporte no ambito do servio pblico de]
transporte de passageiros:
(i) Em material circulante; Informagdo ndo disponivel 10° Euro
(ii) Outros investimentos. Informagéo ndo disponivel
. — (N.o i o
fndice de regularidade (IR). 100% % IR = (N.© de servicos suprimidos)/(N.° total de servigod]
programados)
n IP5 = (N.° de servigos com atraso < 5 min. n
o o
indice de pontualidade (IP5). 80% % deatino)/(N. total de Sericos)
Resumo dos resultados do G1timo inquérito de satisfaga o realizado aos passageiros & e "o " o ,
Qualidade e N.© de reclamagdes por motivo. Informagéo n&o disponivel un.
seguranca Existéncia de apenas um Gnico posto de venda de passes e bilhetes pré-comprados localizado
Atendimento ao publico: formas e locais de atendimento (fisicos, telefénicos, online)|"® ?a‘ca‘;“:'czda Ca,’"?“ Municipal de 0‘"a°'dA""jc'°’,‘a'I’"E"te' podem ainda 5,:' adquiridos R
pontos de vendas de bilhetes, aplicacdes informaéticas. titul 95§ ‘or lo dos vel;u cs,'uma vez que a ven’ la de titulos se encontra reparti a' entre o
balco Gnico do Municipio (titulos mensais e pré-comprados) e a venda a bordo (titulos
N.0 de acidentes de viagdo (safety ), por tipo de acidente. o Un.
N.© de incidentes de seguranca (security ) o Un.
fm\ssois (;e gases com efeito de estufa (GEE) associado & prestagao do servigo de,q00 rcozeq
Sustentabilidade c’”‘“’“ ede "Ia:“ge'“’?' — = - —
‘onsumo anual de energia, por fonte de energia (gasoleo, GPL, gas natural, eletricidade] 125767 L, kwh, m®

e outros).

Nota 1: Nas informagdes solicitadas s&o validos os conceitos e definigdes do RISPTP, do Regulamento n.© 430/2019, publicado no Dirio da Repiiblica, 2.3 série, n.° 94, de 16 de maio de 2019 e da Informagao da AMT as autoridades de transporte relativa aos indicadores de monitorizagéo e supervisao, de 27]

de setembro de 2018 e publicado no seu site.

Nota 2: A auséncia de

locais.

informagao total ou parcial ou com a desagregagao sugerida, podera/devera ser justificada,

Nota 3: Caso sejam necessérios esclarecimentos, poderd ser utilizado o enderego: ds@amt-autoridade. pt

em fungéo de




