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Serviço Público de Transporte de Passageiros 

 
PRINCIPAIS INDICADORES 

2021 
 
 
1. Descrição do serviço delegado: 
Tipo de serviço: Transporte interurbano 
Delegação: Total 
Entidade: Comunidade Intermunicipal da Região de Leiria – CIM RL 
 
 
 
2. Histórico operador | Rede urbana MOBILIS 
 
 

Categoria Contrato 1 Contrato 2 

Operador Rodoviária do Tejo, S.A. Rodoviária do Lis, Lda. 

NIF 502513900 507802950 

Tipo de serviço Regular (urbano) Regular (urbano) 

Âmbito geográfico Municipal Municipal 

Número de linhas exploradas 9 9 

Extensão da Rede 691.321,3 km 57,610 km 

Vkm anuais contratados 786.233 Vkm 65.519 Vkm 

Tipo de contrato Prestação de serviço Prestação de serviço 

Forma de atribuição Ajuste Direto Ajuste Direto 

Data de início 01/12/2019 01/12/2021 

Data de término 30/11/2021 30/11/2023 

Obrigações de serviço público Sim Sim 

Regime de exclusividade Sim Sim 

Possibilidade de subcontratação Sim Sim 

Indemnizações compensatórias Não Não 

Compensações tarifárias Não Não 

Regime de incentivos e penalidades Sim Sim 

Tipo de operador A (Operador de Serviço Público não interno) A (Operador de Serviço Público não interno) 

Componentes flexíveis Itinerário, Paragens, Horário, Veículos Itinerário, Paragens, Horário, Veículos 

 
 
 
3. Detalhe da frota 
 
 

Categoria Detalhes 

Total de veículos 16 veículos no total 

Tipo de combustível Gasóleo: 16 

Lotação média dos veículos  66 passageiros por veículo 
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4. Indicadores de qualidades 
 
 
4.1. Reclamações  
 
 

Motivo das reclamações Rodoviária do Tejo, S.A / Número 
de Reclamações 

Rodoviária do Lis, Lda. / Número 
de Reclamações 

Qualidade no serviço 1 0 

Cumprimento defeituoso/Não conforme o 
contrato/Incumprimento 7 0 

Outros 1 0 

Total de reclamações 9 0 

 
4.2. Segurança  
 

Incidentes de segurança Rodoviária do Tejo, S.A / Número de 
incidentes 

Rodoviária do Lis, Lda. / Número de 
incidentes 

Colisões 5 0 

Atropelamentos 1 0 

Outros 16 1 

Total de incidentes 22 1 

 
4.3. Consumos de energia 
 
 

Consumo de energia e emissões  Rodoviária do Tejo, S.A (Em unids de 
medida) 

Rodoviária do Lis, Lda. (Em unids de 
medida) 

Gasóleo (em l) 144.336,0 (em L) 14.082,0 (em L) 

Emissões de GEE´s  382,8 (em tonCO2eq) 37,3 (em tonCO2eq) 

 
 
5. Receitas e Gastos 
 
 

Categoria Descrição Rodoviária do Tejo, S.A / 
Valor (€) 

Rodoviária do Lis, Lda. / 
Valor (€) 

CIMRL / Valor 
(€) 

Receitas 
Tarifárias 

Total de receitas tarifárias 342.298,80 
42.945,50 0,00 

Desdobramento das receitas tarifárias 

Passes 4_18, sub23 e 
social+* 83.824,70 13.510,10 0,00 

Outros passes 99.220,60 12.310,3 0,00 

Títulos ocasionais 159.253,4 17.125,10 0,00 

Gastos 

Total de gastos 0,00 0,00 683.042,10 

Passes escolares 0,00 0,00 556.994,90 

Contrato de prestação de 
serviços 0,00 0,00 126.047.20 

*Inclui Comparticipação do IMT 
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6. Pagamentos  
 

Entidade Tipo de Transporte Descrição Valor (€) 

RDL Rodoviária do Lis, Lda. 
Rodoviária do Tejo, Lda. 

Transporte Não Escolar Valor de contratos de serviço público 126.047,16 

Transporte Escolar Passes escolares 554.486,96 

Transporte Escolar Transporte Escolar 2.507,96 

 
 

Montantes totais por categoria de serviço Montante (€) 

Total geral 1.154.120,00 

RDL Rodoviária do Tejo, Lda. 

Transporte Não Escolar 109.907,60 

RDL Rodoviária do Lis, Lda. 

Transporte Não Escolar 16.139,60 

Transporte Escolar 554.486,96 

OVNITUR  

Transporte Escolar 2.507,96 

 
 

 
 


