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ENQUADRAMENTO 

Nos termos do n.º 1 do artigo 7.º do Regulamento (CE) n.º 1370/2007, do Parlamento Europeu e do 

Conselho, de 23 de outubro de 2007, cada autoridade de transportes torna público, anualmente, um 

relatório circunstanciado sobre os serviços públicos de transporte da sua competência. 

Assim, este relatório tem como objetivo dar cumprimento ao previsto nesse Regulamento para o ano de 

2021, por referência ao Regulamento n.º 430/2019 da Autoridade da Mobilidade e dos Transportes, que a 

16 de maio de 2021 é objeto da primeira alteração na sequência do Regulamento nº 273/2021. 

 

COMPETÊNCIAS  DA CIMLT 

A Lei n.º 52/2015, de 9 de junho, aprovou o Regime Jurídico do Serviço Público de Transporte de 

Passageiros (RJSPTP), estabelecendo o regime aplicável ao planeamento, organização, operação, 

atribuição, fiscalização, investimento, financiamento, divulgação e desenvolvimento do serviço público 

de transporte de passageiros, por modo rodoviário, fluvial, ferroviário e outros sistemas guiados, 

incluindo o regime das Obrigações de Serviço Público e respetiva compensação. 

A Comunidade Intermunicipal da Lezíria do Tejo (CIMLT) é a Autoridade de Transporte competente 

relativa aos serviços públicos de transporte de passageiros de âmbito intermunicipal, que se 

desenvolvem integral ou maioritariamente na respetiva área geográfica, nos termos do artigo 7.º do 

RJSPTP bem como aos serviços públicos de transporte de passageiros de âmbito municipal, delegados 

pelos Municípios, nos termos do artigo 10.º do RJSPTP. 

A CIMLT é, por fim, Autoridade de Transportes também para os serviços públicos de transporte de 

passageiros de âmbito inter-regional, em partilha e cooperação com outras Autoridades de Transportes, 

no que se refere os serviços objeto de contrato interadministrativo com outras comunidades 

intermunicipais. 

A CIMLT integra 11 municípios, a saber: Almeirim, Alpiarça, Azambuja, Benavente, Cartaxo, Chamusca, 

Coruche, Golegã, Rio Maior, Salvaterra de Magos e Santarém. 

 

 

 



 
 

Quinta das Cegonhas . Apartado 577 
2001-907 Santarém 
+351 243 303 240 
geral@cimlt.eu . www.cimlt.eu  

 
Página 4/15 

Almeirim . Alpiarça . Azambuja 
Benavente . Cartaxo . Chamusca 

Coruche . Golegã . Rio Maior 
Salvaterra de Magos . Santarém 

 

INDICADORES DO REGULAMENTO (CE)  N.º 1370/2007  E  ARTIGO 18º-A  REGULAMENTO 273/2021  

(ALTERAÇÃO AO REGULAMENTO 430/2019)   

Na CIMLT, o transporte público de passageiros é assegurado por duas empresas: Rodolezíria e Ribatejana 

Verde. 

De acordo com a Lei n.º 52/205, de 9 de junho foram emitidas várias Autorizações Provisórias, válidas até 

ao início do período de exploração do Contrato de Exploração do Serviço Público de Transporte 

Rodoviário de Passageiros na CIMLT, sem prejuízo da sua alteração ou revogação: 

 

1. OPERADORES RODOVIÁRIA DO TEJO E RODOLEZÍRIA–  INDICADORES 

1.1. Dados Gerais 

Identificação 

Em operação até 31/08/2021: 

• Designação Social: Rodoviária do Tejo, SA 

• NIF: 502513900 

• Marca: Rodoviária do Tejo 

Em operação a partir de 01/09/2021: 

• Designação Social: Rodoleziria - Transportes Rodoviários de Passageiros, Unipessoal Lda 

• NIF: 516240242  

• Marca: Rodolezíria 

Linhas/Circulações 

• Nº Linhas exploradas: 65 linhas 

• Extensão das linhas exploradas (soma das variantes e parcelares): 6796,52 Km (reporte anual 

disponibilizado pelo operador no STePP) 

• % da população do município servida por transportes públicos: 98,8% 

• Mapa com o desenho das rotas (linhas) contratadas e identificação das povoações com mais 
de 40 habitante: anexo a) 

 Títulos de Transporte: 

• Títulos ocasionais: Bilhete Inteiro, Meio Bilhete, Bilhete Ida e Volta  

• Títulos monomodais: Assinatura de linha (normal, 4_18/sub23), Assinatura de Estudante, Passe 

combinado com os serviços de transportes urbanos  
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• Títulos intermodais e/ou assinaturas: Passes combinados com CP, Metro de Lisboa e Carris 

 

1.2. Oferta e Procura 
 

Código e 
Designação 

da Linha 
Designação 

Código da 
Autorização 

Oferta 
Realizada 

Veiculos.km 

Capacidade 
Oferecida 

Lugares.Km 

Nº 
Passageiros 

Transportados 
Passageiros.Km 

46 Alcobertas/ Santarém 14/CIMLT/IM/2019 64614 4652194 16602 311978 

134 

Azambuja/ Aveiras de 
Cima (via Casal Vale 
Brejo) 74/CIMLT/M/2018 9158 705130 212 1505 

169 Cartaxo/ Reguengo 26/CIMLT/M/2017 28885 2888458 5176 77122 

195 Cortiçal/  Santarém 42/CIMLT/M/2019 19578 1468316 2808 50875 

212 Caniceira/ Chamusca 29/CIMLT/M/2019 0 0 0 0 

214 
Chamusca/ Salvador 
(via Semideiro) 31/CIMLT/M/2019 72736 4145931 16692 300052 

247 
Foros de Benfica/ 
Santarém 1/CIMLT/IM/2019 162658 13175285 47868 534995 

262 Lamarosa/ Santarém 13/CIMLT/IM/2019 45358 3628674 20364 178048 

391 
Póvoa da Isenta/ 
Santarém 44/CIMLT/M/2019 45046 3243308 16407 125035 

392 
Caldas da Rainha/ 
Santarém (rápida) 94/CIMLT/IR/2019 33876 1998668 5409 205001 

422 Santos/ Santarém 40/CIMLT/M/2019 23666 1774929 2515 38967 

424 
Santarém/ Torres 
Novas (via Casével) 105/CIMLT/IR/2019 67796 5423649 17486 248597 

453 
Rio Maior/ Valverde 
(via Mendiga) 95/CIMLT/IR/2019 24965 1497922 986 15973 

454 
Alpiarça/ Gouxaria 
(via Frade de Cima) 93/CIMLT/M/2019 20832 1520724 4809 50821 

456 

Casais do Peso/ 
Santarém (via 
Caneiras) 54/CIMLT/M/2019 23206 696181 702 4142 

507 Abrantes/ Santarém 106/CIMLT/IR/2019 299032 22799134 39668 402784 

517 
Cartaxo/ Pontével 
(Escola) 28/CIMLT/M/2017 37697 3015774 6236 20911 

522 
Carregado/ Torres 
Novas 97/CIMLT/IR/2019 373002 29840170 66730 826660 

525 Casalinho/ Santarém 5/CIMLT/IM/2019 14799 1124686 7225 78030 

528 
Azambuja/ Santarém 
(via Vale do Brejo) 76/CIMLT/IM/2018 374373 26206120 41680 508496 
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Código e 
Designação 

da Linha 
Designação 

Código da 
Autorização 

Oferta 
Realizada 

Veiculos.km 

Capacidade 
Oferecida 

Lugares.Km 

Nº 
Passageiros 

Transportados 
Passageiros.Km 

529 

Santarém/ Zona 
Industrial Santarém 
(via Hospital CUF) 77/CIMLT/M/2018 15829 1108008 21527 113241 

531 
Amiais de Baixo/ Rio 
Maior (via Carvalhais) 10/CIMLT/IM/2019 60784 5288207 17138 189635 

532 
Azambujeira/ Rio 
Maior 33/CIMLT/M/2017 45294 3623525 13527 198855 

565 

Arrifana/ Cartaxo (via 
Vila Nova de São 
Pedro) 6/CIMLT/IM/2019 30465 2528582 5421 38968 

581 
Abrã/ Santarém (via 
Espinheiro) 111/CIMLT/IR/2019 56458 4516625 16656 253338 

608 
Amiais de Baixo/ 
Santarém 104/CIMLT/IR/2019 17107 1368551 6825 127263 

629 

Rio Maior/ Santarém 
(via Outeiro da 
Cortiçada e Tremês) 78/CIMLT/IM/2018 36586 2926892 9823 106318 

635 Mosteiros/ Rio Maior 17/CIMLT/IM/2019 66481 5650885 18668 163335 

641 Nazaré/ Santarém 96/CIMLT/IR/2019 70569 6139479 7805 154539 

643 
Santarém/ Caldas da 
Rainha 98/CIMLT/IR/2019 0 0 0 0 

646 

Santarém/ Póvoa de 
Santarém (via 
Assacaias) 50/CIMLT/M/2019 18473 1293120 2871 27919 

649 Santarém/ Parreira 79/CIMLT/IM/2018 117408 9392603 38110 490478 

650 
Reguengo (Estação)/ 
Santarém 12/CIMLT/IM/2019 184324 15298918 42381 486087 

652 
Rio Maior/ Santarém 
(via Albergaria) 21/CIMLT/IM/2019 59631 4949393 17710 195320 

653 
Rio Maior/ Santarém 
(via Arrouquelas) 18/CIMLT/IM/2019 51788 3832348 13463 155661 

654 
Correias/ Santarém 
(via Póvoa de Três) 20/CIMLT/IM/2019 83948 6715824 16457 175355 

655 
Centro de Saúde/ Rio 
Maior (Gare) 80/CIMLT/M/2018 3409 272745 165 248 

656 
Correias/ Santarém 
(via Aramanha) 81/CIMLT/M/2018 52082 4166581 7898 78190 

657 
Santarém/ Torres 
Novas 107/CIMLT/IR/2019 31820 2545611 2730 35994 

689 

Casal do Rei/ Rio 
Maior (via Arco da 
Memória) 99/CIMLT/IR/2019 31950 2364298 3605 24514 

736 Carregado/ Santarém 100/CIMLT/IR/2019 310554 24533790 108906 1547985 
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Código e 
Designação 

da Linha 
Designação 

Código da 
Autorização 

Oferta 
Realizada 

Veiculos.km 

Capacidade 
Oferecida 

Lugares.Km 

Nº 
Passageiros 

Transportados 
Passageiros.Km 

742 Lisboa/ Rio Maior 113/CIMLT/IR/2019 51344 2823937 5727 481965 

746 
Albergaria/ Santarém 
(via Joaninho) 45/CIMLT/M/2019 15208 1064535 1533 14328 

770 
Azambuja/ Azambuja 
(via Casais Regedor) 83/CIMLT/M/2018 15484 1238727 4472 23370 

790 Chamusca/ Lisboa 114/CIMLT/IR/2019 365953 17931699 50386 3487092 

793 Alfeijoeiros/ Pernes 84/CIMLT/M/2018 59361 4155267 8213 72201 

794 
Rio Maior/ Zona 
Industrial Rio Maior 85/CIMLT/M/2018 847 57594 157 500 

812 

Alcanede (Escola)/ 
Alcanede (Escola) (via 
Mata do Rei) 48/CIMLT/M/2019 52314 2563392 11407 73005 

813 
Alcanede (Escola)/ 
Pernes (via Tremês) 49/CIMLT/M/2019 44131 2206688 13491 106615 

928 

Alcoentre/ Santarém 
(via Manique do 
Intendente e Casais 
da Lapa) 86/CIMLT/IM/2018 125886 10070865 13584 151517 

936 
Santarém/ Torres 
Novas (via Marruas) 108/CIMLT/IR/2019 43022 2968491 6770 106726 

973 Rio Maior/ Viegas 15/CIMLT/IM/2019 26878 1854591 7683 71941 

982 
Abrã/ Santarém (via 
Pernes) 109/CIMLT/IR/2019 57020 3934381 4254 101245 

988 
Casével/ Pernes (via 
Torre do Bispo) 55/CIMLT/M/2019 45955 2895170 8499 58643 

1071 
Quinta da Besteira/ 
CNEMA 87/CIMLT/M/2018 181433 14696092 97873 609923 

1072 

Estação CP Santarém/ 
Santarém (Terminal 
Rodoviário) 35/CIMLT/M/2019 26314 2131397 32208 108938 

1073 
Estação CP/ 
Politécnico Santarém 36/CIMLT/M/2019 45545 3683018 34903 199875 

1074 

Estação CP Santarém/ 
Santarém (Terminal 
Rodoviário) 37/CIMLT/M/2019 67159 2014779 7333 44184 

1075 
Alfange/ Santarém 
(Terminal Rodoviário) 38/CIMLT/M/2019 13055 117493 5679 22279 

1392 
Parreira/ Praia da 
Consolação 101/CIMLT/IR/2019 0 0 0 0 

1982 
Abrã/ Santarém (via 
Comeiras) 112/CIMLT/IR/2019 21408 1477175 5678 135478 

417 Cartaxo/Rio Maior 9/CIMLT/IM/2019 8102 583369 899 10324 
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Código e 
Designação 

da Linha 
Designação 

Código da 
Autorização 

Oferta 
Realizada 

Veiculos.km 

Capacidade 
Oferecida 

Lugares.Km 

Nº 
Passageiros 

Transportados 
Passageiros.Km 

4241 
Azinhaga/ Santarém 
(via Sobral) 89/CIMLT/IM/2018 0 0 0 0 

6092 
Carregado / Rio Maior 
(via Santo André) 102/CIMLT/IR/2019 383529 30682311 39352 472224 

6521 
Louriceira/ Santarém 
(via Cartaxo) 91/CIMLT/IM/2018 3004 249335 4659 28587 

6571 
Santarém/ Torres 
Novas (via Riachos) 110/CIMLT/IR/2019 18313 1153741 4302 51624 

6572 
Golegã/ Pombalinho 
(p/ Mato Miranda) 32/CIMLT/M/2017 9310 586505 12334 94972 

6891 
Casal do Brejo/ Rio 
Maior 103/CIMLT/IR/2019 2663 197064 979 9790 

 

Nota: as linhas cujo os campos apresentam dados a 0, referem-se a linhas que no decurso de 2021 não 

tinham qualquer serviço associado. 

 

1.3. Material Circulante (Frota) 
 

 Indicadores  Quantidade 
Fonte de Energia Gasóleo 95 
 

Norma Ambiental Euro 

Material Circulante EURO 1 2 
Material Circulante EURO 2 29 
Material Circulante EURO 3 21 
Material Circulante EURO 4 19 
Material Circulante EURO 5 20 
Material Circulante EURO 6 4 

 

Acessibilidade 

Com acessibilidade a pessoas com mobilidade 
condicionada 

15 

Sem acessibilidade a pessoas com mobilidade 
condicionada 

80 

 

Lotação 

Até 20 lugares sentados 5 
Entre 20 e 40 lugares sentados 9 
Entre 40 e 60 lugares sentados 8 
Mais de 60 lugares sentados 73 
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 Indicadores  Quantidade 
Idade média da frota 15 

 

1.4. Económico-financeiros  

 Indicadores Euros (€) 

Receita Global Tarifária 
Passes 1 723 632 € 
Bilhetes 762 526,25 € 

 
Compensações Tarifárias (s/IVA) 551 415,28 € 
Indemnizações Compensatórias (s/ IVA) 1 121 773,49 € 

 

1.5.  Qualidade e Segurança  

Indicadores  

Índices 
Índice de regularidade (IR) Sem dados 
Índice de pontualidade (IP) Sem dados 

 
 

  

Nº de Reclamações (por 
motivo) 

Conduta/zelo/diligência do funcionário 5 
Informação de horários/serviços 0 
Cumprimento horários/percursos 16 
Alteração/Supressão Serviços 11 
Responsabilidade doutra empresa 1 
Outros 22 

 
 

  

Nº de Acidentes (por tipo) 

Acidentes de viação por Colisão 14 
Acidentes de viação por Atropelamento 1 
Acidentes de viação por Outro 70 

  
Nº de Incidentes 0 

 

1.6.  Sustentabilidade 

Indicadores  
Emissão de Gases com efeito de Estufa 3 650 Tco2EQ 
 

Consumos anuais (por fonte de energia) 

Gasóleo 1 376 000 L 
Eletricidade Sem dados 
Água Sem dados 

 

Os dados apresentados nos quadros acima têm por base os indicadores reportados pelo operador na 

plataforma de transportes da CIMLT, num acesso destinado ao preenchimento destes dados. 
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Os campos com o preenchimento “sem dados” tratam-se de situações em que o operador não reportou 

qualquer informação. 

 

2. OPERADOR RIBATEJANA VERDE-  INDICADORES  

2.1. Dados Gerais   

Identificação 

• Designação Social: Ribatejana Verde – Transportes Rodoviários de Passageiros, Unipessoal, Lda 

• NIF: 513333436 

• Marca: Ribatejana Verde 

Linhas/Circulações 

• Nº Linhas exploradas: 26 linhas 

• Extensão das linhas exploradas (soma das linhas base): 879,13 km (reporte anual disponibilizado 

pelo operador no STePP) 

• % da população do município servida por transportes públicos: 99,3% 

• Mapa com o desenho das rotas (linhas) contratadas e identificação das povoações com mais 

de 40 habitante: anexo a) 

Títulos de Transporte: 

• Títulos ocasionais: Bilhete Inteiro, Meio Bilhete, Bilhete Ida e Volta  

• Títulos monomodais: Assinatura de linha (normal, 4_18/sub23), Assinatura de Estudante, Passe 

combinado com os serviços de transportes urbanos 

• Títulos intermodais e/ou assinaturas: Passes combinados com CP, Metro de Lisboa e Carris 

 

2.2. Oferta e Procura 
 

Código e 
Designação 

da Linha 
Designação 

Código da 
Autorização 

Oferta 
Realizada 
Veiculos.

km 

Capacidade 
Oferecida 

Lugares.Km 

Nº Passageiros 
Transportados 

Passageiros.Km 

0901 Coruche/ Lisboa 115/CIMLT/IR/
2019 

660475 35665653 211167 4718011 

0902 Santarém 
(Hospital)/ Vila 
Franca de Xira 

116/CIMLT/IR/
2019 

119234 6438636 72353 1088750 
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Código e 
Designação 

da Linha 
Designação 

Código da 
Autorização 

Oferta 
Realizada 
Veiculos.

km 

Capacidade 
Oferecida 

Lugares.Km 

Nº Passageiros 
Transportados 

Passageiros.Km 

0903 Granho/ Vila 
Franca de Xira 

117/CIMLT/IR/
2019 

209273 11300742 208272 2847025 

0904 Cabeção/ Coruche 74/CIMLT/IR/
2019 

52753 2848662 23055 359310 

0905 Santarém 
(Hospital)/ Viana 
do Alentejo 

75/CIMLT/IR/
2019 

57592 3109968 13078 288976 

0908 Marinhais 
(Escolas)/ 
Santarém 
(Hospital) 

57/CIMLT/IM/
2016 

29825 1610550 12 94 

0909 Benavente/ 
Coruche 

58/CIMLT/IM/
2016 

67828 3662712 16553 264419 

0910 Canha/ Coruche 
(Escola) (p/ Canto 
da Branca) 

118/CIMLT/IR/
2019 

34487 1862298 20400 384337 

0911 Coruche/ Santana 
do Mato 
(P/Carapuções e 
Brejoeira) 

61/CIMLT/M/2
017 

23790 1284660 13672 193866 

0912 Benavente/ 
Biscainho (Cruzt.º) 

59/CIMLT/IM/
2016 

58607 3164778 17108 304871 

0913 Cabeço do Moinho 
de Vento/ Coruche 
(P/Cabecinhas) 

62/CIMLT/M/
2017 

45682 2466828 12398 249281 

0914 Coruche/ Fajarda 
(Monte dos 
Alcobias) 

63/CIMLT/M/
2017 

23691 1279314 9240 86801 

0915 Coruche (Est.)/ 
Retiro da Erra 

64/CIMLT/M/
2017 

16796 906984 1198 11643 

0918 Coruche/ Coruche 
(Circulação) 

66/CIMLT/M/
2017 

29841 746025 3458 23156 

0919 Murteira/ Vila 
Franca de Xira 

119/CIMLT/IR/
2019 

3765 203310 755 8085 

0921 Coruche/ Lisboa 
(Rápida AE) 

120/CIMLT/IR/
2019 

64584 3487536 12815 496746 

0922 Samora Correia 
(Urb. Brejo)/ Vila 
Franca de Xira 

121/CIMLT/IR/
2019 

10052 542808 5524 63115 

0924 Salvaterra/ Várzea 
Fresca 

67/CIMLT/M/
2016 

0 0 0 0 

0926 Coruche/ 
Marinhais 

56/CIMLT/IM/
2016 

9216 497664 6758 107452 

0932 Salvaterra de 
Magos/ Cancelas 

72/CIMLT/M/
2016 

0 0 0 0 
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Código e 
Designação 

da Linha 
Designação 

Código da 
Autorização 

Oferta 
Realizada 
Veiculos.

km 

Capacidade 
Oferecida 

Lugares.Km 

Nº Passageiros 
Transportados 

Passageiros.Km 

0933 Salvaterra/ Foros 
de Salvaterra (Rua 
do Vale 
Queimado) 

68/CIMLT/M/
2016 

0 0 0 0 

0934 Salvaterra/ Foros 
de Salvaterra (Rua 
do Agricultor) 

73/CIMLT/M/
2016 

0 0 0 0 

0935 Marinhais (Rua da 
Cerâmica)/ 
Marinhais (Escola) 

69/CIMLT/M/
2016 

0 0 0 0 

0936 Marinhais (Rua do 
Furo)/ Marinhais 
Centro 

70/CIMLT/M/
2016 

0 0 0 0 

0937 Marinhais (Qta. 
Cantoneira)/ 
Marinhais (Escola) 

71/CIMLT/M/2
016 

10112 546048 7544 45344 

0942 Arados/ Porto Alto 
(Escola) p/ Samora 
Correia 

76/CIMLT/M/
2019 

9680 522720 833 5230 

 

Nota: O operador informou que as linhas que apresentam os campos a 0, têm oferta associada, no 

entanto o operador não consegue ter a informação solicitada desagregada por linha. 

2.3. Material Circulante (Frota) 

 Indicadores  Quantidade 
Fonte de Energia Gasóleo 61 
 

Norma Ambiental Euro 

Material Circulante EURO 1 9 
Material Circulante EURO 2 10 
Material Circulante EURO 3 19 
Material Circulante EURO 4 21 
Material Circulante EURO 5 2 
Material Circulante EURO 6 0 

 

Acessibilidade 

Com acessibilidade a pessoas com mobilidade 
condicionada 

1 

Sem acessibilidade a pessoas com mobilidade 
condicionada 

60 

 

Lotação 

Até 20 lugares sentados 1 
Entre 20 e 40 lugares sentados 6 
Entre 40 e 60 lugares sentados 45 
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Mais de 60 lugares sentados 9 
 

Idade média da frota 18 
 

2.4. Económico-financeiros  

Indicadores Euros (€) 

Receita Global Tarifária 
Passes 1 028 749,80 € 

Bilhetes 583 194,95 € 
 
Compensações Tarifárias (s/IVA) 317 279,66 € 
Indemnizações Compensatórias (s/ IVA) 265 391,62 € 

 

2.5.  Qualidade e Segurança  

Indicadores  

Índices 
Índice de regularidade (IR) Sem dados 
Índice de pontualidade (IP) Sem dados 

 
 

  

Nº de Reclamações (por 
motivo) 

Conduta/zelo/diligência do funcionário 5 
Informação de horários/serviços 3 
Cumprimento horários/percursos 4 
Alteração/Supressão Serviços 0 
Responsabilidade doutra empresa 0 
Outros 5 

 
  

Nº de Acidentes (por tipo) 

Acidentes de viação por Colisão 38 
Acidentes de viação por Atropelamento 1 
Acidentes de viação por Outro 5 

  
Nº de Incidentes Sem dados 

 

2.6.  Sustentabilidade 

Indicadores  
Emissão de Gases com efeito de Estufa 498 Tco2EQ 
 

Consumos anuais, por fonte de energia 

Gasóleo 473415 L 
Eletricidade 18434 kwh 
Água 535 m3 

 

Os dados apresentados nos quadros acima têm por base os indicadores reportados pelo operador na 

plataforma de transportes da CIMLT, num acesso destinado ao preenchimento destes dados. 
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Os campos com o preenchimento “sem dados” tratam-se de situações em que o operador não reportou 

qualquer informação. 
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ANEXOS 

a) Mapa com o desenho das rotas (linhas) contratadas e identificação das povoações com mais de 
40 habitantes. 


