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PARECER N.° 44/AMT/2024
[versdo ndo confidencial]

| — INTRODUGCAO

1. A Comunidade Intermunicipal do Tamega e Sousa (CIM), remeteu a Autoridade
da Mobilidade e dos Transportes (AMT) “Acordos de Regulagcdo dos Termos e
Condicées relativos a exploragdo de servigos inerentes as linhas de transporte
publico de passageiros previstas em autorizagdo provisoria e de atribuigdo de
compensagbes por obrigagdo de servigco publico”, para efeitos de obtencio de
parecer prévio vinculativo, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 34.° do
Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio.

2. De referir que a AMT emitiu um parecer prévio vinculativo favoravel as pecas do
procedimento concursal conduzido pela CIM (Parecer n.° 32/AMT/2020, de 2 de
abril) por se considerar que se encontrava em conformidade com o Regime
Juridico do Servigco Publico de Transporte de Passageiros (RJSPTP), aprovado
pela Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, bem como o Regulamento (CE) n.° 1370/2007,
do Parlamento Europeu e do Conselho e demais legislacdo e jurisprudéncia

nacional e europeia referenciada.

3. O Tribunal de Contas emitiu visto prévio favoravel aqueles contratos e
posteriormente, a CIM veio solicitar a emissao de parecer sobre alteragdes
promovidas aos Contratos tendo sido emitido parecer favoravel pela AMT (Parecer
107/AMT/2023 de 30 de novembro.

4, O parecer inscreve-se nas atribuicdes da AMT, previstas no n.° 1 do artigo 5.° dos
seus Estatutos, publicados em anexo ao Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio
e de acordo com as exigéncias que emanam da Lei-Quadro das Entidades
Reguladoras Independentes, aprovada pela Lei n.° 67/2013, de 28 de agosto,
designadamente, zelar pelo cumprimento do enquadramento legal, nacional,
internacional e da Unido Europeia, aplicavel a regulacdo, supervisdo, promog¢ao e
defesa da concorréncia, visando o bem publico, a defesa dos interesses dos
cidadaos e a defesa do interesse dos operadores econdmicos; monitorizar e

acompanhar as atividades do mercado da mobilidade e dos transportes terrestres

Avenida Anténio Augusto de Aguiar, n.° 128 - 1050-020 Lisboa, Portugal Pagina 1 de 28
T:211 025 800 | E: geral@amt-autoridade.pt | www.amt-autoridade.pt
Contribuinte n.° 513 637 257



aTv.

Autoridade

da Mobilidade
e dos Transportes

e fluviais, e; avaliar as politicas referentes ao Ecossistema da Mobilidade e dos

Transportes.

Il - ENQUADRAMENTO

Fundamentacgao

5.

Refere a CIM que, por razdes imperiosas que resultaram no adiamento da data

de arranque do periodo de exploracédo contratual do Contrato de Concessao do

Servico de Transporte Publico Rodoviario de Passageiros (comunicacdo em

anexo), enquanto Autoridade de Transportes (Anexo Il da documentagao enviada),

compete a CIM assegurar a manutencdo do regime de exploragcdo a titulo

provisério, designadamente no que se refere ao planeamento, organizagao,

operacdo, atribuicdo, fiscalizagédo, investimento, financiamento, divulgacéo e

desenvolvimento do servigo publico de transporte de passageiros (Anexo Ill da

documentacao enviada).

Neste sentido, considera o seguinte:

Perante o contexto introduzido pela pandemia da doenga Covid-19, a CIM
procedeu a compensacao financeira aos Operadores de servigo publico
pela perda de receita no ambito do Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de
abril, pela realizagdo dos chamados «servicos essenciaisy», até a data
31.12.2023;

Com o fim da pandemia da doenga Covid-19, a Lei do Orgamento de
Estado para 2024 nao faz referéncia a manutencdo do Decreto-Lei n.°
14-C/2020, de 7 de abril, para o ano de 2024, pelo que fica assim
determinado o termo da sua aplicabilidade para 31.12.2023;

As consequéncias do termo de vigéncia do Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de
7 de abril, em 31.12.2023 sao duas: por um lado, deixa de haver
habilitacdo legal para realizar o pagamento de compensagdes aos
operadores ao abrigo dos chamados «servigos essenciais»,
compensagbes essas que tinham em vista eliminar os défices de
exploracao resultantes do impacto da pandemia Covid-19 e das
circunstancias econdmicas subsequentes; por outro, eram as
Comunidades Intermunicipais que detinham as competéncias para
desenvolver essas tarefas, o que deixa de suceder;
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. Em resultado da revogagao do Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril,
nao é possivel a CIM continuar a realizar, em 2024, pagamentos aos
Operadores de servigo publico de transporte de passageiros nos termos
e com os fundamentos com que o vinha fazendo até 31.12.2023, por
auséncia de suporte legal;

° Todavia, permanece inalterado o regime legal pelo qual se rege o servigo
publico de transporte de passageiros, ao abrigo do qual - artigo 24.° do
RJSPTP — se prevé a celebracao de contratos de servigo publico com os
Operadores de transportes, tendo em vista a estabelecer com estes as
obrigacbes de servigco publico a que ficam adstritos, bem como as
circunstancias e as condicbes em que os mesmos podem receber
compensacoes financeiras em contrapartida;

. A CIM determinou formalizar “Acordos de Regulagdo dos Termos e
Condicbes Relativos a Exploracdo de Servigos Inerentes as Linhas de
Transporte Publico de Passageiros Previstas na Autorizagdo Provisoria e
de Atribuicdo de Compensacdo por Obrigagbes de Servigo Publico”,
durante o periodo de transicdo do Contrato de Concessdo que foi
precedido de concurso publico.

7. Mais refere que foram espoletadas as diligéncias no sentido de avangar com o
procedimento de contratualizacdo, com os Operadores titulares de autorizagdes

provisorias:
[confidencial]

8. Da estimativa de custos para o ano de 2024 (Anexo | da documentagéao enviada),

refere a CIM o seguinte:

. A rede de servicos essenciais de transporte publico rodoviario de
passageiros, em operagao entre o dia 1 de janeiro de 2024 e o dia 31 de
dezembro de 2024, congrega o periodo escolar e periodo ndo escolar.

. Para o efeito de calculo da estimativa de custos de manutengédo do
servigo de transportes, no periodo entre o dia 1 de janeiro de 2024 e o
dia 31 de dezembro de 2024, foi adotada a seguinte metodologia:

o Quanto a estimativa dos custos operacionais: ao custo por
quilémetro do ano de 2023 (Tabela 1 do Anexo ), foi aplicada a
Taxa de Atualizagdo Tarifaria a vigorar no ano de 2024,
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contabilizando-se o n.° de quildmetros produzidos durante o
periodo homologo do ano anterior.

o Quanto a estimativa de receitas: calculada a partir do periodo
homodlogo do ano anterior, aplicada a Taxa de Atualizacao
Tarifaria em vigorar no ano de 2024.

o Do calculo da diferenca entre os custos operacionais e receitas
tarifarias, resulta o valor, previsional, da compensacao a atribuir a
cada Operador Econdmico, pela exploragdo do servico de
transporte publico rodoviario (Tabela 2 do Anexo I).

[confidencial]

[confidencial]

9. Em resultado da operacdo dos servicos essenciais de transporte publico
rodoviario de passageiros, é previsivel uma producao quilométrica de [confidencial]
km, associada a um custo operacional de [confidencial] €, com receitas tarifarias no
valor de [confidencial] €. A despesa estimada, a financiar no ano de 2024, pela CIM,

corresponde a um montante defconfidencial] €

10. [confidencial]

11. De modo a formalizar os supramencionados Acordos, submete-se a parecer
vinculativo a minuta de Acordo de Regulagédo dos Termos e Condigbes Relativos
a Exploracdo dos Servigos Inerentes as Linhas de Transporte Publico de
Passageiros Previstas em Autorizagcdo Proviséria e de Atribuicdo de
Compensacéao por Obrigagdes de Servigo Publico, da qual faz parte integrante a

seguinte informacgao:
. Minuta do acordo de regulagdo.
. Plano de Oferta por Operador.
o Listagem de linhas com Autoriza¢des Provisorias.

12. Mais refere a CIM que “perante o que consubstancia a celebragao dos referidos
Acordos, deve ser reconhecida especial importancia as determinagbes constantes
do Acordédo n.° 19/2019, de 25 de junho, do Tribunal de Contas, no sentido de que:
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o A atribuicdo (necessariamente por via contratual, tendo em conta o
disposto no n.° 1 do artigo 3.° do Regulamento (CE) n.° 1370/2007) de
uma compensagao por obrigagbes de servigo publico a um Operador
titular de uma autorizagdo provisoria consubstancia um caso de
contratagdo excluida enquadravel no disposto no n.° 1 do artigo 5.° do
Codigo dos Contratos Publicos;

. A néo sujeicdo a Parte Il do Codigo dos Contratos Publicos determina
que a sua celebragéo deve ser realizada, nos termos do n.° 3 do artigo
201.° do Codigo do Procedimento Administrativo, na sequéncia de um
procedimento pré-contratual ad hoc modelado com base no regime de
procedimentos previsto nesse codigo, «com as necessarias
adaptacbes»;

. Este procedimento pré-contratual ad hoc devera incluir, entre outras, uma
fase instrutéria, em que se cumprirdo, para além da identificagcdo das
obrigagbes de servico publico que oneram o Operador, os artigos 23.° e
24.° do RJSPTP.

. Sera, portanto, para garantir o bom e regular funcionamento da
contratualizacdo destes servicos de considerar o mandato no
secretariado executivo desta CIM, mais concretamente na figura de
delegacdo de competéncias para, apenas com este concreto fim,
proceder a tramitagdo do referido procedimento pré-contratual.”

Acordos

13.

14.

A clausula 1.2 estabelece que o objeto dos mesmos é a fixagao de obrigagbes de
servico publico e estabelecimento de novos termos e condigdes relativos a
exploracdo do servigo publico de transporte de passageiros rodoviario pelos
operadores no territério abrangido pela CIM o abrigo do respetivo titulo de
concessao outorgado nos termos do Regulamento de Transportes em
Automoveis, atualmente objeto de manutencdo transitéria por forca da
autorizacao, nos termos do artigo 10.° da Lei n.° 52/2015, de 9 de junho e a de

uma compensacao pelas obrigagdes de servigo publico impostas.

A Clausula 2.2 estabelece que o Acordo produz efeitos desde o dia 1 de janeiro de
2024, tendo efeitos retroativos, de acordo com o inicio da execugao do servigo,

nos termos do n.° 2 do artigo 287.° do Cédigo dos Contratos Publicos conjugada
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com a alinea c) do n.° 2 do artigo 156.° do Cddigo do Procedimento Administrativo
tem como como termo resolutivo a extingado, por qualquer causa, da Autorizagao
Proviséria ou a entrada em funcionamento dos Operadores na nova Concessao
de Servigco de Transporte Publico Rodoviario de Passageiros, com data-limite o

dia 31 de dezembro de 2024, consoante o que ocorra em primeiro lugar.

15. A Clausula 3.° estabelece o cumprimento das obriga¢des, com vista a assegurar
a realizagdo continua do servigo publico de transporte rodoviario de passageiros,

nos termos do previsto no artigo 24.° do RISPTP.
16. As obrigacdes de servigo publico determinadas sédo as seguintes:

° Garantir a boa execugao dos servigos inerentes as linhas previstas na
Autorizagao Provisoria, de forma regular e continua, de modo a assegurar
um servigo publico de transporte de passageiros de qualidade, rapido,
seguro e eficiente;

° Operar as linhas previstas na Autorizacido Provisoéria, de acordo com os
percursos, horarios e frequéncias previstos no Anexo | ao Acordo;

° Adaptar, sob determinacgao ou autorizagao prévia da CIM, os percursos e
horarios dos servicos, em funcdo de alteragdo dos pressupostos,
nomeadamente dos planos de transporte escolares aplicaveis e com os
calendarios escolares dos estabelecimentos de ensino servidos por
algumas das linhas previstas na Autorizagao Provisoéria;

. Requerer, custear, obter e manter todas as licencas e autorizagtes
necessarias a realizagao dos servicos;

. Prestar os servigcos a todos os passageiros, sem qualquer discriminagao
quanto as condigdes de acesso e de realizagao, para além das que sejam
impostas pelo regime tarifario e pela lei;

. Nao interromper o desenvolvimento dos servigos inerentes as linhas
previstas na Autorizacao Provisoria, salvo autorizagao prévia e expressa
pela CIM;

. O cumprimento, na relagdo com os passageiros, das condi¢cdes de
utilizacao dos titulos previstas no respetivo contrato de transporte, nos
termos do artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 9/2015, de 15 de janeiro;
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° Venda ao publico dos titulos validos nos servicos de transporte que
prestem para a sua utilizacido pelos utentes;

o A manutencdo em regular funcionamento de sistemas de bilhética que
permitam a utilizacdo dos titulos abrangidos, bem como o reporte e
transmissdo de toda a informagdo necessaria ao calculo das
compensagoes financeiras, de modo auditavel e nao manipulavel;

° A fiscalizacdo de validagdes e vendas de todos os titulos de transporte,
bem como assegurar que os passageiros estdo munidos de titulo de
transporte e demais obrigagdes previstas no artigo 5.° do Decreto-Lei n.°
9/2015, de 15 de janeiro;

° Disponibilizar aos passageiros, através de meios de comunicagao
adequados e eficientes, sobretudo na sua pagina de internet, todas as
informacdes atualizadas respeitantes a horarios, percursos, itinerarios,
tarifarios, titulos de transporte, postos de venda, meios de reclamacao e
queixas, e condi¢gdes de utilizacdo do servico, em observancia das
disposi¢des legais e regulamentares aplicaveis, designadamente do
disposto no n.° 3 do artigo 40.° do RJSPTP, no n.° 9 do artigo 7.° da
Portaria n.° 298/2018, de 19 de novembro, e no Capitulo Il do
Regulamento n.° 430/2019, de 16 de maio;

. Dar resposta a todos os pedidos de esclarecimentos e/ou reclamagdes a
passageiros do servi¢co de transporte, bem como aquelas que vierem a
ser remetidas pela Autoridade de Transportes, no prazo maximo de 5 dias
uteis;

. Manter a qualidade do servigo de transporte publico;

. Prestar a CIM todas as informacbes e todos os esclarecimentos
necessarios ao acompanhamento de fiscalizacdo da aplicagdo, do
presente acordo, que lhes sejam solicitados por aquela e no prazo que
venha a ser razoavelmente fixado;

. Para efeitos de implementacgao dos servigos e pagamento das respetivas
compensagdes por obrigagdes de servigo publico, fornecer a CIM dados
das vendas e toda a informagao pertinente, incluindo informagao
contabilistica analitica, para a monitorizagao, fiscalizagdo e calculo
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rigoroso das compensacoes financeiras, nomeadamente a constante do
ANEXO Il ao acordo;

° Facultar as entidades fiscalizadoras acesso a todos e quaisquer
documentos e sistemas informaticos relacionados com o servigo publico
e com a venda e validacdo de titulos e passes — designadamente o
sistema de bilhética e de e prestar todos os esclarecimentos e
colaboracao que Ihe forem solicitados;

° Sujeitar-se a auditoria por parte da CIM, ou a entidade externa que esta
possa contratar para o mesmo efeito, com o devido detalhe definido nas
obrigacbes complementares e acessorias estabelecidas na Clausula 4.3,

. Fornecer a CIM o plano de oferta considerado no Acordo, tendo por base
a informacao ao publico do operador, identificando a que cédigo do
STEPP se refere;

° A validacao de qualquer Informacao referente a operacao de transportes
deve corresponder aos termos definidos no modelo que se disponibiliza
no Anexo lIl.

17. Na clausula 5.2 sao estabelecidas diversas obrigagdes na relagcdo com os

passageiros, como sejam:

. Zelar pelo cumprimento dos horarios e pela correta aplicacdo do sistema
tarifario e de titulos de transporte;

. Disponibilizar aos passageiros, através de meios de comunicagao
adequados e eficientes, sobretudo a sua pagina de internet, todas as
informacdes atualizadas respeitantes a horarios, percursos, itinerarios,
tarifarios, titulos de transporte, postos de venda, meios de reclamacgéao e
queixas, e condi¢cdes de utilizacao do servico, em observancia das
disposic¢oes legais e regulamentares aplicaveis,

. Comunicar aos passageiros todas as alteragdes imprevisiveis causadas
a operacgao dos servicos, com a maior brevidade possivel e através dos
meios mais adequados e eficazes para o efeito em face das
circunstancias concretas;

. cumprimento da legislagdo europeia e nacional que consagra os direitos
dos passageiros, nomeadamente o disposto no Regulamento (UE) n.°
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181/2011, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de fevereiro de
2011, assim como o previsto no Decreto-Lei n.° 9/2015, de 15 de janeiro;

Cumprir com as obrigacdes relativas ao livro de reclamagdes, em formato
fisico e eletrénico, nos termos do Decreto-Lei n.° 156/2005, de 15 de
setembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 74/2017, de 21 de junho.

Na clausula 6.2 sdao estabelecidas diversas obrigacbes de informacdo, como

sejam:

Cumprir as obrigacoes de informacao e de reporte previstas na lei e em
normas regulamentares, designadamente as previstas no artigo 22.° do
RJSPTP;

Entregar a CIM relatérios mensais com todas as informacdes
desagregadas (por linha) previstas no anexo ao Regulamento n.°
430/2019, de 16 de maio,

Na Clausula 7.2 é estabelecido que pela execug¢ao pontual e regular do Acordo

para além da titularidade da receita tarifaria e do recebimento de outras

subvencdes atribuidas por outras entidades publicas nos termos da lei, o operador

tem

direito a receber uma compensacao calculada nos seguintes termos:

Compensagao mensal (Euros) = P.U. x KM’'s — R.T.
Onde:

Compensagdo mensal (Euros) = ao valor a pagar pelo total de servigcos

realizados durante um més;

P.U. (Euros) = corresponde ao valor unitario por quildbmetro realizado, que
assume o valor de €]...];

KM’s: numero de quilometros realizados em operacdo dos servicos de
transporte publico de passageiros;

R.T.: corresponde as receitas totais obtidas pela CIM em resultado da
exploragcdo do servigo publico objeto do Acordo, designadamente, mas néo
exclusivamente, as resultantes da venda de ftitulos ou do recebimento de
outros subsidios ou compensacgées.

Mais se estabelece que:
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° O apuramento do valor da compensacido é efetuado com base nos
servigos efetivamente prestados e devidamente reportados, nos termos
do Anexo ll;

. Caso a diferencga entre o custo operacional e as receitas tarifarias obtidas
num determinado més seja negativa, o resultado dessa mesma diferenca
sera deduzido em meses onde a compensacgao a conceder seja positiva;

° O montante da compensacdo financeira pode ser corrigido em
consequéncia de agoes de fiscalizagao, monitorizacéo e auditoria

21. A Clausula 8.° estabelece que os operadores devem dispor de sistemas
contabilisticos que permitam a apresentacdo da informagdo contabilistica,
adequadamente desagregada, por gasto, rendimento e linha, com tratamento
auténomo e transparente das receitas e despesas relacionadas com o exercicio
das atividades desenvolvidas, nos termos da legislagao aplicavel, em especial no
Regulamento (CE) n.° 1370/2007.

22. A Clausula 10.2 estabelece que em caso de redugcdo ou ndo pagamento de
financiamento do Programa Incentiva +TP, o montante de compensacao sera

objeto de reducdo em igual valor.

23. Nos termos da Clausula 12.2 o incumprimento, mora e/ou cumprimento defeituoso,
de qualquer uma das Obrigagdes de Servigo Publico estabelecidas no presente
acordo pode levar a retencédo parcial ou total do montante de compensacgao
devido, atendendo a gravidade da situagcao, ao comportamento do operador e a
vantagem ou prejuizo econdmico em causa, além de constituir ainda
contraordenacgao punivel com coima, nos termos dos artigos 23.° e 46.° do
RJSPTP.

24. A Clausula 13.2 estabelece que, com observancia das regras previstas artigo 45.°
do RJSPTP, sdo aplicadas sangdes contratuais pecuniarias em caso de
incumprimento de obriga¢des. Por cada evento de mora ou de cumprimento
defeituoso do Acordo € aplicada uma sangao contratual pecuniaria entre um por
mil e dois por mil do valor do Acordo, em fungdo da gravidade da infragdo, com

base num modelo de avaliagao de desempenho, baseado nos seguintes indices:

. IR = 100% (indice de realizagao dos servigos)
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° IP10P > 90% (indice de pontualidade & partida)
. IP10C > 90% (indice de pontualidade & chegada)
lll - PARECER

Obrigagoes de servigo publico

25. O artigo 23.° do RJSPTP estabelece, por seu turno, que "as autoridades de
transportes competentes podem impor obrigagées de servigo publico’ ao operador
de servigo publico, as quais devem ser formuladas de forma expressa e detalhada,

por referéncia a elementos especificos, objetivos e quantificaveis”.

26. Noutra vertente, o artigo 24.° do RJSPTP estabelece que "o cumprimento de
obrigagbes de servigo publico pode conferir o direito a uma compensagao por
obrigagéo de servigo publico, a atribuir pela autoridade de transportes competente
ao operador de servigo publico respetivo”, nos termos do anexo ao Regulamento

e do Decreto-Lei n.° 167/2008, de 26 de agosto, na sua redagéo atual.

27. De referir que, de acordo com a Comissao, “a presuncao de compatibilidade e a
exoneragdo a que faz referéncia o paragrafo anterior, ndo excluem a possibilidade
de as compensacbes pela prestacdo de servicos de ftransporte publico
constituirem auxilio estatal. Para o ndo serem, as compensacgées terdo de
satisfazer as quatro condicbes estabelecidas pelo Tribunal de Justica no acérdao

Altmark™.?

" Tal como referem as Orientagdes da Comiss&o "Conforme dispée o artigo 14.° do TFUE, «a Uni&o e os seus Estados-
Membros, dentro do limite das respetivas competéncias e no ambito de aplicagédo dos Tratados, zelardao por que esses
servigos [de interesse econémico geral] funcionem com base em condigdes, nomeadamente econdémicas e financeiras,
que lhes permitam cumprir as suas missdes»". De acordo com o Protocolo n.° 26, as autoridades nacionais, regionais e
locais tém um papel essencial e gozam de um amplo poder de apreciagdo na prestagao, execugao e organizagao de
servigos de interesse econémico geral de uma forma que atenda tanto quanto possivel as necessidades dos utilizadores
(...). Assim, no quadro definido pelo regulamento (CE) n ° 1370/2007, os Estados-Membros beneficiam de uma ampla
margem de discricionariedade na definicdo das obrigagdes de servigo publico em sintonia com as necessidades dos
utentes.

2 Processo C-280/00, Altmark Trans GmbH e Regierungsprasidium Magdeburg contra Nahverkehrsgesellschaft Altmark
GmbH (Coletanea 2003, p. I-7747). Ver também a secgéo 3 da comunicagéo da Comisséo relativa a aplicagéo das regras
em matéria de auxilios estatais da Unido Europeia a compensacgéo concedida pela prestagéo de servigos de interesse
economico geral (JO C 8 de 11.1.2012, p. 4).

3 O Tribunal entende que: (i) Existe a necessidade de definir e atribuir de modo claro e transparente as obrigagdes de
servigo publico desde o inicio para que se possa deduzir com exatiddo quais as obrigagdes de servigo publico impostas
as empresas (i) Os parametros com base nos quais o montante exato de compensagéo é calculado, devem ser
previamente estabelecidos, de forma objetiva e transparente, a fim de evitar que inclua uma vantagem econdmica
suscetivel de favorecer a empresa beneficiaria em relagdo as empresas concorrentes; (iii) E necessario efetuar um juizo
de proporcionalidade entre 0 montante da compensacao atribuida e o custo suplementar suportado com o cumprimento
das obrigagdes de servigo publico com o intuito de evitar casos de compensagao excessiva. Assim, a compensagao nao
pode ultrapassar o que é necessario para cobrir total ou parcialmente os custos ocasionados pelo cumprimento das
obrigacdes de servigo publico, tendo em conta as receitas obtidas, assim como um lucro razoavel pela execugéo destas
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28. Referemos n.*s 3 e 4 do artigo 24.° do RSPTP que “a compensacgao por obrigagcao
de servico publico ndo pode exceder um montante que corresponda ao efeito
financeiro liquido decorrente da soma das incidéncias, positivas ou negativas, da
execugdo da obrigagdo de servigo publico sobre os custos e as receitas do
operador de servigo publico”, sendo que as incidéncias “(...) sdo calculadas
comparando a totalidade de custos e receitas do operador de servigo publico num
cenario de existéncia de obrigagdo de servigo publico, com os decorrentes de um
cenario sem existéncia de obrigagdo de servigo publico e em que 0S servigos

abrangidos s&o explorados em condi¢cbes de mercado”.?

29. O Regulamento estabelece ainda que devem ser definidas “claramente as
obrigagcbes de servigo publico que os operadores de servico publico devem
cumprir e as zonas geograficas abrangidas”, estabelecendo “antecipadamente e
de modo objetivo e transparente: i) os parametros com base nos quais deve ser
calculada a compensacéo, se for caso disso, e ii) a natureza e a extensdo dos
direitos exclusivos eventualmente concedidos, por forma a evitar
sobrecompensacées (...)” devendo aqueles parametros ser determinados “(...) de
modo a que cada compensagdo hdo possa, em caso algum, exceder o montante
necessario para a cobertura do efeito financeiro liquido sobre os custos e as
receitas decorrentes da execugédo das obrigacdes de servigco publico, tendo em
conta as respetivas receitas, conservadas pelo operador de servigo publico, e um

lucro razoavel”.

30. Dita o Anexo ao Regulamento que ‘para calcular as incidéncias financeiras
liquidas, a autoridade competente deve tomar como referencial as seguintes

regras: custos incorridos em relagdo a uma obrigagdo de servigo publico ou a um

obrigagdes. (iv) Como critério de eficiéncia deve existir um procedimento de contratagéo publica que possibilite selecionar
o candidato que apresente as melhores condi¢cdes para proceder ao fornecimento do servigo de interesse econémico
geral ao menor custo possivel para a coletividade e, alternativamente, quando ndo seja empregue o procedimento de
concurso publico, o nivel da compensacao deve basear-se na andlise dos custos que uma empresa média, bem gerida
e adequadamente equipada em meios de transporte para poder satisfazer as exigéncias de servigo publico requeridas
teria suportado para cumprir estas obrigagdes, tendo em conta as respetivas receitas assim como um lucro razoavel
relativo a execugao destas obrigacdes.

4 Estatui também o amplamente citado Regulamento que “as compensacgées ligadas a contratos de servigo publico
adjudicados por ajuste direto ao abrigo dos n.os 2, 4, 5 ou 6 do artigo 5.° ou ligadas a uma regra geral devem ser
calculadas de acordo com as regras estabelecidas” no respetivo anexo, sendo que “a compensacédo ndo pode exceder
um montante que corresponda ao efeito financeiro liquido decorrente da soma das incidéncias, positivas ou negativas,
da execugao da obrigagdo de servigo publico sobre os custos e as receitas do operador de servigo publico. As incidéncias
devem ser avaliadas comparando a situagdo em que é executada a obrigacdo de servigco publico com a situagdo que
teria existido se a obrigagdo néo tivesse sido executada”.
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31.

32.

Autoridade

da Mobilidade

e dos Transportes
conjunto de obrigagcbes de servico publico impostas pela autoridade ou
autoridades competentes, incluidas num contrato de servigo publico e/ou numa
regra geral, menos as incidéncias financeiras positivas geradas na rede explorada
ao abrigo da obrigagdo ou obrigagbes de servigo publico em causa, menos as
receitas decorrentes da aplicagdo do tarifario ou quaisquer outras receitas
decorrentes do cumprimento da obrigagdo ou obrigagoes de servigo publico em

causa, mais um lucro razoavel®, igual ao efeito financeiro liquido”.

O n.° 3 do referido Anexo releva ainda que “a execug¢do da obrigagéo de servigo
publico pode ter um impacto sobre as eventuais atividades de transporte de um
operador para além da obrigagdo ou obrigagbes de servigo publico em causa’”,
pelo que, “para evitar a sobrecompensagao ou a falta de compensacéao, devem,
por conseguinte, ser tidos em conta, ao proceder ao calculo da incidéncia
financeira liquida, os efeitos financeiros quantificaveis sobre as redes do

operador’.

Por outro lado, o n.° 5 do Anexo estabelece que “a fim de aumentar a transparéncia
e de evitar subvencgdes cruzadas, quando um operador de servigo publico explora
simultaneamente servigos sujeitos a obrigagdes de servigo publico de transportes
que beneficiam de compensacgéao e outras atividades, a contabilidade dos referidos
servicos publicos deve ser separada, satisfazendo, no minimo, as seguintes

condigées:

e as contas correspondentes a cada uma destas atividades de exploragdo devem
ser separadas, e a parte dos ativos correspondentes e os custos fixos devem
ser afetados segundo as normas contabilisticas e fiscais em vigor,

e todos os custos variaveis, uma contribuicdo adequada para os custos fixos e
um lucro razoavel ligados a qualquer outra atividade do operador de servigo
publico ndo podem, em caso algum, ser imputados ao servigo publico em
causa,

e 0s custos de servigo publico devem ser equilibrados pelas receitas de

exploragao e pelos pagamentos das autoridades publicas, sem transferéncia

5 Segundo o Regulamento, “Por «lucro razoével» entende-se uma taxa de remuneragédo do capital que seja habitual no
setor num determinado Estado-Membro, e que deve ter em conta o risco, ou a inexisténcia de risco, incorrido pelo
operador de servigo publico devido a intervengao da autoridade publica”.

Avenida Anténio Augusto de Aguiar, n.° 128 - 1050-020 Lisboa, Portugal Pagina 13 de 28
T:211 025 800 | E: geral@amt-autoridade.pt | www.amt-autoridade.pt
Contribuinte n.° 513 637 257



aTv.

33.

34.

Autoridade
da Mobilidade
e dos Transportes
possivel das receitas para outro sector de atividade do operador de servigo
publico”.
Finalmente, o ponto 7 do amplamente citado Anexo refere que “o método de
compensagéao deve incentivar a manutengéo ou o desenvolvimento de uma gestéo
eficaz por parte do operador de servico publico, que possa ser apreciada
objetivamente, e uma prestagao de servigos de transporte de passageiros com um

nivel de qualidade suficientemente elevado”.

De recordar que, tal como consta de informagao da AMT® sobre compensagdes
financeiras no setor dos transportes, todas as medidas que configurem uma
transferéncia de recursos publicos que nao estejam devidamente enquadradas na
legislacao e jurisprudéncias nacional e europeia quanto a definicao e imposi¢cao
de obrigacdes de servico publico e respetiva compensacédo sdo, em principio,
proibidas, pois sdo incompativeis com o mercado interno, cominadas com a
sancgao de nulidade. O artigo 107.°, n.° 11 do Tratado sobre o Funcionamento da
Unido Europeia (TFUE) estabelece que “salvo disposicdo em contrario dos
Tratados, sdo incompativeis com o mercado interno, na medida em que afetem as
trocas comerciais entre os Estados membros, os auxilios concedidos pelos
Estados ou provenientes de recursos estatais, independentemente da forma que
assumam, que falseiem ou ameacem falsear a concorréncia, favorecendo certas

empresas ou certas produgdes”.’

5 Disponivel em: https://www.amt-autoridade.pt/media/1954/auxilios_estado_transportes regras_tarifarias_osp.pdf

” De notar que, todas as medidas que correspondam aos critérios enunciados no n.° 1 do artigo 107.° do TFUE, ou seja,
todas as medidas que configurem uma transferéncia de recursos do Estado, que constituam uma vantagem econémica
para determinadas empresas ou produgdes, tenham uma natureza seletiva, sejam suscetiveis de provocar distorgdes ao
nivel da concorréncia ou afetem o comércio entre os Estados membros sdo, em principio, proibidas, pois sao
incompativeis com o mercado interno, sendo cominadas com a sangéao de nulidade.
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35. Por outro lado®, nos termos do Acérdao n.° 19/2019, de 25 de julho, do Tribunal
de Contas® (acrescentamos nds, e de acordo com as recomendagdes da AMT®
), o procedimento pré-contratual deve incluir uma fase instrutéria em que se
cumprirdo, para efeitos dos artigos 23.° e 24.2 do RJSPTP, as seguintes

obrigagdes:

e ‘“Enunciacdo de forma expressa e detalhada de elementos especificos,
objetivos e quantificaveis para o calculo da compensag¢do por obrigagdes de

servigo”;

e Calculos comparativos da totalidade de custos e receitas da empresa privada
num cenario de existéncia de obrigagbes de servico publico, com o0s
decorrentes de um cenario sem existéncia de obrigagcdo de servigco publico e
em que os servigos abrangidos fossem explorados em condigbes de mercado’;
e

o Valoracdo do efeito financeiro liquido decorrente da soma das incidéncias
positivas e negativas, da execugédo da obrigagdo de servigo publico sobre 0s

custos e receitas do operador de servigo publico’.

36. Recorde-se que é estabelecido um valor unitario por quildmetro para cada

operador:

8 No caso concreto, esta contratagéo de carater transitorio, podera estar no ambito da contratagéo excluida enquadravel
no disposto no n.° 1 do artigo 5.° do CCP, sem prejuizo da celebragédo de contratos nos termos do n.° 3 do artigo 201.°
do Cédigo do Procedimento Administrativo e também nos termos do n.° 4 do artigo 11.° da Lei n.° 52/2015, de 9 de junho.

®  https://www.tcontas.pt/pt-pt/Produtos TC/acordaos/1spl/Documents/2019/ac019-2019-1spl.pdf “[nJo célculo das
incidéncias financeiras liquidas, a autoridade competente deve tomar como referencial um conjunto regras sobre custos
incorridos em relagdo a uma obrigagdo de servigo publico ou a um conjunto de obrigagbes de servigo publico impostas
pela autoridade ou autoridades competentes, incluidas num contrato de servigo publico e/ou numa regra geral, menos
as incidéncias financeiras positivas geradas na rede explorada ao abrigo da obrigagao ou obrigagbes de servigo publico
em causa, menos as receitas decorrentes da aplicagdo do tarifario ou quaisquer outras receitas decorrentes do
cumprimento da obrigagdo ou obrigagbes de servigo publico em causa, mais um lucro razoavel, igual ao efeito financeiro
liquido.” Refere ainda aquele 6rgéo jurisdicional, que “para evitar a sobrecompensagéo ou a falta de compensagéao, ao
proceder ao calculo da incidéncia financeira liquida, devem ser tidos em conta os efeitos financeiros quantificaveis sobre
as redes do operador, devendo “o célculo dos custos e das receitas [...] ser efetuado em conformidade com os principios
contabilisticos e fiscais em vigor’. Mais defende o aquela entidade que o “complexo normativo constituido pelos artigos
23.°e 24.° do RJSPTP, 4.°, n.° 1, alinea b), 6.° n.° 1, e anexo do Regulamento (CE) n.° 1370/2007 impbe um conjunto
de atos de avaliagdo de custos do servigo publico, de acordo com regras fixadas em normas gerais e abstratas que tém
de ser aplicadas ao caso concreto pelo ente administrativo, sendo conditio sine qua non dessas operagdes a prévia
enunciagao de forma expressa e detalhada das contrapartidas relativas as obrigagbes de servigo publico, por referéncia
a elementos especificos, objetivos e quantificaveis comprovados pela autoridade publica de transporte”.

' Informagao sobre Auxilios de Estado e compensagdes: https://www.amt-
autoridade.pt/media/1955/auxilios_estado_osp_transportes.pdf

11 Acompanhamento da implementacdo do Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros - Ponto
de situagédo 2016-2020 - https://www.amt-autoridade.pt/media/2908/acompanhamento_implementacao risptp 2016-
2020.pdf
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[confidencial]
E sdo estimadas as compensacgdes a atribuir a cada operador:
[confidencial]
Em resultado da operagcdo dos servicos essenciais de transporte publico
rodoviario de passageiros, € previsivel uma produgdo quilométrica de [confidencial]

km, associada a um custo operacional de [confidencial] €, com receitas tarifarias no

valor de [confidencial] €.

A despesa estimada, a financiar no ano de 2024, pela CIM, corresponde a um

montante de [confidencial] €.

Pela CIM foi ainda disponibilizada a informagéao referente aos anos de 2023
(Tabela 1) e 2022 (Tabela 2), cf. se segue:

Tabela 1) Compensacdes atribuidas aos Operadores Econémicos pela exploragéo do servigo de
transporte publico rodoviario de passageiros, no ano de 2023.
[confidencial]

Tabela 2) Compensacdes atribuidas aos Operadores Econémicos pela exploragéo do servigo de
transporte publico rodoviario de passageiros, no ano de 2022.

41.

42.

43.

[confidencial]

A AMT solicitou ainda informagao sobre a coeréncia e conformidade dos dados
transmitidos com aqueles que foram apurados no ambito do Decreto-lei n.° 14-
C/2020, de 7 de abril, bem como se foram tidos em conta os dados declarados

relativos a sobrecompensacgao ou défice operacional.
[confidencial]

Veio a CIM comunicar o seu entendimento sobre a conformidade e coeréncia dos
dados apresentados no ambito do Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril, e

disponibilizados no portal unico da AMT.

Mais disponibilizaram os indicadores que serviram de base para o apuramento
das compensagdes atribuidas aos Operadores Econdmicos nos anos de 2020,
2021, 2022 e 2023, bem como um conjunto de observacbes referentes aos
relatérios produzidos no ambito do Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril
(CIM_Tamega_e_Sousa_DL14C.xsls).
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45.

46.

47.

48.

49.
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Ou seja, dos varios reportes, comprova-se que foram tidos em conta os gastos e
rendimentos associados a prestagcéo de servi¢os, decorrendo dai o pagamento de
compensagoes pelos défices de exploragdo, sem prejuizo da eventual reparticao

de riscos associados a exploracao de servigos e da previsao de um lucro razoavel.

Dependera, portanto, do acordo das partes, o valor final a ser inserido nos
acordos, sendo certo, contudo, que nenhum operador podera ser obrigado a
efetuar determinado servico, a titulo de obrigagbes de servigo publico, se ndo
adequadamente remunerado, nos termos do RJSPTP e do Regulamento (CE)
1370/2007.

Estdo por isso identificadas as incidéncias positivas e negativas do
prosseguimento daquelas obrigacdes de servigo publico sendo que, caso nio se
verificasse o respetivo pagamento, a continuidade da prestacdo do servigo nos

termos estipulados revelar-se-ia impossivel.

Resulta, assim, que a prestagdo do servigo publico, tal como contratado, sem o
pagamento de compensacgdes, implicaria, por definicdo, que o valor que
corresponde a estas ultimas fosse assumido inteiramente pelo operador, com
eventuais reflexos em aumento de endividamento, isto no caso daquele optar por

prosseguir o servigo assumindo esse défice, o que nao seria expectavel.

E certo que os montantes que presidiram ao estudo sdo estimados e dependentes
de acertos resultantes de dados reais em contexto de execugao contratual. Neste
sentido, a CIM deve proceder a sua validagdo, sendo recomendavel que tais
variaveis de base sejam auditadas e comprovadas, no ambito do presente Acordo,
de forma a obter dados mais precisos que permitam ajustamentos contratuais ou

mesmo ajustamentos em pagamentos.

Numa o6tica de proporcionalidade, sera necessario considerar os dois interesses
publicos em presenca — por um lado, um vetor relacionado com a promogao e
defesa da concorréncia, assegurando o acesso ao mercado do transporte
rodoviario de passageiros de novos operadores, tendo em conta os principios da
imparcialidade, transparéncia e nao discriminagdo (via procedimento de
contratacdo publica), bem como de defesa da legalidade, e, por outro, o vetor

relacionado com o acesso ao sistema de transporte publico por parte de todos os

Avenida Anténio Augusto de Aguiar, n.° 128 - 1050-020 Lisboa, Portugal Pagina 17 de 28
T:211 025 800 | E: geral@amt-autoridade.pt | www.amt-autoridade.pt
Contribuinte n.° 513 637 257



aTv.

Autoridade
da Mobilidade
e dos Transportes

cidadaos, evitando situacdes de rutura ou risco de rutura iminente de servigos,

que podem conduzir a situagdes de vincada emergéncia.

50. Uma vez que estamos na pendéncia da entrada em exploracdo plena de um
contrato precedido de procedimento concursal, ndo sera de obstar a execugao dos

contratos de servico publico em causa.
51. Assim, é de sublinhar que, no caso concreto:
¢ As obrigacdes de servigo publico sao descritas de forma expressa;

e Sao impostas obrigacdes de informacéao e reporte de elementos operacionais,

econdémicos e financeiros, com remissao para os respetivos diplomas legais;

« E prevista a obrigacao de utilizacdo de sistemas contabilisticos adequados, que
introduzam ftransparéncia e permitam separar as contas de diferentes
atividades e ainda possibilitem a detecéo de situagdes de sobrecompensacao

ou outras de desajustamento face a dados reais;
e S30 estabelecidas obrigacbes de relacionamento com os passageiros.

52. Sendo as obrigacdes estabelecidas de forma clara, objetiva e transparente,
melhor se justifica o dispéndio de dinheiros publicos de forma correta e adequada
ao servico, sem que tal constitua uma vantagem nao aceitavel em mercado

concorrencial.*?

Monitorizagao/transmissao de informacgao

53. Sem prejuizo, em sede de execugao do contrato, deve existir uma adequada
monitorizacdo de todos os pressupostos e variaveis necessarios ao calculo de
indicadores de performance e suas penalizagdes, para melhor se avaliar a

existéncia dos necessarios incentivos a uma gestao eficaz por parte do operador

"2 Refere a Comisséo Europeia (Comunicagdo da Comiss&o Orientagdes para a interpretagdo do Regulamento (CE) n. °
1370/2007 relativo aos servigos publicos de transporte ferroviario e rodoviario de passageiros, publicada no Jornal Oficial
da Unido Europeia C/92 de 29 de margo de 2014) que a presungdo de compatibilidade e a exoneragdo a que faz
referéncia o paragrafo anterior, ndo excluem a possibilidade de as compensagdes pela prestagdo de servicos de
transporte publico constituirem auxilio estatal. Para ndo o serem, as compensacgdes terdo de satisfazer as quatro
condic¢des estabelecidas pelo Tribunal de Justiga da Unido Europeia no acordao Altmark , cujos principios estéo acolhidos
nos requisitos legais constantes do Regulamento.
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e garantir um nivel de qualidade suficientemente elevada'®, bem como potenciar

a maximizacao de recursos publicos.

54. A atualizagdo continua da informacao afigura-se essencial para a correta
monitorizacao e fiscalizagdo da execugao contratual#, adequando as previsdes a

realidade dinamica da exploragao do servico de transportes em causa.

55. Sublinha-se também que a imposicdo de obrigagbes, designadamente de
informacgao’®, por si sd, é relevante para o preenchimento do conceito de
obrigagao de servigo publico. Efetivamente existe, a nivel nacional, uma falha no
mercado atual, que é a assimetria de informacgao entre operadores’'®, de um lado,
e autoridades de transportes e utilizadores, do outro, que permite aqueles um
exercicio de “poder de mercado”. Por outro lado, a auséncia de contratos
efetivamente vinculativos e com obrigacdes claras, potencia essa falha de Estado

e de mercado, que ora se deve mitigar e/ou eliminar.

56. N&o se podera deixar de recordar os indicadores de monitorizagao e supervisao,
vertidos em Informacao as Autoridades de Transportes, de 27 de setembro de

2018", produzida pela AMT, naturalmente adaptando aos modos e aos diversos

13 Segundo as Orientacdes da Comissao, ja citadas, "As autoridades competentes sédo obrigadas a verificar a observancia
das condigdes contratuais durante a vigéncia dos contratos de servigo publico. Para ajudar a efetuar estas verificagdes
de forma normalizada, poderao criar-se ferramentas informaticas".

™ Também desta forma se da cumprimento ao n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento e ao ponto 2.5.1. das Orientagbes da
Comisséo: “o artigo 7. ° n. ° 1, do regulamento prevé que cada autoridade competente publique um relatério anual
circunstanciado sobre as obrigagées de servigo publico que s&o da sua competéncia, os operadores de servigos publicos
selecionados e as compensagbes e os direitos exclusivos concedidos a estes como contrapartida. O relatério deve
estabelecer a distingdo entre transporte por autocarro e por comboio, permitir o controlo e a avaliagcdo dos desempenhos,
da qualidade e do financiamento da rede de transportes publicos e, se for caso disso, prestar informagbes sobre a
natureza e a extensdo dos direitos exclusivos eventualmente concedidos. No entender da Comiss&do, um «relatério
circunstanciado» sera um relatério global relativo a todos os contratos de servigo publico que a autoridade competente
adjudicou, os quais devem ser todos identificados individualmente. Além dos valores totais, as informagées fornecidas
deverdo, pois, referir-se a cada contrato, acautelando a protegdo dos interesses comerciais legitimos dos operadores.
Os operadores de transportes publicos estdo obrigados a prestar as autoridades competentes todos os dados e
informagées que lhes permitam cumprir as obrigagbes de publicagdo. Para se conseguir o objetivo desta disposi¢ao, que
€ a monitorizagao e avaliagdo Uteis da rede de transportes publicos com vista a possibilitar a comparagdo com outras
redes de transportes ptblicos num quadro transparente e estruturado, a Comisséo incentiva os Estados-Membros e as
suas autoridades a assegurarem, voluntariamente, o acesso facil a esta informacgao e possibilitarem comparagées Uteis.
(...)"

® Obrigagdes Legais de Transmissdo de Informagéo por Parte de Operadores de Transportes 2020- https://www.amt-
autoridade.pt/media/2710/obrigacoes_transmissao_inf operadores_transportes.pdf

6 Que tem vindo a ser mitigada por intervengio da AMT: Agdo de Supervisdo - Cumprimento das Obrigacées Legais de
Transmissdo de Informagdo por Parte de  Operadores de  Transportes -  http:/www.amt-
autoridade.pt/media/2273/obrigacoes legais_reporte informacao_operadores_transporte.pdf; Orientagdes - Obrigagdes
de Reporte e Publicitagdo - Regulamento n.° 430/2019 e Regulamento (CE) n.° 1370/2007 - http://www.amt-
autoridade.pt/media/2129/orientacoes_amt obrigacoes reporte relatorios_publicos.pdf;  Obrigagdes Legais de
Transmissdo de Informagcdo por Parte de  Operadores de  Transportes -  http:/www.amt-
autoridade.pt/media/2118/obrigacoes legais transmissao_informacao.pdf

17 https://www.amt-autoridade.pt/media/1777/csite_indicadores_monitorizacao_supervisao_at.pdf
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circunstancialismos locais, os quais s&o relevantes para a potenciagdo das

respetivas fungdes organizativas da autoridade de transportes.

57. Por outro lado, as autoridades de transportes estdo sujeitas a obrigacdo de
elaboragao dos reportes previstos no artigo 18.° do Regulamento n.° 430/2019, de
16 de maio e no n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento'®, neste Ultimo caso desde

2015, sendo que os operadores devem colaborar na prestagdo de informagéo,

58. Nesse sentido, sublinha-se que a ndo prestacdo de informacdo necessaria a
elaboragdo destes relatérios constitui uma obrigagéo de servigo publico inerente
ao contrato, cujo incumprimento deve ser sancionado, contratualmente ou nos
termos da alinea b) do n.° 1 do artigo 46.° do RJSPTP.

59. Assinala-se, positivamente, a referéncia ao n.° 5 do Anexo ao Regulamento, que
estabelece que deve existir uma adequada contabilidade associada a prestacao
do servigo publico de passageiros®, pois tal revela-se da maior importancia, ndo
s6 para o correto e identificavel dispéndio de dinheiros publicos na prossecugao
de obrigagbes de servigo publico?!, como também para asseverar a conformidade

com a legislagdo e orientagdes europeias?.

8 https://www.amt-autoridade.pt/media/2452/covid-19 obrigacoes reporte publicitacao_osp.pdf e https://www.amt-

autoridade.pt/media/2129/orientacoes_amt_obrigacoes_reporte relatorios publicos.pdf

' De sublinhar que as obrigagdes referidas no ponto anterior devem igualmente ser cumpridas quanto aos servigos ja
executados.

204...) satisfazendo, no minimo, as seguintes condigées: as contas correspondentes a cada uma destas atividades de
exploragdo devem ser separadas, e a parte dos ativos correspondentes e os custos fixos devem ser afetados segundo
as normas contabilisticas e fiscais em vigor, todos os custos variaveis, uma contribuicdo adequada para os custos fixos
e um lucro razoavel ligados a qualquer outra atividade do operador de servigo publico ndo podem, em caso algum, ser
imputados ao servigo publico em causa, 0s custos de servigo publico devem ser equilibrados pelas receitas de exploragdo
e pelos pagamentos das autoridades publicas, sem transferéncia possivel das receitas para outro sector de atividade do
operador de servigo publico”.

2! Como refere a Comunicagdo da Comisséo “Quando o prestador do servigo publico exerce também atividades
comerciais, é necessario assegurar que a compensagao publica que ele recebe ndo é utilizada para reforgar a sua
posigcdo concorrencial nas atividades comerciais. O anexo do regulamento estabelece regras destinadas a prevenir a
subsidiagdo das atividades comerciais com as receitas das atividades de servigo publico. Tais regras consistem
essencialmente na separagédo das contas dos dois tipos de atividade (servigo publico e servico comercial) e num método
sélido de reparticdo de custos que reflita os custos reais da prestagdo do servigo publico”. Acrescenta que os “n. °s 1 e
2 do artigo 4. ° do regulamento, em combinagdo com as regras estabelecidas no anexo, preveem a correta repartigao,
pelos dois tipos de atividade, dos custos e receitas associados respetivamente a prestagcdo dos servicos no d&mbito do
contrato de servigo publico e a atividade comercial, no intuito de possibilitar a monitorizagdo eficaz da utilizagdo dada a
compensagao publica e da eventual subsidiagdo cruzada. (...). Por exemplo, quando o servigo publico e a atividade
comercial compartilham os meios de transporte (material circulante ou autocarros) ou outros ativos ou servigos
necessarios a prestagdo do servigo publico (escritérios, pessoal ou estagbes), 0s custos conexos devem ser imputados
aos dois tipos de atividade na proporgdo do seu peso relativo no total das prestagbes de transporte fornecidas pela
empresa(...)".

22 Referem ainda as Orientacdes da Comissdo que “(...) se a empresa de transportes celebrou varios contratos de servigo
publico, as contas publicadas da empresa devem especificar a compensagédo publica correspondente a cada contrato.
De acordo com o artigo 6. °, n.° 2, do regulamento, a pedido por escrito da Comissédo, essas contas devem ser-lhe
fornecidas.”
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60. Mais se sublinha positivamente que a informacao transmitida pelo operador deve
ser certificada, validada ou auditada sempre que necessario, seja para efeitos
contratuais, seja também para efeitos de pagamento de outras compensagdes que
influenciam a sustentabilidade da exploragcdo, como sejam a pratica de descontos
tarifarios (4.18, sub23, ao abrigo do Incentiva TP+) ou passes escolares.

61. Nesse sentido, ndao s6 para a formacado/fundamentacdo do preco
contratual/compensacao/remuneragao num contrato de servigco publico com
obrigagdes de servigo publico, mas também para monitorizagao e fiscalizagao
contratual, deve a CIM obter, e o operador apresentar, dados de forma
adequadamente segmentada dentro de cada rubrica e devidamente
fundamentados, ou seja, acompanhados de documentacdo de suporte que os
sustentem/justifiquem. Tal recomendacdo justifica-se na medida em que a
competéncia para fundamentar o preco contratual, nos termos do RJSPTP e do
CCP, impende sobre a entidade adjudicante/autoridade de transportes.

62. Nas tabelas abaixo sdo apresentados alguns exemplos — ndo taxativos - das
rubricas que devem ser devidamente segmentadas e fundamentadas, bem como
dos respetivos documentos/indicadores de suporte, que deverdo ser tidos em
conta, ndo so para a formagao do preco contratual, mas também para validagao
de dados que sejam apresentados durante a execugdo contratual
(fiscalizagdo/monitorizagao):

Custos Descrigao Documentos/indicador de Suporte para
validagao
Manutengao Valores afetos ao pagamento das e (mapa de pessoal afeto a
reparagdes/manutengdes do manutencdo com indicacdo da
material  circulante  (pessoal, remuneragdo média anual e
lubrificantes  pneus, pegas e indicagdo do n™ de horas de
acessorios, entre outros) manutengao/veiculo);
e indicagdo de n° de veiculos afetos
alinha
Amortizagdes Valor afeto ao pagamento gradual e Mapa de material circulante com
de uma divida idade de cada veiculo afeto a
exploragao;
e valor de aquisicio e ano de
aquisi¢do do veiculo
Seguros Valor afeto ao pagamento de e Mapa com Identificagdo dos
determinado montante para diferentes Seguros e respetiva % de
cobertura de riscos ou danos imputacéo
Combustiveis Valores afetos ao pagamento de e Consumo Total por linha
gasoleo, gas, etc e Valor médio consumo/veiculo
Encargos com | Valor afetos ao pagamento de e N° de motoristas afetos ao
motoristas salarios, TSU e outras servigo/linha;
Avenida Anténio Augusto de Aguiar, n.° 128 - 1050-020 Lisboa, Portugal Pagina 21 de 28

T:211 025 800 | E: geral@amt-autoridade.pt | www.amt-autoridade.pt
Contribuinte n.° 513 637 257



aTv.

Autoridade
da Mobilidade
e dos Transportes

remuneragdes (horas
extraordinarias)

e Mapa de pessoal com encargos ou
indicagdo da remuneracdo média
anual

SG&A

Servigos gerais e Administrativos

e Custos totais SG&A desagregados

Receitas

Descricao

Documentos/indicador de Suporte para
validagao

Receitas de passes
escolares

Valores afetos ao recebimento de
valores pagos pela autoridade de
transporte na aquisicdo de passes
de estudantes

e Plano escolar com indicagao
nomeadamente do n° de alunos a
transportar, percursos, e valor de
cada passe por aluno

Receita de outros
passes

Valor afeto ao recebimento de
valores relativos a passes pagos
pelo cidaddo em geral.

o Documento com desagregacédo da
receita por tipo de passe com
individualizagdo das diferentes
compensagbes quando existam,
designadamente, PART, 4_18;
sub_23; intermodal/andante;
social+

Outras Receitas

Valor afeto ao recebimento de
outras receitas, tais como titulos
simples, carteiras de modulos,
publicidade

e Documento com desagregacéo das
diferentes outras receitas, e no caso
de receita tarifaria identificar por tipo
de titulo

63. A este propésito, nos termos do consignado no RJSPTP, as autoridades de

transportes estdo habilitadas a proceder a definicAo de procedimentos e/ou

ajustamentos aos procedimentos atuais, na medida do necessario e de acordo

com os circunstancialismos locais no que se refere a compensacoes tarifarias.

Nesse sentido, aplicando-se o referido diploma, também os valores estimados de

compensagao poderao ser ajustados face aos servigos efetivamente prestados.

64. Nesse contexto, volta a sublinhar-se a recomendacédo de proceder a uma

validacao efetiva das variaveis de base ao calculo de compensacbes inerentes ao

presente contrato.

65. De sublinhar, também, que deve ser assegurado que ndo se verificam

pagamentos de diversas entidades dirigidos ao mesmo servico, ndo se

substituindo o presente parecer a avaliagao prevista naquele diploma.
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Por outro lado, deve ser garantido que o operador cumpre todas as obrigac¢des de
informacgdo previstas no artigo 22.° do RJSPTP%, sendo que, em caso de

incumprimento, devera ser dado conhecimento circunstanciado a AMT?4,

Direitos dos Passageiros

67.

68.

No que se refere a relagdo com o passageiro, encontram-se estabelecidas
diversas obrigacbes, bem como a obrigacdo de cumprimento com a legislagao
aplicavel, importando frisar que o livro de reclamacgdes eletrénico deve sempre

existir e de forma a nao ser confundido com os meios de reclamagéo proprios.?°

Para o efeito, é também essencial?®®, igualmente, que o operador proceda a
elaboragdo e divulgacdo de todas as regras gerais de utilizagdo, clausulas
contratuais gerais e contratuais de adesdo, relativas a sua relagdo com o
passageiro, preferencialmente, num unico suporte documental, sem prejuizo das
acdes de divulgacgao, suportes ou mensagens simples (na forma e conteudo) que
sejam divulgadas. Entende-se que, desta forma, se clarificam as regras que sao
efetivamente aplicaveis a cada momento e em cada modo para o passageiro (e
efetivamente vinculativas), de forma detalhada e sindicavel, o que ndo acontece
com informacdo dispersa e sumaria em sitios da internet ou em agdes de

divulgagao e marketing.

[confidencial]

Penalidades e obriga¢gdes contratuais

74.

75.

Por fim, cumpre efetuar uma analise a relativa as penalidades e obrigagbes

contratuais.

Ora, a AMT tem recomendado que, no que se refere a obrigagcdes operacionais,
sejam estipuladas obrigagdes de servigo publico claras, objetivas, mensuraveis,

exequiveis e promotoras da qualidade.

23 Obrigacdes Legais de Transmissao de Informacéo por Parte de Operadores de Transportes 2020- https://www.amt-
autoridade.pt/media/2710/obrigacoes _transmissao_inf operadores_transportes.pdf

24 Andlise da Autoridade da Concorréncia ao procedimento de aquisi¢éo, pelo, Grupo Transdev, ao grupo Grupo
Fundao e impactos nas regides correspondentes as Comunidades Intermunicipais da Beira Baixa, das Beiras e Serra
da Estrela e da regido de Coimbra http://concorrencia.pt/FILES TMP/2019 51 final net.pdf

2 Disponibilizagéo do Livro de Reclamagées Eletronico - Informagédo aos Operadores Econdmicos - http:/www.amt-
autoridade.pt/media/2162/disponibilizacaolre.pdf

%6 Tal como consta do relatério da AMT sobre este mesmo assunto: http://www.amt-autoridade.pt/noticias-e-
comunicados/comunicados
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76. Ainda sobre a graduacgdo dos incumprimentos consoante a sua gravidade e a
fixagdo das respetivas sangbes, com limites minimos e maximos, tendo por base
o artigo 339.°, n.° 1 do CCP, ajurisprudéncia entende que “as sang¢des contratuais
tém de ser tipificadas nas pegas concursais que integram ja o proprio contrato a
celebrar ou na lei, assim se garantindo “condigcbes minimas de determinabilidade
dos comportamentos proibidos”, de modo a permitir-se a “determinabilidade
objetiva, de forma clara e precisa” dos possiveis incumprimentos contratuais

sancionaveis pelo Contraente Publico.”

77. Nesse sentido, deverao objetivar-se as obrigagdes contratuais com reflexo nas
penalidades, de forma a evitar que infracdes acessorias e menos relevantes

possam ser penalizadas como as infragbes mais graves e vice-versa.

78. Ou seja, a todas as obrigacbes deve corresponder uma forma objetiva de aferir o
seu cumprimento (indicadores, prazos), bem como penalidades maximas e

minimas, graduadas em fung¢ao da gravidade.

79. Caso contrario, estdo a ser estabelecidas exigéncias contratuais e de servigo
publico, que justificam o dispéndio de dinheiros publicos, mas que poderao
redundar num alargado incumprimento, sem incentivos em contrario e permitindo
a continuacdo de pagamentos por um servico que ndo €& prestado nos moldes

equacionados.

80. No caso concreto, sublinha-se positivamente a introdugcdo de indicadores

desempenho, tendo associadas sang¢des pecuniarias em caso de incumprimento.

81. Por outro lado, é certo que é estabelecido que pode ser retido o pagamento de
compensagdes em caso de incumprimento e que por cada evento de mora ou de
cumprimento defeituoso do Acordo é aplicada uma sangao contratual pecuniaria
entre um por mil e dois por mil do valor do Acordo, em fungcédo da gravidade da

infracao.
82. No entanto, as diversas obrigagdes assumem importancias diversas bem como as

consequéncias do seu incumprimento também.

83. Tal como se encontra a clausula redigida, considera-se que nao € dado perfeito

cumprimento ao artigo 45.° do RUSPTP, devendo-se proceder a identificagao de
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todas as infragcdes, com graduacao consoante a sua gravidade e a fixacao das

respetivas sancdes, com limites minimos e maximos.

IV - RECOMENDAGOES E DETERMINAGOES

84.

85.

86.

87.

De sublinhar que ndo cumpre a AMT, enquanto regulador econdmico
independente, impor a opgéo por quaisquer cenarios e/ou modelos, competindo-
Ihe, antes, refletir sobre os modelos propostos e escolhidos pelas Autoridades de
Transportes, tendo em conta a sua compliance com o enquadramento juridico e
jurisprudencial em vigor, bem como as suas consequéncias no mercado, tendo
em conta as racionalidades suprarreferidas e eventuais impactos jus

concorrenciais, diretos e indiretos.

Os contratos de servico publico celebrados no ambito do RJSPTP estao
condicionados pelos circunstancialismos locais relativos aos multiplos sistemas de
transportes publicos de passageiros, que sao muito diversos ou com uma grande
amplitude/ cambiantes, sendo necessario ter em conta a maturidade do mercado
e 0s modelos contratuais adotados por cada autoridade de transportes nos
diversos casos concretos, incluindo, nomeadamente, uma analise ponderada

sobre a alocacgao e partilha de risco operacional.

Contudo, a fundamentacao de compensacoes financeiras e a execugao contratual
deve propugnar por alcancgar pressupostos de transparéncia e objetividade, de
forma que se possa, ao longo da execugao contratual garantir o cumprimento de
um servigo de qualidade e a maximizagéo dos recursos publicos ?” ?¢ (por via de

uma nao sobrecompensacao do operador).

Assim, nos termos das alineas a), j), k) e m) do n.° 1 e da alinea a) do n.° 2 do
artigo 5.° dos Estatutos da AMT, determina-se a CIM:

o Sem prejuizo da avaliagao realizada ao abrigo do artigo 6.° do Decreto-Lei

n.° 14-C/2020, de 6 de abril, devera a CIM, para inclusdo em processo

27 Referem ainda as Orientagdes da Comissdo que “(...) se a empresa de transportes celebrou varios contratos de servigo
publico, as contas publicadas da empresa devem especificar a compensagao publica correspondente a cada contrato.
De acordo com o artigo 6. °, n.° 2, do regulamento, a pedido por escrito da Comissédo, essas contas devem ser-lhe

fornecidas.”

2 Também desta forma se da cumprimento ao n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento e ao ponto 2.5.1. das Orientacdes da
Comiss&o.
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instrutor e remeter a AMT, no prazo maximo de 30 dias e/ou antes de

remessa a Tribunal de Contas;

o Uma conta de exploracdo atualizada, por cada um dos operadores e
contratos, quanto aos anos de 2020 a 2023, de forma a confirmar a

fundamentacgao dos valores pagos aos operadores?® *;

o Informagdo e evidéncias de acbes de fiscalizagcdo efetuadas aos
operadores e a prestagao do servigo publico, seja quanto a transmissao
de informacao, seja quanto ao cumprimento de indicadores, seja quanto

a conformacao de dados econdémico-financeiros transmitidos®’;

o Que se garanta o cumprimento do artigo 45.° do RJPTP, devendo-se
proceder a identificacdo de todas as infragcbes, com graduagio consoante a
sua gravidade e a fixacao das respetivas sang¢des, com limites minimos e

maximos;

. Que assegure o envio a AMT da versao definitiva dos acordos, devidamente

assinada.

88. Recomenda-se ainda que:

2 [confidencial]

30 Para garantir cumprimento dos pressupostos referidos no Acérdao do Tribunal de Contas n.° 19/2019, de 25 de julho®.
https://www.tcontas.pt/pt-pt/Produtos TC/acordaos/1spl/Documents/2019/ac019-2019-1spl.pdf ~ “[nJo  célculo  das
incidéncias financeiras liquidas, a autoridade competente deve tomar como referencial um conjunto regras sobre custos
incorridos em relagdo a uma obrigagdo de servigo publico ou a um conjunto de obrigagbes de servigo publico impostas
pela autoridade ou autoridades competentes, incluidas num contrato de servigo publico e/ou numa regra geral, menos
as incidéncias financeiras positivas geradas na rede explorada ao abrigo da obrigagao ou obrigagbes de servigo publico
em causa, menos as receitas decorrentes da aplicagdo do tarifario ou quaisquer outras receitas decorrentes do
cumprimento da obrigagdo ou obrigagbes de servigo publico em causa, mais um lucro razoavel, igual ao efeito financeiro
liquido.” Refere ainda aquele 6rgéo jurisdicional, que “para evitar a sobrecompensagéo ou a falta de compensagéao, ao
proceder ao calculo da incidéncia financeira liquida, devem ser tidos em conta os efeitos financeiros quantificaveis sobre
as redes do operador, devendo “o célculo dos custos e das receitas [...] ser efetuado em conformidade com os principios
contabilisticos e fiscais em vigor’. Mais defende o aquela entidade que o “complexo normativo constituido pelos artigos
23.°e 24.° do RJSPTP, 4.°, n.° 1, alinea b), 6.° n.° 1, e anexo do Regulamento (CE) n.° 1370/2007 impbe um conjunto
de atos de avaliagdo de custos do servigo publico, de acordo com regras fixadas em normas gerais e abstratas que tém
de ser aplicadas ao caso concreto pelo ente administrativo, sendo conditio sine qua non dessas operagdes a prévia
enunciagao de forma expressa e detalhada das contrapartidas relativas as obrigagbes de servigo publico, por referéncia
a elementos especificos, objetivos e quantificaveis comprovados pela autoridade publica de transporte”.

%1 Dos relatorio de execugdo contratual, deve resultar informagéo sobre as especificagdes técnicas e contratuais foram
as adequadas ao servigo estimado e contratado, face as necessidades reais e efetivamente praticadas, a demonstragédo
de todos os eventuais incumprimentos, ponto a ponto, bem como que sangdes foram efetivamente aplicadas, bem como
a justificagdo para a sua ndo aplicagéo e confirmagao de que os pressupostos tidos para o célculo das remuneragdes
tém aderéncia a realidade e que cumprem os principios para o efeito previstos no RISPTP e no Regulamento, sendo
relevante apurar se os custos foram incorridos com a prestagao de servigos séo efetivamente cobertos pela remuneragao
contratada.
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Os montantes que presidiram ao estudo de fundamentagéo séo estimados
e dependentes de acertos resultantes de dados reais em contexto de
execucao contratual. Neste sentido, a CIM deve proceder a sua validacéo,
sendo recomendavel que tais varidveis de base sejam auditadas e
comprovadas, no dmbito do contrato, de forma a obter dados mais precisos
que permitam eventuais ajustamentos em pagamentos finais. Com base em
estimativas, ndo se podera criar a expetativa de que o operador receba todo
o0 montante de compensacgdes previsto, se nao for esse efetivamente o

défice real resultante da exploracéo;

Nos termos do artigo 48.° do RJSPTP, sejam transmitidos a AMT eventuais
factos subsumiveis aos tipos contraordenacionais previstos legalmente,
caso se verifiquem, designadamente o incumprimento de obrigacdes de
servigo publico previstas no contrato e de reporte de informacéao legalmente
prevista, imediatamente apés a tomada de conhecimento da sua verificagao,

colaborando na instrugao do processo contraordenacional.

V - CONCLUSOES

89. Em suma, esta em causa:

Um procedimento transitério com vista a exploragao do servigo de transporte

publico rodoviario de passageiros;

O contrato produz efeitos até a plena entrada em exploracdo do contrato de

servigo publico que foi precedido de procedimento concorrencial;

O valor médio por km & de [confidencial] €/km;

O valor global dos contratos é de [confidenciall EUR;

As receitas provenientes da exploracao sao da titularidade do operador;
Sao estabelecidas obrigagdes de servigo publico;

Estdo previstas obrigagdes de reporte, que se consideram satisfatérias tendo

em conta o periodo de vigéncia do contrato.

Avenida Anténio Augusto de Aguiar, n.° 128 - 1050-020 Lisboa, Portugal Pagina 27 de 28
T:211 025 800 | E: geral@amt-autoridade.pt | www.amt-autoridade.pt
Contribuinte n.° 513 637 257



aTv.

90.

91.

92.

93.

Autoridade

da Mobilidade

e dos Transportes
No caso concreto, foi aduzida informacao que permite considerar fundamentadas
as remuneragdes/compensacgdes a pagar ao operador, a luz do enquadramento

legal e jurisdicional citado.

Dos varios reportes, comprova-se que foram tidos em conta os gastos e
rendimentos associados a prestagcéo de servi¢os, decorrendo dai o pagamento de
compensagoes pelos défices de exploragdo, sem prejuizo da eventual reparticdo

de riscos associados a exploracao de servigos e da previsao de um lucro razoavel.

Contudo, dependera do acordo das partes o valor final a ser inserido nos acordos,
sendo certo que nenhum operador podera ser obrigado a efetuar determinado
servigo, a titulo de obrigacdes de servigo publico, se ndo for adequadamente
remunerado, nos termos do RJSPTP e do Regulamento (CE) 1370/2007.

O sentido favoravel do parecer, nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 5.° do
Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio, esta condicionado ao cumprimento das

determinagdes efetuadas.

Lisboa, 16 de agosto de 2024.

A Presidente do Conselho de Administracao

Ana Paula Vitorino
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