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AMT
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Alsa Todi Metropolitana de Lisboa, Lda.
Area Metropolitana de Lisboa

Autoridade da Mobilidade e dos Transportes

Autorizagdes provisérias para manutengdo da exploragdo de servigos publicos de transporte
rodovidrio de passageiros emitidas ao abrigo do RJSPTP aprovado pela Lei n® 52/2015 de 9 de
junho

Acessibilidade a Pessoas com Mobilidade Reduzida
Autoridade de Transportes

Atlantic Ferries — Tréfego Local Fluvial e Maritimo, S.A.
Barraqueiro Transportes, S.A.

CCFL - Companhia de Carris de Ferro de Lisboa, EM., SA.
Comunidade Intermunicipal

Carris Metropolitana

CP - Comboios de Portugal, EP.E.

Dire¢do-Geral da Saude.

Fertagus — Travessia do Tejo, Transportes S.A.

Henrique Leonardo da Mota, Lda.

Gases com efeito de estufa

Isidoro Duarte, S.A.

Instituto da Mobilidade e dos Transportes, |P.

Programa de Incentivo ao Transporte Publico Coletivo de Passageiros
Instituto Nacional de Estatistica

J.J. Santo Anténio - Transporte Rodovidrio de Passageiros Unipessoal, Lda.

Soma dos resultados obtidos pela multiplicagdo da lotagdo de cada viatura pela distancia total
efetivamente percorrida por esta

Metropolitano de Lisboa, EP.E.

Cascais Proxima, EM,, SA.

MTS - Metro Transportes do Sul, SA.

Operadores de Transportes da Regido de Lisboa, A. C.E.
Obrigagdes de Servigo Publico

Passe Antigo Combatente

Programa de Apoio & Redugdo Tarifdria

Unidade de medida correspondente ao transporte de um passageiro na disténcia de um
quilbmetro

PMR Pessoa com mobilidade reduzida
PROTransP Programa de Apoio & Densificacdo e Refor¢co da Oferta de Transporte Publico
RJSPTP Regime juridico do servico publico de fransporte de passageiros
RA Rodovidria do Alentejo, S.A.
RL Rodovidria de Lisboa, S.A.
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Veiculokm ou
Vkm
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Regulamento de Transportes Automoveis

Scotturb — Transportes Urbanos, Lda.

Soflusa — Sociedade Fluvial de Transportes, SA.

Servi¢o Publico de Transporte de Passageiros

Servigo Publico de Transporte Rodovidrio de Passageiros
SulFertagus / Fertagus - Travessia do Tejo, Transportes S.A.
Taxa de Atualizagdo Tarifdria

Servi¢cos Municipais de Transportes Coletivos do Barreiro

Transportes Metropolitanos de Lisboa, EM.T., SA.

TML - Contratos de servigo publico de transporte rodovidrio de passageiros na drea
metropolitana de Lisboa celebrados pela TML (Contratos n.° 24/2020, 25/2020, 26/2020 e
27/2020) referidos como da Carris Metfropolitana

TML - Contrato Carris Metropolitana n.° 24/2020 (Lote 1)
TML - Contrato Carris Metropolitana n.° 25/2020 (Lote 2)
TML - Contrato Carris Metropolitana n.° 26/2020 (Lote 3)
TML - Contrato Carris Metropolitana n.° 27/2020 (Lote 4)
Transporte Publico

TST - Transportes Sul do Tejo, SA.

Transtejo — Transportes do Tejo, S.A.

Veiculos. Quilémetro - Unidade de medida que representa o movimento de um veiculo ao longo
de um quildmetro

Viagdo Alvorada, Lda.

Vimeca Transportes — Viagdo Mecdnica de Carnaxide, Lda.
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1. Enquadramento

O presente relatério pretende caraterizar o desempenho sumdrio relativo ao servico publico de

fransporte rodovidrio de passageiros em 2024 na drea metropolitana de Lisboa.

O relatério tem como objetivo o cumprimento no disposto no n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento
(CE) n° 1370/2007', e no n.° 1 do artigo 18.°-A do Regulamento n.° 430/2019 da Autoridade da
Mobilidade e dos Transportes, publicado no Didrio da Republica, 2.¢ série, n.° 94, de 16 de maio de

2019, na redagdo que lhe é dada pelo Regulamento n.° 273/2021 da AMT, de 23 de margo de 2021,

Na sequéncia do relatério anual circunstanciado produzido pela Transportes Metropolitanos de
Lisboa, EM.T,, SA. (TML), Relatério n.° 4TML.2024 do desempenho sumdrio relativo ao Servigo
Publico de Transporte de Passageiros na Area Metropolitana de Lisboa referente ao ano de 2023,
no presente documento sdo reportadas as obrigagdes de servigco publico da competéncia da TML,
conforme delegacdo ou subdelegacdo da Area Metropolitana de Lisboa (AML), os operadores de
servico publico, compensacdes e direitos exclusivos que lhes sdo concedidos como contrapartida,
e os demais dados que permitem o controlo e a avaliagdo do desempenho, da qualidade e do

financiamento dos servigos de transportes publicos, no ano de 2024.

Para a sua elaboracdo foi considerada a tabela com a informacdo minima definida nas
Orientagdes emitidas pela Autoridade da Mobilidade e dos Transportes (AMT), relativas as
Obrigacodes de Reporte e Publicitacdo e o Anexo | ao Regulamento n.° 430/2019, na nova redagdo,

complementados com elementos adicionais considerados relevantes por parte da TML.
No ano em andlise, referem-se importantes etapas, trabalhos e agdes desenvolvidas pela TML:

()  Adequacdo da rede e dos respetivos planos de oferta de cada um dos contratos de
Servico Publico de Transporte Rodovidrio de Passageiros da drea metropolitana de
Lisboa, n.° 24/2020, n.° 25/2020, n.° 26/2020 e n.° 27/2020, referentes aos lotes 1,2, 3 e

4, considerando as necessdrias adaptacdes da oferta & procura;

(2) Continuacdo dos trabalhos do "PMMUS - Plano Metropolitano de Mobilidade Urbana
Sustentavel” e da respetiva Avaliagdo Ambiental Estratégica, iniciados em dezembro de
2023 e conclusdo estimada em setembro de 2025, neste momento em consulta publica,
que se constitui como instrumento de planeamento que define e estabelece a estratégia

global em termos de organizacdo das acessibilidades e gestdo da mobilidade da drea

1h yo®6 M R2 INIlAI2 16 R2 wS3IdA I YSyid2 6/90 ydd wmoT nunmeltdio RSGSNYAYI
circunstanciado sobre as obrigagdes de servico publico da sua competéncia. Esse relatorio inclui a data dieiia@o elos contratos de servico
publico, os operadores de servico publico selecionados e as compensacoes e os direitos exclusivos que lhes séo cancedidagattnia. O
relatdrio estabelece a distingéo entre transporte por autocarro e por cardisferro, possibilita o controlo e a avaliagédio do desempenho, da qualidade
e do financiamento da rede de transportes publicos, e, se adequado, presta informages sobre a natureza e a exteitedexitasires concedidos.
O relatério toma em consithg&o os objetivos estratégicos enunciados em documentos sobre a politica de transportes plblicos rbieRgtanos
Sy Ol dz&at o¢ @
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metropolitana de Lisboa, com foco na sustentabilidade, na intermodalidade e na

conectividade internaciondal;

(3) Desenvolvimento do Plano de acessibilidade e transporte de pessoas com deficiéncia
na drea metropolitana de Lisboa, com o objetivo de minimizar as limitacdes que as
pessoas com deficiéncia sentem no acesso ao sistema de transportes publicos na drea
metropolitana de Lisboa, proporcionando-lhes maior autonomia, possibilidade de
readlizacdo pessoal e profissional e socidlizagdo, e um transporte mais inclusivo, para

todos;

(4) Revisdo do Regulamento n® 278-A/2019, que implementou o Passe Navegante, com
alteracdo da metodologia de reparticdo de receitas e cdlculo das compensacdes por

obrigacdo de servico publico;

(5) Continuacdo da evolugdo do desenvolvimento da Plataforma Central de Gestdo
Integrada, plataforma tecnoldgica de apoio ao planeamento e ajustamento do servico
de transportes prestado, com vista G promog¢do da pontuadlidade, regularidade,
confiabilidade do sistema e maior simplificagdo das redes e servicos a prestar, mas
também @& integracdo de dados de outros operadores, bem como dos cdlculos

necessdario para a aplicagcdo do Regulamento;

(6) Evolucdo da APl embarcada do sistema de bilhética, componente a instalar nos
equipamentos dos operadores e que permite uniformizar as regras de negocio,
simplificar a obtencdo de informacdo e incrementar o nivel de seguranca e

rastreabilidade na obtencdo de dados do sistema;

(7) Disponibilizagdo de solugdes tecnoldgicas que permitem emitir cartdes e vender titulos
(de forma autonoma e/ou assistida) a partir da leitura do cartdo de cidaddo, em linha
com o objetivo estratégico de modernizacdo e desburocratizagdo do acesso ao
sistema de fransportes, nomeadamente nos Pontos navegante® Assistidos e nos

Espacos navegante® Carris Metropolitana;

(8) Evolugdo dos sistemas de apoio ao cliente, venda e carregamento de cartdes, através
do Plataforma CRM (Gestdo de Relacionamento com o Cliente), da evolugdo da
aplicacdo Navegante, faciitando o carregamento de fitulos com o telemovel,

designadamente gratuitos, e da maior adog¢do do Navegante Empresas

(9) Melhoria da informagdo ao publico sobre a oferta de servigos de transporte da Carris
Metropolitana, designadamente com disponibilizacdo de informagdo em tempo real

aos utilizadores;
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De referir que em 2024 deixou de estar em vigor o Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de dabril, que
estabeleceu os procedimentos de atribuicdo de financiamento e compensagdes aos operadores de

transportes, no dmbito da pandemia COVID-19,

Por outro lado, em 2024, através da Lei n.° 82/2023, de 29 de dezembro, que aprovou o respetivo
Orcamento do Estado (LOE 2024), foi criado o programa Incentiva+TP?, que veio substituir o
Programa de Apoio a Reducgdo Tarifdria nos Transportes Publicos (PART) e o Programa de Apoio &
Densificagcdo e Reforco da Oferta de Transporte Publico (PROTransP), o qual é financiado por
consignacdo de parte das receitas das taxas de carbono. O Incentiva+TP apresenta uma maior
amplitude e abrangéncia no apoio ao sistema de mobilidade e fransportes, do que o seu antecessor.
No ano de 2024 o programa apresenta um valor acrescido de 50 milhdes de euros, de modo a
assegurar a manutengdo dos precos dos passes de transportes publicos vigentes, como medida

excecional de mitigagdo dos efeitos da inflagdo.

Uma oufra iniciativa relevante prevista na LOE 2024, é a disponibilizacdo de passes gratuitos para
jovens estudantes até aos 23 anos (inclusive) com a publicagdo da Portaria n.° 7-A/2024, de 5 de
janeiro, que revoga os diplomas que definiom as condi¢des de atribuicdo do «passe escolar 4_18
@escola.tp» e do «Passe sub23 @superior.tp», € o alargamento a todos os jovens até aos 23 anos,
inclusive, com efeitos a 1 de dezembro de 2024, resultante da publicagdo da Portaria n.° 307-

A/2024/1, de 28 de novembro,

O presente relatério abrange os operadores relativamente aos quais a AML/TML € autoridade de
transportes ao abrigo do estabelecido no RJSPTP e dos contratos interadministrativos em vigor.
Aborda, também, os operadores de servigo publico que prestam servico na drea metropolitana de
Lisboa e que integram o sistema tarifdrio implementado em 2019, de acordo com os confratos
interadministrativos de delegacdo e de subdelegagcdo de competéncias para o efeito, mesmo que

com autoridades de transporte distintas.

Para evitar que se fornasse muito extenso, o relatério infegra os seguintes anexos que dele fazem

parte integrante, onde consta informagdo enviada pelos operadores relativa aos seguintes temas:

Anexo | — Autorizacdes provisérias emitidas pela AML e linhas base associadas aos
contratos Carris Metropolitana n.° 24/2020 (Lote 1), n.° 25/2020 (Lote 2), n.° 26/2020 (Lote 3)
e n. 27/2020 (Lote 4);

2 Programa de Incentivo ao Transporte Publico Coletivo de Passageiros (Incentiva+TP), cujo regime juridico foi estabetesido atr
do DecreteLei n.° 21/2024, de 19 de marco, e dests@ainda a financiar medidas de promocao do transporte publico coletivo
que substitui 0 Programa de Apoio a Reducgéo Tarifaria (PART) nos transportes publicos coletivos de passageiros e ePrograma d
Apoio a Densificagdo e Reforco da Oferta de Transporte Publico (PROTransP). O Incentiva+TP é um programa de financiamento
das canpeténcias das autoridades de transporte (AT) e das obrigacGes de servigo publico dos operadores de transportes publicos
e destinase, ainda, a financiar medidas de promogéo do transporte publico coletivo.
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Anexo Il — Linhas com autorizagdo proviséria emitida pela AML e linhas associadas aos
contratos Carris Metropolitana n.° 24/2020 (Lote 1), n.° 25/2020 (Lote 2), n.° 26/2020 (Lote 3)
e n.® 27/2020 (Lote 4);

Anexo lll = Mapas de cada um dos 18 municipios com as linhas contratadas e autorizadas,
no dmbito dos contratos Carris Metropolitana n.° 24/2020 (Lote 1), n.° 25/2020 (Lote 2),
n.° 26/2020 (Lote 3) e n.° 27/2020 (Lote 4) e das autorizagdes provisorias;

Anexo IV — Titulos de transporte;
Anexo V — Numero de veiculos por lotagdo total;
Anexo VI- Receitas tarifdrias anuais por titulo de fransporte;

Anexo VIl — Atendimento ao publico.

2. Caraterizagao Sumaria da AT

2.1. Competéncias

A Area Metropolitana de Lisboa foi criada em 1991, como uma entidade de natureza associativa. Por
forca do estatuido no Anexo Il & Lei n° 75/2013, de 12 de setembro, na redacdo vigente, que
estabelece o regime juridico das autarquias locais, aprova o estatuto das entidades intermunicipais,
estabelece o regime juridico da transferéncia de competéncias do Estado para as autarquias locais
e para as entidades intermunicipais e aprova o regime juridico do associativismo autdrquico, a AML
integra 18 municipios, a saber: Alcochete, Aimada, Amadora, Barreiro, Cascais, Lisboa, Loures, Mafra,

Moita, Montijo, Odivelas, Oeiras, Palmela, Seixal, Sesimbra, Setubal, Sintra e Vila Franca de Xira.

As atribuicdes da AML constam do art.° 67.° da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, abrangendo,
designadamente “Assegurar a articulagdo das atuagdes entre os municipios e os servicos da

administragdo central nas seqguintes dreas” (...) ‘mobilidade e fransportes’”.

Com a enfrada em vigor do Regime Juridico de Servigco Publico de Transporte de Passageiros,
aprovado em anexo & Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, a AML passou a deter a competéncia de

autoridade de transportes, e por delegagcdo de competéncias em 2016 e 2019.

Em marco de 2021 entrou em fungdes a TML, empresa local de natureza metropolitana de
mobilidade e transportes, detida a 100% pela AML, que assumiu as competéncias da AML nos
dominios da mobilidade e transportes, designadamente as de autoridade de fransportes
relativamente aos servicos publicos de fransporte de passageiros na drea metropolitana de Lisboa,

estabelecidas no Regime Juridico do Servigo Publico do Transporte de Passageiros aprovado pela
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Lei n.° 52/2015 de 9 de junho, incluindo a gestdo dos confratos de servigo publico de transporte
rodovidrio de passageiros de dmbito intermunicipal e municipal, bem como de outras atribuicoes

conexas de apoio a AML.

Para o efeito, foi celebrado no dia 3 de margo de 2021 um Contrato Interadministrativo de Delegagdo
e Subdelegacdo de competéncias entre a AML e a TML, e posterior Adenda a 30 de junho de 2021,
publicados no site do Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I.P. (IMT).

Foi também integrada na TML a fungdo de gestdo do sistema de bilhética metropolitano, antes

exercida pela OTLIS3,

Constituem, assim, de acordo com o RJSPTP, atribuicdes das Autoridades de Transportes a definicdo
dos objetivos estratégicos do sistema de mobilidade, o planeamento, a organizagdo, a operagdo, a
afribuicdo, a fiscalizacdo, o investimento, o financiamento, a divulgacdo e o desenvolvimento do

servico publico de transporte de passageiros.

Para prossecucdo das suas atribuicoes, as Autoridades de Transportes tém as seguintes

competéncias:

a) Organizagdo, planeamento, desenvolvimento e articulagdo das redes e linhas do servigco
publico de transporte de passageiros, bem como dos equipamentos e infraestruturas a ele

dedicados;

b) Exploracdo afravés de meios proprios e ou da atribuicdo a operadores de servigo publico,
por meio da celebragcdo de contratos de servigco publico ou mera autorizagdo do servigo

publico de transporte de passageiros;
c) Determinagdo de obrigagdes de servigo publico;

d) Investimento nas redes, equipamentos e infraestruturas dedicados ao servigco publico de
fransporte de passageiros, sem prejuizo do investimento a redlizar pelos operadores de

servico publico;

e) Financiamento do servico publico de transporte de passageiros, bem como das redes,
equipamentos e infraestruturas a este dedicados, e o financiamento das obrigagdes de
servico publico e das compensagdes pela disponibilizagdo de tarifdrios sociais bonificados

determinados pela autoridade de fransportes;

f) Determinagdo e aprovacgdo dos regimes tarifarios a vigorar no dmbito do servigo publico

de transporte de passageiros;

3 Operadores de Transportes da Regido de Lisboa, A. C. E.
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g) Recebimento de contrapartidas pelo direito de exploragdo de servico publico de transporte

de passageiros;

h) Fiscalizagdo e monitorizagcdo da exploragdo do servico publico de fransporte de

passageiros;
i) Redlizagdo de inquéritos & mobilidade no dmbito da respetiva drea geogrdafica;

j) Promogado da adocdo de instrumentos de planeamento de tfransportes na respetiva drea

geogrdfica;
k) Divulgacdo do servigo publico de fransporte de passageiros.

A Area Metropolitana de Lisboa, e agora a TML, sdo, por forca do estatuido no artigo 8.2, conjugado
com os artigos 5.°, 6.°, 7.° e 10.° do RJSPTP, a autoridade de transportes competente quanto aos
servicos publicos de fransporte de passageiros intermunicipais que se desenvolvam integral ou
maioritariamente na sua drea geogrdfica, bem como de outros que lhe foram delegados no dmbito

de conftratos interadministrativos.

No dmbito do servigo publico de transporte rodovidrio de passageiros, para além das competéncias
proéprias sobre os servigos de transporte rodovidrio de passageiros intermunicipais, em maio de 2016,
15 dos 18 municipios (exceg¢do para os municipios de Barreiro, Lisboa e Cascais) celebraram contratos
interadministrativos de delegagdo de competéncias na AML relativamente aos servigos publicos de
transporte rodovidrio de passageiros de dmbito municipal, de acordo com a possibilidade prevista

no artigo 10.° do RJSPTP.

Conforme prazo estabelecido na Lei n.° 52/2015, em 2016 foram emitidas autorizagdes provisorias
(AP) para a manutencdo da exploracdo de servicos publicos de transporte rodovidrio de
passageiros ao abrigo de Alvards emitidos no ambito do Regulamento de Transporte em
Automoveis (aprovado pelo Decreto n.° 37 272 de 31 de dezembro de 1948). Em 2022 e em 2023
estas AP viram a sua vigéncia terminada, com a entrada em operagdo dos servigos dos contratos
de servico publico de Transporte Rodovidrio de Passageiros da drea metropolitana de Lisboa, com
os numeros 24/2020, 25/2020, 26/2020 e 27/2020, referentes aos lotes 1, 2, 3 e 4, respetivamente,
sob a marca Carris Metropolitana. Apenas duas* AP mantiveram a sua vigéncia, relativas a servigo

com caracteristicas turisticas, emitidas ao operador Scotturb — Transportes Urbanos, Lda. (Scotturb).

Os contratos interadministrativos celebrados em maio de 2016 foram revogados em margo de 2019
pelos contratos interadministrativos de partilha e delegagdo de competéncias de autoridades de

transportes, que abrangem um amplo conjunto de competéncias relativas & gestdo de sistemas de

4 AP n.° 03/2016mrrespondente a carreira n.° 434 Sintra (Estagd®intra (Estacgéo) via Vila e Palacio da PeAd® n.° 04/2016
correspondente a carreira n.° 435 Sintra (Estag&iptra (Estacao) via Vila
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informacado, bilhética e tarifdrios e,  excegdo dos contratos celebrados pelos municipios do Barreiro,
Cascais e Lisboa, também as competéncias relativas & organizagdo, planeamento, desenvolvimento
e articulagcdo das redes e linhas do servico publico de transporte de passageiros e dos respetivos
equipamentos e infraestruturas, bem como a exploragdo dos servigos através de meios préprios ou

operadores de servico publico (cf. contratos publicados no sitio de internet da TML® e do IMT 9).

Também em margo de 2019, o Estado celebrou um contrato interadministrativo de delegagdo e
partiha de competéncias com a AML, através do qual delegou nesta entidade intermunicipal um
conjunto de competéncias relativas & gestdo de sistemas de informagado, bilhética e tarifdrios no

ambito dos servigos publicos de transporte de passageiros, relativamente aos quais o Estado € a

O

autoridade de transportes (cf. contrato publicado no sitio de internet da TML, da AML e do IMT).

Estes contratos vieram permitir a implementac¢do na drea metropolitana de Lisboa, em abril de 2019,
do novo sistema farifario através do Regulamento n.° 278-A/20197, de 19 de margo - Regulamento
Metropolitano das Regras Gerais para a implementagcdo do Sistema Tarifdrio Metropolitano -

publicado no Didrio da Republica, 2.9 série, n.° 61, de 27 de margo de 2019.

O Regulamento n.° 278-A/2019, de 19 de margo, definiu as regras relativas a titularidade das receitas
tarifdrias, & partilha de beneficios resultantes da implementagdo do sistema tarifdrio metropolitano
e as compensacgoes financeiras devidas aos operadores de servigo publico de transporte regular de
passageiros da drea metropolitana de Lisboa (Operadores) pelo cumprimento das obrigagdes de
servico publico (OSP) tarifdrias inerentes ao sistema tarifario metropolitano, de acordo com as
regras nele previstas, mais concretamente, no seu Anexo V (Metodologia de reparticdo de receitas

e de compensagdo da obrigagdo de servigo publico de disponibilizagdo de passes navegante).

A sexta e ultima alteragdo do Regulamento n.° 278-A/2019, de 19 de marco, foi efetuada através do
Regulamento n.° 1362-C/2023, de 27 de dezembro, tendo a sua aplicagdo tido inicio em 1 de janeiro
de 2024.

Q

Ainda no dmbito do sistema tarifdrio, foraom celebrados contratos interadministrativos com as

comunidades intermunicipais confinantes, a saber:

5 Contratos interadministrativos no sitio de internet da TML

6 Contratos interadministrativos no sitio de internet do IMT

7 Ao Regulamento n.° 2782019, de 19 de margo, foram introduzidas alteracdes: pelo Regulamento n.2 717/2019 de 31 de julho; pelo Regulamento n.2
131/2020, de 20 de dezembro de 2019; pelo Regulamento n.° 320/2020, de 17 de fevereirgpiel@2gulamento n.° 935/2021, de 25 de outubro
de 2021e peloRegulamento n.° 1362/2023 de27 de dezembro de 2023
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1 Comunidade Intermunicipal do Oeste (relativo ao Programa de Apoio a Redugdo Tarifdria nos
Transportes Publicos (PARTS), substituido em 2024 pelo Programa Incentiva+TP), em 29 de

novembro de 2019, com adenda em 1 de abril de 2020;

1 Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo (relativo ao PART, substituido em 2024 pelo

programa Incentiva+TP), em 30 de abril de 2019.

Foram também celebrados contratos interadministrativos de delegacdo e/ou partiha de

competéncias de autoridade de transportes, respetivamente com:

1 Comunidade Intermunicipal do Alentejo Litoral, em 22 de agosto de 2019;

~
N 1 Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo, em 12 de novembro de 2019;
1 Comunidade Intermunicipal do Alto Alentejo, em 22 de novembro de 2019;
1 Comunidade Intermunicipal do Alentejo Central, em 28 de novembro de 2019, com delegagdo
de servicos na AML;
1 Comunidade Intermunicipal do Oeste, em 29 de novembro de 2019, com delegacdo de
servicos na AML, com Aditamento celebrado em 2024;
1 Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo, em 8 de janeiro de 2020.
A celebracdo destes contratos originou a emissdo de novas autorizagdes provisorias para os
servigos publicos de transporte rodovidrio de passageiros delegados na AML, em dezembro de 2019.
Em 2020, a AML, apds procedimento concursal internacional, celebrou os contratos de Servico
Publico de Transporte Rodovidrio de Passageiros da drea metropolitana de Lisboa, a operar sob a
marca Carris Metropolitana, com os operadores:
Viagdo Alvorada, Lda., a operar no Lote 1 no dmbito do Contrato n.° 24/2020;
I
/

RL, a operar no Lote 2 no dmbito do Contrato n.° 25/2020;
TST, a operar no Lote 3 no dmbito do Contrato n.° 26/2020; e
Alsa Todi, a operar no Lote 4 no dmbito do Contrato n.° 27/2020.
Conforme referido, a 3 de margo de 2021 celebrou-se o contrato interadministrativo de delegagdo

e subdelegacdo de competéncias, aditado’ a 30 de junho de 2021, entre a AML e a TML —, tendo a

primeira delegado na segunda as suas competéncias proprias quanto aos servigcos publicos de

8 Nos termos do artigo 234.° da Lei n.° 71/2018, de 31 de dezembro, que aprovou o Orcamento do Estado para 2649 finawiciamento do
Programa de Apoio & Redugdo Tarifaria nos Transportes Publicos (PART), com o objetivo de combater as extegaigadessociadas a
mobilidade, nomeadamente a exclusdo social, a emissao de gases de efeito de estufa, a poluicio atmosférica, o congestiof@mreatconsumo
de energia. O PARiBou atrair passageiros para o transporte coletivo, apoiando as autoridades de transporte com uma verba anual, que lhes permita
operar um criterioso ajustamento tarifario e da oferta, no quadro das competéncias que Ihes sdo atribuidas pela LébndeR8junho, na sua
redacao atual. O Despacho n.° 12282019, de 4 de fevereiro, veio regular o PART, cuja continuidade foi assegurada em 2020 pelceDeeréto
AJ2020, de 3 de janeiro.

9 Contrato e aditamento devidamente publicitados no site de internet do IMT.
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transporte de passageiros intermunicipais que se desenvolvam integral ou maioritariamente na
respetiva drea geogrdfica, e subdelegado as competéncias que lhe tinham sido delegadas pelos

municipios quanto aos servigos publicos de transporte de passageiros municipais.

2.2. Area e Populagdo

A drea metropolitana de Lisboa engloba 18 municipios da Grande Lisboa (AML Norte) e da Peninsula

de Setubal (AML Sul), numa drea total de 3 002 km2.

Na Tabela 2.2-1 apresenta-se informagdo sobre a populagdo dos municipios da drea metropolitana

~
N de Lisboa, de acordo os dados dos Censos de 2021.
Area Populacéo residente Densidade | Populagéo Agregados
. populacional| residente Domeésticos
Municipio | (Km?) (N.° e variagdo 2021/2011) (hab./kn?) | (% relativy Privados
2011 2021 202\/17;611 2021 2021 2021 202\/1%6 1
AML Norte 1377| 2042477 2062306 1,0% 1498 71,9%| 859588
Amadora 24 175 136 171454 2,1% 714 6,0%| 73539 0%
Cascais 97 206 479 214 4 3,7% 2 207 7.5%| 86484 5%
Lisboa 85 547 733 545796 -0,4% 6 421 19,00%| 242571 -1%
Loures 169 205054 201590 -1,7% 1193 7,0%| 81702 4%
Mafra 292 76 685 86 555 12,8% 296 3,0%| 33209 15%
Odivelas 26 144549 148 B4 24% 5 6% 52%| 60139 4%
Oeiras 46 172 120 171658 -0,3% 372 6,0%| 73026 2%
Sintra 319 377835 385 @6 2,1% 1209 134%| 153222 6%
V. F. Xira 318 136 886 137 29 0,5% 432 48%| 55696 4%
AML Sul 1625 779 399 807 902 3,7% 497 281%| 333396
Alcochete 128 17 569 1918 9,0% 150 0,7% 7 437 9%
Almada 70 174 030 177 28 18% 2532 6,2%| 75692 5%
0 Barreiro 36 78 764 78 45 -0,5% 217 2,7%)| 34366 4%
Moita 55 66 029 66 55 03% 1205 2,3%| 27506 5%
Montijo 349 51222 55 68 8,7% 160 1,9%| 22155 8%
Palmela 465 62 831 68 8% 9,6% 148 24%| 26778 13%
Seixal 96 158 269 166 27 5,2% 17% 58%| 67669 9%
Sesimbra 195 49 500 52 B4 5,8% 269 1,8%| 20564 7%
Setubal 230 121 185 123496 1,9% 537 43%| 51229 6%
AML 3002| 2821876 2870208 1,7% 956 100%| 1 192 984 4%

Tabela2.2-1 ¢ Area,Populagéo residente e011 e en2021 de acordo com agsultadosdos Censos Densidadgopulaciona)
por Municipio(Fonte: TML com base nos dados do, ljdBeiro 2023

Segundo estes resultados, residem na drea metropolitana de Lisboa 2 870 208 habitantes e 1192 984

agregados familiares, o que corresponde a um acréscimo de 1,7% no nimero de habitantes e de
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4,0% no numero de agregados, face a 2011. A drea metropolitana de Lisboa Norte, concentra o maior
numero de individuos, com 72% da populacdo desta regido. Por outro lado, o crescimento da
populacdo foi superior na drea metropolitana de Lisboa Sul, onde houve um acréscimo de 3,7% dos
residentes; destacando-se os municipios de Mafra, Pamela, Alcochete e Montijo com crescimentos
da populagdo de, respetivamente, 12,8%, 9,6%, 90% e 87%, e, por outro lado, decréscimo em
Amadora, Loures, Barreio e Lisboa , de -2]1%, -17%, -0,5% e -0,4%, embora no municipio de Loures
para este decréscimo confribua a alteragdo do territorio que passou a integrar o municipio de

Lisboa.

Nas Figura 2.2-1 e Figura 2.2-2, apresenta-se informacdo sobre a populagdo dos municipios da drea

metropolitana de Lisboa, de acordo os dados dos Censos de 2021.
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Na Figura 2.2-1 apresenta-se a densidade populacional nesta regido, elaborada com base nos

resultados disponiveis dos Censos de 2021.

De assinalar que é na cidade de Lisboa e numa primeira coroa que a envolve (constituida pelos
municipios de Odivelas, Amadora e a parte dos territérios de Oeiras, Loures, Sintra, Cascais — a norte,
e Almada, Seixal, Barreiro e Moita — a sul) que se concentram densidades populacionais
relativamente elevadas, confrastando com o restante territério metropolitano onde predominam

densidades inferiores, com excecdo de Setubal.
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Data: junho de 2023
Fonte: INE, 2021

Figura2.2-2 ¢ Populacéo residente por lugagommais de 1.000 habitantesm 2021

Fonte: TML com base INEensos 2021 e BGRI
Por outro lado, através da Figura 2.2-2 que representa a distribuicdo da populagdo por lugar,
constata-se que existe uma maior concentracdo populacional junto s vias de maior capacidade -

linhas ferrovidrias e grandes eixos rodovidrios.
- a ~ '
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2.3. Transporte Publico e Rede Vidria

O transporte publico de passageiros na drea metropolitana de Lisboa, nos diferentes modos, foi
assegurado em 2024 por 17 empresas, conforme Tabela 2.3-1 (algumas representadas na figura

seguinte), 5 das quais sdo responsdveis pela producdo de transporte rodovidrio inter-regional.

~
A
Y
-/
REDE DE TRANSPORTE
P [ tfransportes e
Operadores Rodovidrios —— TCB CP e Fertogus metropolitanos
~ CMAreal — Mobi-Cascais Operador Fluvial dee " e lisboa
s — Data urha de 2025
CM Area 2 Scotturb — TTSL ity
— CMAro3 Operadores Ferrovidrios Concelhos
— CMAread = Metropoiitano [ Limite Concethos
Carris — MST
Figura2.3-1 ¢ Operadores e rede de transporte piblico de passageinoslezembro d2024(Fonte:TML, STePP, 262
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. Municipios e Comunidades Intermunicipais
Modo Tipo Operador P . P
abrangidos
Amadora, Barreiro, Cascais, Lisboa, Loures, Moita,
Publico Estado | CPq Comboios de Portugal, E.P.E. Montijo, Oeiras, Palmela, Setubal, Sintra, Vila Fran
de Xira e CIM confinantes
Privado, com FT¢ Fertagus Travessia do Tejo, . . . ,
Ferroviario | contrato Estado Transportes S.A. Almada, Barreiro, Lisboa, Palmela, Seixal, Setubal
Publico Estado | ML ¢ Metropolitano de Lisboa, E.P.E. | Amadora, Lisboa, Loures, Odivelas
Privado, com .
contrato Estado MTSq Metro Transportes do Sul, S.A. | Almada, Seixal
Privado AF¢ Atlantic Ferries Trafego Local | o401 M Alentejo Litoral
. Fluvial e Maritimo, S.A.
Fluvial
Publico Estado | TTSLg TranstejoSdlusa S.A. Almada,Barreiro,Lisboa, Montijo, Seixal
Publico Carrisg CCFECompanhia de Carris de . . .
Municipio Ferro de Lisboa, EM., S.A. Almada, Amadora, Lisboa, Loures, Odivelas, Oeiral
- MobiCascais Cascais Préxima, E.M., S
Pdblico N - ; .
o A. e Camara Municipal de Cascais Cascais
Municipio .
conforme contrato em vigor
Publico TCHR; Servigos Municigzadosde Barreiro
Municipio Transportes Coletivos do Barreiro
TML¢ Transportes Metropolitanos de
Lisboa, E.M.T., S.AContratos Carris
Publico Metropolitanan.® 24/2020 comViagdo Todos os municipios da area metropolitana de Lisb|
Municipios Alvoradan.© 25/2020 conRL .0 P P
26/2020 com TSk n.° 27/2020 com
Alsa Todi
Rodoviario i
. BT¢ Barraque_lro Transportes, SCA Lisboa, Loures, Mafr@divelasSintra, Vila Franca d¢
Privado marcasBoa Viagen(2), Barraqueiro )
Xirg CIM Oeste
QOeste (2)
RAg Rodoviéria do Alentejo, S.&), Lisboa, Montijo, Palmela, Setib@lM Alentejo
Privado conforme contratos com a CIMAC, Central, CIMAlto Alentejo,CIM Baixo Alentejo, CIM
CIMAL CIMAA Alentejo Litoral
Privado Scotturbg Transportes Urbanos, Ldd) | Sintra
Privado Ribatejana \/erde, Transporte Rodovial Lisboa, Vila Franca de Xira, Montijo, CIM Leziria T¢
de passageiros Unipessoal, Lda. (3) (2
. RODOLEZIR¢A ransportes Rodoviarios | . . ) o
Privado de Passageiros, Unipessoal, Lda(4p) LisboaCIM Leziria do Tejo, CIM Médio Tejo
Privado RDO Rodoviaria do Oeste, Lda.@2 LisboaCIM Oeste

(1) Operador conduasautorizagfes provisorias emitidas pela AML.

(2) Operadores de servicos integgionais sem autorizagfes provisorias emitidas pela AML.
(3) Autonomizada da Barraqueiro Transportes,.S.A
(4) Assumen o servico da Rodoviaria do Tejo, S.A.

Tabela2.3-1 ¢ Operadores de transporte publico de passagefFoste:TML)

Sobre as redes de transportes na drea metropolitana, apresenta-se na Figura 2.3-2, em destaque, a

rede rodovidria principal.
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Figura2.3-2 ¢ Rede viariala area metropolitana de Lisboa
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2.4. Evolucao da oferta e da procura de transporte publico

Neste ponto apresenta-se uma breve panordmica sobre a evolugdo da oferta e da procura,
disponibilizada pelos operadores de transporte publico, durante o ano 2024, ndo apenas dos
operadores rodovidrios relativamente aos quais a TML, com competéncias delegadas e
subdelegadas pela AML, € autoridade de transportes ao abrigo do estabelecido no RJSPTP, e dos
contratos interadministrativos em vigor. Também se apresenta uma breve panor@mica dos
operadores de servigo publico que prestam servigco na drea metropolitana de Lisboa e que integram

o sistema tarifdario implementado em 2019, no que respeita a indicadores Econémico-Financeiros.

Os dados expressos no presente relatério referem-se aos seguintes operadores:

Rua Cruz de Santa Apolonia 23, 25 e 259 1100-187 Lisboa
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1 Scotturb, no dmbito das duas autorizagdes provisérias emitidas pela AML no territério do
municipio de Sintra;

1 TML, no dmbito do Contrato Carris Metropolitana n.° 24/2020, no territério abrangido pelo
Lote 1, sendo o prestador de servicos a empresa Viagdo Alvorada;

1 TML, no dmbito do Contrato Carris Metropolitana n.° 25/2020, no territério abrangido pelo
Lote 2, sendo o prestador de servicos a empresa RL;

1 TML, no édmbito do Contrato Carris Metropolitana n.° 26/2020, no territorio abrangido pelo
Lote 3, sendo o prestador de servigos a empresa TST;

1 TML, no dmbito do Contrato Carris Metropolitana n.° 27/2020, no territério abrangido pelo

Lote 4, sendo o prestador de servicos a empresa Alsa Todi.

241 Oferta

Nos quadros e figuras seguintes espelha-se a evolugdo da oferta realizada em 2023 e 2024, por
modo, para todos os operadores de fransportes publicos de passageiros do territorio da drea
metropolitana de Lisboa, de acordo com os dados enviados por estes no dmbito do reporte de
dados anudis, iniciado com o modelo definido pelo Decreto-Lei n.° 14-C/2020 de 7 de abiril, que
estabeleceu a definicdo de procedimentos de atribuicdo de financiamento e compensagdes aos

operadores de transportes essenciais, no dmbito da pandemia COVID-19, e sucessivas alteragdes.

E possivel observar pela figura seguinte que a oferta de transporte publico em numero de
circulagdes registou em 2023 um aumento substancial face a 2019, ano que precedeu o impacto da
pandemia Covisd-19. Este aumento reflete o acréscimo de circulagdes em modo rodovidrio, devido
a expansdo da operacdo da Carris Metropolitana a todos os municipios da drea metropolitana de

Lisboa, a partir de 2023.

Em 2024, oferta de transporte publico em nimero de circulagdes manteve-se relativamente estdvel,
com um crescimento de 11% face a 2023. Observa-se, no entanto, um decréscimo nas circulagoes

do modo metropolitano (-3,5%).

Realca-se que o modo rodovidrio representa 91% das circulagdes de transporte publico na regido.
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Qrcula¢degunidades]
variacao
202 A 2024/2023
Ferroviario 235997 237 269 0,5%
Metropolitano 706 554 682 053 -3,5%
Fluvial 125 448 125974 0,4%
Rodoviério 10113 600 10 259 335 1,4%
Total 11 181 599 11 304 631 1,1%
Tabela2.4.1-1 ¢ Nimerode circulagdespor modoe por ang na area metropolitana de Lishoa
(Fonte TML e operadores)
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Figura2.4.1-1 ¢ Evolucéo da ofertac{rculagde} por modoe por ang na area metropolitana de Lisboa

(Fonte TML e operadores)

Analisando a oferta de transporte em Veiculos Km, verifica-se que em 2024 foram produzidos cerca
de 152 milhdes de VeiculosKm na drea metropolitana de Lisboa, registando-se um aumento de 3.2%
relativamente ao ano anterior, muito influenciado pelo incremento de 34% na oferta do modo

rodovidrio.

A andlise baseada na producdo de transporte mostra, como esperado, que o modo rodovidrio é
responsavel pelo maior nimero de VeiculosKm produzidos na drea metropolitana, representando

90% do total.
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Veiculoskm produzidospor modo de transporte e ano
Modo 2023 2024 Variagé@o 202/2023
Ferroviario 8 033 058 8269714 2,%
Metropolitano 6 423578 6 405 501 -0,3%
Fluvial 855 296 869 739 1,7%
Rodoviario 132 078 783 136 618 394 3,4%
Total 147 390 714 152 163 349 3,2%

Tabela2.4.1-2 ¢ Veiculos.km produzidppor modo na area metropolitana de Lisbea 2023 2024

(Fonte TML e operadores)
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Figura2.4.1-2 ¢ Evoluc@ada producao de transporte em veiculos.kpor modoe por ang na area metropolitana de Lisboa

A evolugdo dos LugaresKm oferecidos na drea metropolitana de Lisboa nos ultimos anos, é

apresentada no quadro e figura seguintes.

Em 2024 foram oferecidos 24 522 milhdes de Lugares.Km por todos os operadores, o que representa
um aumento de 3.9% face a 2023. Os modos de fransporte que mais Lugares.Km ofereceram foram
o rodovidrio, responsavel por 47% dos LugaresKm da amL, seguido do ferrovidrio com 35%, sendo
também os que mais confribuiram para aquele incremento na oferta de lugares no servico de

transporte publico metropolitano.
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Lugares.Km produzidos
Modos -
2023 2024 Variacd02024/ 2023
Ferroviario 8137 610 94§ 8533 683 595 4, %%
Metropolitano 4019 915 743 4081 401 888 1,5%
Fluvial 489 026 997 499 749 129 2,2%
Rodoviéario 10 965 194 55( 11 407 553 418 4,0%
Total 23 611 748 224 24 522 388 030 3, %
Tabela2.4.1-3 ¢ Lugares.kmpor modq na area metropolitana de Lisb@sm 2023 2024
(Fonte TML e operadores)
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@©
=
= 25000 000
20 000 000
15 000 000
5 000 000

2019 2020 2021 2022 2023 2024
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Figura2.4.1-3 ¢ Evolugaale lugareskm, pormodo epor ano, na area metropolitana de Lishoa

24.2. Procura

Nos quadros e figuras seguintes sdo resumidos alguns dados de vendas e de passageiros
transportados na drea metropolitana de Lisboa, em 2023 e 2024, por modo de transporte, registados

no sistema de bilhética.

Os dados apresentados representam a evolucdo do numero de passes carregados, com base nos

dados de vendas disponibilizados & TML pelos operadores.
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: Passegarregados por tipo de passe (unidades)
Tipo de passe
Total 2023 Total 2024 Variagdo 202/2023
Navegante Metropolitano 5612 609 5064 058 -10%
Navegante Municipal 1431390 887 397 -38%
Navegante +65 1004423 1104 121 10%
Navegante Familia 396403 269 101 -32%
Navegante PAC 438252 476 576 9%
Navegante 12 757699 - -
Navegnte Metropolitano - Passe ) )
Gratuito Jovent* 3458 388
Outros passes 497570 620 048 25%
~
™~ Total 10 138 346 11879689 17%
*QOsvalores dogpassedNavegante 12cujavalidadeé até ao més em que a crianga faz 13 anos (inclusive), correspondem a titulos
com pelo menos 1 validagéo no més, e aditulos carregadosmensalmente
** |ncluioutros passeslos operadoregMTS 418/sub23, Viver Cascai®3 anoso complemento sub18 e sub28 o Navegante
Lisboa 418/sub23®nquanto esteve valido.
Tabela2.4.21 ¢ Nimero de passes carregados por tipo de passe ponar@ea metropolitana de Lisboa
(Fonte: TML)
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m Navegante 7 dias

m Passe Gratuito Jovem

Figura2.4.21 ¢ Evolugdalo nimero de passes carregadpsr tipo detitulo e por ang na area metropolitana de Lisboa

Em 2024 registou-se um total de 11,88 milhdes de passes carregados na drea metropolitana de

Lisboa, o que representou um aumento de 17% face a 2023.

A atribuicdo de gratuitidade a jovens ao abrigo da Portaria n.° 7-A/2024, de 5 de janeiro, na redagdo
conferida pela Portaria n.° 307-A/2024/1, de 28 de novembro, teve impacto significativo na venda

de alguns titulos de transporte.
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As modalidades 4_18, sub23 dos passes navegante® metropolitano e navegante® municipal
migraram para 0s NoVos passes gratuitos jovem, com base no navegante® metropolitano. Face a
maior abrangéncia deste titulo gratuito, observou-se uma quebra na aquisicdo de 10%, no caso do
titulo metropolitano e 38% no municipal. Este titulo ainda integrou a totalidade dos passes

navegante® 12,

Também o passe navegante® familia sofreu perdas com a atribuicdo desta gratuitidade (-32%).
Atualmente, o passe gratuito jovem estudante j& representa cerca de 30% dos titulos navegante®

carregados.

Registam ainda algum crescimento em 2024, o passe navegante +65, com +10% das vendas, o Passe
Antigo Combatente, com +9%, bem como os passes com outras compensagdes, devido a
implementacdo de descontos, como da gratuitidade no municipio de Lisboa para residentes com

mais de 65 anos (titulo navegante urbana 3.2 idade).

Os passes de abrangéncia metropolitana representam em 2024 cerca de 92% dos passes

carregados na drea metropolitana de Lisboa.

No que concerne aos passageiros transportados, de acordo com as validagdes do sistema de
bilhética, no ano de 2024 foram transportados cerca de 670 milhdes de passageiros. Este nimero,
que ndo inclui fraude, representa uma subida de 10% relativamente a 2023, ano em que se tinham
registado cerca de 609 milhdes de passageiros. Este aumento é particularmente visivel no modo

ferrovidrio, com mais 14% de passageiros, seguido do rodovidrio, com mais 11%.

Passageiros transportados (30
Modo .

2023 2024 Variacdo 2@4/2023
Ferroviario 117 376 133 461 148 13,7%
Metropolitano 177 432 189 685 521 6,9%
Fluvial 19 303 20 814 603 7,8%
Rodoviario 294 406 326 234 049 10,8%
Total 608 517 670 195 321 10,1%

Tabela2.4.22 ¢Passageiros transportadpgor modoe por ang na area metropolitana de Lisb@@onte:Operadores &ML)

Em 2024, pela primeira vez desde a pandemia, o nimero total de passageiros ultrapassou os valores
registados em 2019, ano que evidenciou um aumento gradual do nimero de passageiros a partir do
segundo trimestre devido & infrodugcdo do novo sistema tarifdrio da AML. No ano de 2019 foram
transportados 614 milhdes passageiros tendo-se registado crescimentos face a 2019 principalmente
nos modos ferrovidrio (+13%) e rodovidrio (+11%), sendo o metropolitano o que menos cresceu, com
4%.
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Figura2.4.22 ¢ Evolugdo do nimero deassageiros transportados, por modo e por an@ area metropolitana de Lish{fonte:
Operadores e TML)

A Figura 2.4.2-3 refrata a flutuagcdo mensal da procura, por modo, em todos os operadores da drea
metropolitana, de janeiro de 2019 a dezembro de 2024, onde é evidente a forte quebra causada
impacto da pandemia e das restrigdes impostas especialmente em 2020 e 2021. A partir do final de
2021 comeca a registar-se uma retoma gradual em 2022 e 2023 (anos de inicio da operagdo dos
contratos da Carris Metropolitana), sendo notéria o crescimento no ano de 2024. Em dezembro de
2024 o nimero de passageiros transportados superava em 4% a procura no més homaologo de 2019.

e face a dezembro de 2023 a variagdo é de +13%.
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Figura2.4.23 ¢ Evolugdo da procura mensal, degdeeirode 2019 adezembrode 2021, em todos os operadores da area

metropolitang por modo.(Fonte: TML)
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3. Indicadores do Regulamento (CE) n.° 1370/2007

3.1. Identificacao dos operadores e das autorizagoes emitidas

O presente capitulo identifica os operadores de servico publico de transporte rodovidrio de
passageiros da drea metropolitana de Lisboa, com contrato de Servico Publico de Transporte
Rodovidrio de Passageiros celebrados com Area Metropolitana de Lisboa ao abrigo do RJSPTP, nos
termos da Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, TML — Contratos Carris Metropolitana (TML—CM): Contrato
n.° 24/2020 (Lote 1), celebrado com a Viagdo Alvorada; Contrato n.° 25/2020 (Lote 2), celebrado
com a RL; Contrato n.° 26/2020 (Lote 3), celebrado com a Alsa Todi; e Contrato n.° 27/2020 (Lote 4),

O

celebrado com a TST —, assim como o Unico operador com autorizagdes emitidas pela AML ao

abrigo do mesmo diploma, Scotturb.

Identifica também os restantes operadores que prestam servico publico de transporte de

passageiros na area metropolitana de Lisboa, nos diferentes modos.

311 Designacoes sociais e marcas dos operadores de servigco publico

Na tabela seguinte identificam-se os operadores ou gestores de confrato, publicos e privados, dos
modos ferrovidrio, incluido o metropolitano, fluvial e rodovidrio que operam na drea metropolitana
de Lisboa, constando a designagdo social e as marcas com que operam. Destes, os operadores que
no ano de 2024 prestaram servico publico de tfransporte rodovidrio de passageiros na drea
metropolitana de Lisboa com contratos celebrados com a AML ou com autorizagdes emitidas pela
AML, ao abrigo da Lei n.° 52/2015, estdo identificados no grupo dos operadores publicos (Municipios)
rodovidrios, com a marca Carris Metropolitana, e dos operadores privados rodovidrios, com a

designacdo abreviada Scotturb, respetivamente.

Q

Desde 1/06/2022 a empresa Alsa Todi presta servicos d TML, no dmbito do Contrato Carris
Metropolitana n.° 27/2020 (Lote 4). Desde 01/07/2022 a empresa TST passou a prestar servigos a
TML no édmbito do Contrato Carris Metropolitana n.° 26/2020 (Lote 3). Desde 1/01/2023 a empresa
Viacdo Alvorada presta servicos & TML, no dmbito do Contrato Carris Metropolitana n.° 24/2020
(Lote 1), e a empresa RL passou a prestar servicos a TML, no dmbito do Contrato Carris Metropolitana
n.° 25/2020 (Lote 2).

De referir que algumas empresas prestam servigcos inter-regionais, com paragens na drea
mefropolitana, da competéncia de outras autoridades, como o Estado, ou comunidades

intermunicipais confinantes (Oeste, Leziria do Tejo, Alto Alentejo, Alentejo Central e Alentejo Litoral).
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. Designac¢éo Social do operad Designacédo
Tipo Modo esignagao oop od esignag Marca com que opera
gestor decontrato abreviada
Ferroviario Comboios de Portugal, E.P.E. CP A mesma
Publico Ferroviario- . . Metropolitano
(Estad Metropolitano Metropolitano de Lisboa, E.P.E. de Lisboa A mesma
Fluvial TTSE TranstejoSoflusa S.A. TTSL A mesma
Companhia Carris de Ferro de Lisboa, E.M .
Carris A mesma
S.A.
Cascais Proxima, E.M., SeALamara Cascais
Municipal de Cascais conforme contrato en,  Préxima/ A mesma
vigor MobiCascais
Pu_blfc_o Rodoviario Servigcos Municipalizados de Transportes TCB A mesma
(Municipios) Coletivos do Barreiro
TMLg Transportes Metropolitanos de Lisboj
E.M.T., S.A. conforme contrato® 24/2020
comViag&oAlvorada, n.° 25/2020 com RL, CM Carris Metropolitana
n.° 26/2020 com TST e n.° 27/2020 com Al;
Todi
Ferroviario Fertagus; Travessia do Tejo, Transportes §  Fertagus A mesma
Ferroviariog
Metro ligeiro | MTS¢ Metro Transportes do Sul, S.A. MTS A mesma
de superficie
. . Barraqueiro Oeste; Bog
Barraqueiro Transportes, S {@nter-regional) BT Viagem
. Rodoviaria do Alentejo, S.@nter-regional RA A mesma
Privado ! o g )
Scotturb- Transportes Urbanos Lda. Scotturb A mesma
Rodoviario Ribatejana Verde Transportes Rodoviarios| Ribatejana A mesma
ed Passageiros, Unipessoal, Lda. (inter
regional)
Rodolezirig Transportes Rodoviarios de Rodoleziria A mesma
Passageiros, Unipessoal, Lda. (#megional)
RDO Rodoviéaria do Oeste, Lda. (inter RDO A mesma

regional)

Tabela3.1.1-1 ¢ Operadoresu gestores de contratos de servigo publico de transporte rodoviario na area metropolitana de Lisboa

(Fonte:T™ML)

Todos os operadores referidos, exceto alguns que exploram servigos inter-regionais e que ndo

constam do Regulamento, disponibilizam desde 2019 o passe intermodal Navegante no territério da

drea metropolitana de Lisboa. A AML, e desde marco de 2021 a TML, ao abrigo de contratos

interadministrativos de delegacdo de competéncias do Estado e dos municipios, procede ao cdlculo

e ao pagamento das compensacdes financeiras relativas ao passe navegante®, tratadas em

capitulos especificos deste relatério, designadamente nos referentes aos indicadores econdémico-

financeiros. De referir que com a entrada em vigor dos Contratos da Carris Metropolitana da Area

4, que assumem as AP da Rodovidria do Alentejo, a populacdo antes abrangida pelos servigcos

daquele operador, dos municipios de Montijo, Palmela, Setibal e drea limite de Vendas Novas,
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passou também a poder usufruir do passe navegante® nas suas deslocagdes, com melhoria das

condi¢coes de mobilidade.

312. Formas de exploracdo do servico publico e de contratacao

Os anos de 2022 e 2023 foram marcados pela alteragdo da forma de exploragdo do servigo publico
de transporte rodovidrio de passageiros na drea metropolitana de Lisboa, com a concretizagdo dos
contratos Servico Publico de Transporte Rodovidrio de Passageiros, celebrados em 2020, relativos
aos servicos prestados sob a marca Carris Metropolitana, de acordo com o Regulamento (CE)

n.° 1370/2007, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro, na redagdo atudal.

O

Por solicitagdo do municipio de Sintra, efetuada em 14/12/2022, mantiveram-se em vigor duas
autorizagdes para a manutencdo do regime de exploragcdo de servico publico de transporte
rodovidrio regular de passageiros na drea metropolitana de Lisboa, a titulo provisério, referentes a
servigo turistico prestado nesse territorio pelo operador Scotturb. As AP, emitidas em 30/06/2016 e
com termo previsto para 3/12/2023, foram prorrogadas até ao inicio da execugdo do contrato de
prestacdo desses servicos, a celebrar entre o operador e o Municipio de Sintra. Conforme lista
constante do Anexo |, as AP tém os nimeros: 3/AML/2016 (Sintra (Estagdo) — Sinfra (Estacdo) via Vila

e Paldcio da Pena); e 4/AML/2016 (Sintra (Estagdo) - Sintra (Estagdo) via Vila).

As autorizagdes para a exploracdo de servigco publico de transporte rodovidrio de passageiros, a
titulo provisdrio, emitidas pela AML ao operador Scotturb, identificam a obrigacdo de explorar o
servico publico de transporte de passageiros em condicdes e em periodos determinados pela
autoridade de transportes competente, em nome préprio e sob sua responsabilidade, sendo

remunerados, total ou parcialmente, pelas tarifas cobradas aos passageiros.

No Anexo | ao presente relatério, apresentam-se:

Q

1 Alista das linhas base vigentes em 2024 relativas aos servigos contratados pela TML no
ambito dos contratos n.° 24/2020 (Lotel), 25/2020 (Lote 2), 26/2020 (Lote3) e 27/2020
(Lote 4), sendo a cada linha base apresentado o nimero do contrato associado, o nimero
comercial da linha, a sua designagdo e o termo da sua vigéncia, que coincide com o termo
do respetivo contrato®.

1 Alista das autorizagdes vigentes em 2024 emitidas pela AML ao operador Scotturb, sendo
apresentado o respetivo nimero da autorizagdo emitida, o nimero comercial da carreirq,

a designagdo da autorizagdo e a sua vigéncia.

10 De acordo com 0 n.° 2 da Clausula &%dda unR 2 & O 2 yOiOudtréit@ténta ddragio de 7 (sete) anos contados da data de
inicio do Periodo de Funcionamento Nogmel
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Q

3.13. Lista das linhas com contratos da TML e autorizacdao emitida pela AML
Em regra, aos servigos contratados pela TML e a cada autorizagdo emitida corresponde pelo menos
uma linha denominada “carreira base” com uma codificagdo atribuida, podendo ainda estar-lhe

associada uma ou vdrias “carreiras variantes” e/ou “carreiras parcelares”.

Dada a sua longa extensdo, as listagens das linhas de cada um dos operadores, em exploragdo em
2024, sdo apresentadas no Anexo Il ao presente relatério, com indicagdo de: contrato ou da
autorizagdo emitida; numero comercial da carreira; designacgdo; distingdo se se trata de uma base
(B), variante (V) ou parcelar (P); e classificagdo de acordo com a abrangéncia territorial e tipo de

servico realizado, como:
(i) Transporte municipal (M), intermunicipal (IM) e inter-regional (IR);
(i) Transporte regular (TR) e transporte flexivel (TPF).

Para os servicos de transporte regular sdo apresentadas as linhas contratadas e autorizadas em

dezembro de cada ano. Em 2024 ndo foram disponibilizadas linhas de transporte flexivel.

Enconfrando-se as listagens das linhas no Anexo Il ao presente relatério para cada operador em
2024 (& data de 31 de dezembro), nas tabelas seguintes apresenta-se um breve resumo relativo aos

anos 2023 e 2024.

N.° de Linhas autorizadas segundo as suas carateristicas [Unidades]
Tipologia Scotturb TMLCM1 TML-CM2 TML:CM3 TML-CM4 Total

2023 | 2024 | 2023 | 2024 | 2023 | 2024 | 2023 | 2024 | 2023 | 2024 | 2023 | 2024
Bases 2 2 174 176 291 289 132 139 150 163 749 769
Parcelares 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Variantes 1 0 106 115 221 192 42 36 56 58 426 401
Municipais 3 2 109 113 260 237 86 91 114 124 572 567
Intermunicipais 0 0 171 178 238 234 89 84 86 89 584 585
Inter-regionais 0 0 0 0 14 11 0 0 6 7 20 18
Transporte regular 3 2 280 291 512 481 174 175 206 221 1175 1170
Transporte flexivel 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N.° Total de Linhas 3 2 280 291 512 481 174 175 206 221 1175 1170

Tabela3.1.31 ¢ Total das linhas constantes no Anexgpbr tipo de linha/servi¢o (Fonte: TML/ IMSTePR)
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Em 2024 ndo houve linhas de transporte flexivel, nem realizadas pela Scotturb, nem pela TML-CM,
tendo todas as linhas disponibilizadas enquadramento no dmbito do transporte regular de

pAssageiros.

Relativamente ao tipo de linha e servigo, desde que a TML-CM passou a operar em toda a drea
metropolitana de Lisboaq, as linhas Bases passaram a constituir o maior nimero de linhas, seguindo-
se as Variantes. Na rede da Carris Metropolitana ndo existem linhas Parcelares. Em 2024 a rede é
constituida por 66% Bases e 44% Variantes. Quanto & abrangéncia territorial, do total de linhas da

competéncia da TML, 48% sdo municipais, 50% intermunicipais e apenas 2% inter-regionais.

0 Da andlise da figura seguinte, verifica-se que os municipios de Mafra, Setubal e Sintra sdo os que
apresentam um maior nimero de linhas municipais.
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Figura3.1.31 ¢ Numero de linhas municipais por municipio em 2@Fbnte: TML/ IMTSTePpP

Em 2024, como ¢é possivel observar na Figura 3.1.3-2, os operadores com maior nimero de linhas
foram a TML-CM2 (411%) e a TML-CMI (24,9%). Com 66,2% das linhas operadas na margem norte,
as linhas operadas na margem sul (33,8%) distribuiram-se por 189% da TML-CM4 e 15,0% da
TML-CM3.
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Figura3.1.32 ¢ Linhascontratadas(contratos Carris Metropolitana) autorizadag AP) en2024
(Fonte: TML/ IMFSTePP)

3.14. Desenho das linhas contratadas e autorizadas por municipio

Os mapas ilustrativos, por municipio, com os desenhos das linhas contratadas e autorizadas, a
identificagcdo das localidades com mais de 40 habitantes, as principais paragens de fransporte
publico, equipamentos e servigos relevantes, rede ferrovidria e rede do metropolitano, sdo

apresentados no Anexo lll ao presente relatorio.

Na figura seguinte apresenta-se o mapa sintese das linhas autorizadas e contratadas pela AML/TML

relativo a dezembro de 2024.
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REDE DE TRANSPORTE RODOVIARIO
CM Area | — CM Area 4 transportes e

metropolitanos
— CM Area 2 — Scotturb dee  elisboo

- CMArea3 (2] timite Concethos da - A

Figura3.1.41 ¢ Linhas autorizada@P)e contratadagContratos Carris Metropolitanap area metropolitana de Lisb@eonte:
TML/IMT- STePP

Q

A tabela seguinte apresenta a distribuicdo dos operadores por municipio de acordo com as linhas

operadas.

Scotturb Sintra
TMLcCM1 | Amadora, Cascais, Lisboa, Oeiras, Sintra (Odivelas e Mafra)
TMLcCM2 Lisboa, Loures, Mafra, Odivelas, Vila Franca de Xira (Almada, Amadora, Sir|

TMLLCM3 | Almada, Lisboa, Seib@BesimbrgBarreiro, Moita e Setubal

Alcochete Barreiro,LisboaMoita, Montijo, Palmelze SetibalAlmada, Seixal e
Sesimbra)

TMLcCM4

Tabela3.1.41 ¢ Operadores por Municipi@Fonte:TML)
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Hd& a assinalar que a TML tem, em conjunto com o IMT, feito um esfor¢co de atualizagdo de dados
carregados no Sistema de Informagdo Nacional e de carregamento dos dados da operacdo da

Carris Metropolitana, tarefa de muito elevada complexidade.
3.2. Oferta
321 Linhas exploradas

Para cada um dos operadores de servigco publico, e para os anos 2023 e 2024, no més de dezembro,

apresenta-se o nuimero de linhas exploradas, em unidades, e respetfiva extensdo total, em

~
N
quilémetros, estando nelas incluidas as bases e variantes.
Operador- Linhas 2023 2024
transporte regular - = - =
N.° de linhas Extensao [km] N.° de linhas Extensao [km]
Scotturb 3 27,9 2 27,9
TMLcCM1 280 7163,1 291 7348,3
TMLcCM2 512 13568,8 481 13157,1
TML;CM3 174 5136,0 175 4960,8
TMLcCM4 206 6952,6 221 7 236,0
Total 1175 32848,4 1170 32730,1
Tabela3.2.1-:1 ¢ Nimero e extensédo das linhas contratadas de transporte re¢ftdate: AML/ IMTSTePRp
Verifica-se uma ligeira reducdo do numero de linhas, bem como da extensdo total das mesmas,
justificada ndo sé por uma reorganizagdo e simplificacdo da rede, mas também por ajustes pontuais
a percursos e acertos nas extensoes, por infrodugdo de correcdes nas shapefiles, de acordo com o
I
/
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