ANEXO I

Relatorio previsto no n.° 1 do artigo 18.° -A do regulamento 273/2021

Dimensdo

Indicador

Unidade

Observacoes

Identificagdo dos
Operador e dos
Contratos de Servigo
Publico

Designagado Social do operador de servigo publico e marca com que operam

ARRIVA Portugal - Transportes, Lda.

Forma de exploragdo do servigo publico de transporte de passageiros e respetiva forma

de contratagdo.

Ato de imposigdo de servigos minimos de transporte

De acordo com os artigos 16.° ao 19.° do RISPTP.

Natureza do contrato de servigo publico.

Determinagdo de servigos minimos de transporte

Se o contrato é um contrato de concessdo ou um
contrato de prestagdo de servigo, conforme definigdo do;
artigo 20.° do RISPTP.

Caracterizagdo do Contrato de Servigo Publico:
(i) Designag&o do contrato;
(ii) Identificacdo da autoridade de transportes concedente;
(iii) Vigéncia do contrato (datas de inicio e de fim);
(iv) Estdo definidas obrigagdes de servigo publico (S/N);

(v) Estdo definidas compensagdes financeiras (S/N);

(vi) Esta definido regime de incentivos e penalidades associado ao desempenho.

(v) E atribuida exclusividade (S/N);

(vi) Modos de transporte.

Ato de Imposigdo de Servigos minimos de Transporte

Municipio de Guimardes

De 15 de maio de 2020 a 31 de dezembro de 2021

Transporte Rodoviario Coletivo de Passageiros

Lista das rotas (linhas) contratadas divididas por:

(i) Transporte municipal, intermunicipal e inter-regional;

(ii) Transporte regular e transporte flexivel.
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Guimardes (CC) — Airdo (Curvid), via Vermil

Ronfe Esc — Airdo (Curvid), via Baldante, Penedinho e Santa Luzia

Brito — Ronfe Esc, via Leitdes, Cachadinha, Santa Luzia, Portela, Labruge e EN206

Ronfe Esc — Brito CZ, via Santa Luzia, Cachadinha, Leitdes, Brito IG e Sequito

Ronfe Esc — Santa Luzia, via EN206, Café Taxi, Sequito, Brito IG, Leitdes, Cachadinha, Santa Luzia e Portela
Ronfe Esc — S.J.Ponte Esc, via Café Téxi e Esc Taipas

Ronfe Esc - Brito IG, via Café Taxi e Sequito

S.J.Ponte (Esc.) — Ronfe Esc

Brito (Café Taxi) — Ronfe Esc, via Sequito e Brito Cz

Pevidém (Feira) - Taipas (Casa Rosita), via Lameirinho

Pevidém (Feira) - Taipas (Casa Rosita), via Lameirinho, Café Taxi e Brito

Taipas (Esc Sec) — Pevidém (Lameirinho)

Pevidém (Lameirinho) - Taipas (Esc Sec), via Botijos e S.Clemente

Pevidém (Lameirinho) — S.J.Ponte (Rotunda)

Santa Luzia — Ronfe (Somelos), via Portela, Labruge, M.Alvar e Ronfe IG

Pevidém (Arcol) — Taipas (Casa Rosita), via Lameirinho, Silvares, Campelos e S. Jodo de Ponte

Taipas (Esc Sec) - Gondomar

Bordoa — Taipas (Esc Sec), via centro de Prazins S.Tirso e Escola de S.J.Ponte

Briteiros (S. Salvador) Escola - Gondomar

Garfe — Briteiros S. Salvador (Escola)

Corvite — Taipas (Esc Sec), via Escola S. J. Ponte

S. Clemente IG — Taipas (Esc Sec)

Taipas (Esc Sec) — Corvite (Igreja), via S.Clemente IG. e Escola S.J. Ponte

Taipas (Esc Sec) - S. Clemente

Corvite — Taipas (Esc Sec), via Rotunda Ave, Serragdo e Escola S.J.Ponte

Taipas (Esc Sec) — Taipas (Perigosa), via Borrecos, Botijos, Brito CZ, Silvares, Campelos, P.Industrial (Dopal) e S.J.Ponte Escola
P. Industrial (Dopal) — Taipas (Casa Rosita), via Campelos, Silvares, Brito CZ, Botijos e Borrecos

Taipas (Perigosa) — Taipas (Casa Rosita), via P.Industrial (Dopal), Campelos, Silvares, Brito CZ, Botijos e Borrecos
Taipas (Perigosa) — Guimardes (CC), via Caneiros

Guimardes (CC) — Taipas (Esc Sec), via Caneiros e Parque Industrial

Taipas (Esc Sec) — Guimardes (CC), via Brito IG, na volta acaba na Casa Rosita

S. J. Ponte Esc — Guimardes (CC), via Taipas e Brito IG

Borrecos — Guimardes (CC), via Ponte de Campelos, Silvares e variante

Taipas (esc Sec) — Guimardes (CC), via Borrecos, Ponte de Campelos, Silvares e variante

Guimardes (CC) — Selho CZ (Xavi). Via Azurém

Guimardes (CC) — Atdes, via Madre Deus

Guimardes (CC) — Atdes, via Caneiros

Guimardes (CC) — Selho CZ (Xavi), via Caneiros

Esc EB1 Pulo (Ald&o) — Esc EB 2/3 S&o Torcato

Esc EB 2/3 Sdo Torcato — Atdes, via Gominh3es e Selho IG

Selho CZ (Xavi) — Esc EB 2/3 S&o Torcato, via Selho IG e Gominh3es

Atdes — Esc EB 2/3 Sdo Torcato, via Escola Alddo (EB1 de Pulo) e Selho (Xavi)

Esc EB 2/3 S&o Torcato - Esc EB1 Pulo (Ald3o)

Guimardes (CC) — Briteiros (Almeida)

Guimardes (CC) — Taipas (Perigosa), via Silvares e Campelos

Briteiros (Almeida) — Taipas (Perigosa), via Casqueira, Briteiros e S. Leocadia

Guimardes (CC) — Briteiros (S. Salvador) Caso do Povo, via Silvares, Campelos, Taipas, Casqueira e Briteiros St2 Leocadia
Guimardes (CC) — Briteiros (Almeida), via Silvares, Campelos, Casqueira e Briteiros St2 Leocadia

Escola de Ponte - Silvares, via Campelos

Guimardes (CC) — Avepark, via Silvares, Campelos e Taipas

Guimardes (CC) — Briteiros (Almeida), via Silvares, Campelos, Taipas e AvePark

Guimardes (CC) — Briteiros (Almeida), via Silvares, Campelos, Taipas, AvePark, Casqueira e Briteiros S.Leocadia
Guimardes (CC) — Briteiros (Almeida), via Creixomil, Silvares, Campelos, Taipas e AvePark

Guimardes (CC) — Avepark, via Silvares, Campelos, Escola S. J. Ponte e Taipas

Briteiros S. Salvador, Casa do Povo — Guimardes (CC), via Avepark, Taipas, Escola S.J.Ponte, Campelos e Silvares
Guimardes (CC) — Briteiros (Almeida), via Creixomil, Silvares, Campelos, Taipas e Casqueira e Briteiros S.Leocadia
Briteiros (Almeida) - Guimardes (CC), via Briteiros S.Leocadia, Taipas, Escola de S.Jodo de Ponte, Campelos, Silvares e Creixomil
S. ). Ponte (Rotunda) — Guimarées (CC), via Campelos, Silvares e Creixomil

Briteiros (Almeida) - Guimardes (CC), via Casqueira, Briteiros S.Leocadia, P.Industrial, Campelos, Silvares e Creixomil

Briteiros (Almeida) - Guimaraes (CC), via Casqueira, Briteiros S.Leocddia, Escola de Briteiros, Campelos e Silvares

Briteiros (S.Salvador), Portdo Principal (Escola) - Briteiros Sdo Salvador (Casa do Povo), via Briteiros (S.Leocadia), Casqueira e Almeida

Guimarées (CC) - Quintaes, via Atdes

Quintdes — Esc EB 2/3 Sdo Torcato, vai até ultima paragem de Rendufe
Esc EB 2/3 Sdo Torcato — Rendufe (Café Eira), via Quintdes

Rendufe (Café Eira) — Guimardes (CC), via Quintdes

Rendufe (Café Eira) — Guimardaes (CC), via Madre Deus

Guimardes (CC) - Airdo (Curvia) via Vermil

Guimardes (CC) - Taipas (Casa Rosita), via Brito IG

Guimardes (CC) — Sdo Torcato, via Madre Deus

Guimardes (CC) — Donim, via Taipas

Guimardes (CC) — Donim, via Taipas. D&/Recebe ligagdo P. Varzim
Guimardes (CC) — Taipas (Perigosa)

Guimardes (CC) — Taipas (Perigosa). Da/Recebe ligagdo P. Varzim
Guimardes (CC) — Rendufe (Café da Eira) — via Madre Deus. Vai a Sdo Torcato e Atdes

Guimardes (CC) — Rendufe (Café da Eira), via Madre Deus

Mapa do municij
povoagdes com mais de 40 habitantes.

io com o desenho das rotas (linhas) contratadas e identificagdo das|




Dimensao Indicador Unidade Observagoes
N.© de linhas exploradas e respetiva extensdo. un. 75 linhas 514 km Inclui as variantes, as parcelares e as noturnas.
N.© de circulagBes:
(i) Totais anuais; 35200
un.
(i) Média diéria nos dias Uteis; 148
(ii) Média didria nos fins de semana e feriados. 56
Oferta % da populagdo do municipio servida por transportes publicos. % 99% (considerando o tempo maximo de deslocagdo a uma paragem de 15 min.)
N.© de veiculos.km produzidos. 10° VKm |444
N.© de lugares.km produzidos. 10° LKm |-

Indicagdo das opgBes disponiveis em termos de titulos de transporte, designadamente o
prego:

(i) Titulos ocasionais;

(i) Titulos monomodais;

(iii) Titulos intermodais e/ou assinaturas;

bilhete simples; meio bilhete; ida e volta; pré-comprado
passe social; passe estudante; passe 4_18; passe sub23

N.° de passageiros transportados.

185676

N.° de passageiros.km transportados.

10° PKm

82495

Procura
Taxa de ocupagdo média anual da frota.

%

Taxa de fraude detetada.

%

Ndmero de veiculos da frota por:

(i) Fonte de energia (gaséleo, GPL, gas natural, eletricidade
e outros);

Material circulante (ii) Norma ambiental EURO;

(frota) (iii) Acessibilidade a pessoas com mobilidade condicionada
(S/N);

(iv) Lotagdo.

Idade média da frota

Anos

Receitas tarifarias anuais por titulo de transporte.
(i) Passe Estudante
(ii) Passe combinado
(iii) Passe 4_18@escola.tp
(iv) Passe sub23@superior.tp
(v) Passe
(vi) Simples e motorista

(vii) Pré-comprados

10° Euro

291

69

88

Indicadores
Econdmico-
Financeiros

Gastos totais da Autoridade de Transporte com o servico publico de transporte de
passageiros, por contrato, discriminando a seguinte informag&o:

(i) Compensagdes por obrigagdes de servigo publico;

(ii) Remuneragdo pela prestagdo do servigo publico;

(iii) Compensagdes tarifarias (por ex. 4_18, Sub_23, Social+);
(iv) Outros subsidios a exploragdo;

(v) Outros gastos.

10° Euro

337

Valor sem IVA. No entanto o IVA é suportado pelo
Municipio de Guimar&es, pelo que é custo

Valor do investimento da Autoridade de Transporte no ambito do servico publico de
transporte de passageiros:

(i) Em material circulante;

(ii) Outros investimentos.

10° Euro

indice de regularidade (IR).

%

IR = (N.° de servigos suprimidos)/(N.° total de servigos
programados)

indice de pontualidade (IP5).

IP5 = (N.° de servicos com atraso < 5 min. no
destino)/(N.° total de servigos)

[Resumo dos resultados do ultimo inquérito de satisfagdo realizado aos passageiros e
Qualidade e potenciais passageiros.

seguranca N.0 de reclamagdes por motivo.

Atendimento ao publico: formas e locais de atendimento (fisicos, telefénicos, online
pontos de vendas de bilhetes, aplicacSes informéticas.

Bilheteira (Central de Camionagem)
https://www.arriva.pt,

N.© de acidentes de viagdo (safety), por tipo de acidente.

N.° de incidentes de seguranga (security )

un.

Emissdes de gases com efeito de estufa (GEE) associado a prestagdo do servigo de

Sustentabilidade transporte de passageiros.

tCO2eq

Consumo anual de energia, por fonte de energia (gasdleo, GPL, gas natural, eletricidade

e outros).

T, KWh,
m3

Nota 1: Nas informagGes solicitadas s&o vélidos os conceitos e definigdes do RISPTP, do Regulamento n.® 430/2019, publicado no Diério da Republica, 2.2 série, n.° 94, de 16 de maio de 2019 e da Informag&o da AMT as autoridades de transporte relativa aos indicadores de monitorizagéo e supervisao, de 27 de setembro de 2018 e publicado no seu site.

Nota 2:
Nota 3: Caso sejam necessarios esclarecimentos, podera ser utilizado o enderego: ds@amt-autoridade.pt

auséncia de informagé&o total ou parcial ou com a desagregagdo sugerida, podera/devera ser justificada, designadamente em fung&o de circunstancialismos locais.




