RELATORIO ANUAL RELATIVO AO SERVIGO PUBLICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS PREVISTO NO ARTIGO 7.° DO REGULAMENTO (CE) 1370/2007 E NO ARTIGO 18° DO REGULAMENTO N°430/2019 DE 16 DE MAIO - 2021

Dimenséo Indicador Unidade Operador SPTP
Designagéo Social do operador de servigo piblico e marca com que operam - Empresa de Transportes Courense, Lda.
Forma de exploragéo do servigo publico de transporte de passageiros e respetiva forma de contratagao. - Autorizagdes Provisorias
Natureza do contrato de senvico piblico. . Nos termos da Lei n° 52/205, de 9 de junho, foram emitidas alﬁgﬁﬁzgﬁde: 5:" foﬁ:c;; om ar;g::gse fergovul‘:t:ﬂu - 5 . paraa 4o do servigo
c o do Contrato de Servico Publico:
(i) Designagzo do contrato; Protocolo de Execugéo paraa Zo de Servigos Minimos is de Transporte Publico
(i) a0 da autoridade de Autoridade de Transportes Municipal de Ponte de Lima
) Vigéncia do contrato (datas de inicio & de fim): O presente Protocolo entrou em vigor na data da sua assinatura (06/04/2021), produzindo efeitos retroativos a 1 de janeiro de 2021 quando aplicavel e permaneceu até 31 de
(caco dos (i Vigéncia do contrato (datas de inicio e de fim); . dezembro de 2021, com aplicagao no concelho
Operador e dos (iv) Estao definid: de servico publico (S/N); Sim
Contratos de Servico | (y) Estao definidas 5 (SIN); sim
Pblico (vi) Esta definido regime de incentivos e associado a0 Nao
(v) E atribuida (SIN); Nao
(vi) Modos de transporte. Rodovidrio
Lista das rotas (linhas) divididas por: Todas as linhas so realizadas por transporte regular.
(i) Transporte municipal, e inter-regional;
Transporte Municipal:
- Ponte de Lima - Refdios
(ii) Transporte regular e transporte flexivel. Arcozelo (EBS) - Reféios
Arcozelo (EBS) - Felgueiras/Arcozelo
Mapa do municipio com o desenho das rotas (linhas) contratadas e identificagao das povoagdes com R Ver anexo|
mais de 40 habitante:
N.° e linhas exploradas e respetiva extensao. Un. 3 Linhas; 41,2 Km
N.° de o
(i) Totais anuais; un. -
(i) Média didria nos dias iteis; -
(ii) Média didria nos fins de semana e feriados. -
% da populagéo do municipio servida por transportes publicos. % 83,2% (Dados dos Censos 2011 e Tragado da Rede de Transportes do Municipio de Ponte de Lima)
Oferta N.° de veiculos.km produzidos. 10° VKm -
N.° de lugares.km produzidos. 10° LKm -
Indicagzo das opgBes disponiveis em termos de titulos de transporte, designadamente o prego:
(i) Titulos ocasionais; R
(ii) Titulos Ver anexo Il
(ii) Titulos intermodais efou assinaturas:
N.° de passageiros transportados. Un. 31487
Procura N.° de passageiros.km transportados. 10° PKm 1297 264,40
Taxa de ocupagéo média anual da frota. % -
Taxa de fraude detetada. % -
Numero de veiculos da frota por:
(i) Tipo de i Gasdleo- 3
Material circulante | (i) Por norma ambiental EURO; Un. -
(frota) (iiiy Com e sem apessoas com -
(iv) Por lotag@o. 75
Idade média da frota Anos. 20
Receitas tariférias anuais por titulo de transporte. 10° Euro Receitas de titulos ocasionais - 6725,00€
Gastos totais da Autoridade de Transporte com o servigo publico de transporte de passageiros, por
contrato. a sequinte £l
(i) C des por de servigo publico; o brias - 91 593,54€ S/IVA
(ii) 50 pela prestago do servigo plblico; 10° Euro -
(iii) C tariférias (por ex. 4_18, Sub_23, Social+); -
(iv) Outros subsidios & & -
(v) Outros gastos. Passes escolares - 57 731,62€ S/IVA
Valor do investimento da Autoridade de Transporte no ambito do servigo publico de transporte de
(i) Em material circulante; 10° Euro -
(i) Outros investimentos.
indice de regularidade (IR). % -
indice de pontualidade (IP5). % -
Resumo dos resultados do Glimo inquérito de satisfago realizado aos passageiros e potenciais R N
N.° de reclamagdes por motivo. Un. [
Qualidade e seguranga Atendimento telefénico
Atendimento ao pablico: formas e locais de atendimento (fisicos, telefénicos, orline ), pontos de vendas R Pontos de venda de bilhetes - 1
de bilhetes, aplicagdes informaticas. Pagina Web
N.° de acidentes de viago (safety ), por tipo de acidente. Un. 0
N.° de incidentes de seguranga (security ) Un. 0
Emisstes de gases com efeilo de estufa (GEE) associado & prestagao do senvigo e Uansporte de| (cooc B
|Consumo anual de energia, por fonte de energia (gasdleo, GPL, gés natural, eletricidade e outros). L KWh, m* -
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PONTE B LIMA

HUMANID

RICA D

0,00%
TAT 0,00%
1,5 x TAT 0,00%

Bilhetes Simples, Carreiras ndo automatizadas: Passe de linha mensa! para nimero ilimitado
de viagens
EscalBes jan21 Escalbes an21
PVP - Prego Arr. 5 PVP - Prego
cent. Arr. 5 cent.
0 2 1,050 € 0 4 28,100 €
3 4 1,450 € 5 8 40,100 €
5 6 1,900 € 9 12 50,650 €
7 8 2,150 € 13 16 62,550 €
9 10 2,250 € 17 20 72,850 €
11 12 2,350 € 21 24 83,350 €
13 14 2,450 € 25 28 93,850 €
15 16 2,600 € 29 32 101,700 €
17 18 2,800 € 33 36 110,600 €
19 20 2,950 € 37 40 115,600 €
21 22 3,200 € 41 44 120,250 €
23 24 3,350 € 45 48 125,050 €
25 28 3,600 € 49 52 129,100 €
29 32 3,800 € 53 56 128,600 €
33 36 4,050 € 57 60 128,600 €
37 40 4,300 € 60+ 131,000 €
41 44 4,350 €
45 48 4,450 €
49 50 4,600 €
51 52 5,000 €
53 56 5,300 €
57 60 5,500 €
61 65 5,700 €
66 70 5,800 €
71 75 5,900 €
76 80 6,100 €
81 85 6,300 €
86 90 6,400 €
91 95 6,500 €
96 100 6,650 €
101 110 6,750 €
111 120 7,200 €
121 130 7,450 €




