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AMT Autoridade da Mobilidade e dos Transportes uo Unidade Orgéanica

ONU Organizagdo das NagOes Unidas GAP Gabinete de Apoio a Presidéncia

ODS Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel GJ Gabinete Juridico

UNCAC Convencéao das Nagdes Unidas contra a Corrupgéo DR Direcdo de Regulacéo

OCDE Organizacgéo Europeia de Cooperagéo Econémica DS Direcéo de Supervisado

EU Unido Europeia DAF Direcdo Administrativa e Financeira
MENAC Mecanismo Nacional Anticorrupg¢éo RGPD  Regulamento Geral de Protecdo de Dados
RGPC Regime Geral de Prevencao da Corrupgéo CNPD  Comisséo Nacional de Prote¢&o de Dados
RGPDI Regime Geral de Protecdo do Denunciante de Infracdes PPR ngg;fs Fgg,\fgggfo de Riscos de Corrupgao e
CPC Conselho de Prevencgdo da Corrupcdo LQER :_neczgalé?g:n?:s Entidades Administrativas
CA Conselho de Administragéo RCN Responséavel pelo Cumprimento Normativo
PCN Programa de Cumprimento Normativo CPA Cadigo do Procedimento Administrativo
GCP Gabinete de Contratacdo Publica EPD Encarregado de Prote¢@o de Dados
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INTRODUCAO

DL 109-E/2021
Estratégia Nacional Anticorrupcéo 2020-2024 Regime Geral de Prevencao da Corrupcao

RCM 37/2021 MENAC - Mecanismo Nacional Anticorrupcéao —
substitui o Conselho de Prevencéo da Corrupcao

Programa de Cumprimento Normativo
Aplica-se a entidades reguladoras (AMT)
Em vigor desde 7jun22

Regime Sancionatdrio
- Em vigor desde 7Jun2023
- No caso de empresas com 50 a 249 trabalhadores
entra em vigor a partir de 7Jun24
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CORRUPCAO NO CONTEXTO INTERNACIONAL

» 2022: a Presidente da COM Ursula von der Leyen enfatizou a necessidade de medidas decisivas contra a corrup¢ao na Unido Europeia. A corrupgao
prejudica a sociedade, as democracias, a economia e os individuos. Compromete as instituicdes, enfraquecendo a sua credibilidade e capacidade de
implementar politicas publicas de qualidade.

% Impacto Economico
A corrupcdo custa a UE pelo menos 120 mil milhdes de euros por ano (valores estimados).
A corrupcdao prejudica o desenvolvimento global, incluindo o cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU.

% 2023: Medidas da UE
Em maio de 2023, a Comisséo adotou um pacote de medidas para combater a corrup¢ao, incluindo uma Comunicacéo e uma Proposta de Diretiva.
Base juridica atual - Convencéo das Na¢des Unidas contra a Corrupgéo (UNCAC).

% Medidas da OCDE
A OCDE desempenha um papel crucial no combate a corrupcao, atravées da Convencao da OCDE contra a Corrupcéo, do Grupo de Trabalho sobre Suborno e
das Diretrizes para Empresas Multinacionais.

% 2024: situacédo em Portugal
O relatério da OCDE 2024 aponta falhas no acompanhamento do registo de interesses dos altos responsaveis do Estado, atrasos na prestacao de contas dos
partidos politicos e vulnerabilidades na falta de regulamentacéo do lobbying.
Critica a Estratégia Nacional de Combate a Corrupcéo por falta de indicadores e relatorio(s) de monitorizacao.
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‘ . MENAC

. :I " 5] MECAMISMOD NACIDOMNAL

ANTICORRUPGAO

Entidade Administrativa Independente Articulacdo com Outras Entidades
Missao: Promover transparéncia e integridade na acao publica, Atuacédo conjunta com Inspec¢des-Gerais e entidades equiparadas.
garantindo efetividade das politicas anticorrupcao. Solicitacdo de acdes de inspecao e auditoria.
Autonomia administrativa e financeira. Cooperacdo com Ministério Publico, Policia Judiciaria, entre outros.
Legislacéao Dever de Informacéo
Estatuto aprovado pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021. Entidades publicas e privadas devem fornecer as informacdes necessarias.
Instalacdo regulada pela Portaria n.° 164/2022.
Instalacdo definitiva pela Portaria n.° 155-B/2023. Independéncia e Controlo

Entidade independente, sem tutela ou superintendéncia ministerial.
Areas de Atuacéio Controlo financeiro pelo Tribunal de Contas.

Fiscalizacdo do Regime Geral da Prevencado da Corrupcéao.
Sensibilizacdo, educacao e formacéao para cultura de integridade.
Producéao e divulgacdo de informacgao sobre corrupcao.

Criacao de “bancos” de informacéo e plataforma comunicacional.
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INSTRUMENTOS MINIMOS OBRIGATORIOS DO PCN

CODIGO DE CONDUTA PLANO DE PREVENGAO CANAL DE DENUNCIAS PROGRAMA DE RCN
DE RISCOS FORMACAO

Documento que
estabelece um
conjunto de principios,
valores e regras de
natureza ética e
deontoldgica pelos
guais se devem pautar
os colaboradores de
uma organizacao.

Instrumento de
controlo e gestéo do
risco interno, ou seja,
de controlo e gestéo

da possibilidade de
ocorréncia de algum
evento com impacto
nos objetivos da
organizacao.

Ei(m
==

Um canal de denuncia
interna de atos de
corrupcéao deve ser
gerido com
independéncia,
imparcialidade e
auséncia de conflitos de
interesses, e assegurar o
sigilo, confidencialidade
e protecéo de dados.
Canais de denudncia
externa, segregados.

Visa assegurar que
todos os trabalhadores
compreendem
claramente e aderem
as politicas e
procedimentos que
afetam os seus
deveres e
responsabilidades.
Formacao continua,
obrigatéria.

Responsavel por
garantir e controlar a
aplicacao do programa
de cumprimento
normativo.
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FENOMENO DA CORRUPCAO

N&o existe definicdo univoca... Facto reconhecido pela ONU e pela EU.
Consensual que configura abuso de poder ou fungbes publicas de forma a beneficiar um terceiro mediante o
pagamento de uma quantia ou outro tipo de vantagem.

“Abuso de um poder confiado para ganhos privados”

ONG Transparéncia Internacional

Cdbdigo Penal — Artigos 372.° a 374.°-B — crimes de recebimento indevido de vantagem e crimes de corrupcéo - ativa e passiva

Abrange outras condutas (criminalizadas), no exercicio de funcdes publicas — peculato, participacdo econémica em negocio,
concussao, abuso de poder, trafico de influéncia, prevaricacédo, branqueamento de capitais.

Em suma, Corrupcéo e Infracdes Conexas inclui:
Crime de corrupcgao, recebimento indevido de vantagem, peculato, participacdo econdmica em negdcio, concussao, abuso de poder, trafico
de influéncias, branqueamento ou fraude na obtencéo ou desvio de subsidio, subvencéo ou crédito.
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PROGRAMA DE CUMPRIMENTO NORMATIVO - PCN
AMT é entidade abrangida

O RGPC retira do dominio da soft law a implementacdo de um conjunto de instrumentos de cumprimento normativo.

» Impde a adocdo de um PCN por:
» Pessoas coletivas com 50 ou mais trabalhadores;
» Estado, Regides Autonomas, Autarquias Locais e Setor Publico empresarial — com 50 ou mais trabalhadores;

» PCN, inclui os seguintes instrumentos minimos obrigatorios:
» Plano de Prevencéo e Gestéo de Riscos de Corrupcéao e Infracdes Conexas (PPR)
» Programas de Formacao
« Canais de Denudncia
» Cdbdigo de Conduta
» Sistemas de controlo interno e avaliagcao
» Designacao de um Responsavel pelo Cumprimento Normativo (compliance officer) com funcédo de garantir e controlar a aplicagao do
PCN

» Orgéo de administracio responsavel pela adoc¢édo e implementacio do PCN
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PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS (PPR)

“Uma adequada gestao do risco nao exige a eliminagao dos fatores de incerteza, mas a sua gestao e controlo eficazes”

» Primeiro passo — reconhecer e aceitar as “vulnerabilidades” que podem comprometer os objetivos da organizacao.
» PPR — deve abranger toda a organizacéo e respetiva atividade, incluindo as areas de Administracao, Direcdo, Operacionais e de
Suporte/Apoio.

» PPR deve conter:

« Aidentificacdo, analise e classificacdo dos riscos e das situagdes que possam expor a entidade a atos de corrupgao e infragdes
conexas, incluindo aqueles associados ao exercicio de funcdes pelos titulares dos 6rgaos de administracao e direcdo, considerando a
realidade do setor, as areas geograficas em que a entidade atua,

» Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e situagdes identificados.

» Do PPR deve constar:
» As areas de atividade da entidade com risco de pratica de atos de corrupcéo e infragcdes conexas.
» A probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situacéo, de forma a permitir a graduacao dos riscos.
* Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e situagdes identificados.
» Nas situacoes de risco elevado ou maximo, as medidas de prevencao mais exaustivas, sendo prioritaria a respetiva execucao.
» A designacéao do responsavel geral pela execugao, controlo e revisdo do PPR, o qual pode ser o responsavel pelo cumprimento
normativo (ou nao)...
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CONTROLO DA EXECUCAO DO PPR

10 DIAS A CONTAR DA ABRIL DO ANO SEGUINTE A QUE A CADA 3 ANOS
|MPLEMENTAQAO/REV|SAO DO PPR OUTUBRO DE CADA ANO RESPEITA A EXECU(;AO ou ALTERACAO ORGANICA

O 99

REVISAO* REGULAMENTO DE

PUBLICIDADE DO PPR NA ELABORAGAO DE RELATORIO ELABORACAO DO RELATORIO ESTRUTURA ORGANICA DA AMT
INTRANET E INTERNET DE AVALIACAO INTERCALAR DE AVALIACAO ANUAL REVISTO EM SETEMBRO DE 2023
B EM SITUACOES DE RISCO
COMUNICACAO PELAS ELEVADO OU MAXIMO

ENTIDADES PUBLICAS DO
PPR E DOS RELATORIOS DE
EXECUCAO AOS MEMBROS
DO GOVERNO, SERVICOS DE

INSPECAO E MENAC
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CODIGO DE CONDUTA

Os codigos de conduta devem ser revistos por forma a incluir o conteudo especifico previsto no RGPC

2

&

)

&

*Conjunto de principios, valores e regras éticas e deontologicas
*Abrange membros dos 6rgéos sociais e colaboradores
*Regula relagdes internas e com stakeholders

*Incluséo no Codigo de Conduta

*Aplicaveis em caso de incumprimento das regras previstas nos
termos da lei

*Inclui san¢Bes criminais por corrupcao e infragdes conexas

*Deve ser divulgado aos trabalhadores
*Prazo de 10 dias a contar da implementacao
*Pode ser feito atraves da intranet e do site da organizacéo

*Deve ser revisto a cada trés anos

*Revisdo em caso de alteracdes nas atribuicées ou na estrutura da

entidade

D

&

&

*Aplica-se ndo apenas a organizacdo, mas também a terceiros
contratados
*Responsabilidade "comitente/comissario”

*Adocao de um procedimento especifico
*Elaboracao de relatério identificando regras violadas, sancdes
aplicadas e medidas adotadas ou a adotar

*Reporte acrescido
*Comunicacao do Cédigo de Conduta aos membros do
Governo e aos servigos de inspecao
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CANAIS DE DENUNCIA

O RGCP imp0de a adocéo de canais de de atos de corrupcéo e infragcdes conexas, bem como a obrigacéo de
dar seguimento as em conformidade com a

~ : Atos de corrupcéo e infrac6es também sao
O RGPC estabelece a adogdo de canals de considerados infracdes pela Lei n.° 93/2021,

dendncia interna para atos de corrupgao e . o .
proporcionando prote¢do ao denunciante se : .
cada entidade, mas deve garantir

infracdes, em linha com a Diretiva (UE) : 7 .
2019/1937 transposta para a ordem juridica cumpridas _cor_ldl(;oes, como boa-fe, confidencialidade ou anonimato
fundamento sério, informacao sobre violagcédo '

: .0
interna pela Lei n.® 93/2021. abrangida e dendncia adequada.

A escolha do meio de denudncia € livre para

o o Canais de denuncia devem permitir denuncias
As dendncias podem ser anonimas ou por escrito (correio, caixas de reclamacdes
identificadas, sendo necessario assegurar a fisicas, plataforma online) ou verbalmente
confidencialidade da identidade do (linha telefonica, sistema de mensagens de
denunciante. voz), ou ambos.
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CANAIS DE DENUNCIA

Rececéo da Denlncia (7 * Aentidade notifica o denunciante da rececao da denuncia.
dias) * Informa de maneira clara e acessivel sobre os requisitos, autoridades competentes e a admissibilidade de denudncias externas.

Comunicagéao de Medidas * Aentidade comunica ao denunciante as medidas adotadas para dar seguimento a dendncia, incluindo a fundamentacao.
(Até 3 meses) » Pratica atos internos para verificar as alegacdes, podendo incluir a abertura de um inquérito interno ou comunicacao a autoridade
competente.

Resultado da Analise (15 * ApO6s a conclusédo, a entidade informa o denunciante sobre os resultados da anélise da denuncia.
dias apds conclusao) * O denunciante pode requerer esta informacao a qualquer momento.

 Recomenda-se a adoc¢do de uma politica de dendncia de irregularidades (whistleblowing) com procedimentos especificos.
* Os canais de denuncia interna podem ser operados internamente por pessoas ou servicos da organizacao

Politica de Denuncia
(Canais de Denuncia)

» Se a organizacao optar por gestdo interna, € recomendavel uma avaliacdo por um terceiro independente para garantir
salvaguardas, incluindo tempos de resposta, acompanhamento diligente das denuncias e conformidade com as normas, sob
pena de sujei¢cdo a coimas.

Escolha entre Gestao
Interna ou Externa

+ Aentidade que gere as denuncias deve garantir independéncia, imparcialidade, confidencialidade, protecdo de dados, sigilo e

Garantiade auséncia de conflitos de interesses.
Independéncia e Sigilo
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PROGRAMA DE FORMACAO E SENSIBILIZACAO

FORMACAO DE TODOS 0OS
COLABORADORES, desde os
orgaos de administracao até os

cargos de direcéo.
A formacéo visa garantir o

conhecimento das politicas e
procedimentos de prevencéo e
ASSEGURAR QUE CADA
MEMBRO DA ORGANIZACAO
COMPREENDA A IMPORTANCIA
DE ADERIR A ESSAS DIRETRIZES

A FORMACAO INTERNA
desempenha um papel crucial,
SENDO CONTABILIZADA COMO
HORAS DE FORMACAO
CONTINUA.
Destaca-se a necessidade de
adaptar o programa de formacéo de
acordo com os riscos especificos a
gue cada nivel hierarquico esta
exposto.

Implica em uma abordagem
transversal, onde o contetdo da
formacao é ajustado.

Além da formacdao interna, a
promocao de ACOES DE
SENSIBILIZACAO, tanto dentro
guanto fora da organizacéo, é
essencial para o sucesso do PCN.
Envolve ndo apenas educar 0s
colaboradores, mas também divulgar
as politicas e procedimentos na
cadeia de valor da organizacao e
junto de entidades externas.

A TRANSPARENCIA nesse
processo é crucial para garantir o
cumprimento das linhas de
orientacdo e para comunicar
claramente as consequéncias do
nao cumprimento.

aTe.

Autoridade
da Mobilidade
e dos Transportes
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RESPONSAVEL PELO CUMPRIMENTO NORMATIVO

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN) néo precisa ser uma Unica pessoa,
podendo suas funcdes ser atribuidas a uma equipa.

Figuras similares - Compliance Officer (0 Responsavel pelo Cumprimento Normativo em medidas de combate ao branqueamento de capitais
e financiamento do terrorismo) e o Encarregado de Protecéo de Dados (DPO) do Regulamento Geral de Protecao de Dados (RGPD).

Designacao do RCN deve ser feita com base em qualificacdes profissionais e conhecimentos
especializados em direito e praticas de conformidade.

Exigéncia de exercicio independente, permanente e com autonomia decisoria por parte do RCN.

Necessidade de acesso do RCN a informacéo interna e aos meios necessarios para desempenhar suas funcdes adequadamente.

Possibilidade de acumulacao de funcdes de RCN com outras responsabilidades, como o DPO,
dependendo de fatores como a dimensao e a estrutura da organizagao.

Importancia de ter um interlocutor especifico para colaboradores e autoridades competentes.
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RESPONSAVEL PELO CUMPRIMENTO NORMATIVO E REGIME CONTRAORDENACIONAL

Mas o que significa ser Responsavel?

Podera traduzir-se em efetiva responsabilidade, desde logo contraordenacional?

Em tese, sim.
* No RGPC, o RCN vem expressamente elencado como uma das pessoas singulares que podem ser sujeitas a responsabilidade contraordenacional, a

par dos titulares do 6rgédo de administracéo e dos responsaveis pela area na qual se materializou a conduta punida (cfr. artigo 21.°/3).

» Essa responsabilidade deriva da pratica dos factos ou da falha na adocao de medidas adequadas para lhes pér termo imediato, quando o RCN os conheca ou
deva conhecer.

* Sucede que suscitam-se inUmeras duvidas relativamente as medidas concretas que devem ser adotadas para cumprimento das obrigacées em causa,
sobretudo quando se tem em consideracdo que 0s programas devem ser proporcionais a natureza, dimenséo e complexidade da entidade (cf. artigos 2.9/5 e

15.°/1 do RGPCQ).
Conceitos indeterminados — natureza, dimenséo e complexidade
» Neste quadro, os RCN, por muito zelosos que sejam no exercicio das suas funcdes, estdo expostos a potencial responsabilidade contraordenacional.

» As consequéncias desse cenario nao sao de somenos: podem ser aplicadas coimas até €25.000,00 por infragdo, no caso da prevengdo da corrupcgao (cfr.
artigo 8.° do RGPC, conjugado com o artigo 27.°/2 da Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro).



https://data.dre.pt/eli/dec-lei/109-e/2021/12/09/p/dre/pt/html
https://data.dre.pt/eli/dec-lei/109-e/2021/12/09/p/dre/pt/html
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/93-2021-176147929
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SANCOES contraordenacdes (coimas), sem prejuizo da responsabilidade civil, disciplinar ou
financeira

CONTRAORDENACOES MUITO GRAVES

N&o adocéo ou implementacdo do PPR ou adog¢éo ou implementacéo de um PPR a que falte algum dos elementos

N&o adog¢do de um codigo de conduta ou adoc¢ao de um cédigo de conduta que ndo considere as normas penais referentes a corrupgao e as
infragbes conexas ou 0s riscos da exposicao da entidade a estes crimes

N&o implementacdo de um sistema de controlo interno

De € 2.000 a € 44.891,81 (pessoas coletivas)
Até € 3.740,98 (pessoas singulares)

N&o elaboracédo dos relatorios de controlo do PPR

N&o revisdo do PPR ou do Cadigo de Conduta

N&o publicitacdo do PPR ou do Cédigo de Conduta e dos relatorios de controlo aos trabalhadores
N&o comunicacéo do PPR ou do Cadigo de Conduta e/ou dos relatérios de controlo

N&o elaboracédo de relatério em caso de infracdo ao Cddigo de Conduta ou elaboracdo incompleta

De € 1.000 a € 25.000 (pessoas coletivas)
Até € 2.500 (pessoas singulares)
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RESPONSABILIDADE CONTRAORDENACIONAL

A infracdo do RGPC é passivel de sancdo na forma de contraordenacéo.

A responsabilidade € imputada a pessoa coletiva e pode recair sobre os titulares do seu 6rgédo de administracdo ou sobre o Responsavel pelo
Cumprimento Normativo (RCN).

A responsabilidade pela pratica das contraordenacdes é atribuida a:

» As pessoas coletivas, qguando os atos séo praticados pelos titulares dos seus 6rgdos, mandatarios, representantes ou trabalhadores no exercicio de suas
funcdes ou em seu nhome e por sua conta.

* Os titulares do 6rgdo de administracdo ou dirigentes das pessoas coletivas, o responséavel pelo cumprimento normativo e os responsaveis pela
direcdo ou fiscalizagdo das &reas de atividade em que a contraordenacéo é praticada, quando praticam os atos ou, conhecendo ou devendo
conhecer a préatica dos atos, ndo adotam medidas para lhes p6or termo.

* Aresponsabilidade do agente é excluida se atuar contra ordens ou instrucfes expressas das pessoas coletivas ou entidades equiparadas.
Adicionalmente, sdo subsidiariamente responsaveis os titulares do 6rgao de administracao ou dirigentes das pessoas coletivas ou entidades equiparadas:

» Pelo pagamento das coimas aplicadas antes do periodo de exercicio do cargo, quando, por sua culpa, o patrimoénio da pessoa coletiva se torna insuficiente
para o pagamento.

» Pelo pagamento das coimas aplicadas por contraordenac¢des praticadas por factos anteriores ao mesmo periodo, quando a decisédo definitiva de as aplicar for
notificada durante o periodo de exercicio do cargo e lhes seja imputavel a falta de pagamento.

* Quando séo varias pessoas responsaveis pelo pagamento das coimas, a responsabilidade é solidaria.
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NOTAS SOBRE IMPLEMENTACAO

Designado Responsavel pelo Cumprimento Normativo — (REO, Deliberacdo CA)
*+ Mas ... necessidade de considerar equipas multidisciplinares, transversais a toda a AMT (lei prevé colaboragéo)
Implementar de forma clara o Programa de Cumprimento Normativo, com o seu conteddo minimo:

* Rever e atualizar PRR, publicitar no site, comunicar MENAC (RCN com GJ, DAF, GCP)*articular com DR/DS/GAP
Trabalho concluido: PPR 2024 revisto (inclui reestruturagdo, com nova organica da AMT), UO revisdo de competéncias, identificacéo e classificacdo
de riscos e medidas de prevencao

* Programas de Formacéo especificos — a incluir no Plano de Formacao Geral da AMT, contam como formacao continua
Apresentacéao de proposta de formacao customizada pelo INA; processo aquisitivo em curso (RCN/GCP/DAF/GJ) — CA

* Implementar e Operacionalizar Canais de Denuncia, de acordo com a lei
Apresentacdo de proposta de FAQ, bem como de Manual Interno de procedimentos (GJ) - concluido
SI/DAF em fase de programacao para desenvolvimento de aplicacao e instalacao de canais (fase de testes concluida, pronto a implementar)

* Adotar um Cddigo de Conduta adequado ao RGPC
Concluida proposta: funde Cédigo de Etica e Coédigo de Conduta e adapta o novo Cédigo as exigéncias do RGPC (inclui referéncia a infragées e suas
sangdes, quer no plano disciplinar, quer no plano criminal).
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PLANO DE A(;AO - PROGRAMA DO CUMPRIMENTO NORMATIVO AMT 2024

Acdo a Implementar Data de Inicio Data Final Meios (incluindo Processos Aquisitivos)

Responsaveis: RCN, GJ, GCP, DAF, com colaboracéo e contribuigdo de todas as

o unidades orgéanicas (UO) operacionais e transversais.
1 semana, até dia 3 de

1 Reformular o PPR Maie 2024 Concluido para aprovagéo em CA Realocacéo de recursos internos, se necessario.
Comunicacdo ao MENAC, publicitacéo Balcdo Unico e sitio da Internet da AMT.
Aplicacdo desenvolvida Responsaveis: RCN, com a colaboracdo da DAF (TIC/SI) — criagéo dos canais,
internamente, em testes programagéo
A 30 até i Manual Interno e FAQs — concluido Consulta a todas as UO, operacionais e transversais.
2 Implementar o "Canal de Denuncias" Concluséo até 3 de maio L Q . , . . L P - .
de 2024 e Aplicacéo concluida Necesséario designar responsaveis internos pela gestdo do projeto e tratamento de
disponibilizagdo apés denuncias internas e externas (Deliberagdo CA)
deliberagdo do CA Publicitacao, incluir no PCN a comunicar a0 MENAC
Responsaveis: Coordenacédo do RCN/GJ
3 Rever o Cédigo de Conduta e fundir Concluido Publicitacdo imediata, apés aprovagédo em CA Colaboracao de todas as UO.
com o Codigo de Etica Comunicag&o ao MENAC.

Coordenacédo RCN, GJ/GCP-DAF
4 Organizar formagé&o sobre PCN Articular AMT-INA Em curso processo aquisitivo INA Formagcéo externa personalizada/customizada.
Destinatarios: Toda a AMT, CA, Dirigentes, Trabalhadores

. . R Colaboracéo da equipa de Comunicagao (publicitacdo interna e externa, incluindo sitio da
Comunicar e ajustar o PCN a nova .
2 semanas internet).

imagem da AMT 5 5 “ ”
g Apds aprovagdo em CA do pacote "PCN ApGs aprovacdo do CA: comunicacdo ao MENAC de PCN completo.
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PROGRAMA DE FORMACAO E SENSIBILIZACAO — MINISTRADO PELO INA

Modulos Valor * Universo

REGIME GERAL DE CORRUPCAO € 2.800
. TODOS 0S
CODIGOS DE CONDUTA E CULTURA ORGANIZACIONAL DE INTEGRIDADE v € 2.800 TRABALHADORES DA
AMT (53)

PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS € 2.800
DESENHO E DINAMIZACAO DE PROGRAMAS DE FORMACAO E COMUNICACAO PARA A INTEGRIDADE 7 €490 7 TRABALHADORES
GESTAO DE CANAIS DE DENUNCIA 7 €210 3 TRABALHADORES
RESPONSAVEL PELO CUMPRIMENTO NORMATIVO 7 €210 3 TRABALHADORES

* *Nota: recebida a 15.04.24 proposta do INA para formacao customizada e dirigida a toda a AMT (processo aquisitivo em curso; custo total: 9.310 euros,
duas fases)
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APRESENTAGAO DO CANAL DE DENUNCIAS DAF-SI — DENUNCIANTES

APRESENTACAO DE DENUNCIAS

O Canal de Denuncias permite apresentar Dendncias com as seguintes
caracteristicas:

1. Codigo de Identificacdo da Denlncia, que permite a anonimizacao da
denuncia, se desejada pelo Denunciante

2. Denunciante Anénimo ou ldentificado
3. Com ou sem aentrega de documentos probatérios
4. Concordancia do Denunciante

Todos os campos séo opcionais, exceto 0 do texto da Denuncia e a concordancia
do Denunciante com o disclaimer da AMT.

A AMT ser& notificada por endereco eletronico da entrada das Denuncias:

* denunciasinternas@amt-autoridade.pt; ou

« denunciasexternas@amt-autoridade.pt

Conforme se tratar de uma denuncia interna, ou externa, respetivamente.

Q“‘-‘, Inicio

Submeter Dentncia Interna

Cédigo da Dendncia  EMYCEIAfZIoRQcjFVjxuQP3q0P3UDpLonmKChpqfsPOAlIEefo

deve

copiar e manter segure o Codigo da D
endncia. Este ermitir-Ih

ncia. Este co l

Tipo de Dentncia  Interna

Nome

Email

Telefone

Assunto da Dentincia

Dentincia* (méximo
5000 caracteres,
incluindo espagos):

aTv.
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APRESENTAGAO DO CANAL DE DENUNCIAS DAF-SI — DENUNCIANTES

SEGUIMENTO DA DENUNCIA

O Denunciante poderd acompanhar o estado e tramitacdo da sua Denuncia,
utilizando o Cédigo de Identificagcdo da Denuncia.

Sempre que o Denunciante forneca o seu endereco eletronico, o Canal de
Denuncias envia automaticamente o comprovativo da submisséao da
Dendncia.

O estado do processo e eventual documentacao de corroboracdo do mesmo é
também disponibilizado pela AMT ao Denunciante, através do Seguimento da
Dendncia.

As operacdes de gestdo de Denuncias séo realizadas na consola Servi¢co do
Canal de Denuncias (SCD) do Balcdo Unico da AMT.

Q" Inicio Dendncias Login Registo
o
Seguimento de Denuncia (2024-04.23)

Cédigo da Deniincia  n3YKeiNBDcwlEDpeOFItQtICSSMwWgT84tx4zRzgZ0dHx72CgE

# Estado Descritivo Documento

1 Recebida\Em anslise Dendncia recebida. u

. Abertura de Processo -

“  Disciplina
Comunicagio a 6s u

°  Autoridade Competente  Auto

aTv.
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APRESENTACAO DO CANAL DE DENUNCIAS DAF-SI — GESTAO DE DENUNCIAS

SCD - GESTAO DE DENUNCIAS

Consola de Gestao das Denuncias recebidas na AMT e —

Dentncias Conta Logout

aTv.
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Apenas para colaboradores identificados e

credenciados pelo Conselho de Administragdo da AMT O OMNIA

a5 férias e recibos de

il SIAD

Inicio  Home ] Deniincias Conta Logout

3 ] i Canal da Dendncia
Gestao de Denuncias [ cana o Deninca | e
Show[10_ <] et P CANDIDATURAS

Filtro . [}

13

ID_  Denincia s Denunciante
24 @ Denuncia Externa - Asdsuno dentncia identificada a B n
fige 6xZBsHPHVIgMp 9 Ixjnzj2) =
ada: Encerrado\Arquivado

1y 2024-04-22 11:32:14

Jolio Pedro Loreto (ID#50) AMT | Aver

23 @ Denuncia Interna - assunto a
jigo: 306hJOdIHWIEOmMNIczQYS6CVHKYvNoaqlsfghtsOOEdtDWK383

2024-04-22 11:31:11

22 O Dentincia Interna - Assunto da dentncia & Pedro Carlos Estévao Laranjeira

igo: JZ2NH2D3d]bE0AdGRCVIgTK3HX6QLASGSNHEXOQ4ytARRDXD) = )
938392914

Gu

ta: 2024-04-22 10:17:22

| 8 AMT | B Helpdesk | B Politica de Privacidade

Autoridade da Mobilidade e dos Transpo s direitos reservados.

2> WEBDOC-T

Aceda ac amblente de testes

Q@ELO

al da Assiduidade da

W AMI | @ Helpdesk | ) Foltica de Privacdade
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SCD - GESTAO DE DENUNCIA T e e e

O estado #4, da dendnela 17/n3VKelNBDOWLEDREOFIINICSSMWWGTBADAZRZgZ0dHXTICQE, fol editado cam sucessa.

L Dendncia Externa ) " »
Consulta dos dados da Denuncia, apresentados pelo Denunciante v s e [

Adicéo e edicdo das fases de tramitacdo do processo da Denuncia,, incluindo
a disponibilizacdo de documentacdo ao Denunciante

Criar Histérico
§  Descritiva s Agdes

a Autoridade Competente

: Recebida\Em andlise
04-23 071601
Pedro Laranjeira

Choose file | No file chosen
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PPR 2024

Revisdo do Plano de Prevencéao de Riscos (PPR) da AMT - Compromisso e Agbes

% Objetivos da Reviséo (2024):

« Expressar o compromisso da AMT na prevencao e combate a corrupcéo e infracdes conexas.

» Reforcar o compromisso da AMT na prevencao e resposta aos riscos de gestao em geral.

« Fortalecer a cultura organizacional da AMT em ética e boas praticas.

« Garantir o cumprimento das recomendac¢des do ex-CPC/MENAC e do Regime Geral de Prevencao da Corrupcéao.

» Estrutura do PPR:

|. Caraterizacao da AMT como entidade reguladora dos mercados da mobilidade, transportes e infraestruturas.
II. Identificagao dos riscos de gestéo, incluindo riscos de corrupcéo e infracdes conexas.
lll. Aplicacdo do Plano de Prevencéo de Riscos (PPR) e sua monitorizagao.
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PROGRAMA DE CUMPRIMENTO NORMATIVO

RESPONSAVEL PELO CUMPRIMENTO NORMATIVO

PPR 2024

Revisdo do Plano de Prevencao de Riscos (PPR) da AMT - Estrutura

PARTE | - CARATERIZACAO DA AMT COMO ENTIDADE REGULADORA DOS
MERCADOS DA MOBILIDADE, TRANSPORTES E INFRAESTRUTURAS.

Caraterizagdo da AMT como entidade reguladora dos mercados da mobilidade,
transportes e infraestruturas.

Atribuicdes e Poderes

Ecossistema da Mobilidade e dos Transportes

Organizagao e recursos

Organograma

Estrutura organica e funcional

PARTE Il - GESTAO DE RISCOS

Definigcdo dos riscos

A definicdo de risco, segundo a ISO 31000: "Organizacdes de todos os tipos e
tamanhos enfrentam influéncias e fatores internos e externos que tornam incerto se e
guando o0s seus objetivos serdo atingidos. O efeito que essa incerteza tem sobre o0s
objetivos da organizacao € o risco."

PARTE Ill - MAPAS DE DIGANOSTICO AMT

IF THE PLAN
DOES NOT WORK

CHANGE
THE PLAN
NOT THE GOAL

QTv.
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PPR 2024

Riscos de Gestao

» RISCOS DE GESTAO
Os riscos de gestdo enfrentados pela AMT sdo diversos e abrangem areas como

independéncia, captura, quebra de sigilo, violacdo de sistemas informaticos, suficiéncia
financeira, falhas na execucdo orcamental e corrupcéo.

1. Risco de quebra de independéncia

2. Risco de captura

3. Risco de quebra de sigilo e de reserva

4. Risco de violagdo ou destruicdo dos sistemas informaticos

5. Risco de quebra de suficiéncia financeira

6. Risco de falhas na execucgéo orcamental

6. Risco de corrupcéo e infracdes conexas
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PPR 2024

Conflito de Interesses

» Conflito de interesse na AMT
» Definicao de Conflito de Interesses - Considera-se conflito de interesses qualquer situagao em que se possa, com razoabilidade
duvidar seriamente da imparcialidade ou conduta ou decisdo do membro do 6rgao de administracao, dirigente ou trabalhador, nos
termos dos artigos 69.° a 73.° do Cdédigo do Procedimento Administrativo (CPA).

» Medidas (MENAC):
e Criacéao e publicitacdo de mecanismos de acompanhamento e de gestao de conflito de interesses;

e Identificacdo e caraterizacdo das principais areas de risco suscetiveis de gerar conflito de interesses;

¢ Implementacao de medidas adequadas a prevenir e gerir situacoes de conflito de interesses, as designadas “portas giratorias”;
e Subscricdo de declaracOes de interesses, incompatibilidades e impedimentos, pelos dirigentes e trabalhadores;

e Previsdo das sancoes aplicaveis aos infratores em conformidade com o quadro legal vigente;

e |dentificacéo de situacdes que carecem de emissao de declaracdes de recebimento de ofertas no exercicio de fungdes;

e Promocao de uma cultura organizacional onde impere elevada intolerancia relativamente a esta mateéria.
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Processo de gestao de risco

PROCESSO DE GESTAO DO RISCO

AMBITO, CONTEXTO
E CRITERIO

APRECIAGAO
DO RISCO

IDENTIFICAGAD DO RISCO

ANALISE DO RISCO

TRATAMENTO DO RISCO

REGISTO E REPORTE

MONITORIZAGAO E REVISAO

<
- |
= |
v
=
o
L& ]
[11]
o
!
L
o
—
2
L]

IDENTIFICACAO DE RISCOS

.

AVALIACAO DE RISCOS

3

ANALISE DE RISCOS

3

TRATAMENTO DE RISCOS

3

MONITORIZACAO E CONTROLO
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PPR 2024

Metodologia para elaborar o PPR e Classificagcdo do Risco (CPC e MENAC)

Gravidade da Consequéncia Baixa Midia Alta

Prejuizo na imagem e
P ; ; ST . reputatac de integrdade
Fatores de graduacio N Py p _ ) institucional, bem como na

eficicia e desempenho da
lempa & em C
- —_— Preenchimento Analise,
5""""":“'?"? das tabelas pelo consolidagiio e Envio do Plano
das lungdes de responsavel de normalizagao das para aprovagio
cade cada UOMDiregio tabelas de cada pelo CA
UQDireio WOUDiregio

Probabilidade de Ocorméncia

Possibilidade de ocoméncia Possibilidade de ccoméncia rl;t::;'lcia?:t!:l:j:
mas com hipéteses de evitar a | mas com hipilese de i H ’ N
Fatores de graduacio o - po ~ P po hipéteses de obviar a silvacio
b siuagio com & controlo Siuagao atrav i maamna coni a8 declsbiea o
exisiente para o tratar e aghes adiconais = R . , E
i!';ﬁl':'ls- adicionais essenciais

Risco fraco, moderado e elevado, em funcéo da gravidade da consequéncia (Baixa, média,
alta) e do grau de probabilidade de ocorréncia (baixa, média, alta).

UO/Diregdo

Lompelentes

Aceitar (1)

Transferir (2) Evitar (3)
Prevenir

Prevenir Transferir

Baixa

Moderado (2)

Elevado (3) Elevado (3)

Fraco (1) Moderado (2) Elevado (3)
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PPR 2024

PARTE Ill - MAPAS DE DIGANOSTICO AMT

MAPA TRANSVERSAL

&

. N A . PO: Probabilidade de Ocorréncia; Graduagéo: 1 - Baixa; 2 - Média; 3 - Alta.
% Gabinete de Apoio a Presidéncia GC: Gravidade da Consequéncia; Graduag&o: 1 - Baixa; 2 - Média; 3 - Alta.

. ;.- GR: Graduacao do Risco; Graduacao: 1 - Fraco; 2 - Moderado; 3 - Elevado
$» Gabinete Juridico

% Gabinete de Contratacdo Publica
% Direcao de Regulacao
% Direcdo de Supervisdo
* Supervisao
* Observatério
+ Area de Gest&o das Reclamacdes
% Direcado Administrativa e Financeira
» Secretaria do Conselho de Administracéo
* Encarregado de Protecéo de Dados

* Responséavel pelo Cumprimento Normativo

» Secretariado
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LEGISLACAO

Portaria n.° 155-B/2023, de 6 de Junho
Regula a instalacdo do MENAC, com vista a criacdo das condi¢cdes materiais necessarias ao inicio da sua atividade e a sua entrada em funcionamento.

72

Portaria n.° 292-A/2022, de 9 de dezembro
Cria 0 mapa de pessoal dirigente e 0 mapa de pessoal de apoio técnico e administrativo do Mecanismo Nacional Anticorrupcéo.

)

Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 74/2022, de 25 de agosto
Nomeia o vice-presidente do Mecanismo Nacional Anticorrupgao.

)

Portaria n.° 164/2022, de 23 de junho
Regula a instalacdo do Mecanismo Nacional Anticorrupcao.

72

Resolucédo do Conselho de Ministros n.° 56/2022, de 23 de junho
Nomeia o presidente do Mecanismo Nacional Anticorrupgao.

)

Lei n.°94/2021, de 21 de dezembro
Aprova medidas previstas na Estratégia Nacional Anticorrupc¢éo, alterando o Codigo Penal, o Codigo de Processo Penal e leis conexas.

2

Lei n.°93/2021, de 20 de dezembro
Estabelece o regime geral de protecdo de denunciantes de infragdes, transpondo a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019,
relativa a protecdo das pessoas que denunciam viola¢des do direito da Unido.

72

Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro
Cria o Mecanismo Nacional Anticorrupgao e estabelece o regime geral de prevencéo da corrupgao.

72

Resolucédo do Conselho de Ministros n.° 37/2021, de 18 de margo
Aprova a Estratégia Nacional Anticorrup¢ao 2020-2024.

2



chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/mec-anticorrupcao.pt/wp-content/uploads/2023/06/Portaria-155-B_2023.pdf
http://mec-anticorrupcao.pt/wp-content/uploads/2023/06/Portaria-292-A_2022.pdf
http://mec-anticorrupcao.pt/wp-content/uploads/2023/06/RCM-74_2022.pdf
http://mec-anticorrupcao.pt/wp-content/uploads/2023/06/Portaria-164_2022.pdf
http://mec-anticorrupcao.pt/wp-content/uploads/2023/06/RCM-56_2022.pdf
http://mec-anticorrupcao.pt/wp-content/uploads/2023/06/Lei-94_2021.pdf
http://mec-anticorrupcao.pt/wp-content/uploads/2023/06/Lei-93_2021.pdf
http://mec-anticorrupcao.pt/wp-content/uploads/2023/06/Dec_Lei-109-E_2021.pdf
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