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AUTORIDADE DA MOBILIDADE E DOS TRANSPORTES
Antncio de procedimento n.° 13195/2024

Alteragao do Anuncio de procedimento n.° 10930/2024, de 2024-05-31, com o ID 417748198

1 - IDENTIFICAGAO E CONTACTOS DA ENTIDADE ADJUDICANTE

Designacgao da entidade adjudicante: Autoridade da Mobilidade e dos Transportes
NIPC: 513637257

Servigo/Orgdo/Pessoa de contacto: Conselho de Administragao da AMT
Endereco: Avenida Antdnio Augusto de Aguiar, n.° 128

Cddigo postal: 1050-020

Localidade: Lisboa

Pais: Portugal

NUT lll: PT170

Distrito: Lisboa

Concelho: Lisboa

Freguesia: Freguesia de Avenidas Novas

Telefone: 211025850

Enderego da Entidade (URL): www.amt-autoridade.pt

Endereco Eletrénico: gcp@amt-autoridade.pt

eDelivery Gateway (URL): https://www.acingov.pt

Funcao da Organizagao: Adquirente

Norma juridica da Entidade Adjudicante: Organismo de direito publico

Area de atividade da Autoridade Adjudicante: Servigos publicos das administragdes publicas

2 - JORNAL OFICIAL DA UNIAO EUROPEIA
0 procedimento a que este anuncio diz respeito também é publicitado no Jornal Oficial da Uniao Europeia? Sim

3-AVISO
Modelo de Anuncio: Concurso publico
Data de Envio do Anuncio: 26-06-2024

5 - PROCESSO

Tipo de Procedimento: Concurso publico

Preco base do procedimento: Sim

Valor do prego base do procedimento: 600.000,00 EUR
Procedimento com lotes? Nao

6 - OBJETO DO CONTRATO

Numero de referéncia interna: P06/CP/AMT/2024

Descri¢ao: Aquisicao de uma solugdo tecnolégica de suporte as atividades da Area de Gestdo de Reclamagdes
que permita otimizar o tratamento das reclamacgdes e queixas relativas as entidades sujeitas a sua supervisao,
bem como o tratamento dos pedidos de informagao de consumidores por si rececionados.

Opgoes: Nao

Tipo de Contrato Principal: Aquisigao de Servigos

Classificagdo CPV (Vocabulario Comum para os Contratos Publicos)

Objeto principal

Vocabulario Principal: 72212900

Preco base s/IVA: 600.000,00 EUR
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7 - INDICAC()ES ADICIONAIS
0 contrato envolve aquisi¢ao conjunta (satisfagdo de vérias entidades)? Nao
O contrato é adjudicado por uma central de compras? Nao

8 - TECNICAS

0 concurso destina-se a celebragao de um acordo-quadro? Inexisténcia de acordo-quadro
E utilizado um leilao eletrénico? Nao

E adotada uma fase de negociagdo? Nao

9 - LOCAL DA EXECUGAO DO CONTRATO

LOCAL DA EXECUGAO DO CONTRATO (PROCEDIMENTO)
Pais: Portugal

NUT lll: PT170

Localidade: Freguesia de Avenidas Novas

Distrito: Lisboa

Concelho: Lisboa

Freguesia: Freguesia de Avenidas Novas

10 - PRAZO DE EXECUGAO DO CONTRATO
Prazo de execugao do contrato: 1095 dias
Previsao de renovagdes: Nao

11 - FUNDOS EU
Tém fundos EU? Nao

12 - DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
Habilitagao para o exercicio da atividade profissional: Nao

13 - CONDIGOES DE APRESENTAGAO

Plataforma eletrénica utilizada pela entidade adjudicante:

URL para Apresentagao: https://www.acingov.pt

Admissibilidade da apresentagao de propostas variantes: Nao autorizado

Prazo para apresentacgao das propostas: 04-07-2024

Prazo durante o qual os concorrentes sao obrigados a manter as respetivas propostas: 120 dias a contar do
termo do prazo para a apresentagao das propostas

Apresentagao de Catalogo Eletrénico: Permitido

Indicagao de Subcontratagdo na Proposta: Inexisténcia de indicagao de subcontratagao

14 - PRESTAGAO DE CAUGAO

Prestacao de caugao: Sim

Percentagem: 5%

Descrigao da Garantia Exigida: O valor da caugao é de 5.00% do preco contratual.

15 - FORNECIMENTO DAS PECAS DO CONCURSO, APRESENTAGAO DE PEDIDOS DE PARTICIPAGAO E
APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

Link para acesso as pegas do concurso (URL):
https://www.acingov.pt/acingovprod/2/zonaPublica/zona_publica_c/donwloadProcedurePiece/NzYyMjc4

20 - OUTROS REQUISITOS
Informagao sobre contratos reservados. Aplica-se a contratos reservados (54°-A)? Nao

21 - CRITERIO DE ADJUDICAGAO
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Multifator: Sim

Fator:

Nome: Preco

Ponderagao: 35%

Subfatores: Nao

Fator:

Nome: Outros

Outro Nome: Valia Técnica

Ponderagao: 65%

Subfatores: SimSubfatores:

Nome: Adequacao do desenho preliminar da arquitetura do sistema
Ponderagao : 50%;

Nome: QualificagGes e experiéncia profissional dos consultores nao cruciais da equipa
Ponderagao : 50%;

24 - CONDIGOES DO CONTRATO

Faturagao Eletronica: Permitido

Obrigagao de Subcontratagao:

Cddigo da Obrigagao de Subcontratacao: Nao é aplicavel nenhuma obrigacao de subcontratagao.

25 - COMPRA PUBLICA ESTRATEGICA

Compra Publica Estratégica: Inexisténcia de contratagao publica estratégica

Critério de Acessibilidade: Os critérios de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia nao estao incluidos
porque o contrato nao se destina a pessoas singulares

26 - INFORMAGOES ADICIONAIS
Contrato adequado para PME: Sim
Cobertura ACP (Acordo dos Contratos Publicos da Organizagao Mundial do Comércio): Nao

27 - IDENTIFICAGAO E CONTACTOS DO ORGAO DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS
Designacgao: Conselho de Administracao da Autoridade da Mobilidade e dos Transportes
Endereco: Avenida Antdénio Augusto Aguiar, n.°128

Cddigo postal: 1050-020

Localidade: Lisboa

Telefone: 211025800

Fax: 211025800

Endereco eletrénico: gcp@amt-autoridade.pt

Prazo de interposigao do recurso: 10 dias

28 - IDENTIFICAGAO DO(S) AUTOR(ES) DE ANUNCIO
Nome: Sonia Ramalhinho
Cargo: Diretora GCP

29 - ALTERAGAO

Motivo da Alteracao: Informagoes atualizadas

Identificador da Versao do Anuncio a Alterar: a3d1004c-e4c5-40e1-aa75-3c1ab2ad5784-03
Identificador das Secgdes Alteradas do Anuncio Anterior: Condigdes de Apresentagao
Descrigao das Alteragdes: Prorrogagao do prazo para apresentagao de propostas

Alteracao dos Documentos do Concurso: Nao
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