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[versé@o nédo confidencial]

PARECER N.° 13/AMT/2022

| — INTRODUGCAO

1. Em 20-01-2021, a Autoridade da Mobilidade e dos Transportes (AMT), ho ambito da Lei
n.° 67/2013, de 28 de agosto e do Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio, comunicou
ao Municipio de S&o Joao da Madeira (Municipio) que, no ambito do controlo anual de

compensacoes, haviam sido transmitidos os seguintes dados:

[confidencial]

2. No entanto, no ambito daquele contrato ou ambito do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 14-
C/2020, de 7 de abril, foi constatado que nao foi dado conhecimento de qualquer
contrato de servico publico em causa, 0 que releva também para os efeitos das
competéncias da AMT, designadamente quanto a a emissao de parecer prévio
vinculativo! sobre pecas de procedimento de formag&o dos contratos de concessao ou
de prestacdo de servi¢cos publicos ou sobre altera¢cdes promovidas aos contratos em

vigor.

3. Na mesma data foi referido ao Municipio que, ndo obstante a delegagdo competéncias

quanto & organizacg&o do servigo publico na Area Metropolitana do Porto:

° O pagamento de compensacgdes financeiras, sobretudo em contratos nao
submetidos a concorréncia, deve cumprir 0S requisitos previstos no
Regulamento (CE) 1370/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23
de outubro (Regulamento), designadamente o Anexo, bem como o artigo 24.°
do Regime Juridico do Servico Publico de Transporte de Passageiros
(RISPTP), aprovado pela lei n.° 52/2015, de 9 de junho, tendo em conta os
gastos e rendimentos associados a prestagcéo de um servico publico, e sempre
gue se trate da imposi¢cdo e uma obrigacdo de servico publico que nao seja
coberta ou ndo esteja prevista na normal operacdo comercial do operador, no

seu estrito interesse comercial?.

. Decorre diretamente do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP), do RISPTP, e

do Regulamento, dos Guides da AMT comunicados as autoridades de

1 http://www.amt-autoridade.pt/media/1505/site_informacdo_stakeholders.pdf

2 Ver Enquadramento legal e jurisprudencial aplicavel a Auxilios de Estado e compensagdes por obrigagdes servigo publico no
setor dos transportes - http://www.amt-autoridade.pt/media/1955/auxilios _estado osp_transportes.pdf
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transportes® e do Acérddo do Tribunal de Contas de 2019%, o procedimento pré-
contratual deve incluir, uma fase instrutéria quem que se cumprirdo, para
efeitos dos artigos 23.° e 24.2 do RISPTP, as seguintes obrigagdes: (i)
“Enunciagcdo de forma expressa e detalhada de elementos especificos,
objetivos e quantificaveis para o calculo da compensagéo por obrigagdes de
servigo”; (ii) Célculos comparativos da totalidade de custos e receitas da
empresa privada num cenario de existéncia de obriga¢cbes de servigo publico,
com os decorrentes de um cenario sem existéncia de obrigacdo de servico
publico e em que os servi¢os abrangidos fossem explorados em condi¢des de
mercado”; e (iii) Valoracdo do efeito financeiro liquido decorrente da soma das
incidéncias positivas e negativas, da execucao da obrigacéo de servico publico

sobre os custos e receitas do operador de servigo publico”;

Deve ser acautelado o cruzamento de informagdo com outras entidades
publicas, no sentido de aferir se aquele recebe compensacdes de outras
entidades pelo mesmo servico (PART, Protransp, e outras compensagfes ou

subvencdes) de forma a evitar a sobrecompensacao®;

Em ordem a assegurar a continua verificagdo dos dados de exploragéo e a
adequacdo do contrato e pagamentos a realidade da mesma, tem sido
recomendado: (i) Cumprimento do previsto no n° 1 do artigo 7.° do
Regulamento quanto a elaboragéo de relatério anual circunstanciado sobre as
obrigacdes de servico publico da competéncia do Municipio, e a elaboracao
dos relatérios de desempenho previstos no Regulamento n.° 430/2019, de 16
de maio (na sua redacao atual); (ii) assegurar a transmisséo de informacéo dos
dados previstos nos termos do artigo 22.° do RISPTP; (iii) proceder a auditorias
ou procedimentos de certificacdo ou validacdo dos dados transmitidos pelo
operador, e garantir que este detém adequados sistemas contabilisticos, nos
termos previstos no Regulamento, sempre que necessario; (iv) assegurar
transmisséo de informacao prevista no artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 14-C/2020,
de 6 de abril.

3 Listados em: https://www.amt-autoridade.pt/media/2908/acompanhamento_implementacao_risptp_2016-2020.pdf

4 https://www.tcontas.pt/pt-pt/Produtos TC/acordaos/1sss/Documents/2019/ac004-2019-1sss. pdf

SConsta

de informacgéo desta Autoridade (https://www.amt-

autoridade.pt/media/2710/obrigacoes_transmissao_inf_operadores_transportes.pdf
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4, Nesse sentido, foi solicitado o envio da informacdo e documentacdo relativa ao
enquadramento contratual e/ou regulamentar dos servigos de transporte publico de
passageiros prestados no Municipio, incluindo contratos iniciais e sucessivas
prorrogacoes, bem como a respetiva fundamentacdo quanto aos pagamentos
associados ao contrato.

5. Nos termos do consignado nas alineas a), g), j) e k) do n.° 1 e alinea a) e f) do n.° 2,
ambos do artigo 5.°, do artigo 8.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 34.°, todos do anexo ao
Decreto-Lei n.° 78/2014 de 14 de maio, foram efetuadas insisténcias em 01-03-2021 e
01-04-2021.

6. A 04-05-2021 foi prestada informacao por parte do Municipio, incluindo o envio do
contrato celebrado entre o Municipio e a [confidenciall em 2005, por 10 anos e renovado
sucessivamente por iguais periodos, incluindo ndo apenas a prestacdo de servicos de
transportes, mas também regras de ocupagdo da Estacdo Central de Camionagem
(ECC).

7. Na mesma data foi referido pela AMT que:

) O contrato em analise, titulado pelo Municipio, foi assinado ainda antes da
entrada em vigor do Regulamento e do RISPTP, o que poderia justificar a sua
permanéncia em vigor, nos termos do artigo 8.°. Contudo o contrato foi
celebrado por 10 anos, pelo que deveria ter sido conformado com aquele
Regulamento, bem como com o RIJISPTP, desde logo nas suas prorrogacoes,
designadamente em 2015, o que nao se verificou, ou seja, a submissédo a

concorréncia seria imperativa naquela data;

. N&o obstante ser designado de contrato de aluguer de viaturas, na verdade
configura um contrato de servico publico, pois sdo impostas obrigacoes,
designadamente quanto a circuitos e horarios, enquadrando-se no RISPTP e

no Regulamento;

° Independentemente da possibilidade dos servigos poderem vir a ser absorvidos
por contrato titulado pela Area Metropolitana do Porto® (o que deve ser
confirmado), até que o mesmo seja adjudicado, o presente manter-se-a em
vigor, pelo que devera cumprir as exigéncias legais de fundamentacéo, o que

néo foi ora cumprido ou demonstrado;

6 Que se encontra em curso, apos emiss&o de parecer positivo por parte da AMT.
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Devera ser descrito do modelo econémico associado a concessao e aos
servicos em concreto com informacé&o sobre os rendimentos e respetivas fontes
de financiamento, custos/gastos incorridos com a prestacdo do servico e a

remuneracgdo do capital investido (lucro razoavel);

Devera existir uma conta de exploracdo conjunta do servigo, separando as
atividades relativas a gestao da ECC, de acordo com as regras de separacao
de contas de diferentes atividades, tal como determinado no anexo ao
Regulamento. Na referida conta de exploragéo, devera constar a totalidade do
esforco publico associado a disponibilizacdo do servico de transportes,
incluindo as receitas auferidas pelo Municipio, ou, em caso de gratuitidade

tarifaria, o valor associado a mesma;

O operador deve colaborar com 0 Municipio no cumprimento do previsto no n.°
1 do artigo 7.° do Regulamento 1370/2007 quanto a elaboragéo de relatorio
anual circunstanciado sobre as obriga¢gfes de servigo publico da competéncia
da autoridade de transportes, e a elaboragédo dos relatorios de desempenho

previstos no Regulamento n.° 430/2019, de 16 de maio;7

E necesséria a confirmacdo de que foi transmitida a informacéo dos dados
previstos nos termos do artigo 22.° do RJSPTP, que incluem dados de
operacgdo, econémicos e financeiros, uma vez que o incumprimento daquelas
obrigacdes bem como de obrigacdes de servico publico, consubstanciam
contraordenacdes puniveis nos termos das alienas b) e €) do n.° 1 do artigo
46.° do RISPTP;

E necessario confirmar o reporte de informacdo relativo ao artigo 6.° do
Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril, de acordo com as linhas de orientacdo
da AMT;

E necessario confirmar o cumprimento do Decreto-Lei n.° 9/2015, de 15 de
janeiro, e das obrigacdes relativas ao livro de reclamagdes, no formato fisico e
eletréonico, nos termos do Decreto-Lei n.° 156/2005, de 15 de setembro,
alterado pelo Decreto-Lein.° 74/2017, de 21 de junho (disponibilizado o livro de

reclamacdes fisico eletronico).

” Quanto a este aspeto solicita-se o envio dos relatérios anuais, nos termos sugeridos pela AMT (anexo). Para melhor
esclarecimento, sugerimos a consulta dos relatorios disponiveis de outras autoridades em: https://www.amt-
autoridade.pt/gest%C3%A30-do-conhecimento/conhecimento-transversal/relatorioobrigacoesservicopublico;
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. Nos termos do Decreto-Lei n.° 140/2019, de 18 de setembro, quanto a regras
aplichveis ao acesso a interfaces ou terminais de transporte publico de
passageiros, € necessario confirmar se as regras de acesso equitativo ao
terminal estdo garantidas formalmente, em regulamento de acesso e utilizagédo

do ECC nos termos previstos.

o E necessario garantir a coeréncia dos dados contantes do contrato com

aqueles que foram transmitidos no ambito do controlo anual de compensacdes.

Tendo sido efetuada nova insisténcia para prestacdo de informacdo, em 07-07-2021,
que ndo obteve resposta, tendo em conta o artigo 91.° e artigo 163.° e seguintes do
Cddigo do Procedimento Administrativo, e nos termos das alineas d), €), 0), p) e u) do
n.°1 e alinea c¢) do n.° 2, ambos do artigo 5.2, do artigo 8.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo
34.° e artigo 40.° todos do Decreto-Lei n.° 78/2014 de 14 de maio, por Oficio 9195-
CA/2021, de 20-09-2021, foi o Municipio notificar no sentido de diligenciar pela

satisfacdo das anteriores solicitagfes, num prazo de 15 dias.

Até a data nao foi obtida resposta.

I - DO PARECER

10.

11.

12.

A emissdao de parecer prévio vinculativo inscreve-se no cumprimento da missdo da AMT
enquanto regulador econdmico independente, nos termos do Decreto-Lei n.° 78/2014,
de 14 de maio, que aprova os estatutos da AMT (Estatutos) e de acordo com as
exigéncias que emanam da Lei-Quadro das Entidades Reguladoras Independentes,

aprovada pela Lei n.° 67/2013, de 28 de agosto.

A sua emissdo fundamenta-se, assim, nas atribuicdes da AMT, previstas no n.° 1 do
artigo 5.° dos Estatutos, designadamente, de zelar pelo cumprimento do enquadramento
legal, nacional, internacional e da Unido Europeia, aplicavel a regulacdo, supervisao,
promogédo e defesa da concorréncia, visando o bem publico, a defesa dos interesses
dos cidaddos e dos operadores econdmicos, e de monitorizacdo e acompanhamento
das atividades dos mercados da mobilidade e dos transportes terrestres e fluviais, bem
como na avaliagdo das politicas referentes ao Ecossistema da Mobilidade e dos

Transportes.

Acrescem, ainda, nas atribuicdes da AMT:
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. Definicdo das regras e dos principios gerais aplicaveis as obrigacdes de servico
publico no setor regulado, com respeito do principio da igualdade, da
transparéncia e da proporcionalidade das compensacdes financeiras, bem

como ao estabelecimento dos niveis de servigo®:

. Fiscalizar e auditar o cumprimento das obrigacdes legais, regulamentares e
contratuais assumidas pelos concessionarios e pelos prestadores do servico

publico sujeitos a sua jurisdicdo, propondo, se for o caso, a aplicacdo de

sancdes contratuais®

° Proceder ao controlo anual das compensacgfes concedidas as entidades que

asseguram os servicos de interesse econémico geral nos setores regulados?®

. Promover a defesa dos direitos e interesses dos consumidores e utentes em

relacéo aos precos, aos servicos e respetiva qualidade!

Por outro lado, o parecer prévio vinculativo inscreve-se também no ambito da reforma
estrutural consubstanciada no RISPTP, que veio alterar um sistema que vigorava desde
1945/1948, bem como do Regulamento?’?.

A andlise subjacente aquele parecer pretende aprofundar e avaliar ndo apenas as
diversas questdes regulatorias subjacentes ao pedido de parecer, como também o que
respeita aos instrumentos contratuais e legais enquadradores. Em primeiro lugar, o
enquadramento e a compliance com, entre outros pontos, o estabelecido no RJISPTP,
no Regulamento, no CCP (Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na sua redagao
atual) e subvengfes publicas (Decreto-Lei n.° 167/2008, de 26 de agosto, na sua

redacéo atual).

Em segundo lugar, através do modelo de regulagdo prosseguido pela AMT, pretende-
se contribuir para o suprimento de falhas de mercado, sem gerar falhas de Estado ou
de entidades e/ou atos normativos que, de algum modo, o representam, e construir um
paradigma de concorréncia ndo falseada, sem restricdes ou distor¢des, protegendo o
bem publico da mobilidade eficiente e sustentavel, promovendo, ainda, a confluéncia de
diferentes racionalidades, i) a dos investidores, i) a dos

profissionais/utilizadores/utentes/consumidores e/ou cidad&os e iii) a dos contribuintes.

8 Alineas c) e d) do n.° 2 do artigo 34.° e alineas €) e k) do n.° 1 e a) do n.° 2 do artigo 5.° dos Estatutos.

® Alineas c) e f) do n.° 2 do artigo 5.° e alinea b) do n.° 3 do artigo 34.° dos Estatutos.

10 Alinea c) do n.° 3 do artigo 34.° dos Estatutos.

11 Alinea m) do n.° 1 e alineas j) e k) do n.° 2 do artigo 5.° dos Estatutos.

12 Alterado pelo Regulamento (UE) n.° 2016/2338, do Parlamento Europeu e do Conselho de 14 de dezembro de 2016.
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Nos termos do artigo 91.° do CPA, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro,
o parecer da AMT, é: (i) obrigatério, por ser exigivel nos termos legais; (ii) vinculativo,
por as respetivas conclusbes terem de ser seguidas pelo 6rgdo competente para a
decisdao; (iii) prévio, por ter de ser emitido previamente a decisdo do 6rgao competente.

Nos termos do disposto no artigo 163.° e seguintes do CPA, os atos administrativos
praticados sem a prévia emissdo daquele parecer sdo anulaveis, sem prejuizo dos
demais poderes da AMT, de ambito sancionatério, estatuidos no Decreto-Lei n.°
78/2014, de 14 de maio.

O mesmo artigo também estabelece que nédo se produz o efeito anulatério, se o fim
visado pela exigéncia procedimental ou formal preterida tenha sido alcangado por outra
via ou se comprove, sem margem para duvidas, que, mesmo sem 0 vicio, 0 ato teria

sido praticado com o mesmo conteudo.

Cumpre ainda, referir que com a entrada em vigor do RJSPTP, bem como do
Regulamento se produziu uma profunda reforma a nivel nacional e europeu, em que
todos os operadores do mercado de transporte sujeitos a obrigacdes de servi¢o publico
e com compensacao financeira em razao daquelas obrigagdes e/ou atribuigdo de direito
exclusivo passaram a estar abrangidos pela obrigacdo de celebracdo de contrato de
servico publico entre o operador e a Autoridade de Transportes competente, tendo como
regra a atribuicdo desse contrato através de procedimento de contratacdo publica

(modelo comumente designado como “concorréncia-regulada’).

Decorre do artigo 8.° do Regulamento e das Orientacdes da Comissédo Europeia **que
“a obrigacdo de dar gradualmente cumprimento ao disposto no artigo 5.°, imposta aos
Estados-Membros, é razoavel apenas se disser respeito a obrigacdo de aplicar
procedimentos abertos, transparentes, ndo-discriminatdrios e imparciais na adjudicacao
de contratos de servigo publico” e “aplicar a regra geral de adjudicagdo dos contratos de
servico publico por concurso, aberto a todos os operadores em condi¢cdes equitativas,

transparentes e imparciais”.**

13 (Comunicagdo da Comissédo OrientacGes para a interpretagdo do Regulamento (CE) n. © 1370/2007 relativo aos servigos
publicos de transporte ferroviario e rodoviario de passageiros, publicada no Jornal Oficial da Unido Europeia C/92 de 29 de
marco de 2014) https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:52014XC0329(01)&from=EN#:~:text=Conforme%?20assinala%200%20considerando%2015.,b

en%C3%A9ficos%20da%20press%C3%A30%20da%20concorr%C3%AAncia.

14 Neste contexto, foi emitida uma informag&o sob a epigrafe “Regulamento (CE) n.° 1370/2007, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 23 de outubro de 2007 — Obrigatoriedade de Submissdo a Concorréncia”, na qual se recorda que a adogdo de um
procedimento de atribuicdo de servigos de transporte publico de passageiros diferente do concurso publico (maxime, ajuste
direto) é limitada: https://www.amt-autoridade.pt/media/1739/informac&o-regulamento-ajustes-diretos.pdf
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No caso presente, a AMP submeteu a parecer prévio da AMT as pecas do procedimento
do concurso publico internacional para a rede de transportes da regido, antes de 3 de

dezembro de 2019 em cumprimento do Regulamento?®.

Contudo, considerando todos os prazos inerentes ao langamento de adjudicagéo de um
procedimento enquadrador de todos os servigos de transportes rodoviarios da regido,
certo é que ainda decorrer varios meses, pelo que importa a analisar a viabilidade e os

termos da manutencao em vigor do contrato do Municipio em causa.

Assim, no caso concreto, numa 6ética de proporcionalidade, € necessério considerar 0s
dois interesses publicos em presenca — por um lado, um vetor relacionado com a
promocao e defesa da concorréncia, assegurando o acesso ao mercado do transporte
rodoviario de passageiros de todos operadores que entendam procurar esse acesso,
tendo em conta os principios da imparcialidade, transparéncia e ndo discriminagéo (via
procedimento concorrencial), bem como a necessidade de notificagdo prévia da AMT
para avaliacdo da compliance legal face ao enquadramento citado e, por outro, 0 vetor
relacionado com o0 acesso ao sistema de transporte publico por parte de todos os
cidadéos, evitando situacdes de rutura ou risco de rutura iminente de servigos, que

possam conduzir a situagdes de emergéncia.

Aliads, havera que relevar que o servigo publico de transportes de passageiros € um
servico publico essencial, nos termos da Lei n.° 23/96, de 26 de julho, alterada pela Lei

n.° 51/2019, de 29 de junho, ndo podendo, na medida do possivel, ser interrompido.

Tal equivale a dizer que a obrigatoriedade de submisséo a parecer e o estabelecimento
das consequéncias legais, destinam-se a salvaguardar que nado sao iniciados e

desenvolvidos procedimentos sem que seja garantida a compliance legal dos mesmos.

Nao obstante, caso tal parecer ndo tenha sido emitido, havera que verificar que tal
compliance legal se encontra assegurada, pois se assim for, a anulacdo de um ato
administrativo perde o seu efeito e pode provocar um dano no interesse publico que se

pretendia evitar desde o inicio, e que se revele superior a qualquer beneficio

E no caso concreto, afigura-se estar em causa ao interesse publico relacionado com a

mobilidade dos cidadaos.

De referir também que a capacidade de intervencdo da AMT n&o se esgota ha emissao

de pareceres prévios, detendo poderes de supervisdo, fiscalizagdo, inspecdo e

15 Acompanhamento da implementac&o do Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros - Ponto de

situacao 2016-2020 - https://www.amt-autoridade.pt/media/2908/acompanhamento_implementacao_rjsptp 2016-2020.pdf
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auditoria, que podem ser exercidos a todo o tempo, como alias tem vindo a acontecer,

de forma consistente, no &mbito do mercado do transporte rodoviario de passageiros.

Neste contexto, em diversos casos de ndo submissdo de pecas procedimentais a
parecer prévio vinculativo, a AMT tem, por iniciativa prépria, analisado tais
procedimentos, tendo emitido, mesmo que a posteriori, pareceres positivos — quando,
apoés andlise se verifica que existe compliance legal — e pareceres negativos — quando
tal compliance nado existe, dando origem a determinacdes vinculativas de alteracéo

contratuais ou mesmo suspensédo de pagamentos.

No caso concreto, efetivamente o procedimento ou as suas modificagcdes/prorrogacdes
nado foi sujeito a parecer da AMT, sendo por isso impositivo que se proceda a sua
andlise, para se comprovar a sua compliance legal, que se pretende garantir com a
emissdo de parecer prévio e sem prejuizo das determinagfes vinculativas a que haja
lugar para garantir aquela conformidade, e, ainda, sem prejudicar o interesse publico da
mobilidade dos cidadaos, sobretudo no atual contexto de maiores dificuldades (ainda

existentes) causadas pela Pandemia Covid19.

Por isso, ndo tendo sido solicitado nem emitido o referido parecer prévio ao abrigo da
alinea b) do n.° 2 do artigo 34.°, do anexo ao Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio,
pelo ora sera emitido parecer aprova, ao abrigo das alineas a), €), ), j), k), € m) do n.°
1 do artigo 5.°, do artigo 8.°, da alinea c) do n.° 2 e alineas a) e b) do n.° 3, todos do
artigo 34.°dos Estatutos da Autoridade da Mobilidade e dos Transportes (AMT),
aprovados em anexo ao Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio.

Ora, nos termos do RIJSPTP e do Regulamento (e também do CCP) decorre, como
obrigatoriedade legal, a necessidade de fundamentacdo de qualquer compensacao
financeira, remuneracao ou valor contratual, atribuida a que titulo ou designacéo for, a
um operador de transportes, ao abrigo de um qualquer instrumento legal, regulamentar,
contratual ou administrativo, estabelecendo-se naquele enquadramento regras claras
sobre  definicho de obrigacbes de servico publico e respetivas
compensacdes/remuneragbes, bem como de mecanismos de vinculatividade e

sancionamento pelo cumprimento de tais obrigacdes.

E essencial deter dados sobre procura, gastos e rendimentos por linhas e outros
indicadores de exploracdo — seja num contrato de concessdo seja num contrato de
prestacdo de servicos - para que se possa elaborar e expressar o racional de

apuramento do pre¢o base do procedimento contratual, para um determinado nivel de
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obriga¢Bes contratuais de servi¢o publico, obrigacBes essas que se pretende gue sejam

efetivamente cumpridas, em nome da prossecuc¢ao do superior interesse publico.

Em rigor, pelo menos desde 2015, os contratos de servi¢o publico estdo evidentemente
sujeitos a claras obrigagbes de fundamentacdo do modelo contratual, sobretudo do
racional de apuramento do precgo base do procedimento concursal/contratual, tendo em
conta a definicdo proposta de obrigagbes de servigco publico/contratuais e tendo em
conta todos 0s custos e proveitos existentes ou estimados associados ao servico
publico.

De qualquer modo, a AMT tem efetuado um intenso trabalho de monitorizagéo
sistemaética da implementacdo deste regime?®, que representa uma relevante reforma
de nivel nacional e europeu, tendo emitido, desde 2016, diversas orientacdes e
informacgdes as autoridades de transportes sobre a preparacdo da contratualizagdo de
servicos de transportes, além de ter realizado agbes informativas em todo o pais, e
emitido diversos Pareceres Prévios Vinculativos sobre as pecas de procedimentos de

formacé&o de contratos de concesséo ou de prestacéo de servicos publicos?’.

Tal como consta de informacédo da AMT?*® sobre compensacdes financeiras no setor dos
transportes, todas as medidas que configurem uma transferéncia de recursos publicos
gue ndo estejam devidamente enquadradas na legislacdo e jurisprudéncia nacional e
europeia quanto a definicdo e imposicdo de obrigagBes de servigco publico e respetiva
compensacao sdo, em principio, proibidas, pois sdo incompativeis com o mercado

interno, cominadas com a sancao de nulidade.

O artigo 107.°, n.° 11 do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE)
estabelece que “salvo disposicdo em contrario dos Tratados, sdo incompativeis com o
mercado interno, na medida em que afetem as trocas comerciais entre os Estados
membros, os auxilios concedidos pelos Estados ou provenientes de recursos estatais,
independentemente da forma que assumam, que falseiem ou ameacem falsear a
concorréncia, favorecendo certas empresas ou certas produgbes”. Todas as medidas
gue correspondam aos critérios enunciados no artigo 107.°n.° 1 do TFUE, ou seja, todas
as medidas que configurem uma transferéncia de recursos do Estado, que constituam
uma vantagem econdmica para determinadas empresas ou producdes, tenham uma

natureza seletiva, sejam suscetiveis de provocar distor¢des ao nivel da concorréncia ou

16 Acompanhamento da implementac&o do Regime Juridico do Servico Publico de Transporte de Passageiros - Ponto de

situacao 2016-2020 - https://www.amt-autoridade.pt/media/2908/acompanhamento_implementacao_rjsptp 2016-2020.pdf

17 Informagdes anteriormente referidas e disponiveis publicamente.
18 Disponivel em: https://www.amt-autoridade.pt/media/1954/auxilios_estado_transportes regras_tarifarias _osp.pdf
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afetem o comércio entre os Estados membros sdo, em principio, proibidas, pois sdo

incompativeis com o mercado interno, cominadas com a sancéo de nulidade.

Tal como consta de Relatério da AMT, as autoridades locais devem “garantir o
cumprimento de principios de equidade, independéncia, integridade e transparéncia dos
procedimentos, efeitos de afericdo da compliance legal e jurisprudencial com regras
gerais que estejam em vigor. De igual forma, deve ser garantido o principio da
neutralidade, no que respeita ao tratamento de agentes econémicos tendo em conta a
necessidade de estabelecer um referencial de atuagédo transparente, equitativo e

sustentavel”.

Também se defende que, “os operadores devem fornecer dados das vendas e toda a
informacé&o pertinente, incluindo informagédo contabilistica e bem como de informagéo
desagregada por carreiras/linhas, para a monitorizagdo, fiscalizagéo e célculo rigoroso
da reparticdo das receitas tarifarias e das compensacdes financeiras, podendo a
autoridade de transportes proceder a corre¢cdes ou suspender o pagamento de
compensacdes até que a informacgdo prevista no nimero anterior seja enviada ou

retificada pelo operador”.*®

Por outro lado, deve resultar claro, “nos termos do Regulamento n.° 1370/2007, bem
como do RJSPTP, que mecanismos foram ponderados para evitar a
sobrecompensacdo, bem como se foram ponderadas as incidéncias positivas e
negativas da imposicao da OSP, nem exceder um montante necessario para a cobertura

do efeito financeiro liquido, positivo”.

Tal aspeto assume particular relevancia, uma vez que “decorre do Regulamento n.°
1370/2007 que a contabilidade utilizada por operadores de servigo publico deve ser
suficientemente desagregada, de forma a permitir a contabilizacdo dos gastos,
rendimentos e resultados da empresa e por area de negdécio, pois tal permite introduzir
transparéncia e objetividade no dispéndio de dinheiros publicos e permite sindicar a
compliance legal, nacional e europeia, do cumprimento de regras relativas a

compensacoes financeiras, tal como a AMT tem defendido”.

Do mesmo passo, decorre das Orientacbes da Comissdo Europeia para a aplicacdo do
Regulamento que, “de forma a garantir a aplicacdo de regras transparentes ou de
procedimentos equitativos, as entidades competentes, sem prejuizo da protecdo de

interesses comerciais, devem poder aceder a dados de base essenciais, exatos e

19 http://www.amt-autoridade.pt/media/2118/obrigacoes legais_transmissao_informacao.pdf e http://www.amt-

autoridade.pt/media/2273/obrigacoes_legais_reporte_informacao_operadores_transporte.pdf
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adequados por parte dos seus detentores. Considera-se que a ndo prestacdo de
informacdo essencial ou prevista legalmente, sem justificacdo objetiva, a uma
autoridade publica, podera consubstanciar um entrave ao estabelecimento de regras
transparentes ou de procedimentos equitativos, e por iSso ser, em si mesma, um entrave

a concorréncia nos mercados.”.

Noutro passo, o pagamento de uma compensacao/devera ser uma contrapartida pela
imposicao, por via publica, de determinada obrigacdo contratual que o operador ndo
efetuaria caso considerasse apenas o seu interesse comercial. E, por essa razéo, as
obrigacdes devem ser claras, objetivas e mensuraveis no sentido de ser clara a forma
como se cumprem, por exemplo, horarios (atrasos e interrupcfes) e percursos por parte
do operador, ou melhor, o que € considerado como incumprimento da prestacdo de
servicos e qual o periodo temporal considerado para recolha de dados para aferir

incumprimentos e o periodo considerado para eventual sancionamento.

Por isso, é de garantir igualmente que os instrumentos de monitorizacao e fiscalizagéo
do contrato sdo suficientes, se serdo dependentes de informacéo fornecida pelo

adjudicatario e se a mesma ¢é auditada/verificada.

Caso contrério, o operador é compensado por esforgo financeiro publico sem que tenha,
verdadeiramente, qualquer obrigacdo vinculativa, ndo sendo nunca penalizado caso
incumpra com o servico publico. Ndo s6 ndo € cumprido o interesse publico subjacente,
como carece de fundamento o esforco financeiro pablico para assegurar um servico que

nado é cumprido sem qualquer consequéncia.

De acordo com as recomendacdes da AMT?° e com as determinagGes constantes do
Ac6rdao n.° 19/2019, de 25 de julho do Tribunal de Contas?!, o procedimento contratual
deve incluir uma fase instrutéria quem que se cumprirdo, para efeitos dos artigos 23.° e

24.2 do RIJSPTP, as seguintes obrigacbes:

o “Enunciagéo de forma expressa e detalhada de elementos especificos, objetivos

e quantificaveis para o calculo da compensacgao por obrigagbes de servigo”;

e Célculos comparativos da totalidade de custos e receitas da empresa privada

num cenario de existéncia de obrigacdes de servigo publico, com os decorrentes

20 Informag&o sobre Auxilios de Estado e compensagdes: https://www.amt-
autoridade.pt/media/1955/auxilios_estado osp_transportes.pdf

2 https://www.tcontas.pt/pt-pt/ProdutosTC/acordaos/1spl/Documents/2019/ac019-2019-1spl.pdf
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de um cenario sem existéncia de obrigacdo de servico publico e em que os

servigos abrangidos fossem explorados em condi¢cdes de mercado”; e

e Valoracdo do efeito financeiro liquido decorrente da soma das incidéncias
positivas e negativas, da execu¢do da obrigacdo de servico publico sobre os

custos e receitas do operador de servigo publico”.

Tal fundamentacg&o nao foi aportada, apesar das sucessivas interacdes e solicitacoes e
no ambito de um enquadramento legal que n&o pode ser ignorado.

Acresce que, com a implementacdo do Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril, a
fundamentacdo de contratos em vigor assume ainda mais relevante importancia, uma
vez que se pretende assegurar que 0s operadores ndo estdo sem situagdo de

sobrecompensacéo.?

Assim, 0 ndo esclarecimento de condi¢gbes contratuais vigentes a data de entrada em
vigor daquele diploma comprometem a avaliacdo prevista no artigo 6.° do mesmo, uma
vez que o mesmo implica a andlise de todo o esforco financeiro publico dirigido aos

mesmos servigos de transporte publico.
E de sublinhar que:

) Nos termos do n.° 1, do artigo 23.° do RISPTP, as obrigacbes de servigo
publico devem ser descritas de forma expressa e detalhada, por referéncia a

elementos especificos, objetivos e quantificaveis;

. Devem ser impostas obrigacdes de servigco publico, como sejam obrigacdes de
informacédo e reporte, detalhados, de elementos operacionais, econémicos e

financeiros;

. Deve ser imposta a detencdo de sistemas contabilisticos adequados, que
introduzam transparéncia, e permitam separar as contas de diferentes
atividades e ainda permitem detetar situacdes de sobrecompensacgéo ou outras

de desajustamento face a dados reais;

. Devem ser estabelecidas obrigacdes de relacionamento com os passageiros;

22 |inhas de Orientacdo, para a Avaliacéo, da Autoridade da Mobilidade e dos Transportes, Prevista no Decreto-Lei N.° 14-

C/2020, de 7 de Abril - https://www.amt-autoridade.pt/media/2641/linhas_orientacao_poscp.pdf
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. As obrigacbes impostas devem objetivas e vinculativas, devendo ser
estabelecidas sanc¢des, bem como definido um valor minimo e méximo, tal
como decorre do artigo 45.° do RISPTP.

51. As obrigagdes contratuais devem ser estabelecidas de forma plenamente clara, objetiva
e transparente, assim se justificando o dispéndio de dinheiros publicos de forma correta
e adequada ao servico, sem que tal constitua uma vantagem nao aceitavel em mercado

concorrencial.23

52. Por outro lado, na execucdo do contrato deve existir uma adequada monitorizacao de
todos 0s pressupostos e variaveis necessarios ao calculo de indicadores de
performance e suas penalizagbes, ndo s6 para melhor poder preparar futuros
procedimentos pré-contratuais, como também para avaliar a existéncia dos necessarios
incentivos a uma gestao eficaz por parte do operador e garantir um nivel de qualidade

suficientemente elevadaz+ bem como potenciar a maximizag&o de recursos publicos.

53. A atualizacéo continua da informacéao financeira e de gestdo da exploracao - afigura-se

essencial para a correta monitorizacdo e fiscalizacdo da execucdo contratual?s

2 Refere a Comissdo Europeia (Comunicagdo da Comisséo Orientagcdes para a interpretagdo do Regulamento (CE) n. ©
1370/2007 relativo aos servigos publicos de transporte ferroviario e rodoviario de passageiros, publicada no Jornal Oficial da
Unido Europeia C/92 de 29 de marco de 2014) que a presuncéo de compatibilidade e a exoneragédo a que faz referéncia o
paragrafo anterior, ndo excluem a possibilidade de as compensacdes pela prestacdo de servigos de transporte publico
constituirem auxilio estatal. Para ndo o serem, as compensacdes terdo de satisfazer as quatro condi¢des estabelecidas pelo
Tribunal de Justica da Unido Europeia no acérdédo Altmark , cujos principios estao acolhidos nos requisitos legais constantes do
Regulamento e que, entre outras, estabelece que: (i) Existe a necessidade de definir e atribuir, de modo claro e transparente, as
obrigagdes de servigo publico desde o inicio para que se possa deduzir com exatiddo quais as obrigag6es de servico publico
impostas as empresas; (iij) Os parametros com base nos quais o montante exato de compensacéo é calculado devem ser
previamente estabelecidos, de forma objetiva e transparente, a fim de evitar que inclua uma vantagem econémica suscetivel de
favorecer a empresa beneficiaria em relagéo as empresas concorrentes; (i) E necessario efetuar um juizo de proporcionalidade
entre 0 montante da compensacéo atribuida e o custo suplementar suportado com o cumprimento das obrigacdes de servico
publico com o intuito de evitar casos de compensagao excessiva; (iv) Assim, a compensagdo ndo pode ultrapassar o que €
necessario para cobrir total ou parcialmente os custos ocasionados pelo cumprimento das obriga¢des de servigo publico, tendo
em conta as receitas obtidas, assim como um lucro razoavel pela execugdo destas obrigagdes; (v) Como critério de eficiéncia
deve existir num procedimento de contratacdo publica que possibilite selecionar o candidato que apresente as melhores
condigbes para proceder ao fornecimento de um servigco de interesse econémico geral ao menor custo possivel para a
coletividade e, alternativamente, quando ndo seja empregue o procedimento de concurso publico, o nivel da compensacéo deve
basear-se na andlise dos custos que uma empresa média, bem gerida e adequadamente equipada em meios de transporte para
poder satisfazer as exigéncias de servigo publico requeridas teria suportado para cumprir estas obrigacdes, tendo em conta as
respetivas receitas, assim como um lucro razoavel relativo a execugao destas obrigacdes.

24 segundo as Orientacdes da Comissao, ja citadas, "As autoridades competentes sdo obrigadas a verificar a observancia das
condi¢cBes contratuais durante a vigéncia dos contratos de servi¢o publico. Para ajudar a efetuar estas verificagcdes de forma
normalizada, poderédo criar-se ferramentas informaticas”.

% Também desta forma se d& cumprimento ao n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento e ao ponto 2.5.1. das Orientagdes da Comiss&o:
“oartigo 7. °, n. ° 1, do regulamento prevé que cada autoridade competente publiqgue um relatério anual circunstanciado sobre as
obrigacdes de servigo publico que sdo da sua competéncia, os operadores de servigos publicos selecionados e as compensacdes
e os direitos exclusivos concedidos a estes como contrapartida. O relatério deve estabelecer a distingéo entre transporte por
autocarro e por comboio, permitir o controlo e a avaliagdo dos desempenhos, da qualidade e do financiamento da rede de
transportes publicos e, se for caso disso, prestar informagdes sobre a natureza e a extensdo dos direitos exclusivos
eventualmente concedidos. No entender da Comissao, um «relatério circunstanciado» sera um relatério global relativo a todos
os contratos de servico publico que a autoridade competente adjudicou, os quais devem ser todos identificados individualmente.
Além dos valores totais, as informagdes fornecidas deverdo, pois, referir-se a cada contrato, acautelando a protecdo dos
interesses comerciais legitimos dos operadores. Os operadores de transportes publicos estéo obrigados a prestar as autoridades
competentes todos os dados e informagdes que lhes permitam cumprir as obrigag8es de publica¢éo. Para se conseguir o objetivo
desta disposi¢&o, que é a monitorizagdo e avaliag&o Uteis da rede de transportes publicos com vista a possibilitar a comparagéo
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adequando as previsfes a realidade dindmica da exploracdo do servi¢co de transportes

em causa.

54. Ora, deve ser garantido que qualquer obrigacdo de servico publico é objetiva e
mensuravel e que qualquer obrigacdo é suscetivel de sancionamento em caso de
incumprimento, para que seja possivel fazé-las cumprir e assim justificar o dispéndio de
dinheiros publicos motivados pela imposi¢cdo de uma obrigacdo que o operador nao
cumpriria caso considerasse apenas 0 seu interesse comercial. Caso ndo seja
objetivada a sua aplicacdo, entdo serd dada a possibilidade ao operador de prestar o
servico que entenda conveniente e ndo aquele a que €, especificadamente, obrigado.

55. Nos contratos em causa sdo estabelecidas obriga¢des genéricas quanto a cumprimento
de horarios e percursos (0s mais relevantes do ponto de vista do passageiro) mas sem

que seja objetivado o que se considera por incumprimento. Por exemplo:

o Cumprir indice de regularidade, em que o numero de servigos suprimidos/namero

de servigos programados ndo pode ser inferior a x%;

o Cumprir indice de pontualidade, em que o niumero de servicos com atraso de x

minutos no destino/nimero total de servico efetuados, ndo pode ser inferior a x%;

56. Nao sendo tal clarificado, ao remeter-se, simplesmente, para 0s horarios e percursos
existentes, formaliza-se a imposicdo de um nivel de cumprimento de 100%, em que
gualguer minuto de desvio da lugar ao incumprimento, 0 que ndo se considera

exequivel.

57. Sublinha-se também que a imposicdo de obrigacdes, designadamente de informagdo?®
por si so, é relevante para o preenchimento do conceito de obrigacao de servico publico.
Efetivamente existe atualmente, a nivel nacional, uma falha de mercado, que é a
assimetria de informacéo entre operadores?” de um lado, e autoridade de transportes e
utilizadores, do outro lado, que permite aqueles um exercicio de “poder de mercado”.

Por outro lado, a auséncia de contratos efetivamente vinculativos e com obrigactes

com outras redes de transportes publicos num quadro transparente e estruturado, a Comisséao incentiva os Estados-Membros e
as suas autoridades a assegurarem, voluntariamente, o acesso facil a esta informagéo e possibilitarem comparacées uteis. (...)".

% QObrigacGes Legais de Transmissdo de Informac&o por Parte de Operadores de Transportes 2020- https://www.amt-
autoridade.pt/media/2710/obrigacoes_transmissao_inf operadores_transportes.pdf

27 Que tem vindo a ser mitigada por intervengdo da AMT: Agdo de Supervisdo - Cumprimento das ObrigagGes Legais de
Transmissao de Informacéo por Parte de Operadores de Transportes - http://www.amt-
autoridade.pt/media/2273/obrigacoes_legais reporte informacao_operadores_transporte.pdf; Orientagcbes - Obrigages de
Reporte e Publicitacdo - Regulamento n.° 430/2019 e Regulamento (CE) n.° 1370/2007 - http://www.amt-
autoridade.pt/media/2129/orientacoes amt obrigacoes reporte relatorios publicos.pdf; Obrigacdes Legais de Transmisséo de
Informacgéo por Parte de Operadores de Transportes - http://www.amt-
autoridade.pt/media/2118/obrigacoes legais transmissao_informacao.pdf
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claras potencia essa falha de Estado e de mercado, que ora se deve mitigar e ser

eliminada.

58. De referir que existéncia de indicadores de monitorizag&o e supervisao, tal como consta
da Informacédo as Autoridades de Transportes de 27 de setembro de 201828 elaborada
pela AMT, naturalmente adaptando aos modos e aos diversos circunstancialismos
locais, é relevante para a potenciacdo das respetivas funcbes organizativas da

autoridade de transportes.

59. Por outro lado, as autoridades de transportes estao sujeitas a obrigacao de elaboracéo
dos reportes previstos no artigo 18.° do Regulamento n.° 430/2019, de 16 de maio (na
sua versao atual) e no n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento?®. neste Ultimo caso desde
201530 sendo que os operadores devem colaborar na prestacdo de informacdo (o
mesmo acontecendo quanto aos reportes previstos no artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 14-
C/2020, de 7 de abril)-3132 33

60. De sublinhar que, apesar de varias comunicagfes, o Municipio nunca respondeu a AMT
sobre o Regulamento 430/2019, de 16 de maio ou reportou nos formatos previstos
quanto ao Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril, ao contrario do operador que o fez,

neste Ultimo caso.

61. Nos termos daquele diploma, a AMT procedeu a andlise dos dados do operador, ndo se
tendo verificado o incumprimento do enquadramento contratual, ou seja, ndo se
constatou a existéncia de uma situacdo de sobrecompensac¢éo em violagédo do Decreto-
Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril, do Regulamento e do RISPTP.

62. Contudo, com a auséncia de comunicac¢do por parte do Municipio e a insuficiéncia dos
termos contratuais ndo € possivel assegurar a coeréncia da execuc¢do contratual, ou a

conformidade da atuacdo de ambas as partes na mesma relacdo contratual.

28 hitps://www.amt-autoridade.pt/media/1777/csite_indicadores monitorizacao_supervisao_at.pdf

2 https://www.amt-autoridade.pt/media/2452/covid-19_obrigacoes reporte publicitacao_osp.pdf e https://www.amt-
autoridade.pt/media/2129/orientacoes_amt_obrigacoes_reporte relatorios_publicos.pdf

% De sublinhar que as obrigagdes referidas no ponto anterior devem igualmente ser cumpridas quanto aos servigos ja executados.

81 hitp://www.amt-autoridade.pt/media/2574/consulta_publica_projeto_linhasorientacao_artigo_6_dl14-c_2020_7abr.pdf e
http://www.amt-autoridade.pt/media/2437/faq_compensacoestarifarias.pdf

%2 ObrigacBes Legais de Transmissdo de Informacdo por Parte de Operadores de Transportes 2020- https:/www.amt-
autoridade.pt/media/2710/obrigacoes_transmissao_inf_operadores_transportes.pdf

3 Quanto a este aspeto, chama-se a atencdo do Municipio para o recente Guido emitido pelo Grupo de Trabalho de Capacitagdo
das Autoridades de Transportes, com a participa¢do da AMT - “Gui&o para a Fase de Execugéo dos Contratos de Servigo Publico
de Transporte de Passageiros” - https://gtatransportes.files.wordpress.com/2020/12/vtm_servulo _guiao-imt versao final-1.pdf
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Face ao exposto, considera-se relevante que a presente relacdo contratual consagre a
prestacéo, por parte do operador ao Municipio, da informacéo necessaria a elaboracao
destes relatérios, constituindo uma obrigacéo de servigo publico inerente ao contrato,

cujo incumprimento deve ser sancionado.

Mais se considera que a informacdo transmitida pelo operador deve ser certificada,
validada ou auditada, sempre que necessario, seja para os efeitos contratuais, seja
também para efeitos de pagamento de outras compensac¢des que influenciam a
sustentabilidade da exploracéo, como sejam a pratica de descontos tarifarios (passes
4 18 e sub23, ao abrigo do PART) ou passes escolares.

Nesse sentido, ndo s6 para a formacdo/fundamentacdo do preco
contratual/compensac¢ao/remuneracao num contrato de servi¢o publico com obrigacdes
de servigo publico, mas também para monitorizacao e fiscaliza¢do contratual, devem o
Municipio obter e o operador apresentar dados de forma adequadamente segmentada
dentro de cada rubrica e devidamente fundamentados, isto €, acompanhados de
documentacéo de suporte que os sustentem/justifiquem. Tal recomendagéo justifica-se
porque a competéncia para fundamentar o prego contratual, nos termos do CCP e do
RJSPTP, impende sobre a entidade adjudicante que, neste caso, é a autoridade de

transportes.

Neste sentido, nas tabelas abaixo sdo apresentados alguns exemplos — ndo taxativos -
das rubricas que devem ser devidamente segmentadas e fundamentadas, bem como
dos respetivos documentos/indicadores de suporte que deverdo ser tidos em conta, ndo
s6 para a formacao do preco contratual, mas também para a validacdo de dados que

sejam apresentados durante a execucéo contratual (fiscalizacdo/monitorizacao):

Custos Descricdo Documentos/indicador de
Suporte para validacdo
Manutengéo Valores afetos ao | e (Mapa de pessoal afeto a
pagamento das manutencdo com indicacao
reparagdes/manutencgdes da remuneragdo meédia anual
do  material circulante e indicacdo do n° de horas
(pessoal, lubrificantes de manutencéo/veiculo);
pneus, pegas e acessorios, | e Indicagdo de n° de veiculos
entre outros) afetos a linha
Amortizacbes Valor afeto ao pagamento | e Mapa de material circulante
gradual de uma divida com idade de cada veiculo
afeto a exploracéo;
¢ Valor de aquisicdo e ano de
aquisicao do veiculo
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Seguros

Valor afeto ao pagamento
de determinado montante
para cobertura de riscos ou
danos

Mapa com Identificagéo dos
diferentes Seguros e
respetiva % de imputacdo

Combustiveis

Valores afetos ao
pagamento de gasoleo, gas,
etc

Consumo Total por linha
Valor médio consumo/veiculo

Encargos com

Valor afetos ao pagamento

N° de motoristas afetos ao

pagos pela autoridade de
transporte na aquisicdo de
passes de estudantes do
municipio.

motoristas de salarios, TSU e outras servico/linha;
remuneracdes (horas Mapa de pessoal com
extraordinarias) encargos ou indicagdo da
remuneracdo média anual
SG&A Servicos gerais e Custos totais SG&A
administrativos desagregados
Receitas Descricao Documentos/indicador de
Suporte para validacdo
Receitas de | Valores afetos ao Plano escolar com indicagéo
passes escolares | recebimento de valores nomeadamente do n° de

alunos a transportar,
percursos, e valor de cada
passe por aluno

Receita de outros
passes

Valor afeto ao recebimento
de valores relativos a
passes pagos pelo cidadéo
em geral.

Documento com
desagregacao da receita por
tipo de passe com
individualizagéo das
diferentes compensacgoes
quando existam,
designadamente, PART,
4 18; sub_23;

intermodal/andante; social+

Outras Receitas

Valor afeto ao recebimento
de outras receitas, tais como
titulos simples, carteiras de
modulos, publicidade

Documento com
desagregacéao das diferentes
outras receitas, e no caso de
receita tarifaria identificar por
tipo de titulo

67. A este propésito, nos termos do consignado no Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril,

e da Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, as autoridades de transportes estdo habilitadas a

proceder a definicdo de procedimentos e/ou ajustamentos aos procedimentos atuais, na

medida do necessério e de acordo com os circunstancialismos locais no que se refere

a compensacoes tarifarias34. Nesse sentido, aplicando-se o referido diploma, também

3 Implementagdo de Servigos
autoridade.pt/media/2492/covid-19 servicosminimostransportepassageiros.pdf

Minimos de Transporte de
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os valores estimados de compensacdo poderdo ser ajustados face aos servigos

efetivamente prestados.

Neste sentido, importa que o Municipio dé cumprimento ao artigo 6.° daquele diploma e
comunique a AMT todos os pagamentos efetuados ao operador, durante os anos de
2019, 2020 e 2021, uma vez que a supervisdo desta Autoridade incide sobre quaisquer
pagamentos efetuados a operadores de servi¢co publico, sendo relevantes dados de

ambas as partes na relacdo contratual.

Por outro lado, deve ser garantido, contratualmente, que o operador cumpre todas as
obrigacdes de informagéo previstas no artigo 22.° do RJSPTP35 e, em caso de

incumprimento, devera ser dado conhecimento circunstanciado a AMTS36.

Por outro lado, o artigo 45.° do RIJISPTP determina a fixagdo de limites minimos e
méaximos para as sang¢des aplicaveis a todos os incumprimentos contratuais, podendo,
além de multas contratuais, existir a suspensao de pagamento de compensagoes. Deve
existir a previsdo de sangbes para qualquer incumprimento contratual, devendo ser
claras, objetivas e mensuraveis, pois caso contrario, ndo constituem um incentivo ao
cumprimento das obrigagfes contratais - que sdo sustentadas com esforgo financeiro

publico - com impacto na populagéo.

Nos casos concretos, tal ndo se verifica, o que devera ser suprido, uma vez que nada é
referido a esse respeito, para além de nao terem sido apresentadas evidéncias de que

0 Municipio tenha supervisionado a sua aplicacéo e aplicado san¢des contratuais.

De sublinhar que o que justifica 0 pagamento de compensacfes a operadores, em
mercado concorrencial, sobretudo quando ndo existe submisséo a concorréncia, é o
efetivo cumprimento de uma obrigacdo de servigo publico. Se tais pagamentos sao
efetuados sem que existam obrigacdes vinculativas, tal significa que o operador efetuara
aquilo que entender e ndo aquilo a que é obrigado, recebendo, de igual forma uma

remuneracao.

Tal aplica-se a qualquer contrato, independentemente da sua provisoriedade. Alias,

verifica-se que a AMP tem o seu procedimento em curso, mas nao se afigura que possa

Operadores de Transportes Essenciais, no Ambito da Pandemia COVID-19 - Decreto-Lei N.° 14-C/2020, de 7 de abril
https://www.amt-autoridade.pt/media/2437/faq_compensacoestarifarias.pdf

35 Obrigacdes Legais de Transmissao de Informacdo por Parte de Operadores de Transportes 2020- https://www.amt-

autoridade.pt/media/2710/obrigacoes_transmissao_inf operadores_transportes.pdf

36 Analise da Autoridade da Concorréncia ao procedimento de aquisigdo, pelo, Grupo Transdev, ao grupo Grupo Fund&o e
impactos nas regies correspondentes as Comunidades Intermunicipais da Beira Baixa, das Beiras e Serra da Estrela e da
regido de Coimbra http://concorrencia.pt/FILES TMP/2019 51 final net.pdf
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adjudicar o contrato decorrente do procedimento a curto prazo, pelo que a certeza e

vinculatividade contratual assume relevancia.

74. No que se refere a relagdo com o passageiro, considera-se que as autoridades de
transportes devem pugnar pelo cumprimento do Decreto-Lei n.° 9/2015, de 15 de
janeiro, que estabelece as condigcbes que devem ser observadas no contrato de
transporte rodoviario de passageiros em servicos regulares, bem como do regime
previsto no Regulamento (UE) n.° 181/2011, do Parlamento Europeu e do Conselho, de
16 de fevereiro de 2011, bem como a disponibilizacéo de informacéo clara e acessivel
sobre todos o0s aspetos da exploracdo, incluindo a disponibilizacdo de livro de
reclamacgdes3’ no formato fisico e eletronico, nos termos do Decreto-Lei n.° 156/2005,

de 15 de setembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 74/2017, de 21 de junho.

75. De sublinhar que o livro eletrénico deve sempre existir e de forma a ndo ser confundido

com os meios de reclamacgao propriosss.

76. Para o efeito, é essencial3 igualmente, que o operador proceda a elaboracédo e
divulgacdo de todas as regras gerais de utilizacdo, clausulas contratuais gerais e
contratuais de adesao, relativas a sua relacdo com o passageiro, preferencialmente,
num anico suporte documental, sem prejuizo das acdes de divulgagdo, suportes ou
mensagens simples (na forma e conteddo) que sejam divulgadas. Entende-se que,
desta forma, se clarificam as regras que sao efetivamente aplicaveis a cada momento e
em cada modo para o passageiro (e efetivamente vinculativas), de forma detalhada e
sindicavel, o que ndo acontece com informagé&o dispersa e sumaria em sitios da internet

ou em acgdes de divulgacdo e marketing-4°

77. Na&o obstante a transmissdo de dados por parte do operador, o presente parecer nao
pode constituir uma validacdo dos montantes em causa, tendo em conta que, nos

termos do RIJSPTP e do CCP, é a entidade adjudicante que compete fundamentar o

37 Disponibilizagdo do Livro de Reclamagbes Eletronico - Informacdo aos Operadores Econémicos - http://www.amt-
autoridade.pt/media/2162/disponibilizacaolre.pdf

% Disponibilizagdo do Livro de Reclamagdes Eletronico - Informagdo aos Operadores Econémicos - http://www.amt-
autoridade.pt/media/2162/disponibilizacaolre.pdf

% Tal como consta do relatério da AMT sobre este mesmo assunto: http://www.amt-autoridade.pt/noticias-e-
comunicados/comunicados

40 pretende-se também evitar que qualquer informagdo acessivel ao publico ndo corresponda ou ndo seja baseada em regra
vinculativa e estavel e que ndo possa ser invocada por um passageiro, quando necessario e no exercicio dos seus direitos. Deve
ainda evitar-se que as regras entre operador-passageiros ndo estejam adequadamente previstas em documento Unico, pois ndo
existe garantia de que a informacéo em sitio da internet ndo possa ser modificada ou que seja considerada vinculativa, em caso
de conflito. Naturalmente que sera sempre possivel a divulgacédo de informacao parcelar ou de forma simplificada, em acdes de
divulgacdo ou de marketing do operador. A titulo de exemplo, um operador pode ter um separador FAQ - Frequently Asked
Questions/Perguntas frequentes no seu sitio da internet sobre as condi¢Ges de utilizacéo.
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preco contratual, cumprir as regras relativas a autorizacdo de despesa e proceder a
proceder a validacdo dos dados, de forma a apurar a eventualidade de existéncia de
sobrecompensacgdo, nos termos gerais do Regulamento e do RISPTP, o que néo se

afigura néo se ter verificado

Nesse sentido, resulta que apenas com assim com meridiana clareza que nao existe
informac&o que garanta que se deu integral cumprimento ao previsto no RISPTP e no
Regulamento, designadamente no que se refere aos critérios legais de definicdo de
obrigacBes de servico publico e respetivas compensagdes/remuneracoes.

De sublinhar que ndo estd em causa a mais valia ou imprescindibilidade de um servigo
de transporte de passageiros pois € um servico publico essencial** que deve ser
assegurado, devendo-se evitar prejuizos para as populacdes que ja ndo dispbem de

alternativas viaveis ou suficientes.

No entanto, tais necessidades ndo podem justificar a falta de fundamentacdo de
contratos publicos, a sua propria insuficiéncia ou a ndo monitorizagdo da respetiva
execugdo contratual, e a ndo transmissdo de qualquer informagdo a AMT, ndo se

defendendo, assim, o interesse publico subjacente.

Por outro lado, ndo se julga aceitavel que a ndo prestagéo de informacgéo a AMT ou a
ndo sujeicdo a parecer prévio vinculativo — ato que faz parte integrante de qualquer
processo adjudicatério de contratos de servico publico de transporte de passageiros*? —

possam redundar na eliminag&o do efeito util do referido parecer.

Ainda assim face aos dados disponiveis, ndo sera de obstar ao prosseguimento da
prestacédo do servico, pois se assim fosse, estaria irremediavelmente comprometida a
possibilidade de emissdo de um ato administrativo pelo Municipio (ou em causa a sua
anulabilidade) que garantisse a prestacdo de servico publico de transporte de

passageiros

Por outro lado, porque a AMT realizou uma avaliagdo nos termos do decreto-Lei n.° 14-
C/2020, de 7 de abril, quanto aos dados do operador, em procedimento especifico

previsto naquele diploma.

Numa otica de proporcionalidade, serd necesséario considerar os dois interesses
publicos em presenca — por um lado, um vetor relacionado com a promocao e defesa

da concorréncia, assegurando o acesso ao mercado do transporte rodoviario de

4l Lei n.° 23/96, de 26 de Julho
42 Nos termos do Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio e do decreto-Lei n.° 169-A/2019, de 29 de novembro.
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passageiros de novos operadores, tendo em conta os principios da imparcialidade,
transparéncia e nao discriminacdo (via procedimento de contratacdo publica), bem
como de defesa da legalidade e, por outro lado, o vetor relacionado com 0 acesso ao
servico publico de transporte de passageiros por parte de todos os cidadaos, evitando
situagdes de rutura ou risco de rutura iminente de servigos, que podem conduzir a

situagdes de vincada emergéncia.

Devera sublinhar-se que estamos perante um servico publico essencial*®, mais

relevante ainda no atual contexto pandémico.

Il - DETERMINACOES

86.

87.

88.

De sublinhar que ndo cumpre a AMT, enquanto regulador econémico independente,
impor a opcdo por quaisquer cenarios e/ou modelos, competindo-lhe, antes, refletir
sobre os modelos propostos e escolhidos pelas autoridades de transportes, tendo em
conta a sua compliance com o enquadramento juridico e jurisprudencial em vigor, bem
como as suas consequéncias no mercado, tendo em conta as racionalidades
suprarreferidas e eventuais impactos jus concorrenciais, diretos e indiretos

Os contratos de servico publico celebrados no ambito do RISPTP estéo condicionados
pelos circunstancialismos locais relativos ao servico publico de transporte de
passageiros, que sdo muito diversos ou com uma grande amplitude/cambiantes, sendo
necessario ter em conta a maturidade do mercado e os modelos contratuais adotados
por cada autoridade de transportes nos diversos casos concretos, incluindo,
nomeadamente, uma analise ponderada sobre a alocacdo e partilha de risco
operacional

Contudo, a fundamentacdo de compensacfes financeiras e a estipulacdo inicial e a
execugdo contratual devem propugnar por alcangar pressupostos de transparéncia,
vinculatividade e objetividade, de forma que se possa, ao longo da execucao contratual
garantir o cumprimento de um servico de qualidade e a maximizagdo de recursos
publicos 4445,

43 A Lein.°51/2019, de 29 de julho procedeu a alteragédo da Lei n.° 23/96 de 26 de julho , que cria no ordenamento juridico alguns
mecanismos destinados a proteger o utente de servigos publicos essenciais - passando a incluir no elenco de servigos publicos
essenciais, o servico de transporte de passageiros.

“Referem ainda as OrientagGes da Comissdo que “(...) se a empresa de transportes celebrou varios contratos de servigo publico,
as contas publicadas da empresa devem especificar a compensagéo publica correspondente a cada contrato. De acordo com o
artigo 6. °, n.° 2, do regulamento, a pedido por escrito da Comisséo, essas contas devem ser-lhe fornecidas.”

4 Também desta forma se da cumprimento ao n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento e ao ponto 2.5.1. das Orientagdes da
Comisséo..
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89. Assim, determina-se que, ao abrigo das alineas a), €), g), j), k) e m) do n.° 1 do artigo
5.9 do artigo 8.2, da alinea c) do n.° 2 e alineas a) e b) do n.° 3, todos do artigo 34.°, e
dos artigos 40.° e 46.°, todos dos Estatutos da AMT, quanto ao contrato em vigor e em

proximas contratacdes, se garanta:

. Definicdo contratual, objetiva e mensuravel de obrigacdes de servico publico?s,
sobretudo no que se refere a obrigacbes operacionais (horarios, etc...),
estabelecendo indicadores de cumprimento, como, por exemplo, que o indice
de Regularidade (numero de servi¢os suprimidos / 0 nimero total de servigos
programados) ndo podera ser inferior a x% ou que o indice de Pontualidade
(numero de servicos com atraso de x minutos no destino / o nimero total de

servicos efetuados) ndo podera ser inferior a y%*’;

° A previséo contratual e cumprimento expressos do artigo 45.° do RJISPTP, que
estipula que ao incumprimento de todas as obrigagdes contratuais devem ser
associadas penalizagbes contratuais, com valores minimos e mMaximos
(dissuasores do incumprimento), bem como sang¢fes acessorias associadas ao
pagamento de compensagfes/remuneracdes, em caso de ndo cumprimento de

obrigacdes contratuais;

. A previséo contratual e a transmissdo dos dados operacionais previstos no
Regulamento n.° 430/2019, e os previstos para o0s relatérios publicos
estabelecidos no n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento?® 4° 50 e deve ser garantido
gue o operador transmite os dados necessarios ao cumprimento das
obrigagdes consubstanciadas na elaboracdo daqueles dois relatérios®t 2,

devendo o incumprimento de tais obrigacdes ser expressamente sancionado®3;

46 Sem prejuizo de outras alteragdes que possam resultar de orientagdes sobre o contedo de contratos de servigo publico -.
Tendo em conta, designadamente: (i) Guido de preparagdo de procedimentos concursais, incluindo formulério tipo de caderno
de encargos: https://gtatransportes.files.wordpress.com/2018/11/quic3a30-de-apoio-c3a0-preparac3a7c3a30-e-
conduc3a7c3a3o-de-procedimentos-de-contratac3a7c3a3o-versc3a3o-previa.pdf.

47 Sem prejuizo da ponderac&o dos indicadores de monitorizacdo e supervisdo que constam da Informacédo as Autoridades de
Transportes de 27 de setembro de 2018 - Disponivel em: https://www.amt-
autoridade.pt/media/1777/csite_indicadores_monitorizacao_supervisao_at.pdf.

48 http://www.amt-autoridade.pt/media/2452/covid-19 obrigacoes_reporte_publicitacao_osp.pdf

4% para ambos os relatérios, o operador deve transmitir a informagéo necesséria, considerando-se que a previsdo de um dever
geral de colaboracéo € insuficiente, a menos que seja sancionado contratualmente.

%0 hitps://www.amt-autoridade.pt/media/2971/1%C2%AA-altera%C3%A7%C3%A30 requlamento 430-2019.pdf

51 Orientagbes - ObrigacGes de Reporte e Publicitagdo - Regulamento n.° 430/2019 e Regulamento (CE) n.° 1370/2007 -
http://www.amt-autoridade.pt/media/2129/orientacoes amt obrigacoes reporte relatorios publicos.pdf

52 Devem ser tidos em conta os indicadores de monitorizagdo e supervisdo que constam da Informagdo as Autoridades de
Transportes de 27 de setembro de 2018 - Disponivel em: https://www.amt-
autoridade.pt/media/1777/csite_indicadores monitorizacao supervisao_at.pdf

53 E absolutamente essencial a previsdo de consequéncias para o incumprimento de obrigagdes contratuais pois, caso
contrario, ndo sera justificavel o dispéndio de dinheiros publicos.
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Ter em devida conta todas as orientacdes ja emitidas pela AMT e constam de

documento publico, incluindo todas as ligacGes para as suas versdes online®*;

A adequada apresentacdo e validacdo de dados operacionais e econémico-
financeiros, de forma segmentada e comprovada, nos termos expostos no
presente parecer e tendo, a titulo de exemplo, em conta os modelos de reporte
previstos nas linhas de orientacdo de aplicagdo do Decreto-Lei n.° 14-C/2020,
de 7 de abril*;

Que o operador dispde de adequados sistemas contabilisticos, nos termos do
anexo ao Regulamento, e que é expressa, contratualmente, a possibilidade de
proceder a acertos e ajustes nos valores de compensagfes, sempre que se
justifique, de acordo com dados reais que sejam apurados, designadamente
por via de auditorias ou procedimentos de certificagdo ou validacdo dos dados

transmitidos pelo operador;

A transmisséo de informagéo dos dados previstos no artigo 22.° do RISPTP,
gue incluem dados de operacao, econdmicos e financeiros, uma vez que o
incumprimento daquelas obrigagbes, bem como de obrigacdes de servico
publico, consubstanciam contraordenacgdes, puniveis nos termos das alienas
b) e ) do n.° 1 do artigo 46.° do RISPTP;

Que se cumpre o Decreto-Lei n.° 9/2015, de 15 de janeiro, e as obrigacdes
relativas ao livro de reclamacdes, no formato fisico e eletronico, nos termos
do Decreto-Lei n.° 156/2005, de 15 de setembro, alterado pelo Decreto-Lei n.°
74/2017, de 21 de junho;

Que se cumprem as regras de atualizacao tarifaria, designadamente a Portaria
n.° 298/2018, de 19 de novembro e o Regulamento n.° 430/2019, de 16 de

maio;

Nos termos e para os efeitos previstos no artigo 290.°-A do CCP, a designacao
de um Gestor do Contrato, a quem compete, designadamente: (i) verificar o
cumprimento das obrigacdes principais, acessoérias e complementares da do
operador (ii) assegurar a ligacdo quotidiana entre a operador e o Municipio; (iii)

elaborar relatérios, a remeter a concedente, com a periodicidade por este

5 hitps://www.amt-autoridade.pt/media/2908/acompanhamento_implementacao_risptp 2016-2020.pdf

%5 https://www.amt-autoridade.pt/media/2641/linhas_orientacao_poscp.pdf.
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indicada, sobre o desempenho do operador; (iv) acompanhar a realizacédo de

inspecdes e auditorias.

. Garantir que, nos termos da Lei n.° 64/2013, de 27 de agosto, se procedeu as
adequadas informacg0@es e notificagbes, designadamente a Inspecédo Geral de
Financas;

. Garantir que se cumprem o0s competentes requisitos de autorizacdo de
despesa e garantia da sua comportabilidade, bem como a competente
fundamentagéo, designadamente nos termos da Lei n.° 75/2013, de 12 de
setembro e Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro, do CCP e do Decreto-Lei n.°
197/99, de 8 de junho.

No prazo de 20 dias Uteis deverd o municipio apresentar a demonstracdo do

cumprimento das determinagfes e/ou o planeamento para a sua execugao.

IV - CONCLUSOES

91.

92.

93.

94.

Assim, no que concerne ao objeto especifico deste parecer, afigura-se, de acordo com
a informacao disponivel, que a contratualizacéo de servicos promovida pelo Municipio
ndo se encontra, de forma suficiente e comprovada, em compliance com o

enquadramento legal e jurisprudencial em vigor.

Ainda que o operador tenha cumprido as suas obrigacdes de prestacdo de informacéo,
nos termos do Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril, o ndo tendo resultado a
constatacdo de uma situacdo de sobrecompensacéo nos termos daquele diploma, do
Regulamento e do RISPTP, o parecer é desfavoravel, face as insuficiéncias contratuais

referenciadas e falta de transmisséo de informacao por parte do Municipio.

Tendo em conta que estamos perante um servico publico essencial, cujos servicos
subjacentes assumem relevancia no atual contexto Pandémico, devera manter-se a
disponibilizacao do servico, mas condicionada ao cumprimento, por parte do Municipio,
das determinagdes efetuadas no capitulo anterior, no prazo de 20 dias Uteis, destinadas
a suprir as insuficiéncias de fundamentacao do procedimento bem como a insuficiente

objetividade do contrato e sua conformacgéo ao enquadramento legal.

Naturalmente, tais determina¢des nao obstam ao exercicio do poder contraordenacional

da AMT, por iniciativa propria desta Autoridade e mesmo na auséncia de informagé&o por
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parte do Municipio ou dos operadores, designadamente quanto ao cumprimento de

obrigac@es de entidades publicas e privadas.
Lisboa, 03 de fevereiro de 2022.

A Presidente do Conselho de Administracéo

Ana Paula Vitorino
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