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Portugal — Servigos de programacao de software de aplicagdao — Aquisi¢cao de Servigos para o
Desenvolvimento e Implementacao de Solugao para Gestao de Reclamacgoes e Pedidos de
Informagao

OJ S 107/2024 04/06/2024

Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal - Anuncio de alteragao

Servigos

1. Adquirente

1.1. Adquirente
Nome oficial: Autoridade da Mobilidade e dos Transportes
Forma juridica do adquirente: Organismo de direito publico
Atividade da autoridade adjudicante: Servigos publicos das administracdes publicas

2. Procedimento

2.1. Procedimento
Titulo: Aquisicdo de Servigos para o Desenvolvimento e Implementagéo de Solugéo para
Gestao de Reclamacgdes e Pedidos de Informagéao
Descricdo: Aquisicdo de Servigos para o Desenvolvimento e Implementagcao de Solucao para
Gestao de Reclamacgdes e Pedidos de Informagéao
Identificador do procedimento: 5812bfea-1ef1-4a2e-8fa2-4b60a4750d12
Identificador interno: PO6/CP/AMT/2024

Tipo de procedimento: Aberto

2.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servicos
Classificagao principal (cpv): 72212000 Servigos de programacao de software de aplicacao

2.1.2. Local de execugao
Cidade: Lisboa
Caodigo postal: 1050-020
Subdiviséo do pais (NUTS): Area Metropolitana de Lisboa (PT170)
Pais: Portugal

2.1.3. Valor
Valor estimado, sem IVA: 600 000,00 EUR

2.1.4. Informagobes gerais
Base juridica:
Diretiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusao:
Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo
Corrupgéao
Fraude
Infragdes terroristas ou infragdes relacionadas com atividades terroristas
Pagamento das contribuicbes para a seguranga social
Pagamento de impostos
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Participagdo numa organizagao criminosa
Trabalho infantil e outras formas de trafico de seres humanos

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Aquisicao de Servicos para o Desenvolvimento e Implementacao de Solucao para
Gestao de Reclamacgdes e Pedidos de Informacao
Descricdo: Aquisicdo de Servigos para o Desenvolvimento e Implementacao de Solucao para
Gestao de Reclamacgdes e Pedidos de Informacao
Identificador interno: PO6/AMT/2024

5.1.1. Finalidade
Natureza do contrato: Servigos
Classificagao principal (cpv): 72212000 Servigos de programagcao de software de aplicagéo

5.1.2. Local de execugao
Endereco postal: Avenida Anténio Augusto Aguiar, n.° 128
Cidade: Lisboa
Caddigo postal: 1050-020
Subdiviséo do pais (NUTS): Area Metropolitana de Lisboa (PT170)
Pais: Portugal

5.1.3. Duracgao estimada
Duracao: 1 095 Dias

5.1.5. Valor
Valor estimado, sem IVA: 600 000,00 EUR

5.1.6. Informacgoées gerais
Participacao reservada: A participacao nao esta reservada.
Projeto de contratagéo publica nao financiado por fundos da UE

5.1.9. Critérios de selegao
Critério:
Tipo: Capacidade econémica e financeira
Nome: Preco
Descri¢cao: Ponderagao 35%
Utilizac&o deste critério: Utilizado

Critério:

Tipo: Capacidade técnica e profissional

Nome: Valia técnica

Descrigao: Ponderagao 65% sendo calculado com base em dois subfactores: "Adequacao do
desenho preliminar da arquitetura do sistema" (50%); "Qualificagbes e experiéncia profissional
dos consultores nao cruciais da equipa " (50%)

Utilizagao deste critério: Utilizado

5.1.11. Documentos do concurso
Linguas em que os documentos do concurso estao oficialmente disponiveis: portugués
Endere¢o dos documentos do concurso: www.acingov.pt
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5.1.12. Condig6es do concurso
Condicbes de apresentacao:
Apresentacdo por via eletrénica: Necessario
Enderego para apresentagdo: www.acingov.pt
Linguas em que podem ser apresentadas as propostas ou pedidos de participagao: portugués
Catalogo eletronico: Nao autorizado
Descricao da garantia financeira: 5%
Prazo para a recegéao das propostas: 27/06/2024 23:59:00 (UTC+1)
Prazo até ao qual a proposta tem de permanecer valida: 120 Dias
Informagdes sobre a abertura publica:
Data de abertura: 28/06/2024 10:30:00 (UTC+1)
Condigdes do contrato:
Faturacao eletronica: Permitido
Serao utilizadas encomendas eletronicas: néo
Sera utilizado o pagamento eletrénico: sim

5.1.15. Técnicas
Acordo-quadro: Inexisténcia de acordo-quadro
Informagdes sobre o sistema de aquisicao dinamico:
Inexisténcia de sistema de aquisi¢ao dinamico

5.1.16. Informagées adicionais, mediagao e recurso
Instancia de recurso: Autoridade da Mobilidade e dos Transportes
Organizagéao que fornece mais informacgdes sobre os procedimentos de recurso: Autoridade
da Mobilidade e dos Transportes

8. Organizacgbes

8.1. ORG-0001
Nome oficial: Autoridade da Mobilidade e dos Transportes
Numero de registo: 513637257
Departamento: Gabinete de Contratacdo Publica
Endereco postal: Avenida Anténio Augusto Aguiar, n.° 128
Cidade: LISBOA
Caodigo postal: 1050-020
Subdiviséo do pais (NUTS): Area Metropolitana de Lisboa (PT170)
Pais: Portugal
Ponto de contacto: Gabinete de Contratagao Publica
Correio eletrénico: gcp@amt-autoridade.pt
Telefone: 211025800
Endereco Internet: www.amt-autoridade.pt
Perfil do adquirente: www.amt-autoridade.pt
Fungodes desta organizacgao:
Adquirente
Instancia de recurso
Organizagéao que fornece mais informagdes sobre os procedimentos de recurso

10. Alteracao
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Versdo do anuncio anterior a alterar: 257960-2024

Principal motivo da alteragéo: Informagdes atualizadas

Descricao: Alteracao do prazo para apresentacao de propostas na sequéncia da autorizagao
da decisao de retificagdo das pecgas do procedimento, tendo sido alteradas as clausulas 2.2, 3.
a 33.2,38.2 392 47.2,48.2,49.2 ¢ 51.2, do caderno de encargos e o artigo 13.°, 14.° e Anexo |
do programa do concurso

10.1. Alteracao
Identificador da seccao: LOT-0001
Descricédo das alteragdes: Alteracao do prazo para apresentacao de propostas na sequéncia
da autorizacao da decisao de retificacdo das pecas do procedimento, tendo sido alteradas as
clausulas 2.2, 3.2, 33.2, 38.2, 39.2, 47.2 482, 49.2 ¢ 51.2, do caderno de encargos e o artigo 13.
°,14.° e Anexo | do programa do concurso
Os documentos do concurso foram alterados em: 29/05/2024

11. Informacgbes sobre o anuncio

11.1. Informacgdes sobre o anuincio
Identificador/versao do anuncio: 15306a13-9f04-4529-9c04-cfa9f3c36ca7 - 01
Tipo de formulario: Concurso
Tipo de anuncio: Anuncio de concurso ou de concessao — regime normal
Data de envio do anuncio: 03/06/2024 10:40:00 (UTC)
Linguas em que o presente anuncio esta oficialmente disponivel: portugués

11.2. Informagdes sobre a publicagao
Numero de publicagdo do anuncio: 328696-2024
N.° de edigdo do JO S: 107/2024
Data de publicacao: 04/06/2024
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