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PARECER N.° 18/AMT/2020

[verséo nao confidencial]

| -DO OBJETO

1.

Foi rececionada na Autoridade da Mobilidade e dos Transportes (AMT) uma
comunicacdo da Comunidade Intermunicipal do AVE (CIMAVE) (e-mail 02 de
dezembro de 2019-16h40m) para os devidos efeitos do cumprimento da alinea b) do
n.° 2 do artigo 34.° do Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio, que estabelece que
compete a AMT “emitir parecer prévio vinculativo sobre pecas de procedimento de
formacdo dos contratos de concessao ou de prestacdo de servigcos publicos nos
setores regulados, ou sobre altera¢cdes promovidas aos contratos em vigor”.

A referida comunicacdo foi acompanhada da seguinte documentacdo relativa ao
“Concurso publico para a contratacdo de servico de transporte rodoviario de
passageiros na Regidao da Comunidade Intermunicipal do AVE”, incluindo o documento
de fundamentagdo da operacdo, o Programa do Procedimento e o Caderno de
Encargos com os respetivos Anexos.

O presente Parecer inscreve-se no cumprimento da missdo da AMT enguanto
regulador econémico independente, nos termos dos seus Estatutos, anexos ao
Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio (Estatutos), e de acordo com as exigéncias
gue emanam da Lei-Quadro das Entidades Reguladoras Independentes (LQER),

aprovada pela Lei n.° 67/2013, de 28 de agosto, conforme alterada.

A sua emissdo fundamenta-se, assim, nas atribuicdes da AMT, previstas no n.° 1 do
artigo 5.° dos Estatutos, designadamente, “zelar pelo cumprimento do enquadramento
legal, nacional, internacional e da Unido Europeia, aplicavel a regulacéo, supervisao,
promogéao e defesa da concorréncia, visando o bem publico, a defesa dos interesses
dos cidadéaos e dos operadores econdmicos, e de monitorizacdo, acompanhamento e
avaliacao das atividades e politicas do Ecossistema da Mobilidade e dos Transportes”,
e, mais especificamente, na atribuicdo concreta estabelecida na alinea b) do n.° 2 do

artigo 34.° dos Estatutos.
Acrescem ainda nas atribuicdes da AMT:

o Definir as regras e os principios gerais aplicaveis as obrigacdes de servi¢o publico

(OSP) nos setores regulados, com respeito do principio da igualdade, da
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transparéncia e da proporcionalidade das compensac¢des financeiras, bem como

guanto ao estabelecimento dos niveis de servico?;

o Fiscalizar e auditar o cumprimento das obrigacbes legais, regulamentares e
contratuais, assumidas pelos concessionarios e pelos prestadores do servigo
publico sujeitos a sua jurisdicdo, propondo a aplicacdo de san¢ées contratuais;?

e Proceder ao controlo anual das compensacdes concedidas as entidades que

asseguram os servicos de interesse econémico geral nos setores regulados;?

e Promover a defesa dos direitos e interesses dos consumidores e utentes em relagcéo

aos precgos, aos servicos e respetiva qualidade.*

Por outro lado, o presente Parecer inscreve-se também no ambito da reforma
estrutural consubstanciada na Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, que aprovou o Regime
Juridico do Servigo Publico de Transportes de Passageiros (RJSPTP), bem como do
Regulamento (CE) n.° 1370/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de
outubro de 2007° (Regulamento ou Regulamento 1370/2007), relativo aos servicos

publicos de transporte de passageiros.

Nesta andlise, procurar-se-a aprofundar e avaliar ndo apenas as diversas “questbes
regulatoérias” subjacentes ao pedido de Parecer, como também o que respeita aos

instrumentos contratuais e legais enquadradores.-

Em primeiro lugar, analisar-se-4 o enquadramento / compliance do proposto com o
RJSPTP, bem como com o Regulamento, Cédigo dos Contratos Publicos (CCP) e
demais legislagdo aplicavel a descentralizagdo administrativa e subvencdes publicas,
designadamente, Decreto-Lei n.° 167/2008, de 26 de agosto, alterado pela Lei n.°
64/2013, de 27 de agosto.

Em segundo lugar, o presente Parecer analisa o procedimento do ponto de vista do
binémio “falhas de mercado vs falhas de Estado [i.e. contribuir para o suprimento de
“falhas de mercado”, sem gerar ‘falhas de Estado” ou de entidades e/ou atos
normativos que, de algum modo, o representam], construindo um “paradigma de
concorréncia nao falseada”, sem restricbes ou distorgbes, protegendo o bem publico

da Mobilidade Inclusiva, Eficiente e Sustentavel promovendo, ainda, a confluéncia dos

1 Alineas c) e d) do n.° 2 do artigo 34.° e alineas €) e k) do n.° 1 e a) do n.° 2 do artigo 5.° dos Estatutos.

2 Alineas c) e f) do n.° 2 do artigo 5.° e alinea b) do n.° 3 do artigo 34.° dos Estatutos.

3 Alinea c) do n.° 3 do artigo 34.° dos Estatutos.

4 Alinea m) do n.° 1 e alineas j) e k) do n.° 2 do artigo 5.° dos Estatutos.

5 Alterado pelo Regulamento (UE) 2016/2338 do Parlamento Europeu e do Conselho de 14 de dezembro de 2016.
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paradigmas societais subjacentes a diferentes racionalidades: Investidores;

Profissionais; Utilizadores/Consumidores Cidadaos; e Contribuintes.

Il — DA FUNDAMENTACAO DA OPERACAQO

10.

11.

12.

13.

14.

O Estudo da Concessao é acompanhado dos seguintes elementos:
¢ Programa de Concurso;
e Caderno de Encargo e respetivos Anexos;
¢ Instrumentos de Planeamento do Territério e Mobilidade;

¢ Contratos de delegacdo de Competéncias dos Municipios de Cabeceiras de Basto,

Fafe, Mondim de Basto, Pévoa do Lanhoso e Vizela;
e Contratos Interadministrativos AMP/CIMAVE e CIM Cavado/CIMAVE.

O Estudo da Concessao refere que a CIMAVE celebrou com os Municipios contratos
Interadministrativos relativos a partilha e delegacdo de competéncias, sendo que, a
“nivel estratégico” lhe compete “organizar o procedimento concursal para a concessao
de servico publico” e gerir o contrato (“nivel tatico”) com o operador de servigo publico

selecionado (responsavel pelo “nivel operacional”).

Os Municipios de Cabeceiras de Basto, Fafe, Mondim de Basto, P6voa do Lanhoso e
Vizela delegaram na CIMAVE a competéncia para a gestdo dos seus transportes
municipais e intermunicipais, sendo que os Municipios de Guimaraes®, Vieira do Minho
e Vila Nova de Famalicdo’ optaram por delegar apenas a organizacdo/gestdo dos
servicos intermunicipais (assumindo a gestdo dos seus servigos urbanos e

municipais).

Nao obstante, refere o Estudo da Concessao que houve um “didlogo proximo entre a
CIMAVE e estes Municipios, de forma a articular os servicos prestados a nivel

Regional e Inter-Regional com os servigos Municipais”.

O referido Estudo salienta, ainda, que a op¢do tomada, cumpre com os Obijetivos
estabelecidos na Lei n.° 75/2013, inter alia, “hdo aumento da despesa global’;

“aumento da eficiéncia da gestdo dos recursos publicos”; “ganhos de eficacia na

© Atualmente os servigos Urbanos do Municipio de Guimar&es estédo concessionados a empresa TUG (Transportes Urbanos de
Guimaraes, do Grupo ARRIVA). A AMT emitiu Parecer no que respeita ao concurso a langar pelo Municipio e que abrange os
transportes urbanos (no fim do contrato, i.e. margco de 2021) e os transportes municipais.

7 Os servigos de transporte de passageiros de ambito urbano/local sdo assegurados pelos TUF (Transporte Urbanos de
Famalicao).
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”,

gestdo dos transportes publicos”; “aproximacgao aos cidadaos [coesdo, solidariedade

e qualidade]” e “articulacdo entre os diversos niveis da administracédo publica”.

Note-se que do ponto de vista da AMT, este ultimo aspeto (“Modelo de Governance
Territorial”) € essencial, tendo em conta que se trata(m) de territérios onde existem
redes complexas, que foram (re)-desenhadas, cuja gestdo exige regras claras de
articulacéo, tendo em conta aspetos criticos como o planeamento de redes e servi¢cos
(considerando os territérios e 0s seus modelos de delegacdo/partiha de
competéncias), os modelos econdémico-financeiros subjacentes aos diversos regimes
de exploracdo (incluindo aspetos criticos, com a bilhética e respetiva chave de
reparticao) e ainda as questdes relativas a cooperagdo institucional, numa 6ética de
estabilidade, essencial para a prestacdo de servicos de transporte publico as

populacdes.

No que se refere aos “Estudos de Transportes” realizados pela CIMAVE, destaca-se o
“Estudo de reestruturacdo de redes de servigos de transportes publicos de passageiros
da CIMAVE” (da Universidade do Minho), que apresenta uma caraterizagéo detalhada
da Rede atual [permitindo o desenho da futura Rede, objeto do presente concurso].

Destaca-se o seguinte:

a. A atual rede de transportes® é composta por 6 operadores (Arriva Guimaraes,

Rodoviédria Entre o Douro e o Minho/Transdev; TRANSDEV; Autoviacdo

Landim/Pacense; Giromundo; TUG/Guimaréaes; e TUF/Famalicao);

b. A ARRIVA realiza opera¢des nos Municipios de Guimaraes, Famalicdo, Fafe e
Pé6voa do Lanhoso (para além das ligag6es dentro da CIMAVE realizar ainda
ligacGes inter-regionais com a CIM Cavado);

c. A TRANSDEV opera os Municipios de Famalicdo. Guimardes, Fafe,
Cabeceiras de Basto, Vizela e Mondim de Basto (realizando servigos inter-
regionais com a AMP e com a CIM Tamega e Sousa);

d. A REDM opera em Famalicdo, Guimarées, Pévoa do Lanhoso, Vieira do Minho
e Cabeceira de Basto (realizando ainda as ligacdes inter-regionais entre a CIM
Cavado, a CIM do Alto Tamega e a AMP);

e. A AVLP opera em Guimaraes, Vizela e Fafe (realizando ainda ligacdes inter-

regionais com a AMP e a CIM Tamega e Sousa);

f. A Giromundo opera nos Municipios de Vieira do Minho e Pévoa do Lanhoso;

8 De acordo com o Estudo existem atualmente 1901 servigos, sendo que a maioria (51%) é operada pelo Grupo ARRIVA,
seguido da REDM (18%) e pela TRANSDEV (16%).
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g. Os TUG (Arriva) operam os servigos urbanos do Municipio de Guimaréaes e os
TUF (através da Arriva) operam uma unica linha no Municipio de Vila Nova de

Famalicao.

A producéo de transporte [em tempo escolar] associada a atual rede de transportes da
CIMAVE corresponde a 52.520 veiculos-km [do total da producdo de transportes,
cerca de 52% tem ambito municipal e 48% servigos intermunicipais].

De acordo com o Estudo da Concessao (dados fornecidos pelos Operadores), a nivel
de Receitas, o valor médio ponderado de receitas por veiculo.km é de [confidencial] € VK
(sem IVA).

No que respeita aos Custos, refere-se que os Operadores forneceram 0s custos
(diretos e indiretos) por veiculo.km (os quais ndo incluem as margens de exploracao,
nem os custos de gestdo das empresas), tendo sido possivel apurar que a [confidencial]
(eventualmente tendo em conta o efeito de escala) € o Operador que apresenta um

valor médio mais baixo, de [confidencial] €/VK.

Cruzando os dados (Receitas vs Custos), o Estudo conclui que “todos os operadores

apresentam uma margem negativa no que se refere ao Servi¢co Publico de Transporte

de Passageiros”.

De salientar que o Estudo da Concessao realca as Receitas obtidas pelos Operadores
das Atividades ditas “Acessorias” (servigos “Expresso”, servicos de aluguer, servigcos
de publicidade), considerando, da analise agregada dos varios Relatérios e Contas,

que as receitas do servigo publico representam cerca de “[confidencial] % do rendimentos

anuais” e as receitas dos servicos acessorios cerca de [confidencial] % desses

rendimentos (sendo a maior fatia alocada aos servigos “Expresso”, cujas receitas, em

termos agregados, representam cerca de [confidencial] % dos rendimentos anuais).

O Estudo apresenta uma breve andlise de “benchmarking” (considerando outros
operadores a nivel nacional), concluindo que as receitas médias por veiculo.km sdo
superiores no segmento “atividades comerciais” do que no segmento “servigo publico”
(acrescentando que os custos médios, sobretudo nos servigos “Expresso” tendem a

apresentar valores também inferiores).

Conclui que é possivel verificar a existéncia de “margens negativas” no segmento
“servico publico”, compensadas pelas “margens positivas” do segmento “servigo
comercial” [explicando este facto com potenciais economias de gama ou de escala

e/ou cross selling).
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Também no caso CIMAVE, o Estudo avanga que este “equilibrio” é desejavel, caso o
Operador consiga “replicar as vantagens competitivas atras descritas, decorrentes da

exploragdo conjunta do servigo publico e do servigo comercial’.

De salientar, que o Estudo da Concessédo apresenta referéncias especificas aos
servigos “Expresso” [voltaremos a este ponto, mais a frente no presente Parecer],
fazendo ainda referéncia ao anterior regime juridico, entretanto revogado pelo Decreto-
Lei n.° 140/2019, de 18 de setembro, que concretizou a liberalizacdo desses servicos,
alids ja prevista no RISPTP. A este propésito, o Estudo da Concesséo releva alguns
pontos (face ao regime entretanto revogado, repita-se), admitindo o “regime de quase
exclusividade” em que esses servicos eram prestados (pelos operadores licenciados
para o transporte publico rodoviario de passageiros, antes através de “licengas RTA”
e apos o RISPTP, através de autorizagdes provisorias), e referindo expressamente o
seguinte: (i) que a liberalizacdo dos servicos “Expresso” podera ter um efeito
“colateral”, tendo em conta a perda do estatuto de “quase-exclusividade” dos
anteriores Operadores, podera verificar-se uma “menor apeténcia dos concorrentes
para suportar a exploragéo de servigo publico com margens negativas”; referindo ainda
que (ii) “esta variavel podera ter assim uma relevancia decisiva na exploragdo do

servico publico, ndo sendo possivel antever, com seguranca, gual 0 seu impacto no

concurso publico”.

Vermos mais adiante esta questéo, tendo em conta o Modelo de Prestagéo de Servigco

Publico (Transporte de Passageiros) a nivel nacional e no caso concreto.

No que respeita ao Tarifario (PART)®, refere o Estudo da Concesséo que a CIMAVE
terd recebido [confidencial € (para 0 ano de 2019), tendo sido esse valor distribuido pelos
varios Municipios (referindo ainda que, nessa data, ainda n&o existiria informagéo
sobre o PART 2020), admitindo, no entanto, que essa medida tarifaria poderia
constituir um contributo importante para o0 aumento da procura [ou, em formulacdo

menos otimista, pelo menos, para o “estancamento da sua redugao”].
Da Analise SWOT apresentadal® [confidenciall
Sao assim salientados os principais Desafios a viabilidade da Concessao, [confidencial]

De recordar que para além dos Objetivos “classicos” subjacentes a esta Concesséo
(cumprimento das novas competéncias da CIM, como autoridade de transportes, sua

capacitacdo e desenvolvimento e melhoria da qualidade do servi¢o), se encontra o de

® Criado na LOE 2019 e implementado através do Despacho n.° 1234-A/2019, de 4 de fevereiro, dos Secretarios de Estado do
Orcamento e Adjunto e da Mobilidade.
10 ¢fr. pagina 62 do Estudo da Concess&o.
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assegurar o Equilibrio Financeiro da CIMAVE, i.e. “assegurar um servico publico de
transporte de passageiros que continue a ser autossustentavel ou que requeira um

limitado montante de compensacdes financeiras”.

[confidencial]

No caso concreto (concurso CIMAVE) admite-se a seguinte estrutura: Rede Base
(mantendo a atual rede, com alguns ajustamentos resultantes dos Estudos
desenvolvidos); Rede de “Servigcos Minimos” e Rede Complementar (circulagbes na
Rede Base durante o periodo de férias escolares, explorados em regime de transporte
a pedido e incluindo novas carreiras que nao sdo atualmente exploradas pelo que se

entendeu denominar como “operadores incumbentes”).

Assim, o Objeto do Contrato inclui (a) servigos publicos de transporte de passageiros
de &mbito intermunicipal (territério CIMAVE); (b) servigcos publicos de transporte de
passageiros de ambito municipal (por delegagdo dos Municipios), (C) servigos
minimos'?; e (d) servicos publicos de passageiros de ambito inter-regional*? (carreiras
gue se desenvolvam no territorio da CIMAVE), ndo incluindo servigos urbanos,
servicos municipais (Municipios de Guimardes. Vieira do Minho e Vila Nova de
Famalicdo) e Transportes escolares e escolares especializados da responsabilidade
dos Municipios.

by

No que respeita a organizagdo do Transporte Escolar, o Estudo da Concesséo
distingue a (a) Contratualizacdo de Servico Publico de Transporte de Passageiros
(aquisicado de passes escolares, para utilizacdo na rede de servicos regulares) da (b)
contratualizagc&o de “circuitos especiais” (realizado em veiculos em regime de aluguer

ou em veiculos do préprio Municipio).

Existindo duas opcdes (Cenarios — Contratualizagdo do Transporte Escolar,
diretamente pela CIMAVE ou, em alternativa, pelos Municipios), o Estudo aconselha o
segundo Cenario (Contratualizacdo pelos Municipios), construindo apenas um
interface (Municipio-Operador), apresentando como vantagens o facto de os
transportes escolares serem contratualizados a nivel local, sendo os procedimentos
equivalentes aos atuais, assegurando a adequacao do plano da oferta, de ano para

ano.

11 Refere 0 Estudo da Concess&o que no Plano da Rede e Oferta a submeter a concurso, foi assegurado o nivel minimo de
servigo previsto no RISPTP (assegurado com recurso a servigos regulares, ndo se verificando a necessidade de recurso a
servigos de transporte a pedido).

12 Refere o Estudo da Concessdo que a CIMAVE se encontrava a desenvolver discussdes e negociagées com a CIM Tamega e
Sousa, com, a CIM Alto Tamega, com a CIM Cavado, CIM DOURO e AMP com vista & coordenacéo/partilha de competéncias
de servigos inter-regionais, que sirvam o territério da CIM e das entidades intermunicipais adjacentes, estando ainda previsto, no
presente procedimento, Acordos de Exploracdo Conjunta Guimarées-Braga.
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No que se refere aos Transportes Escolares especializados, o Estudo conclui que a
CIMAVE podera optar por ndo incluir a sua contratagdo no Objeto do Concurso,
“procurando ganhar experiéncia e know-how”, por forma a ponderar a opgao da sua

inclusdo em procedimento subsequente.

No que respeita ao cumprimento dos Servigos Minimos (previstos no Anexo RISPTP),
o Estudo da Concessao aconselha a ponderagao de uma solucéo “mista”, colocando
a obrigacdo de assegurar a cobertura dos niveis minimos de servicos, mantendo
alguns percursos ligados aos servigos regulares fora do periodo escolar e fim de
semana. Assim, o Operador tem a possibilidade de, nesses periodos, optar pelo
“transporte flexivel ou a pedido” (subcontratacdo de taxis ou carrinhas de

associacoes/IPSS), transformando a circulaco regular em transporte a pedido.

Este transporte a pedido, poderd ser realizado com veiculos de menor dimenséo,
através da realizacdo da pré-reserva pelos passageiros, admitindo um cenario em que
0 Operador pode otimizar a sua operacdo, procurando a forma mais eficiente de
assegurar a cobertura dos servicos minimos, apresentando este modelo a vantagem

de “reduzir os custos de implementacao dos servicos minimos previstos no RISPTP”.

No que respeita aos Servicos Inter-Regionais (Artigo 9.° RJISPTP) é considerada a

figura dos Acordos de Exploracdo Conjunta: nestes termos, a Concessiondria obriga-

se a celebrar, com o Operador encarregue da Exploragdo do Servico Publico na CIM
Cévado, um Acordo de Exploracdo Conjunta que assegure a ligacdo entre Guimaraes
e Braga (Via EN), sendo que os passes a vigorar nas carreiras sao validos entre os
dois Operadores (na falta de acordo entre Operadores, as condi¢cdes de exploracdo
sdo determinadas pela CIMAVE e pela CIM Cavado).

De acordo com o Estudo da Concesséo, atravessam o territdrio da CIMAVE carreiras
com origem e/ou destino em localidades da CIM Tamega e Sousa, Alto Tamega, CIM
Douro e AMP, pelo que esta matéria “serad contratualizada entre autoridades de

transportes através de contratos Interadministrativos.”

As solicitacoes a atual Rede foram agregadas na “Rede complementar”, que agrega
0S servicos que ndo sdo atualmente explorados (ou que sédo explorados mediante
compensacado) — assim, a Rede Complementar sera explorada pelo novo Operador de
Transporte Regular e/ou transporte flexivel, sendo os Operadores remunerados
através de receitas tarifarias e adicionalmente através de compensac¢fes OSP, a cargo
da CIMAVE (o Procedimento Concursal tem por base o valor das compensagdes a

pagar ao Operador, o qual ser4 submetido a concorréncia, como um dos fatores do
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critério de avaliacdo, sendo o valor exato a pagar aquele que for licitado pelo

concorrente vencedor).

Dos Cenérios que foram equacionados no Estudo da Concessao, destaca-se 0 que
implica a congregacao da Oferta Atual + Niveis Minimos de Servigos + Solicitagbes
dos Municipios (a Rede que seré colocada a concorréncia — “Cenério 3 do Estudo da
Concessao”).

As “Vantagens/Oportunidades” colocadas pelo Cenario 3 séo ressaltadas no Estudo
da Concessédo — de facto, a inclusdo das “solicitacdes dos Municipios” permitem
melhorar a qualidade do servico prestado as populacées, a0 mesmo tempo que
permite a CIM melhorar o conhecimento da rede (permitindo, no futuro, langar uma
segunda concessao com uma maior complexidade e com um nivel de conhecimento

mais aprofundado). [confidencial]

Por outro lado, o Estudo da Concesséo apresenta uma analise da potencialidade de
adjudicacao por Lotes, concluindo e recomendando, no entanto, que seja colocada a

concorréncia uma rede integrada de toda a CIMAVE, tendo em conta os Objetivos de

conseguir o equilibrio econémico-financeiro da Concessao, melhorar a qualidade e os
niveis de servico publico e possibilitar a capacitagéo e desenvolvimento de know how

para a CIM, Autoridade de Transportes.

Quanto ao “Modelo de Remuneracao de Risco” (considerando os Modelos Gross Cost
/ Net Cost — Concessao/Prestagéo de Servigos), o Estudo da Concessao recomenda,
no caso concreto, como “Solugdo Proposta”, um Contrato tipo Net Cost (Concessao),

[confidencial].

Quanto ao prazo da Concessao, recomenda o Estudo da Concessdo um prazo de 5
anos (o qual corresponde ao patamar inferior do benchmarking europeu), de forma a
viabilizar economicamente a concessao e servir como “contrato de transicdo” (que

permite a CIMAVE adquirir o know-how para prepara o “concurso subsequente”).

No que respeita as Fases da Concessado, recomenda-se a existéncia de um Periodo
de Transicdo (antes do inicio do Periodo de Exploracao) — durante o periodo de
“Transicao Inicial”, a exploragéo do servigo publico continua a ser assegurada pelo(s)
atual(is), “Operadores Incumbentes” [de notar que se prevé, ainda, um “Periodo de

Transiggo Final’].

No que toca a Frota — recomenda-se que esta seja fornecida pelo Operador, sendo
gue no final do Contrato, esta € adquirida pela Autoridade de Transportes pelo seu

valor residual (n&o amortizado), transferindo esse custo para o futuro Operador



N

49.

50.

51.

52.

53.

N8

AUTORIDADE
O MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

(referindo-se que com esta opcao € possivel ter um servico publico autossustentavel,
com um prazo de concessao mais reduzido). Neste sentido, os requisitos de “idade

média” (da Frota), devem ser ajustados a este objetivo.

Também no que respeita a capacidade de transporte dos veiculos (matéria
operacional), recomenda-se que seja dada (alguma) liberdade aos concorrentes para
dimensionar a capacidade dos veiculos a utilizar na prestacdo de servicos objeto da

concessao.

No que respeita & Operacionalizacdo do Sistema de Bilhética, recomenda-se que 0
mesmo seja incluido no Concurso. Ou seja, este “modelo” permite assegurar a
implementacéo (em tempo util) do Sistema de Bilhética Intermodal na Regidao, sendo
gue os requisitos técnicos sao definidos no Caderno de Encargos, devendo o Sistema
a adotar ser aprovado pela CIMAVE, ao mesmo tempo que o Operador € obrigado a
assegurar a articulagdo com os demais Operadores da Regido, sendo possivel

otimizar os custos de implementacé&o e de operacdo do Sistema.

Quanto ao Tarifario a adotar, propde-se (nos termos de acordo CIMAVE, restantes
Municipios), a transicao de um sistema de “base km (paragem a paragem”, para um
sistema “quilométrico zona-zona, sem paragens”. Trata-se, ainda assim, de uma
solucdo de evolugdo na continuidade do atual sistema tarifario, permitindo a
uniformizagado com tarifarios “vizinhos” (Vieira do Minho, Guimaréaes e Vila Nova de
Famalicdo). Refere-se que as opcdes tomadas favorecem a intermodalidade e

procuram evitar a penalizacdo dos transbordos (via tarifario).

No que respeita ao PART, sdo apresentados, no Estudo da Concesséao, os valores
relativos a 2019 (9 meses do ano), e as projecdes (sujeitas a confirmacgéo) para 2020
e 2021 (n&o esquecendo de referir que 0 acesso ao financiamento PART, via OE, est4
dependente da comparticipacao dos Municipios). Tendo em conta a incerteza relativa
a viabilizacdo das verbas do PART (no momento de elaboracdo do Estudo da
Concessdo e mesmo no momento de langamento do concurso), propbe-se que a
decisdo (para os anos de 2020 e seguintes), apenas se concretizara apos
conhecimento das decisdes do Governo quanto a estas matérias, sendo que se fixa ja
(no Caderno de Encargos, Anexo 8), um mecanismo objetivo de acordo com a
metodologia do Anexo ao Regulamento n.° 1370/2007, aplichvel ao calculo de
compensacfes OSP que venham a ser aplicaveis (impostas ao Operador), de acordo

com as regras do PART.

Por outro lado, sendo intengdo da CIMAVE proceder a criagdo de um novo “Passe

Sénior”, propde-se que 0 mesmo seja “submetido a concorréncia” (e incluidos nas
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propostas dos concorrentes). Caso o mercado considere vidvel a criacdo/inclusao

desse novo passe, fa-lo-4 nas suas propostas (sem custos para a CIMAVE).

De realcar, ainda no que respeita aos “Tarifarios”, que o Contrato ndo prevé o
pagamento de compensacdes financeiras em razdo de OSP tarifarias — no entanto,
prevé-se no Anexo 8 ao CE, um mecanismo por compensacao por OSP adicionais
(incluido as que resultem da aplicacdo do PART), através dos critérios especificos,
objetivos e quantificaveis, de acordo com a Metodologia prevista no Anexo ao
Regulamento 1370/2007.

Quanto a disponibilizagdo de Terminais Rodoviarios, propde-se que 0s mesmos sejam
disponibilizados pelos Municipios, o que potencia a “inexisténcia de barreiras a
entrada” [todos os concorrentes ficam em igualdade de circunstancias]. No entanto,
tendo em conta que os referidos Terminais sao propriedade dos Municipios (e ndo da
CIMAVE), prop0e-se que 0s mesmos sejam listados em anexo especifico aos
documentos do procedimento, sendo que durante o Periodo de Transig&o Inicial o
futuro Operador se obriga a celebrar com os Municipios contratos relativos a utilizagédo

dos referidos terminais.

Quanto ao “Pessoal’, considerando as disposi¢cdes aplicaveis em matéria de
“Transferéncia de Estabelecimento”, considerando ainda que no caso concreto nao
existe transferéncia de autocarros do Operador Incumbente para o Novo Operador
(selecionado via procedimento concursal), refere-se que “ndo existe obrigatoriedade
de transferéncia dos trabalhadores dos operadores incumbentes para o0 novo
operador’ (ndo obstante, estabelece-se no CE normas de protecdo dos atuais
trabalhadores, sendo que o futuro Operador se compromete da conferir-lhes
prioridade, promovendo a continuacdo dos atuais postos de trabalho). Esta

possibilidade € apresentada como contendo a potencialidade de mitigar as

“resisténcias sociais ao langamento do concurso”.

No final da Concesséo, a Frota e os Trabalhadores “revertem” para a CIM. Se por um
lado este modelo tem vantagens (estabilidade laboral e social e ainda o facto de os
Operadores ndo terem custos no final do Contrato, no que a estas matérias diz
respeito), pode trazer alguma rigidez face a novos procedimentos concursais (custo
com quadro de pessoal e frota, face a um novo concurso, poderé ter que ser suportado
pela CIMAVE).

No que respeita & Matriz de Risco do Contrato: (i) o Risco da oferta & do
Concessionario (ainda que caiba ao Concedente, CIMAVE, aprovar o Plano de Oferta);

(ii) o Risco de Producéo corre integralmente por conta do Concessionario; (iii) 0 Risco
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de Investimento/Financiamento corre por conta do Concessionario (investimento em
Frota e Meios), sendo que o Risco de (iv) Procura/Receitas deve ser entendido como
sendo repartido entre o Concedente (CIMAVE), quando esteja em causa 0 pagamento
de eventuais compensag6es por OPS (adicionais) e pelo Concessionario (sendo uma
concessao de servico publico, este a remunerado pelas receitas do tarifario).

No que respeita as “Perspetivas Financeiras” (tendo em conta a Operacao Privada),

importa relevar que o Estudo da Concesséo admite que os Servicos Minimos e 0s

Servicos incluidos na Rede Complementar ndo sdo “autossustentaveis” (sendo a

compensacdo OSP colocada a concorréncia). No entanto, o Estudo da Concessao
refere, também, que os servicos prestados na “Rede Base” ndo sio (também)
autossustentaveis, sendo necessario que o Operador possa gerar rendimentos
(através de atividades acessorias) que permitam alavancar a prestacao de servigos na

rede base.

Assim, tendo em conta as “Redes” em causa, o Estudo da Concessao apresenta as
“Estimativas globais da Concesséo”, sendo elaborados dois Cenarios: (i) Cenario 1

(Servico Publico) e (ii) Cenério 2 (Servico Publico e Atividades Acessorias).

Analisando o Cenério 1 (Resultados) o Estudo apresenta a inevitabilidade de atribui¢cdo
(por parte da Autoridade de Transportes), de compensac¢des OSP. Assim, para que a
Concessionaria obtivesse uma TIR Acionista de [confidencial] % (considerando uma TIR
projeto de [confidencial] %), 0 volume compensacfes OSP a pagar no 1.° ano da
concessao seria de [confidenciall € (Rede Complementar: [confidencial] €; Niveis Minimos:

[confidencial] € € Compensacdes OSP genéricas: [confidencial] €).

No Cenario 2 (apresentado no Estudo da Concesséo) considerou-se qual o nivel de
Atividades Acessoérias que seria considerado como necessario para “tornar a

concessao viavel” (sem pagamento de OSP por parte da CIMAVE).

Na pagina 186 do Estudo da Concessao (Cenario 2/Volume de Negdcios), considera-
se que o volume de negdcios (das atividades acessorias) necessario para atingir a TIR
Acionista de [confidencial] % seria, no 1.° ano da Concessao, de [confidencial] € (OU Seja,
[confidencial] % das receitas do servico publico). Apesar de se considerar um “objetivo
bastante ambicioso” (Estudo da Concesséo, pagina 186), acrescenta-se que o mesmo
se encontra dentro dos valores verificados nos “Relatérios e Contas dos Operadores
Incumbentes”, nos termos dos quais as ‘receitas das atividades acessorias

correspondem a [confidencial] % das receitas do Servigo Publico”. [confidencial]

Assim, comparando os dois Cenarios (Cenario 1 vs Cenario 2), o Estudo da Concessao

conclui que a exploracdo do servigo publico associada a exploracdo de atividades
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acessorias é a solucdo que melhor defende o interesse publico, uma vez que “permite
conciliar a prestacdo do servico publico as populagdes com a mitigacdo do esforco
financeiro para o erario publico” (sendo este o Cenario proposto pelo Estudo da

Concesséo).

No entanto, é necessario ter em conta algumas “Consideracdes Importantes” (de
acordo com a mesma fonte): “Importa ter presente que o Cenario 2 ndo esté isento de
riscos de ndo apresentagcédo de propostas por parte dos concorrentes (especialmente
tendo em conta a incerteza quanto a evolucdo do enquadramento legislativo dos
Servicos Expresso), dependendo do interesse do mercado na exploracdo de
atividades acessoérias de forma integrada com a exploragéo do servigo publico.” Por
outro lado, também se refere que existem outros desafios importantes no que respeita
a essa mesma prestacdo (de servico publico), admitindo-se que o PART possa
contribuir para o “estancamento da redu¢do ou mesmo para o aumento da procura’ e

assim contribuir para a viabilidade da concessao. [confidencial]

No que respeita a Andlise Critica dos Resultados [Comparag&o Publico vs Privado]. O
Estudo da Concesséo conclui que a atribuicdo da exploragdo do servigo publico de
transportes pela CIMAVE, através de concurso publico, apresenta um maior VFM
(Value for Money) — do ponto de vista da autoridade de transportes -, tendo em conta,
inter alia, que o montante de compensacdes a atribuir no cenério de operacao privada
é inferior ao montante de compensacg6es a atribuir num cenario de operagéo publica,
sendo que a “operagao privada” permite a CIMAVE transferir (para o Operador
Privado), o risco de variacao de receita das receitas tarifarias e o risco de variacao de

receitas das atividades acessorias.

No que respeita ainda a aspetos econémico-financeiros da Operacao (Preco Base e
OSP adicionais), refere o Estudo da Concessao que o valor anual das compensacfes
OSP, considerando a Rede Base, Rede Complementar e Niveis Minimos de Servico é
de [confidencial] € (considerando um prazo de 5 anos e uma taxa de inflacdo de [confidencial]
%, 0 Preco Base Global para o periodo de Exploracdo, corresponde, assim, a
[confidencial] €). Mais se refere que caso a CIMAVE, por motivos de interesse publico,
venha a necessitar de decretar OSP Adicionais as ja estabelecidas no Caderno de
Encargos, tal possibilidade encontra-se regulada nas pecas do procedimento, estando
sujeitas as seguintes condi¢des (i) cumprimento do Artigo 23.° RISPTP; (ii) em caso
de existéncia de compensagdes, as mesmas devera “realizar-se mediante alteracdo
ao contrato, mediante submiss&o a parecer prévio da AMT e visto prévio ao TC, caso
aplicavel’; (iii) o montante da compensacao esté sujeito ao cumprimento dos limites
estabelecidos no Artigo 420.°-A do CCP.
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O Anexo 8 ao Caderno de Encargos segue a Metodologia prevista no Anexo ao
Regulamento 1370/2007, prevendo duas situacdes concretas: (i) aumento da oferta
determinada pela CIMAVE: a compensacdo € a ja dada pelo n.° de veiculos.km
adicionais, multiplicado pela remuneragéo unitaria jA submetida a concorréncia (que ja
inclui o lucro razoavel), deduzidos da receita incremental gerada pelos aumentos da
oferta; (ii) reducdes tarifarias (designadamente as relacionadas com o PART): a
compensacédo é dada pela perda de receitas diretamente resultante da reducédo dos
titulos de transporte abrangidos, acrescida do efeito de “canibalizagdo” (eventual) de
outros titulos de transporte (causado pela “migracao” para os titulos bonificados). Por
forma a evitar a sobrecompensacdo, o n.° de titulos utilizados para célculo das
compensagdes encontra-se limitado ao n.° de titulos comercializados antes da reducéo

tarifaria.

Quanto ao Valor do Contrato (cfr. Artigos 17.° e 410.°-A — Valor do Contrato de
Concesséo), este envolve as seguintes componentes (i) servico publico: receitas
tarifarias + compensacfes por OSP [[confidencial] €]; e (ii) Receita de Atividades
Acessorias [[confidencial] €], sSendo que o total de receitas da concessionaria, no Cenario

2 é de [confidencial] € (sendo este o valor do contrato).

Ja no que respeita ao Valor da Caucao, considera o Estudo da Concesséo adequado
decompor em duas componentes (i) 5% dos pagamentos por compensagdes OSP (n.°
1 do Artigo 89.° CCP); e (ii) 2% da restante utilidade econémica do contrato ndo sujeita
a pagamentos (n.° 3 do Artigo 89.° do CCP).

Quanto aos critérios de selecdo de propostas (Critérios e Subcritérios de Selecao), o
Preco tem uma ponderacéo de 45%, a Qualidade de 40%, a Bilhética Movel de 5% e
o Passe Sénior de 10%.

Il - Da Proposta de Caderno de Encargos

72.

Nos termos da Clausula 5.2 do CE: “O servigo publico objeto do presente Contrato
consiste na exploracdo, por meio de autocarro, do servigo publico de transporte
rodoviario regular e flexivel de passageiros: (i) De Ambito Municipal, na area
geografica dos Municipios de Cabeceiras de Basto, Fafe, Mondim de Basto, P6voa de
Lanhoso e Vizela, tal como identificado no Anexo 1 (Mapa da Concesséo); (ii) De
Ambito Intermunicipal, na area geogréafica dos Municipios de Cabeceiras de Basto,
Fafe, Guimaraes, Mondim de Basto, P6voa de Lanhoso, Vieira do Minho, Vila Nova de
Famalicdo e Vizela, tal como identificado no Anexo 1 (Mapa da Concesséo); (iii) De
Ambito Inter-regional, entre a area geogréafica da CIM AVE e as areas geogréaficas da

Comunidade Intermunicipal do Cavado, da Comunidade Intermunicipal do Tamega e
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Sousa, da Comunidade Intermunicipal do Alto Tamega, da Comunidade Intermunicipal
do Douro e da Area Metropolitana do Porto, nos casos identificados no Anexo 5 (Plano
de Rede e Oferta).”

A exploracao do Servigo Publico é realizada em regime de exclusivo, durante o Periodo
de Exploracao, nos termos do artigo 27.° do Regime Juridico do Servico Publico de
Transporte de Passageiros, exceto no que diz respeito: (a) Aos servigos publicos de

transporte rodoviario de passageiros de Ambito Inter-regional; (b) Aos servigos
publicos de transporte rodoviario de passageiros em sobreposi¢cdo com as exploradas
pelos Municipios de Guimaraes, Vila Nova de Famalicdo e Vieira do Minho; (c) Aos
servigos publicos de transporte rodoviario de passageiros de carater social (sem
custos para os utilizadores) eventualmente explorados pelos préprios Municipios e/ou
flexivel; (d) Aos servigos publicos de transporte rodoviario de passageiros de carater
ocasional e/ou especializado, explorados por terceiros Operadores. Ndo esta incluida
na Concessao a realizagdo de servigos de transportes especializados escolares, da
competéncia dos respetivos Municipios, os quais ndo sao abrangidos pelo regime de

exclusividade.

A Clausula 6.2 regula as “Atividades acessdrias” (as quais devem ser comunicadas
ao Concedente, nao referindo a Clausula qualquer tipo de autorizagao). Assim, “A
Concessionaria podera realizar, a titulo acessério, por sua conta e risco e destinando-
se a contribuir para o equilibrio comercial da Concessao®?, as seguintes atividades e
servigcos conexos com a exploragdo do Servigo Publico: (a) Servigos de publicidade a
bordo dos veiculos utilizados na exploracao do Servigo Publico, no Website e na App
da Concessionaria, podendo para o efeito a Concessionaria utilizar os recursos que
integram o Estabelecimento da Concesséo; (b) servicos especializados e/ou de
aluguer fixo ou ocasional de viaturas (com ou sem condutor), designadamente para
servigos de turismo (...); (c) servigos de transporte “Expresso”, podendo para o efeito
utilizar os recursos que integram a concessao; (c) realizacdo de atividades comerciais
e/ou prestacdo de servicos a terceiros (por exemplo, servicos de manutencéo

automével e exploracédo de espacos comerciais).

No que se refere ao Regime do risco e da responsabilidade pela Concesséo (Clausula
7.2): (i) A Concessionaria assume integral responsabilidade pela Concesséo e por
todos os riscos inerentes a sua exploracao, ainda que recorra a outras entidades por
si contratadas, exceto quando o contrario resulte expressamente do Contrato ou da

lei; (i) A Concessionaria é responsavel por quaisquer prejuizos causados a terceiros,

13 Por esse motivo, estabelece-se a obrigatoriedade de a Concessionaria reportar toda a informagdo operacional e financeira,
relativa a estas atividades.
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por acdo ou omissao, no exercicio das atividades que constituem o objeto do Contrato,
ainda que emergentes de atuacdo nado culposa, bem como por todos 0s prejuizos
causados, por acdo ou por omissdo, por qualquer pessoa ou entidade por si
subcontratada ou a cuja colaboracao recorra; (iii) A Concessiondria responde também
por quaisquer danos emergentes e lucros cessantes resultantes de deficiéncias ou
omissfes de atuacdo que impliquem um cumprimento defeituoso ou incumprimento
das obrigactes que para si decorrem do Contrato. Note-se que “a titulo meramente
indicativo, apresenta-se, no Anexo 2 (Matriz de Riscos da Concesséo) uma matriz dos

principais riscos da Concessao.”

76. A Clausula 8.2 estabelece a Duragéo do contrato que vigora desde a Data de Producéo
de Efeitos até ao fim do Periodo de Transicdo Final, com as seguintes Fases: (i)
Periodo de Transicdo Inicial**: desde a Data de Producéo de Efeitos até ao inicio do
Periodo de Exploragéo, conforme definido na Clausula 58.2; (ii) Periodo de Exploracao:
inicia-se na data prevista no numero seguinte e tem a durag&o de 5 (cinco) anos; (iii)
Periodo de Transi¢do Final: desde o dia seguinte ao termo do Periodo de Exploragéo

até ao dia 31 de julho do ano civil subsequente.

77. O Capitulo IV ocupa-se das “OBRIGACOES DE SERVICO PUBLICO”, estabelecendo
a Clausula 18.2 que constituem OSP genéricas (inter alia)®: (i) A exploracéo e
prestacéo do Servigo Publico, incluindo todos os meios e atividades necessérias para
o efeito, de forma regular e continuada; (ii) O cumprimento de, pelo menos, o Plano de
Rede e Oferta aprovado pelo Concedente, nos termos da Clausula 21.2, que em cada
momento estiver em vigor, constituido pela Oferta Base, Oferta Complementar e Niveis
Minimos de Servico; (iii) Assegurar um servico de transporte rodoviario de passageiros
de qualidade, seguranca, fiabilidade e pontualidade, sem qualquer interrupcdo ou
guebra, todos os dias do ano, ao longo de todo o periodo de vigéncia do Periodo de
Exploracéo e de acordo com os critérios especificados no Plano de Rede e Oferta; (iv)

A prestacdo do Servigo Publico a todos os utilizadores, sem qualquer discriminacéao

14 0 inicio do Periodo de Exploragéo sera determinado pela Concessionaria, situando-se entre 3 (dois) a 9 (seis) meses apos a
Data de Producdo de Efeitos, devendo, em qualquer caso, corresponder ao primeiro dia do més. Para efeitos do disposto no
namero anterior, devera a Concessionaria notificar a CIMAVE da data de inicio do Periodo de Explorag&o no prazo de 1 (um)
més apobs a Data de Producéo de Efeitos.

15 O cumprimento das ObrigacGes de Servigo Publico constantes do presente Contrato, bem como daquelas que eventualmente
venham a ser determinadas pelo Concedente durante a execugéo do Contrato, nos termos da Clausula seguinte: A indicagéo
das obrigacdes referidas no nimero anterior ndo é limitativa nem taxativa, estando a Concessionéria obrigada & implementacéo,
organizacéo e gestao do Servigco Publico em condigGes de perfeita qualidade, limpeza, seguranca, fiabilidade e operacionalidade
mesmo que algumas prestacdes necessarias, Uteis ou convenientes para a prossecucdo destas finalidades n&do estejam
expressamente especificadas no texto do presente clausulado e/ou dos seus Anexos. A Concessionaria € obrigada a explorar o
Servigo Publico em cumprimento dos indicadores de desempenho constantes do Anexo 10. A Concessionaria podera recorrer a
subcontratac¢&o ou utilizar bens pertencentes a outras entidades para suprir necessidades de exploragdo, desde que respeitadas
as obrigacdes decorrentes do presente Contrato.

16



N

78.

N8

AUTORIDADE
O MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

nas condi¢des de acesso e de realizacdo para além das que sejam impostas por lei e
pelo presente Contrato; (v) A exploracéo e adaptacao do Servico Publico por forma a
satisfazer as necessidades de mobilidade e acessibilidade das populacdes de forma
adequada e eficiente, promovendo o aumento da procura e a transferéncia modal do
transporte individual para o transporte publico, contribuindo para a coeséo e equidade
social e territorial, nomeadamente em respeito das Clausulas 23.2 a 25.2; (vi) A
disponibilizacdo e manutencdo dos meios de exploracdo necessarios e adequados
para a exploracdo do Servi¢o Publico, para além daqueles que sejam disponibilizados
pelos Municipios, nos termos previsto no Capitulo 1V; (vii) A prestacdo do Servico
Publico com condicdbes de comodidade e conforto para 0s passageiros,
designadamente no que concerte a limpeza e conservacdo dos veiculos,
equipamentos e instalagbes, nomeadamente conforme as clausulas 28.2a 30.2 e o
Capitulo 1V; (viii) A emisséo, comercializacéo e divulgacéo de Titulos de transporte e
todas as atividades relacionadas, quer no que respeita a Titulos proprios do Servigo
Puablico, quer no que respeita a eventuais Titulos intermodais que abranjam outros
sistemas de transporte, bem como o controlo de acessos aos veiculos utilizados na
exploracdo do Servico Publico, assegurando que apenas viajam passageiros com
Titulo valido, em respeito das clausulas 47.2 a 50.%; (ix) A gestéo dos recursos humanos
ao servico da Concesséo e a implementacao de adequados procedimentos de higiene,
seguranca e saude no trabalho; (x) A gestéo, aquisicdo e manuten¢do de todos os
meios necessarios a exploracdo do Servico Publico, nomeadamente da frota,
instalagbes, sistemas e equipamentos, no cumprimento do disposto no presente
Contrato; (xi). A prestacdo de informacdo e de apoio aos passageiros, incluindo
agueles com necessidades de assisténcia ou com mobilidade reduzida, estabelecendo
procedimentos adequados para esse fim, nomeadamente conforme as clausulas 24.2,
25.2 e 28.2a 30. &; (xii) A disponibilizagéo de livros de reclamag0des e o tratamento das

reclamacdes recebidas, nos termos da clausula 30.2

A Clausula 19.° estabelece a possibilidade de previsdo de Obrigacdes de Servico
Publico Adicionais, nos seguintes termos: (i) O Concedente podera determinar a
Concessionaria a realizagédo de Obrigacdes de Servigo Publico Adicionais as previstas
no presente Contrato, nos termos estabelecidos no artigo 23.° do Regime Juridico do
Servigo Publico de Transporte de Passageiros, designadamente a determinagéo de
exploracao de novas linhas ou servigos, bem como a disponibilizacdo de tarifarios
bonificados relativamente aos previstos no Anexo 7 (Titulos e Tarifas); (i) A
determinacéo de Obrigacdes de Servigo Publico Adicionais, nos termos previstos no
namero anterior, devera realizar-se, exclusiva e obrigatoriamente, mediante alteracéo

ao Contrato se da mesma resultar qualquer pagamento do Concedente ou encargo
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para o Concedente, nos termos da Clausula 55.2 {OSP Adicionais e respetiva
Compensacao]; (iii) A determinacdo de OSP Adicionais de acréscimos de oferta, nos
termos da presente Clausula, esta sujeita ao cumprimento dos limites previstos no
artigo 420.°-A do Cdédigo dos Contratos Publicos.

79. A Clausula 21.2 regula o Oferta / Plano de Rede e Oferta e Capacidade de Transporte:
(i) A Concessionéria obriga-se a prestar uma oferta de Servi¢co Publico que assegure
a satisfacdo da procura, em especial no que concerne as deslocacdes do tipo casa-
trabalho-casa e casa-escola-casa, e a capacidade de transporte de todos os
passageiros; (ii) O Servico Publico é explorado através de Servicos Regulares e de
Servicos de Transporte a Pedido.

Para estes efeitos, a Concessionéria elabora e executa um Plano de Rede e Oferta
indicando os Servicos Regulares e de Servicos de Transporte a Pedido prestados, e
gue constitui obrigatoriamente uma resposta plena e adequada a satisfacdo das
necessidades da procura.

80. A Concessionaria pode, a qualquer momento, realizar Circulagdes adicionais nas
Linhas, Variantes e Parcelares previstas no Plano de Rede e Ofertal® que esteja em
vigor, carecendo de autorizacao prévia do Concedente para o efeito. Se as mesmas
influirem na area dominial de outras autoridades carecem também da respetiva
autorizacgao prévia.

16 0 Plano de Rede e Oferta tem uma vigéncia anual, entre setembro de cada ano e agosto do ano subsequente, exceto se de
outra forma for acordado entre as Partes. O Plano de Rede e Oferta utiliza, em cada Linha e Circulagéo, veiculos com capacidade
de lugares que assegurem o transporte de todos os passageiros. Caso em qualquer momento, durante a exploragao do Servico
Publico, se verifique que a capacidade de transporte consubstanciada no Plano de Rede e Oferta em vigor ndo permite assegurar
o transporte de todos os passageiros, a Concessionaria obriga-se a tomar, de forma imediata, medidas que assegurem o
transporte de todos os passageiros, designadamente: Utilizar veiculos com maior capacidade de lugares; e/ou Incrementar o
namero total diario de Circulag@es previsto no Plano de Rede e Oferta (através da realizagéo de novas Circulagées com percursos
totais ou parciais); e/ou: Realizar os Desdobramentos que se revelarem necessarios. A Concessionéria fica autorizada a, durante
a exploracédo do Servigo Publico, realizar uma livre gestdo da frota a mobilizar para cada Linha e/ou Circulagdo por forma a
assegurar a capacidade de transporte de todos os passageiros, podendo proceder a realocacao de veiculos entre Linhas e/ou
CirculacBes face ao previsto no Plano de Rede e Oferta em vigor. A proposta de Plano de Rede e Oferta elaborada pela
Concessionaria podera contemplar, de forma fundamentada, adaptacdes da iniciativa da Concessionaria do Plano de Rede e
Oferta previsto no Anexo 5 (Plano de Rede e Oferta) as necessidades da procura, designadamente no que concerne a percursos,
Linhas, Variantes, Parcelares, horarios, nimero de circulagdes, paragens, Tipologia de Servigo a utilizar, as quais estao sujeitas
a aprovacdo do Concedente. As eventuais propostas de adaptacdo da rede e oferta, da iniciativa da Concessionaria, previstas
no ndmero anterior, ficam limitadas ao cumprimento cumulativo dos seguintes requisitos e condi¢des: (i) N&o resultar numa
degradacéao do nivel de servigo global prestado as populagGes face ao subjacente ao Anexo 5 (Plano de Rede e Oferta); (ii) Nao
resultar num saldo global de veiculos.km anuais inferior ao subjacente ao Anexo 5 (Plano de Rede e Oferta); (iii) Ndo subtrair
dias de explorac@o aos subjacentes a cada linha no Anexo 5 (Plano de Rede e Oferta). Para além do disposto no n.° 2, a
Concessionaria obriga-se a introduzir na sua proposta de Plano de Rede e Oferta as adapta¢des que se revelarem necessarias
por forma a dar uma resposta adequada a evolucéo das necessidades da procura no que concerne as deslocagdes do tipo casa-
escola-casa resultantes do calendario escolar e dos horarios de funcionamento de cada escola que sejam estabelecidos para
cada ano letivo. Para além do disposto no nimero anterior, 0 Concedente pode também determinar a Concessionaria a
realizacd@o de adaptacfes ao Plano de Rede e Oferta constante do Anexo 5 (Plano de Rede e Oferta), os quais deverdo ser
por esta incorporados na proposta a que se refere o n.° 1. A obrigacdo da Concessionario de introducéo das adaptacfes a que
se referem os nimeros 4 e 5 na proposta de Plano de Rede e Oferta para o ano subsequente fica limitada ao cumprimento
cumulativo dos seguintes requisitos e condigées: (i) Nao resultar num saldo global de veiculos.km anuais superior ao subjacente
ao Anexo 5 (Plano de Rede e Oferta); (ii) Nao acrescentar dias de exploracéo aos subjacentes a cada linha no Anexo 5 (Plano
de Rede e Oferta).
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o A Concessionaria pode, a qualguer momento, solicitar ao Concedente, de
forma fundamentada, autorizacdo para a realizacdo de Linhas, Variantes ou
Parcelares com carater permanente, sazonal, temporario ou pontual, adicionais
as previstas no Plano de Rede e Oferta que esteja em vigor.

o O Concedente pode, a qualqguer momento, por motivos de interesse publico,
solicitar a Concessionaria, com um minimo de 1 (uma) semana de
antecedéncia, ajustamentos pontuais, com carater temporario ou pontual, ao
Plano de Rede e Oferta que esteja em vigor, sujeito ao cumprimento do
disposto no artigo 31.° do Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte
de Passageiros.

o Mais - a Concessionaria podera realizar, a qualquer momento, alteracdes
urgentes e temporarias ao Plano de Rede e Oferta que esteja em vigor, por
motivos urgentes, imprevisiveis e alheios a sua vontade, devendo comunica-

las no prazo de 5 (cinco) dias uteis e de forma fundamentada ao Concedente.

81. Adicionalmente, o Concedente pode determinar a Concessionéria a realizagdo de
servicos adicionais aos previstos no Anexo 5 (Plano de Rede e Oferta), a titulo de
Obrigagbes de Servigco Publico Adicionais (Artigo 32.° RIJSPTP), nos termos da
Clausula 19.2 do Contrato. De notar que as referidas OSP serdo compensadas de
acordo com o disposto na Cl. 2 55.2 do Caderno de Encargos.

82. Tipologias de Servicos (Clausula 23.2): como principio, o Plano de Rede e Oferta deve
prever a exploragdo do Servico Publico através de Servigos Regulares; no entanto, o
mesmo pode prever a exploracdo do Servico Publico através de Servicos de
Transporte a Pedido'’ nas seguintes situacdes: (i) No cumprimento dos Niveis
Minimos de Servico. (ii) No cumprimento dos servigcos de transporte a pedido com
percurso definido constantes da Rede Complementar; (iii) Na convolag&o de carreiras
ou circulacdes previstas na Oferta Base ou Oferta Complementar para Servicos de
Transporte a Pedido'®, quando o reduzido volume de procura ndo justifigue a

17 Exploragdo dos Servigcos de Transporte a Pedido A exploracdo de Servicos de Transporte a Pedido deve cumprir com o
disposto no Decreto Lei n.° 60/2016, de 8 de agosto. Os Servicos de Transporte a Pedido s&o explorados segundo itinerarios,
horérios e tarifas predeterminados, no ambito do qual podem ser tomados e largados passageiros em paragens previamente
estabelecidas, no ambito dos quais cada Circulacdo apenas se realiza nos horérios e trogos de Linha relativamente aos quais
tenha sido efetuada, pelos passageiros que pretendam tais servigos, pelo menos uma pré-reserva indicando a origem, o destino
e o horério pretendido, até as 13:00 do dia anterior, através do nimero de apoio ao cliente, Website ou App; as pré-reservas
efetuadas apds aquele periodo apenas seréo aceites caso a realiza¢@o da Circula¢é@o esteja ja programada (por existéncia de
outras pré-reservas) e exista disponibilidade de lugares. A Concessionaria pode utilizar veiculos ligeiros, designadamente taxis
ou veiculos de transporte individual e remunerado de passageiros em veiculos descaracterizados a partir de plataforma
eletrénica (TVDE), com capacidade minima de 4 (quatro) lugares para passageiros, na exploracéo dos Servi¢os de Transporte
a Pedido, desde que assegure o disposto no n.° 6 da Clausula 21.2.

18 A Concessionaria obriga-se a operar, na qualidade de utilizador com privilégios, o sistema informatico disponibilizado e
administrado pelo Concedente designado de Sistema de Gestdo de Reservas descrito no Anexo 6 (Sistema de Bilhética, SAE,
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realizacdo de Servicos Regulares; (iv) Na exploracdo de eventuais servigos adicionais
aos previstos Anexo 5 (Plano de Rede e Oferta), da iniciativa da Concessionaria, em
gue o reduzido volume de procura néo justifique a realizacdo de Servicos Regulares.

83. ACI 226.°do CE regula a matéria da Pontualidade/Atrasos. Assim., a Concessionaria
obriga-se a assegurar a pontualidade das Circula¢des, realizando uma gestéo proativa
e em tempo real da Circulagéo, agindo sempre que ocorram eventos — que lhe sejam
imputaveis ou ndo — que possam afetar a pontualidade das Circula¢@es, no sentido de
corrigir ou mitigar eventuais atrasos. A Concessionaria obriga-se a assegurar que cada
Circulacdo ndo tem um atraso a chegada a paragem de término de cada Circulacao,
por motivo imputavel a Concessionaria, superior a 10 minutos, para Circulagdes com
um tempo de percurso comercial, previsto no respetivo horario, até 1 (uma) hora. 15
minutos, para Circulagbes com tempo de percurso comercial, previsto no respetivo
horario, superior a 1 (uma) hora. As Circulacdes realizadas com atraso por motivo ndo
imputavel & Concessionaria deverdo ser devidamente justificadas, designadamente
com indicagdo clara do local, hora e circunstancias ou eventos anormais e fora do
controlo da Concessionaria que motivaram o atraso da Circulacéo®.

84. Quanto a Interrupgbes ou suspensdes de servigo (Cl.2 27.9), estabelece-se que “Em
caso de avaria imprevisivel ou de qualquer outro incidente que obrigue a interrupgao
do Servigo Publico, a Concessionaria obriga-se a dar conhecimento imediato aos
clientes e a mobilizar todos os meios adequados a reparacao da avaria, a resolucéo
do incidente e/ou avaria e a reposicédo do Servigo Publico (mobilizando um segundo
veiculo de substituicdo para o transporte dos passageiros que seguiam a bordo do
veiculo imobilizado) no menor periodo de tempo possivel, disso dando conhecimento
ao Concedente no dmbito do reporte trimestral”. Mais: “Em caso de interrupcédo do
percurso normal de uma ou varias Linhas, por motivos alheios a sua vontade, deve a
Concessionaria indicar os percursos alternativos que essa ou essas Linhas passam a
efetuar, enquanto nao for possivel resolver o impedimento, informando, em tempo Uutil
e oportuno, o Concedente e os clientes e atualizando a sinalética correspondente.”

85. No que respeita a Relacdo com os utentes Apoio e informagédo ao publico (Cl.2 28.3),
a Concessionaria obriga-se a assegurar a divulgacao do Servico Publico, nos locais e

Website, App e Plataforma da CIMAve), onde sé&o registadas e geridas todas as pré-reservas de Servigos de Transporte a Pedido.
As Tarifas relativas aos Servigos de Transporte a Pedido tém uma sobretaxa de 25% face ao tarifario geral em vigor.

1% O congestionamento do transito automdvel, em trajetos da rede viaria e horarios relativamente aos quais € recorrente a
ocorréncia de congestionamento de transito, deve ser tido em conta na concecdo dos horarios das Linhas, ndo constituindo
motivo justificavel para atrasos. O congestionamento de transito automdvel apenas é motivo justificavel em trajetos da rede viaria
e horéarios relativamente aos quais ndo é recorrente a sua ocorréncia, ou caso se verificar um grau de congestionamento acima
do normal. Em caso de atraso de uma Circulagéo, a Concessionaria devera procurar ajustar, em tempo real, os horarios de
passagem das Circulacdes afluentes e/ou alimentadas por essa Circulag&o nas paragens de interce¢@o entre as Linhas, por
forma a viabilizar a realizac&o de transbordos dos passageiros. O ajuste dos horarios de passagem, nas circunstancias previstas
no presente numero, é motivo justificavel para a ultrapassagem do intervalo admissivel de chegada das Circulagbes afluentes
e/ou alimentadas por Circulagdes com atraso.
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meios apropriados, de apoio e informagBes ao publico, antes, durante e apos a
prestacdo do servico de transporte, designadamente a respeito de percursos,
paragens, horérios, tarifarios, condigbes de utilizacdo, alteragcbes de servico ou
outras?’, obrigando-se, ainda, a disponibilizar um servico de atendimento ao cliente,
por correio eletrénico e por telefone, dimensionado por forma a dar uma resposta
célere as solicitacdes recebidas, no ambito do qual preste informacdes ao publico
relativamente a percursos, paragens, horarios, tarifarios, Servicos de Transporte a
Pedido, condi¢cbes de utilizacdo, atrasos e supressdes de Circulagdes ou outras, bem
como a proceder a divulgacao, de forma adequada e atempada, de qualquer alteracdo
ao Plano de Rede e Oferta que se encontre em vigor, designadamente através da
afixacdo de avisos na rede de vendas, nas paragens, a bordo dos veiculos, no
Website, App, nos meios de comunicagdo social e/ou através da distribuicdo de
folhetos nas caixas de correio. Durante o Periodo de Transicdo Inicial, a
Concessionaria devera promover uma campanha especial e abrangente de informagéo
ao publico (previamente aprovada pelo Concedente) com objetivo de divulgar a
entrada em explorag&o da nova Concesséo, incluindo designadamente a data de inicio
da exploracdo, o modo e local de aquisicdo de Suportes e Titulos de transporte,
(eventuais) alteracdes ao tarifario, a rede de vendas, o Website, a App e os contactos
do servigo de apoio ao cliente.

Nas matérias de Relacionamento com os passageiros e reclamacdes (Cl.2 30.2), a
Concessiondria obriga-se a prestar assisténcia permanente aos passageiros,
atendendo, designadamente, as diferentes necessidades dos mesmos e cumprir a
legislacao europeia e nacional aplicavel respeitante ao contrato de transporte e direitos
dos passageiros, designadamente as estabelecidas no Decreto-Lei n.° 9/2015, de 15
de janeiro, e no Regulamento (UE) n.° 181/2011 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de fevereiro de 2011. A Concessionaria obriga-se a: elaborar e
submeter a aprovacdo das entidades competentes, durante o Periodo de Transicdo
Inicial, um contrato de transporte, nos termos do Decreto-Lei n.° 9/2015, de 15 de
janeiro. Deve, ainda, elaborar e submeter a aprovacdo das entidades competentes,
durante o Periodo de Transi¢&o Inicial, um quadro resumo com informacdes claras e
compreensiveis sobre os direitos dos passageiros, nos termos do Regulamento (UE)
n.° 181/2011 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de fevereiro de 20112

20 No ambito da divulgacdo do Servigo Publico a Concessionaria deverd produzir, atualizar e disponibilizar toda a sinalética,
cartazes e demais meios de informac&o ao publico, incluindo, nomeadamente, nos respetivos suportes localizados nas paragens,
rede de vendas, Website, App, a bordo dos veiculos, nos meios de informacéo, folhetos ou outros.

2L Nos postos de venda e agentes de venda, no interior dos veiculos, nas paragens com abrigo, nos terminais rodoviarios e no
Website devera ser afixada informacao relativa ao contrato de transporte e direitos dos passageiros, bem como contactos do
servigo de apoio ao cliente. A Concessionaria deve assegurar que, em todas as formas de relacionamento com os passageiros,
os seus colaboradores e subcontratados atuam com cordialidade e cortesia, procurando assegurar uma resposta adequada as
solicitacdes dos passageiros. A Concessionéria deve publicitar, de forma adequada, visivel e eficaz, toda a informacéo relevante
sobre a rede, a oferta, horarios, Titulos e Tarifas do Servico Publico em explorac@o e as respetivas altera¢cdes pontuais ou
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87. Em matéria de Transportes escolares (Cl.2 31.%), a Concessionaria obriga-se a
comercializar Titulos de Transporte para o transporte escolar, aos estabelecimentos
de ensino e/ou aos Municipios, mediante contratualizacdo a realizar por tais entidades,
nos termos previsto no Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro, sendo as Tarifas
apliciveis ao fornecimento de Titulos de Transporte para o transporte escolar sdo as
previstas no Anexo 7 (Titulos e Tarifas), conjugadas com o disposto no Decreto-Lei n.°
21/2019, de 30 de janeiro e demais legislacao aplicavel. A Concessiondria obriga-se a
colaborar com os Municipios e com o Concedente no planeamento e organizagédo dos
transportes escolares, designadamente através da introducdo das adaptacbes ao
Plano de Rede e Oferta que se revelarem adequadas, nos termos previstos no n.° 4
da Clausula 22.2.

88. Nos termos da Cl. @ 33.2 (Subcontratagéo), a Concessionaria pode subcontratar, nos
termos legais, da exploragédo de até um terco do niumero anual global de veiculos.km
comerciais de Servigo Publico; no entanto, tendo em conta o disposto no n.° 7 do Artigo
4.° do Regulamento (CE) n.° 1370/2007 e atendendo a que o presente Contrato
abrange simultaneamente a concegdo da oferta, em articulagdo entre a
Concessionaria e o Concedente, o Estabelecimento da Concessao e a exploragéo do
Servigo Pudblico, a Concessionaria pode solicitar, de forma fundamentada, ao
Concedente, autorizacdo para subcontratar mais de um tergo do numero anual global
de veiculos.km comerciais de Servi¢o Publico.

permanentes, bem como disponibilizar servigos de atendimento e apoio ao cliente na sua sede, designadamente para formulacéo
de queixas, reclamagdes ou requerimentos, assim como para a prestagdo de esclarecimentos. A Concessionaria obriga-se a ter
a disposicao dos passageiros livros destinados ao registo de reclamacdes, nos termos da legislacéo aplicavel, os quais poderao
ser livremente inspecionados pelo Concedente no ambito das suas funcdes de fiscalizagdo. A Concessionaria obriga-se ainda a
disponibilizar livro de reclamacgdes eletrénico, quando esta modalidade estiver legalmente disponivel para servigos publicos de
transporte de passageiros. A Concessionaria obriga-se a desenvolver e implementar, a partir do inicio do Periodo de Exploracéo,
um sistema informético designado de Sistema de Gestdo de Reclamagdes?:, acessivel aos reclamantes através do Website,
onde sédo submetidas e registadas, mediante atribuicdo de um codigo ‘ticket” individual, todas as queixas, reclamacbes e
requerimentos recebidas através do livro de reclamag@es, Website, email, correio ou reencaminhadas pelo Concedente, sendo
possivel anexar imagens ou videos e consultar o estado de cada ‘ticket”, bem como as respostas dadas ao reclamante e o registo
das investigacdes e demais providéncias levadas a cabo pela Concessionaria. Todas as queixas, reclamagdes e requerimentos
registados no Sistema de Gestao de Reclamacdes deverdo ser catalogadas identificando, quando aplicavel, a Linha em causa e
uma das seguintes categorias: Circulagdes ndo realizadas. Atraso nas Circulagdes. Incapacidade de transportar todos os
passageiros. Conforto e limpeza dos veiculos. Conforto e limpeza das paragens. Atendimento e relacionamento com os
passageiros. Informacéo disponibilizada aos passageiros. Titulos e Tarifas. Horéarios e frequéncias das Linhas. Percursos e
paragens das Linhas.
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89. A CI-234.°regula o Estabelecimento da Concessdo?? e a Cl. 2 35.2, a Frota®.

90. No gque respeita a Paragens e terminais rodoviarios (Cl.2 36.2), a Concessionaria é
responsavel pela identificacdo, sinalizacdo e informacdo ao publico de todas as
paragens e terminais rodoviarios do Servico Publico regular, incluindo a
disponibilizacao, instalacdo, manutencéo e alteracdo das placas toponimicas e porta
cartazes necessarios para o efeito, sendo que durante o Periodo de Transicédo Inicial,
a Concessionaria devera articular-se e celebrar com os Municipios respetivos
contratos de utilizag@o dos terminais rodoviarios identificados no Anexo 11 (Paragens
e terminais rodoviarios), segundo as condi¢cBes ai definidas. Nos casos em que a
exploracdo de linhas identificadas no Anexo 5 (Plano de Rede e Oferta) importe a
utilizacdo de paragens ou terminais rodoviarios néo identificados no Anexo 11
(Paragens e Interfaces), a Concessionaria devera, durante o periodo de transicao
inicial, articular-se e celebrar com 0s Municipios respetivos contratos de utilizacdo dos
terminais rodovidrios, ficando desde ja autorizada, e até que o acesso lhe seja
efetivamente disponibilizado, a efetuar a tomada e largada de passageiros na via
publica.

22 A Concessdo integra o Estabelecimento da Concesséo, que compreende os bens méveis e imoveis afetos a sua exploragdo
e os direitos e obrigacdes destinados a realizacdo do interesse publico subjacente a celebracdo do Contrato, incluindo,
designadamente, os seguintes: Os bens, instalagdes ou equipamentos a criar, construir, adquirir, substituir, instalar ou utilizar
pela Concessionaria em cumprimento do Contrato, que sejam imprescindiveis a exploragdo do Servigo Publico. A frota de
veiculos disponibilizados ou adquiridos pela Concessionaria, incluindo em leasing, utilizados na exploragao do Servigo Publico e
afetos Estabelecimento da Concessao, incluindo todos os equipamentos embarcados ou auxiliares como, por exemplo, sistemas
de comunicacéo, sistemas de videovigilancia, sistemas de apoio a exploracéo, sistemas de bilhética e baterias bem como
veiculos de apoio. As relagfes laborais que sejam necessarias e suficientes para a explora¢do do Servi¢co Publico objeto da
Concessao. Os sistemas informaticos e/ou eletronicos a criar, adquirir, instalar ou utilizar pela Concessionaria na exploragéo do
Servigo Publico, incluindo todos os seus componentes de hardware e software, bases de dados e cédigo-fonte (quando sejam
da propriedade da Concessionaria), certificados, chaves de seguranca, passwords, licengas, especificacbes técnicas e
funcionais, manuais e demais elementos necessarios ao seu normal funcionamento.

2 A Concessionaria obriga-se a disponibilizar os veiculos necessarios e suficientes para a exploragéo do Servigo Publico,
0s quais sdo afetos ao Estabelecimento da Concessédo. Os veiculos a utilizar na exploragédo do Servigo Publico devem ser
adequados a exploragdo do Servigo Publico, cumprindo os requisitos constantes do Anexo 4 (Frota). Os veiculos a utilizar na
exploragdo do Servigo Publico devem estar devidamente licenciados e homologados nos termos da legislagdo em vigor para a
atividade de transporte pablico de passageiros. A Concessionaria procede obrigatoriamente a substituicdo de cada veiculo afeto
a prestacdo do Servico Publico no momento em que este deixe de cumprir os requisitos de idade estabelecidos no Anexo 4
(Frota), por outro veiculo por si disponibilizado, que deve igualmente cumprir o disposto no Anexo 4 (Frota) e ter uma idade
inferior & do veiculo a substituir e que passara a estar afeto ao Estabelecimento da Concessédo. Durante os Ultimos 24 (vinte e
quatro) meses do Periodo de Exploragao ndo ha lugar a substituigao de veiculos, nos termos do nimero anterior, exceto mediante
autorizagcdo expressa e prévia do Concedente, devendo a Concessionaria realizar uma atempada programacgdo das
necessidades de substituicao da frota, por forma a assegurar o cumprimento dos requisitos de idade estabelecidos no Anexo 4
(Frota). A substituicdo de veiculos afetos ao estabelecimento da Concessao por outros motivos que ndo os previstos no n.° 4
carece de autorizagdo do Concedente, mediante pedido fundamentado por parte da Concessionaria, indicando o veiculo a
substituir, 0 motivo da substituicio e o veiculo substituto. Os veiculos afetos em tempo ao Estabelecimento da Concesséo que
tenham sido disponibilizados pela Concessionaria e que tenha sido, entretanto por si substituidos durante a vigéncia do Contrato
permanecem na titularidade da Concessionaria no estado em que se encontrarem no fim da Concessdo. A Concessionaria
elabora e mantém atualizado um inventario da frota integrante do Estabelecimento da Concessdo e um inventario da frota
privativa da Concessionaria, os quais devem ser enviados anualmente ao Concedente nos termos do disposto na Clausula 69.2.
devidamente certificados pelo Revisor Oficial de Contas. A Concessionaria obriga-se a submeter a aprovagdo do Concedente
cada veiculo a afetar ao Estabelecimento da Concessdo com uma antecedéncia minima de 45 dias, acompanhada da ficha
técnica do veiculo, nimero de km e fatura pré-forma detalhada do valor de aquisi¢do. O Concedente pode recusar a afetagéo
do veiculo ao Estabelecimento da Concesséo caso 0 mesmo ndo cumpra 0s requisitos previstos no Anexo 4 (Frota) e/ou caso o
Concedente entenda realizar uma consulta preliminar a outros fornecedores quanto ao valor de aquisicdo de veiculos
equivalentes e 0 mesmo seja superior ao constante da fatura pré-forma apresentada pela Concessionaria.
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No que se refere a Estrutura de recursos humanos (Cl.2 41.2), a Concessionaria obriga-
se a estabelecer uma estrutura de recursos humanos adequada para o exercicio das
atividades que constituem objeto da Concesséo, assegurando que dispdem de um
nivel de qualificacdes, habilitacbes e certificagbes nos termos legais, experiéncia
profissional e planos de formac&o apropriados para o cumprimento dos procedimentos,
exigéncias e finalidades do Contrato, e comprometendo-se com o integral
cumprimento da legislacéo laboral, prestando toda a informacéo que seja necessaria,
e se solicitada, a Autoridade para as Condi¢6es do Trabalho.

Mais se refere que “A Concessionaria devera desenvolver os seus melhores esforgos
para integrar na sua estrutura de recursos humanos os trabalhadores que, ao servigo
dos anteriores concessionarios, tenham exercido, na prestacdo do Servico Publico
anterior, funcdes correspondentes as func¢des incluidas no objeto do presente Contrato
de Concesséo; essa integracao devera ocorrer na medida em que 0s mesmos estejam
disponiveis para o efeito, bem como que a sua integracdo seja adequada as
necessidades da estrutura de recursos humanos da Concessionaria e que 0s mesmaos
disponham do devido nivel de qualificagfes, habilitacdes e certificagbes nos termos
legais, bem como experiéncia profissional.”

REGIME ECONOMICO-FINANCEIRO DA CONCESSAO

Tarifario, bilhética e gestdo de sistemas

92.

No que respeita a Titulos e tarifas (Cl. 2 47.8), a Concessionaria obriga-se a explorar o
Servico Publico nas condicdes relativas aos Titulos e Tarifas constantes do Anexo 7
(Titulos e Tarifas), nomeadamente no que respeita aos valores maximos a praticar. A
lista de valores maximos de Titulos e Tarifas refere-se ao ano 2019, sendo
subsequentemente atualizada nas datas e nos termos previstos nos artigos 6.° e 8.°
da Portaria n.° 298/2018, de 19 de novembro, ou no diploma legal ou regulamentar
gue o alterar ou substituir, atualmente calculado através de uma taxa de atualizagéo
média anual dada pela férmula seguinte?:

Atualizacao,, = AtualizacioRegular, + AtualizacioExtraordinaria,
Em que:
2. Atualizagdo, corresponde a taxa de atualizacdo anual a aplicar no primeiro

dia de cada ano civil “n”.

2 A atualizagéo das tarifas devera ainda respeitar o disposto no Regulamento n.° 430/2019, de 16 de maio, sobre Regras
Tariférias e Procedimentos de Recolha de Informagé&o, aprovado pela Autoridade da Mobilidade e dos Transportes, bem como
as alteracdes ou substituicbes que venham a ocorrer.
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3.

4.

5.

Em que:
6.

AtualizacdoRegular, corresponde a componente de atualizagéo regular,
sendo igual a Taxa de Atualizacao Tarifaria aprovada pela Autoridade da
Mobilidade e dos Transportes para aplicacdo ao primeiro dia de cada ano
civil “n”.

AtualizacdoExtraordinaria, corresponde a componente de atualizagao
extraordinaria, tendo em conta imperativos de sustentabilidade econémico-
financeira da Concesséo, nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 8.° da
Portaria n.° 298/2018, de 19 de novembro. Traduz a diferenca ponderada
entre a taxa de atualizacdo de cada componente a estrutura de custos da
Concesséo e o valor da atualizagéo regular, sendo calculada através da
férmula seguinte:

AtualizagdoExtraordinaria, = (Combustivel, — TAT,, ) X 30% + (Salarios, —

TAT, ) X 35% + (Amortiza¢des, — TAT, ) X 10%

Combustivel,, corresponde a taxa de variacdo do preco médio de venda ao
publico do gasoleo rodoviario — expurgado de eventuais variagdes na taxa
de IVA aplicavel -, entre setembro do ano “n-2” e setembro do ano “n-1”,
publicado pela Entidade Nacional para o Mercado de Combustiveis. Em caso
de indisponibilidade do preco médio de venda ao publico, usar-se-a a taxa
de variacdo do preco médio mensal de referéncia entre o primeiro dia
disponivel de setembro do ano “n-2” e o ultimo dia disponivel de setembro
do ano “n-1".

Salarios, corresponde a taxa estimada de variacdo dos custos com pessoal,
dada pela média entre: i) a taxa de variagdo média do indice de pregos ao
consumidor para o continente, sem habitacdo, entre outubro do ano “n-2” e
setembro do ano “n-1”, publicado mensalmente pelo Instituto Nacional de
Estatistica (INE); e ii) a taxa de variagdo do salario minimo nacional, entre o
ano “n-2” e o ano “n-1"].

Amortizacdes, corresponde a taxa de variacdo das amortizacbes. Toma o
valor de 0 (zero), uma vez que a amortizacao de um dado ativo &, por norma,
constante ao longo do seu periodo de via Util.

TAT, corresponde & Taxa de Atualizacédo Tarifaria aprovada pela Autoridade
da Mobilidade e dos Transportes para aplicacéo ao primeiro dia de cada ano

civil “n”.

Sobre o Sistema de Bilhética do Operador (Cl. @ 49.3), a Concessionaria obriga-se a
implementar, em toda a frota de veiculos utilizada na exploracdo do Servigo Publico,
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incluindo tanto os préprios quanto os subcontratados, um Sistema de Bilhética que
cumpra os requisitos identificados no Anexo 6 (Sistema de Bilhética, SAE, Website,
App e Plataforma CIMAVE)?.

94. No que respeita a Fiscalizacdo comercial (CI. 2 50.8), a Concessionaria é responsavel
pelo controlo de acessos de todos os passageiros, sendo obrigatéria a validagéo de
todos os Titulos de transporte em todas as viagens e trajetos realizados pelos
passageiros?®,

Equilibrio financeiro da Concessao

95. ACI 251.2regula o Preco contratual e preco base -Compensacdes por Obrigacdes de
Servigo Publico, nos seguintes termos:

o Pela exploracdo dos Niveis Minimos de Servico e da Rede Complementar,
deve o Concedente pagar a Concessionaria uma compensagdo anual por
obrigacdes de servigo publico no valor de € [e][®]Euros)27 acrescido de IVA a
taxa legal em vigor, por cada ano civil do Periodo de Exploragéo.

o O valor maximo de compensac¢do anual a que se refere o nimero anterior que
0 Concedente esta disposto a pagar é de € [confidencial] acrescido de IVA a taxa
legal em vigor.

o Para efeitos do disposto no n.° 1 do artigo 47.° do Cddigo dos Contratos
Publicos, o preco base do Contrato € de € [confidencial] acrescido de IVA a taxa
legal em vigor, correspondente ao somatério de todas as compensacdes
devidas nos termos do numero anterior em toda a duracdo do Contrato,
considerando uma taxa de inflagdo anual de 2%.

o Nos anos civis em que o Periodo de Exploracdo tenha uma duracgéao inferior a
12 meses, o valor da compensacéao a que se refere o n.° 1 é ajustado de forma

proporcional ao nimero de meses do Periodo de Exploracao.

% A Concessionaria é integralmente responsavel pelo Sistema de Bilhética do Operador, designadamente quanto a sua
disponibilizag&o, gestdo, manutencao, atualizagéo, eventual integragdo com demais Operadores, emissao e comercializa¢éo de
Titulos, emisséo de faturacéo, recolha de valores, gestdo dos canais de venda e controlo de acessos. Todos os veiculos utilizados
no Servico Publico deveréo estar equipados com validadores nos termos definidos no Anexo 6 (Sistema de Bilhética, SAE,
Website, App e Plataforma CIMAve), podendo adotar-se solucdes flexiveis ou méveis para os veiculos subcontratados, desde
gue assegurada a sua integracdo com o Sistema de Bilhética do Operador. O Sistema de Bilhética do Operador devera ainda
incorporar a funcionalidade de Bilhética Mével, nos termos previstos nos nimeros seguintes, caso tal tenha sido indicado pela
Concessionaria no ponto 3 da sua Proposta de Exploragdo do Servigo Publico.

% para o efeito, a Concessionaria poderd manter ou subcontratar um corpo de agentes de fiscalizagdo, devidamente
ajuramentados de acordo com a Lei em vigor, com a missédo de controlar, prevenir e combater a fraude e evaséo tarifaria,
realizando a¢6es de fiscalizagdo com caracter regular e amostral a bordo dos veiculos, de forma repartida entre as varias Linhas
e horarios do Servico Publico. A fiscalizacdo comercial deve dar cumprimento ao disposto na legislacdo aplicavel,
designadamente a Lei n.° 28/2006, de 4 de julho, na sua redagao atual, bem como a Portaria n.° 37/2018, de 29 de janeiro.

27A preencher com o valor constante do ponto 1.1 da Proposta de Exploragdo do Servigo Publico, o qual ndo pode exceder o
Preco Base anual, no valor de [confidencial]
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Sobre “Proveitos e custos” (Cl. 2 52.2), (i) todos os proveitos relativos as atividades
objeto da Concessdo, nomeadamente as receitas resultantes da cobranca dos
Tariféarios, revertem a favor da Concessiondria, exceto se de outra forma estiver
expressamente previsto no Contrato; (ii) Todos os custos relativos as atividades objeto
da Concesséo correm por conta da Concessionaria, exceto se de outra forma estiver
expressamente previsto no presente Contrato; os proveitos a que se refere o numero
anterior e a remuneracdo devida a Concessionaria ao abrigo da Clausula anterior
cobrem todos os custos, servicos e obrigacdes que Ihe cabe prestar no ambito do
Contrato, ndo sendo, como tal, devida a Concessionaria qualquer remuneracao
adicional pela execucédo do Contrato.

No que respeita ao Financiamento, estabelece a Cl. 253.2do CE, que a Concessionaria
é responsavel pela obtencéo dos financiamentos necessarios ao desenvolvimento de
todas as atividades que integram o objeto do Contrato, de forma a garantir o exato e
pontual cumprimento das suas obrigagdes.

Sobre as Obrigacfes de Servico Publico Adicionais e respetiva compensacgéo (Cl.2
55.2), nos casos em que o Concedente determine a Concessionaria a realizagdo de
Obrigagfes de Servigo Publico Adicionais as previstas na Clausula 19.2, sera apurado
o Efeito Financeiro Liquido das Obrigac¢des de Servigo Publico Adicionais em cada ano
civil “n” da Concessao, de acordo com a metodologia prevista no Anexo 8 (Efeito
Financeiro Liquido das Obrigac6es de Servico Publico Adicionais), a qual segue o
disposto no artigo 24.° do RISPTP. Caso o Efeito Financeiro Liquido das Obrigacdes
de Servico Publico Adicionais seja negativo para a Concessionaria, 0 Concedente
obriga-se a pagar-lhe uma compensagdo por Obrigacdes de Servico Publico
correspondente ao oposto do Efeito Financeiro Liquido das Obrigacdes de Servico

Publico Adicionais referente a cada ano civil “n”.

O CE (Cl. 2 56.9), prevé a hipotese da Partilha de beneficios. Assim, “0 Concedente
tem direito a uma partilha de [confidenciall dos beneficios financeiros anormais e
imprevisiveis ocorridos para a Concessionaria que ndo resultem da sua eficiente
gestdo e das oportunidades por si criadas, devendo, para este efeito, notificar a
Concessionaria da verificacdo de qualquer uma das situa¢des indicadas, tendo ainda
direito a uma partilha de [confidencial]) dos beneficios da exploracédo do servigco publico
nos casos previstos no artigo 30.° do Regime Juridico do Servico Publico de
Transporte de Passageiros.”

A Cl. 257.2do CE regula a Reposicéo do equilibrio financeiro:

o Assim, a Concessionaria tem direito a reposicdo do equilibrio financeiro da

Concessado, nos seguintes casos: (i) Em caso de modificacdo unilateral,
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imposta pelo Concedente, das condi¢cbes de desenvolvimento das atividades e
servicos integrados no objeto da Concesséao; (i) Em caso de aprovacdo de
regulamentos municipais, de carater especifico?® sobre o Servico Publico, que
tenham impacto direto sobre as receitas ou custos respeitantes as atividades
e servicos integrados no objeto da Concesséo.

Exclui-se do ambito da reposicdo de equilibrio financeiro as atividades
acessorias, ndo incluidas no objeto da Concessao.

A alteracdo, criacdo ou supressdao de determinado servico publico de
transporte de passageiros explorado por terceiros, ndo abrangido pelo &mbito
do Contrato, ndo confere direito a reposicdo do equilibrio financeiro da
Concessao. S6 hé lugar a reposi¢éo do equilibrio financeiro da Concessao se,
em resultado direto e acumulado de um ou varios eventos referidos no n.° 1 da
presente Clausula, resultar, comprovadamente, uma diminuicdo das receitas
ou aumento dos custos resultantes da execuc¢do do Contrato que provoque
uma variagdo do VAL Acionista superior a [confidencial] desde a data em que
ocorreu o(s) evento(s) gerador(es) da reposi¢ado do equilibrio financeiro até ao
termo da Concesséo.

Note-se que “A reposi¢ao do equilibrio financeiro produz os seus efeitos desde
a data da ocorréncia do evento referido no n.° 1, sendo efetuada,
designadamente, através da alteragdo do prazo de vigéncia do Contrato, da
revisao dos tarifarios aplicaveis ao Servigo Publico e/ou da atribui¢édo, por parte
do Concedente, de compensacao pelo valor da diminuicdo das receitas e/ou
aumento dos custos resultantes da execucdo do Contrato. A reposicdo do
equilibrio financeiro efetuada nos termos da presente Clausula é Unica,
completa e final para todo o periodo de vigéncia do Contrato, sem prejuizo de
tal reposicdo ser parcialmente diferida em relagdo a quaisquer efeitos
especificos do(s) evento(s) em causa que, pela sua natureza, ndo sejam
suscetiveis de uma razoavel avaliacdo imediata ou sobre cuja existéncia,
incidéncia ou quantificacdo, as Partes ndo hajam ainda chegado a acordo.
Salvo acordo diverso entre as Partes, a reposicao do equilibrio financeiro tem
lugar com referéncia ao Modelo Financeiro Atualizado Pré Evento, apurado por
acordo entre as Partes, correspondendo ao necessério para repor o VAL

Acionista Atualizado Pré Evento que se verificava a data imediatamente

2 As alteragdes a lei geral, designadamente e ndo exclusivamente a lei fiscal, a lei laboral e & lei ambiental, alteragdes de transito
e vias rodoviarias e alterag6es de paragens e terminais rodoviarios ficam excluidas do disposto no nimero anterior.
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anterior & ocorréncia do evento gerador do direito de reposicédo do equilibrio

financeiro®°.”

ACOMPANHAMENTO, FISCALIZACAO, DIRECAO E MONITORIZACAO
Direcéo; Fiscalizagdo e Monitorizagao

101. Sem prejuizo dos poderes de direcdo do Concedente, a atividade da Concessionéria
esta sujeita a fiscalizacdo e monitorizacéo do Concedente®, o qual pode promover a
todo o tempo e sem aviso prévio as agfes de fiscalizacao e auditorias que entender
necessarias, bem como das autoridades publicas com competéncias legais na matéria,
designadamente da Inspecdo Geral de Finangas, Instituto da Mobilidade e dos
Transportes, Autoridade da Mobilidade e dos Transportes e Tribunal de Contas.

102. Para além da fiscalizacdo promovida pelas autoridades publicas competentes, o
Concedente fiscalizard no ambito dos seus poderes de fiscalizagcao, entre outros
aspetos, a atividade da Concessionaria com vista a verificagédo, designadamente: (i)
Da exploracao do Servico Publico nos termos do presente Contrato, em condi¢des de
seguranca, operacionalidade, pontualidade, eficiéncia e comodidade dos meios de
exploracao; (ii) Do cumprimento das Obrigacdes de Servigo Publico; (iii) Da adequagéo
da capacidade de transporte aos niveis da procura, em condicdes de perfeita
fiabilidade e pontualidade; (iv) Do livre acesso de todos os utilizadores ao Servigo
Publico, sem qualquer discriminacdo quanto as condicfes de acesso e realizacao,
para além das impostas pelo presente Contrato e pela lei; (v) Do cumprimento de todas
as normas legais, regulamentares e contratuais aplicaveis a exploracdo do Servico
Publico, bem como das imposicdes e diretrizes impostas pelas Autoridades de
Transportes.

Monitorizacdo e reporte3:: A Concessiondria deve manter um sistema de
monitorizacao e reporte do seu proprio desempenho, bem como do desempenho das
entidades subcontratadas, que atuem sob sua conta ou sob sua orientacédo, que deve

2 0 procedimento de reposicdo do equilibrio financeiro da Concesséo decorrera de acordo com as seguintes fases: Notificagao,
pela Concessionaria, da ocorréncia de qualquer evento que, individual ou cumulativamente, na sua opinido, confere direito a
reposigdo do equilibrio financeiro da concessao, nos 30 (trinta) dias seguintes a data da sua ocorréncia, acompanhada de:
Descricdo detalhada desse facto ou factos. Indicagdo da regra ou regras contratuais e/ou legais na qual o pedido se funda.
Apresentacdo, no prazo de 30 (trinta) dias apds a notificagédo referida na alinea anterior, pela Concessionaria ao Concedente,
dos seguintes elementos: Proposta de Modelo Financeiro Atualizado Pré Evento. Fundamentacdo dos pressupostos utilizados
nos Modelo Financeiros anteriores relativos a projecdo atualizada dos parametros econémicos, financeiros e operacionais
aplicveis desde a data em que ocorreu o evento gerador de direito a reposicdo do equilibrio financeiro até ao termo da
Concesséo, que se verificariam caso ndo ocorresse tal evento. Estimativa detalhada da reducé@o de receitas e/ou aumento de
custos que séo invocados. Proposta de Modelo Financeiro Atualizado P6s Evento. Certificacdo do Revisor Oficial de Contas
relativamente a informag&o histérica contida nos Modelos Financeiros atualizados. Apuramento, por acordo entre o Concedente
e a Concessionaria, do direito ao reequilibrio financeiro da Concessao, da redugéo de receitas e/ou aumento de custos, dos
Modelos Financeiros Atualizados Pré e P6s Evento, do valor e dos termos da reposicao do equilibrio financeiro.

30 Cl.as 63.2 e 65.2 do CE.
1 Cl.269.2 do CE.
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obedecer aos seguintes principios: (i) O sistema de monitorizagédo e reporte tem por
objetivo a maximizacao do desempenho da Concessionaria, assegurando a prevencao
e a detecdo de situacoes de incumprimento das obrigacdes Contratuais e promovendo
a sua reparacao dentro dos tempos considerados adequados, ou evitando a sua
efetiva ocorréncia; (ii) A monitorizagdo e reporte deve incidir, no minimo, sobre os
indicadores estabelecidos no Anexo 9 (Reporte), tendo em vista o apuramento e
registo de falhas de desempenho; (iii) As ocorréncias detetadas e todos os resultados
das atividades de monitorizacdo deverdo ter por base um registo centralizado e
automatico, realizado pelo Sistema de Apoio a Exploracao, Sistema de Bilhética do
Operador, Sistema de Gestdo de Reclamacfes, Sistema de Gestdo de Reservas e
Sistema Informatico de Gestdo. Caso, em qualquer altura, se verifiqgue que o sistema
de monitorizacdo e reporte é inadequado para assegurar uma fiscalizacdo adequada
e fidedigna do desempenho da Concessionaria. Mais: (i) A Concessionaria obriga-se
a remeter ao Concedente um relatério de reporte trimestral e um relatério de reporte
anual de acompanhamento da Concesséo, nos termos descritos no Anexo 9 (Reporte);
(ii) A Concessionéria obriga-se a assegurar a integracdo com a Plataforma da CIMAve,
nos termos previstos no Anexo 6 (Sistema de Bilhética, SAE, Website, App e
Plataforma da CIMAve), para efeitos de reporte e monitorizagdo da exploragdo do
Servigo Publico; (iii) A Concessionaria obriga-se ainda a cumprir com as obrigacdes
de reporte e informacdo constantes do artigo 22.° do Regime Juridico do Servico
Publico de Transporte de Passageiros, bem como a preencher e manter atualizados,
na plataforma informéatica SIGGESC gerida pelo Instituto da Mobilidade e dos
Transportes, todos os dados relativos & exploragdo do Servigo Publico.

O Concedente podera aplicar a Concessionaria san¢cfes pecuniarias e ou san¢des nédo
pecuniarias pelo incumprimento, mora ou cumprimento defeituoso das obrigagfes da
Concessionaria emergentes do Contrato®2. Sem prejuizo da possibilidade de aplicacédo
de sanc¢Bes pecuniarias ou ndo pecuniarias, caso a Concessionaria deixe de cumprir
pontualmente qualquer das suas obriga¢des contratuais, o Concedente, se considerar
gue o incumprimento em causa € suscetivel de sanacdo, fixara um prazo adicional
para que a Concessionaria cumpra a obrigacdo em causa. Se, dentro do prazo
adicional previsto no nimero anterior, a Concessionaria nao der satisfacao ao exigido,
o Concedente podera adotar as medidas necessarias a realizacdo da prestacao néo
cumprida, correndo todos os custos inerentes por conta da Concessionaria, podendo
o Concedente recorrer a caucdo prestada aquando da outorga do Contrato. Se o
incumprimento determinante da fixagdo do prazo previsto no n.° 3 constituir uma
violacdo grave e tal tiver sido referido pelo Concedente, aquando da notificacdo a

%2 Clas 71.2e 72.2do CE.
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Concessionaria, ou se se verificarem pelo menos trés faltas de cumprimento do
mesmo tipo relativamente as quais, tendo sido fixado pelo Concedente o prazo
adicional referido no n.° 3, as respetivas faltas ndo tenham sido sanadas, podera o
Concedente sequestrar a Concessao ou resolver o contrato, sem prejuizo da aplicacao
a Concessionaria das sanges previstas no Contrato. Considera-se violagédo grave a
violacdo de disposicdes do presente Contrato cujo resultado seja suscetivel de
interferir, diminuir ou prejudicar a continuidade, universalidade, disponibilidade ou
qgualidade do Servico Publico, designadamente, mas ndo exclusivamente, qualquer
das seguintes situacdes: (i) Violacdo grave ou reiterada das normas ou regulamentos
legais aplicaveis a seguranca de pessoas e bens na exploragédo do Servigco Publico.
(i) Incumprimento reiterado das condi¢cdes contratuais resultantes de aspetos
submetidos a concorréncia no ambito do Concurso. (iii) Falta reiterada de capacidade
de transporte de todos os passageiros na totalidade ou em parte do Servico Publico.
(iv) Atraso no cumprimento da data de inicio do Periodo de Explorag&o. (v) Desvio do
objeto do contrato pela Concessionaria. (vi) Interrupcao ou abandono da totalidade ou
parte da exploracdo do Servico Publico ou apresentar um indicador de desempenho
de cumprimento do nimero de Circulagbes previstas inferior a 98,0 (noventa e oito
virgula zero), por facto imputavel a Concessionaria.(vii) Oposi¢éo reiterada pela
Concessionaria ao exercicio da fiscalizagdo e monitorizagéo por parte do Concedente
ou de outras entidades publicas com funcdes de fiscalizacdo e monitorizacdo ou
repetida desobediéncia as instru¢des deste ou, ainda, sistematica inobservancia das
disposicdes contratuais, legais ou regulamentares aplicaveis. (viii) Cessdo da posicéo
contratual da Concessionaria sem autorizagdo do Concedente. (ix) Verificagdo de
decréscimo reiterado dos niveis de procura no Servigco Publico por causa (ato ou
omissao) imputavel a Concessionaria e que néo decorra de situagdes motivadas por
fatores externos a exploragdo do Servico Publico. (X) Incumprimento reiterado das
obrigacbes de prestacdo de informacédo, prestacdo reiterada de informacdes ndo
fidedignas ou prestacdo de informacdes falsas por parte da Concessionaria ao
Concedente®. (xi) Realizacao de transa¢Ges com Partes Relacionadas em violagdo do
disposto no Contrato.

O incumprimento, mora e/ou cumprimento defeituoso, imputavel Concessionaria, de

3 Qutros: Recusa ou omissdo em proceder a adequada conservagdo e manutengdo dos meios de exploragdo afetos ao
estabelecimento da Concesséo. Dissolucéo ou insolvéncia da Concessionéria. Incumprimento de decisdes arbitrais ou judiciais
relacionadas com a Concesséo. Recusa ou impossibilidade de a Concessionaria retomar a Concessdo apos sequestro, bem
como se, apds essa retoma, persistirem as situagfes que motivaram o sequestro. Incumprimento, pela Concessionaria, de
decisdes ou sentencgas proferidas por entidades competentes para tal. Exercicio, pela Concessionaria, de préatica fraudulenta que
lese o interesse publico. Falta de pagamento, pela Concessionaria, de quaisquer impostos, taxas ou contribuicdes. Condenacao
da Concessionaria por qualquer delito que afete de forma grave a sua honorabilidade profissional e a impeca de desenvolver
qualquer uma das atividades concedidas. Qualquer incumprimento do Contrato que perturbe gravemente o normal funcionamento
da Concesséo ou do Servigo Publico.
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guaisquer obrigacbes emergentes do Contrato, ou de determina¢cfes do Concedente
emitidas no ambito da lei ou deste Contrato, pode ser sancionado, por decisdo
exclusiva deste, pela aplicacdo de san¢des pecunidrias, cujo montante variara entre
um minimo de 500€ (quinhentos euros) e um maximo de 100.000€ (cem mil euros),
por cada situacdo de incumprimento. O Concedente pode optar, em determinadas
circunstancias, pela fixacdo de uma sancdo pecuniaria diaria cujo montante variara
entre um minimo de 50€ (cinquenta euros) e um maximo de 10.000€ (dez mil euros),
por cada situacdo de incumprimento. Sem prejuizo das sanc¢bes previstas nos
nameros anteriores, o ndo cumprimento dos indicadores de desempenho constantes
do Anexo 10 (Indicadores de desempenho) determina a ocorréncia de uma falha de
desempenho, tendo o Concedente o direito de proceder a aplicagdo de sancdes
pecuniarias, nos termos definidos no referido Anexo. A imposicdo de sancgdes
pecuniarias por falhas de desempenho néo libera a Concessionaria do cumprimento
pontual das obrigagdes subjacentes aos indicadores de desempenho violados, nem
impede o Concedente de aplicar as san¢des pecuniarias, em virtude da gravidade e
reincidéncia das falhas de desempenho verificadas. Os limites estabelecidos as
sanc¢des pecunidrias sdo multiplicados por 3 (trés) nas situacdes de violagdo grave ou
reiterada das normas ou regulamentos legais aplicaveis & seguranga de pessoas e
bens na explorag&o do Servigo Publico.

DA PROPOSTA DE PROGRAMA DE PROCEDIMENTO (CONCURSO

PUBLICO, COM PUBLICIDADE INTERNACIONAL)

O artigo 1.° do Programa de Concurso descreve o Objeto do Concurso e o Artigo 2.°
identifica a entidade adjudicante (CIMAVE), sendo o Pre¢co Base das Compensacdes
OSP, durante a vigéncia do Contrato, de [confidencial] € (valor anual de [confidencial] €).

O artigo 14.2 (Avaliagéo das Propostas) estabelece que a adjudicagéo é feita segundo
o critério da proposta economicamente mais vantajosa, na modalidade melhor relacao
gualidade-preco, nos seguintes termos:

[confidencial]

107.

108.

O artigo 20.2 estabelece que caso da decisdo de adjudicacdo resulte uma operacéo
de concentracdo notificavel & Autoridade da Concorréncia (AdC) ao abrigo do regime
juridico da concorréncia, aprovado pela Lei n.° 19/2012, de 8 de maio, devendo o
adjudicatério informar a entidade adjudicante da notificacdo, devendo também manté-
la atualizada sobre os desenvolvimentos do procedimento.

O artigo 28.° estabelece que, no prazo maximo de 6 dias contados da notificacdo da
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decisdo de adjudicacao, o adjudicatario, seja uma pessoa singular ou coletiva ou um
agrupamento de pessoas singulares ou coletivas, devera constituir a sociedade
concessionaria, com a qual ira ser outorgado o contrato.

V - DO PARECER

Autoridade de Transportes

109. O artigo 3.°do RIJISPTP, em consonancia com o previsto no artigo 2.° do Regulamento
estabelece que «Autoridade de transportes» € uma qualquer autoridade publica com
atribuicbes e competéncias em matéria de organizacdo, exploracdo, atribuicédo,
investimento, financiamento e fiscalizacdo do servico publico de transporte de
passageiros, bem como de determinacdo de obrigac6es de servico publico e de
tarifarios numa determinada zona geografica de nivel local, regional ou nacional, ou
qualquer entidade publica por aquela investida dessas atribuicbes e competéncias,
sendo que esta expresséo pode também referir-se a um agrupamento de autoridades;

110. Nos termos do artigo 6.° do RISPTP, os municipios sdo as autoridades de transportes
competentes quanto aos servigos publicos de transporte de passageiros municipais®
e, hos termos do artigo 7.°, as comunidades intermunicipais sdo as autoridades de
transportes competentes quanto aos servigos publicos de transporte de passageiros
intermunicipais®.

111. Neste ambito, nos termos do artigo 10.° do RJSPTP todas as autoridades de
transportes podem delegar, total ou parcialmente, as respetivas competéncias noutras
autoridades de transportes, podendo acordar entre si o exercicio partilhado de parte
ou da totalidade das competéncias que lhes estdo cometidas, designadamente através
de contratos Interadministrativos, respeitando, igualmente, o preceituado na Lei n.°
75/2013, de 12 de setembro e na Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro®¢, com as devidas
adaptacdes®’.

34 De acordo com o RISPTP «Servigo publico de transporte de passageiros municipal» € o servigo publico de transporte de
passageiros que visa satisfazer as necessidades de deslocacdo dentro de um municipio e que se desenvolve integral ou
maioritariamente dentro da respetiva area geografica, mesmo que existam linhas secundéarias e complementares ou outros
elementos acessorios dessa atividade que entrem no territério de municipios imediatamente contiguos.

% De acordo com o RISPTP, «Servigo publico de transporte de passageiros intermunicipal», o servigo publico de transporte de
passageiros que visa satisfazer as necessidades de deslocacéo entre diferentes municipios e que se desenvolve integral ou
maioritariamente dentro da area geografica de uma comunidade intermunicipal ou de uma area metropolitana, sem prejuizo da
possibilidade de existirem linhas secundarias de interligagcdo que entrem no territério de comunidades intermunicipais ou areas
metropolitanas contiguas».

3% Com a Ultima alterago pela Lei n.° 51/2018, de 16 de agosto e Lei n.° 50/2018, de 16 de agosto.

7 De acordo com o artigo 121.° e 115.° da Lei n.° 75/2013, a negociag&o, celebragdo, execucdo e cessagdo de contratos
interadministrativos obedece aos principios de (i) igualdade; (ii) ndo discriminacéao; (iii) estabilidade; (iv) prossecucéo do interesse
publico; (v) Continuidade da prestagdo do servigo publico; (vi) Necessidade e suficiéncia dos recursos, prevendo expressamente
0s recursos humanos, patrimoniais e financeiros necessarios e suficientes ao exercicio das competéncias em causa, fontes de
financiamento e com base em estudos que demonstrem (i) ndo aumento da despesa publica global; (i) o aumento da eficiéncia
da gestéo dos recursos; (iii) os ganhos de eficacia do exercicio das competéncias (iv) a articulagéo entre os diversos niveis da
administracéo publica.
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112. Encontra-se na disponibilidade dos Estados-membros da Unido Europeia optar pelos
modelos de organizacdo do Ecossistema da Mobilidade e dos Transportes, seja ao
nivel institucional, seja quanto a forma de atribuicdo de prestacao de servicos de
transporte de passageiros, desde que cumpridos 0s requisitos legais nacionais e
europeus®,

113. Neste ambito, o artigo 13.° do RJIJSPTP estabelece que o planeamento® e a
coordenacdo do servico publico de transporte de passageiros, por cada autoridade de
transportes, devem: (i) “Ser articulados com o servico publico de transporte de
passageiros existente ou planeado na respetiva area geogréfica; (i) Pressupor a
articulacdo e otimizacdo da exploragdo, visando a eficiéncia e eficacia do servico
publico de transporte de passageiros no seu conjunto, independentemente da sua
finalidade, natureza ou tipo de exploracéo, considerando, designadamente: i) o servico
publico de transporte de passageiros regular; ii) o servico publico de transporte de
passageiros flexivel; iii) o transporte em taxi; iv) os servi¢cos de transporte escolar; v)
outras solugdes de mobilidade.”

114. Neste contexto, tem-se vindo a considerar que a adequada articulagdo entre
autoridades de transportes*® pode potenciar o aumento da eficiéncia e da eficacia na
gestao de recursos publicos, bem como a otimizacdo administrativa, aproximacgéo de
decisbes aos cidadaos, promocgdo da coesao territorial, reforco da solidariedade
intermunicipal e melhoria dos servicos prestados as populagées.*

115. No caso concreto ha que considerar os seguintes niveis de articulacdo / partilha /
delegacao de competéncias: (A) Articulagcédo entre CIMs (tendo sido apresentados dois
Acordos de Partilha e Coordenacdo de Competéncias, a saber AMP/CIMAVE e CIM
CAVADO/CIMAVE); (B) delegacdo de competéncias Municipios-CIM (tendo os
Municipios de Cabeceiras de Basto, Mondim de Basto, Pévoa do Lanhoso, Fafe e

3% De acordo com as Orientagdes da Comissao Europeia:” O artigo 14. © do TFUE e o Protocolo n.° 26 relativo aos servigos de
interesse geral, apenso a este Tratado, estabelecem os principios gerais que devem presidir & definicdo dos servigos de interesse
econdémico geral e a sua prestagdo pelos Estados-Membros. Conforme dispde o artigo 14. © do TFUE, «a Unido e os seus
Estados-Membros, dentro do limite das respetivas competéncias e no ambito de aplicagdo dos Tratados, zelardo por que esses
servigos [de interesse econdmico geral] funcionem com base em condi¢des, nomeadamente econémicas e financeiras, que lhes
permitam cumprir as suas missdes». De acordo com o Protocolo n. © 26, as autoridades nacionais, regionais e locais tém um
papel essencial e gozam de um amplo poder de aprecia¢do na prestagéo, execucdo e organiza¢do de servigos de interesse
econémico geral de uma forma que atenda tanto quanto possivel as necessidades dos utilizadores.”

39 |mperativo de planeamento reforgado no recente Regulamento (UE) 2016/2338, do Parlamento Europeu e do Conselho de 14
de dezembro de 2016 que altera o Regulamento (CE) n.° 1370/2007, no que respeita a abertura do mercado nacional de servigos
de transporte ferroviario de passageiros.

40 Tal como refere 0 Guido do IMT disponivel em http://www.imt-
ip.pt/sites/IMTT/Portugues/RISPTP/Documents/GuiaoRISPTP_01-04-2016.pdf , "Regime Juridico do Servico Publico de
Transporte de Passageiros - A Definicdo da Competéncia Territorial e a Importancia da Gestdo em Rede" (que segue "As
Orientagdes para a interpreta¢do do Regulamento (CE) n° 1370/2007), “no estudo de impacto do implementag&o do Regulamento
n.° 1370/2007, o planeamento do territério e da mobilidade é essencial em varias perspetivas, designadamente, apurar e definir
0 servigo que se pretende e a que custo, ou aquele que é possivel suportar, bem como os prazos adequados, capacitagdo das
autoridades de transportes, evitar sobrecompensacdo ou compensacgéo insuficiente, promover intermodalidade, permitir uma
efetiva monitorizagdo e evitar a captura por operadores. Serve também para avaliar que tipo de contrato escolher e o
balanceamento do risco, uma vez que a total transferéncia de riscos para a parte privada pode néo ser, necessariamente, o0 mais
vantajoso. Segundo a Comissao, esta € a forma de ultrapassar a falta de recursos publicos e as dificuldades de financiamento.”
41 Principios estes também decorrentes da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, e Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro.
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Vizela delegado as suas competéncias tanto no que respeita a Transporte Municipais,
como a Transportes Intermunicipais e os Municipios de Guimaraes, Vieira do Minho e
de Vila Nova de Famalicdo optado por apenas delegar as suas competéncias no que
respeita aos Transportes Intermunicipais, mantendo as suas competéncias no que
respeita aos Transportes Urbanos e Municipais); e (C) Colaboracdo e Coordenacao
de Competéncias Municipios-CIM (tendo a AMT analisado a minuta de acordo
Guimaraes/CIMAVE, no ambito da emissdo do parecer prévio vinculativo relativo ao
concurso a lancar pelo Municipio de Guimardes para transportes Municipais e
Urbanos). N&ao foram presentes a AMT quaisquer instrumentos de
colaboracao/coordenacao no que respeita aos Municipios de Vieira do Minho e Vila
Nova de Famalicédo (ndo obstante ser referido no Estudo da Concessao ter existido um
“didlogo préximo” entre a CIMAVE e estes Municipios no que se refere a articulagao
dos Servigos prestados a nivel Regional e Inter-Regional com os Servi¢cos Municipais).

No que respeita a relacdo CIMAVE/Guimardes, a AMT havia jA determinado a
necessidade de coordenacdo entre os prazos do Acordo de Colaboragdo /
Coordenacéo de Competéncias e o prazo do contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento concursal promovido pelo Municipio de Guimardes*?, de modo a
promover uma efetiva articulagéo na prestacdo dos servi¢os de transporte publico de
passageiros.

No caso concreto de Guimaraes foi apresentada a AMT uma base contratual (acordo)
a qual conferia o substrato para o entendimento entre Autoridades de Transporte,
tendo em conta a complexa interpenetracdo de servicos em territorios contiguos, o que
ainda ndo se verificou no caso dos Municipios em referéncia (Vieira do Minho e Vila
Nova de Famalicao). Nao obstante a referéncia a existéncia de “dialogo préximo” da
CIMAVE com estes Municipios, ndo pode a AMT deixar, desde ja e sem prejuizo da
sua autonomizacdo infra, no presente Parecer, de recomendar que essa
articulacado/coordenacéao (relevante ao Nivel Estratégico, mas com reflexos ao Nivel
Tatico e Operacional) possa ser acompanhada dos adequados instrumentos
(nomeadamente de indole contratual), de forma a potenciar a coordenacdo na
prestacéo dos servicos de transporte.

Por outro lado, tendo em conta as caracteristicas dos territorios (proximidade,
contiguidade, densidade populacional) objeto da prestacéo dos servicos em causa, ha
gue considerar que muitas das ligacdes prestadas pelo atual universo de Operadores,
para além de abranger ligacbes internas (na CIMAVE), abrangem ligac6es inter-

42 Cfr. Parecer AMT (Guimar&es): “[confidencial]
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regionais com outras CIMs “vizinhas”, a saber CIM CAVADO, AMP, CIM Tamega e
Sousa, CIM Alto Tamega.

De salientar que o Estudo da Concessao refere que a CIMAVE “esta a desenvolver
discussbes e negociacdes” com as CIMs em referéncia (AMP, CIM Cévado, CIM
Tamega e Sousa, CIM Alto Tamega, CIM Douro e AMP), com vista a celebracdo de
“contratos Interadministrativos que definam as competéncias de cada parte na
organizacao e contratualizacdo de servicos de transporte inter-regionais”. Mais se
refere que “os servigos de transporte inter-regional que forem, por mutuo acordo,

atribuidos a CIMAVE serao incluidos no ambito da Concesséao”.

E de facto, no Caderno de Encargos [Cl. 2 5.2 n.° 1, al ¢)], os servigos inter-regionais
(identificados no Anexo 5, Plano da Rede e Oferta) integram o ambito da Concessao
(servicos inter-regionais entre o territério da CIMAVE e as areas geograficas da CIM
Céavado, CIM Tamega e Sousa e Alto Tamega, CIM Douro e AMP).

Nesse sentido, e tendo em conta a necesséria articulacdo prévia de competéncias,
recomenda-se, desde ja (e sem prejuizo da sua autonomizacao infra), que a CIMAVE
possa concretizar a celebragdo dos referidos contratos / acordos (preferencialmente
antes do langcamento do concurso), de forma a estabilizar os pressupostos do modelo
e a diminuir as hipoteses de verificagdo de conflitos negativos e/ou positivos de
competéncias entre Autoridades de Transportes, contribuindo para o estabelecimento

de um modelo adequado do governance territorial.

Considera-se, assim — apds esse passo - que estardo asseguradas as condi¢bes de
base para uma efetiva e vantajosa“® potenciacdo dos objetivos da politica de
transportes, de forma a garantir que os diversos sistemas de transportes nédo
comprometem as respetivas sustentabilidades econdmicas e financeiras,
naturalmente na medida do possivel e sem gue tal compromete o0s objetivos comuns

das CIM e dos Municipios.

Da coordenacao e da integracao fisica, tarifaria e l6gica de todos os modos de

transporte, resulta:

° Boa relacao custo-eficacia e a qualidade elevada dos servicos de transporte de
passageiros, bem como da sustentabilidade econ6mica e financeira da

prestacdo desses servicos;

43 Estabelece o artigo 2.° A, introduzido pelo Regulamento (UE) 2016/2338 do Parlamento Europeu e do Conselho de 14 de
dezembro de 2016 que altera o Regulamento (CE) n.° 1370/2007 que “2.As especifica¢des das obrigagcdes de servigo publico e
a correspondente compensacéo do efeito financeiro liquido dessas obrigagSes devem: a) Realizar os objetivos da politica de
transportes publicos com uma boa relacdo custo-eficacia; e b) Sustentar financeiramente a prestac¢éo do transporte publico de
passageiros em conformidade com os requisitos previstos na politica de transportes publicos a longo prazo.”
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° Prestacdo economicamente eficiente dos servicos de transporte, ao ter-se em
conta servigos comerciais e servigo publico, de toda a regido, potenciando uma

melhor avaliagdo dos custos reais da prestacédo do servigo publico*;

° Maximizacdo de economias de escala, profissionalizando a gestdo dos
contratos publicos e otimizando 0s custos administrativos necessérios a gestao
do sistema, diminuindo o risco de intervencdo descoordenada, incoerente e

impreparada no mercado.

Do contrato de servico publico e compensacdes

124. Do artigo 5.° do Regulamento e do artigo 16.° do RISPTP resulta que o servi¢o publico
de transporte de passageiros, que pode abranger “uma linha, um conjunto de linhas
ou umarede gue abranja a area geogréfica de uma ou mais autoridades de transportes
competentes contiguas, pode ser explorado mediante atribuicdo, através da
celebracdo de contrato de servigo publico a operadores de servigo publico, precedida
dos procedimentos pré-contratuais estabelecidos no CCP e no RISPTP”, decorrendo
deste enquadramento legal uma regra geral de submissdo a concorréncia para

servicos prestados por operadores que venham ser selecionados.
125. Quanto a esta matéria, o artigo 3.° do RISPTP estabelece que:

. «Contrato de servigo publico» é um ou varios atos juridicamente vinculativos
gue estabelecem o acordo entre uma autoridade de transportes competente e
um operador de servico publico, para atribuir a este Ultimo a gestao e a
exploracao de determinado servigo publico de transporte de passageiros sujeito
a obrigacdes de servico publico;

. «Obrigacao de servico publico» é a imposicao definida ou determinada por uma
autoridade de transportes, com vista a assegurar determinado servigo publico
de transporte de passageiros de interesse geral que um operador, caso
considerasse 0 seu proprio interesse comercial, ndo assumiria, ou nao

assumiria na mesma medida ou nas mesmas condi¢fes, sem contrapartidas;

4 De acordo com as Orientagdes da Comissdo Europeia: “O ambito geogréafico dos contratos de servigo publico devera permitir
as autoridades competentes otimizarem os aspetos econdmicos dos servigos de transporte publico explorados sob a sua
responsabilidade, incluindo, se for o caso, os efeitos de rede aos niveis local, regional e infranacional. Estes efeitos propiciam a
prestacdo economicamente eficiente dos servicos de transporte publico, gracas ao financiamento cruzado entre os servigos
rentaveis e os ndo-rentaveis. As autoridades competentes ficam assim em melhor situacéo para realizar os objetivos da politica
de transportes e garantir ao mesmo tempo, quando necessario, condi¢cdes que possibilitem uma concorréncia efetiva e leal na
rede, designadamente para alguns servigcos de alta velocidade.” Acrescenta que “A prestacdo de servigos de transporte publico
de passageiros, no ambito de um contrato de servi¢o publico, por uma empresa que também exerce atividades de transporte
comercial pode induzir efeitos de rede positivos. Por exemplo, ao servir, no @mbito de um contrato de servi¢o publico, uma
determinada rede que assegura ligagdes a itinerarios explorados em condi¢cBes comerciais, 0 operador podera alargar a sua
clientela. A Comisséo vé com bons olhos os efeitos de rede induzidos, como os resultantes da bilhética e horarios integrados,
desde que beneficiem os passageiros.”
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. «Compensacdao por obrigacdo de servigo publico» é uma qualquer vantagem,
nomeadamente financeira, concedida, direta ou indiretamente, por uma
autoridade de transportes a um operador de servico publico, através de
recursos publicos, durante o periodo de execu¢édo de uma obrigacéo de servico
publico ou por referéncia a esse periodo.

126. Por sua vez, o artigo 23.° do RIJSPTP estabelece que “as autoridades de transportes
competentes podem impor obrigacdes de servigo publico*® ao operador de servico
publico, as quais devem ser formuladas de forma expressa e detalhada, por referéncia

a elementos especificos, objetivos e quantificaveis”.*®

127. Por outro lado, o artigo 24.° do RUSPTP estabelece que “o cumprimento de obrigacdes
de servico publico pode conferir o direito a uma compensacao por obrigagéo de servigo
publico, a atribuir pela autoridade de transportes competente ao operador de servico
publico respetivo (...) nos termos do anexo ao Regulamento e do Decreto-Lei n.°
167/2008, de 26 de agosto, alterado pela Lei n.° 64/2013, de 27 de agosto.”

128. Acresce, segundo o artigo 20.° do RISPTP, que o contrato de servigo publico pode
assumir a natureza de contrato de concessdo de servico publico de transporte de
passageiros e de contrato de prestacdo de servico publico de transporte de

passageiros, sendo que:

. “Considera-se contrato de concesséo de servico publico de transporte de
passageiros aquele em que o operador de servigo publico se obriga a explorar
0 servigo publico de transporte de passageiros, em condi¢cfes e por um periodo
determinados pela autoridade de transportes competente, em nome proprio e
sob sua responsabilidade, sendo remunerado, total ou parcialmente, pelas

tarifas cobradas aos passageiros;

. Considera-se contrato de prestacdo de servigo publico de transporte de
passageiros aquele em que o operador de servigo publico se obriga a prestar

0 servigo publico de transporte de passageiros em condigdes e por um periodo

4 Tal como referem as Orientag6es da Comissédo “Conforme dispée o artigo 14. ° do TFUE, «a Unido e os seus Estados-Membros,
dentro do limite das respetivas competéncias e no ambito de aplicacéo dos Tratados, zelarédo por que esses servicos [de interesse
economico geral] funcionem com base em condigées, nomeadamente econémicas e financeiras, que lhes permitam cumprir as
suas missbées»”. De acordo com o Protocolo n. © 26, as autoridades nacionais, regionais e locais tém um papel essencial e gozam
de um amplo poder de apreciacdo na prestagcdo, execucdo e organizagdo de servicos de interesse econémico geral de uma
forma que atenda tanto quanto possivel as necessidades dos utilizadores (...). Assim, no quadro definido pelo Regulamento, os
Estados-Membros beneficiam de uma ampla margem de discricionariedade na definicdo das obrigacdes de servi¢o pablico em
sintonia com as necessidades dos passageiros.

4 O artigo 21.° do RISPTP estabelece que o contrato de servigo publico é obrigatoriamente reduzido a escrito, dele devendo
constar de forma clara os direitos e obrigages de cada uma das partes e as caracteristicas do servigo publico de transporte a
prestar, designadamente, e quando aplicavel, o modelo de remunerag&o do operador de servico publico, incluindo a eventual
compensacédo por obrigag6es de servico publico previstas no contrato e os critérios para a sua determinagdo, quando sejam
impostas.
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determinados pela autoridade de transportes competente, mediante o

pagamento de uma determinada remuneracgdo por parte da mesma”.

129. A distingé@o entre o tipo de contratos suprarreferidos assenta na dicotomia genérica

130.

entre contratos “gross cost” e “net cost”, em que nos primeiros:

. A retribuicdo do operador € baseada (principalmente) no nivel de producgéo

realizado, designadamente o numero de veiculos.km anuais;

o A autoridade de transportes mantém a totalidade ou a maioria do risco

comercial, ficando com a receita tarifaria;

o A autoridade de transporte realiza o planeamento, a definicdo e a atualizagéo

da rede, da oferta e dos tarifarios e a sua integracdo com outros operadores;

° Os operadores, ndo tendo que suportar o risco comercial (que ndo controlam),
tendem a requerer um nivel de remuneragdo mais reduzido do que no cenario

“net cost”;

o O maior incentivo do operador € a otimizacdo da eficiéncia e dos custos de
producdo, em que a remuneragdo do operador € indiferente da rentabilidade
de cada linha;

. Pode minimizar efeitos negativos resultantes de assimetrias de informacéo
entre o operador e a autoridade de transportes, no que concerne as contas da

prestacdo de servicos.

Quanto a este propdsito, refere a Comunicacdo*’ da Comissdo Europeia, quanto a
implementagao do Regulamento: “Segundo o artigo 5.°, ponto 1, alinea b), da Diretiva
2014/23/UE, «concessdo de servigos» € um contrato a titulo oneroso celebrado por
escrito, mediante o qual uma ou mais autoridades ou entidades adjudicantes confiam
a um ou mais operadores econdmicos a prestagao e a gestédo de servigos distintos da
execucdo de obras a que se refere a alinea a) do mesmo artigo e cuja contrapartida
consiste, quer unicamente no direito de exploracdo dos servigos que constituem o
objeto do contrato, quer nesse direito acompanhado de um pagamento. A mesma
disposicéo precisa ainda que a adjudicacdo de uma concesséo de obras ou de servigos
envolve a transferéncia para o concessionario de um risco de exploragcédo dessas obras
ou servicos que se traduz num risco ligado a procura, a oferta, ou a ambas, que se

considera que o concessionario assume o risco de exploracdo quando, em condi¢cdes

47 Comunicagdo da Comissdo Orientacdes para a interpretagdo do Regulamento (CE) n. © 1370/2007 relativo aos servigos
publicos de transporte ferroviario e rodoviario de passageiros, publicada no Jornal Oficial da Uni&o Europeia C/92 de 29 de margo

de 2014.
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normais de exploracdo, ndo h4 garantia de que recupere os investimentos efetuados
ou as despesas suportadas com a exploracao das obras ou servicos que sao objeto
da concessao e que a parte do risco transferido para o concessionario deve envolver
a exposicao real a imprevisibilidade do mercado, o que implica que quaisquer perdas
potenciais incorridas pelo concessionario ndo sejam meramente nominais ou
insignificantes. A organizagdo de um concurso aberto a todos os operadores,
transparente e sem discriminacdes, na acecdo do artigo 5.° n. °© 3, permitird
normalmente minimizar a compensacdo que as autoridades competentes terdo de
pagar ao prestador de servigos para obterem o nivel de servigo publico imposto pelo
caderno de encargos, obviando assim a sobrecompensacao.”

131. Nesse sentido, na generalidade, a distingdo entre uma concessao de servi¢o publico
e uma prestacdo de servicos*® “°assenta, sobretudo, na distribuicdo do risco e na
detencdo da receita tarifaria, sendo que, na concessdo, o operador € o maior
responsavel por ambos, salvaguardando a autoridade a sua posi¢cao através da
obtencdo do melhor pregco resultante de um procedimento concursal, aberto,
transparente e nao discriminatério.

132. No caso concreto, trata-se de um modelo concessério (Net Cost), tendo em conta, 0s
objetivos criticos da CIMAVE, enquanto Autoridade de Transportes, a saber® (i) esta
ficaria “protegida” do risco da procura (o que coincide com o objetivo dos Municipios
de assegurar o equilibrio financeiro do servigo publico, pela “inexisténcia de ICs”); (ii)
o risco de producao (a par com o risco de procura) é também transferido para o
Operador (0 que apontaria para que este tivesse um incentivo para “trabalhar o
aumento de procura”); (iii) o risco de aquisi¢ao/disponibilizagédo da frota corre por conta
do Operador; e (iv) 0s novos servicos (Servicos Minimos e Servicos da Rede
Complementar) sdo apontados como “ndo tendo viabilidade comercial”’, pelo que a sua
imposi¢ao constitui uma OSP associada a uma compensacao.

133. De referir, que independentemente da aplicagédo especifica dos requisitos constantes
do anexo ao Regulamento®! no que se refere ao calculo de compensacdes financeiras
pela pratica de obrigacbes de servico publico, as obrigacdes de transparéncia e

48 Comunicagéo interpretativa da Comissdo sobre a aplicagdo do direito comunitario em matéria de contratos publicos e de
concessoes as parcerias publico-privadas institucionalizadas (PPPI). (Texto relevante para efeitos do EEE) (2008/C 91/02).

4 A ambos os tipos de contrato aplicam-se as regras do Regulamento, sendo que para as especificidades procedimentais de
contratagdo publica aplica-se o CCP, uma vez que a Comissdo Europeia o considera como uma medida nacional de
implementac&o do Regulamento.

%0 Tal como referido no Estudo da Concess&o.

51 De acordo com o artigo 5.° do Regulamento, “Os contratos de servigo publico devem ser adjudicados de acordo com as regras
estabelecidas no presente regulamento. No entanto, os contratos de servi¢cos ou 0s contratos publicos de servigos, tal como
definidos nas Diretivas 2004/17/CE ou 2004/18/CE, para o transporte publico de passageiros por autocarro ou elétrico, devem
ser adjudicados nos termos dessas diretivas na medida em que tais contratos ndo assumam a forma de contratos de concessao
de servigos, tal como definidos nessas diretivas. Sempre que os contratos devam ser adjudicados nos termos das Diretivas
2004/17/CE ou 2004/18/CE, néo se aplica o disposto nos n.° 2 a 6 do presente artigo.”

40



AUTORIDADE
O MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

objetividade na definicdo de obrigacdes contratuais que dali decorrem, sdo essenciais
para o proprio exercicio de diagnostico sobre a necessidade (ou ndo) de pagamento
de compensacfes e de definicdo do nivel de servico que se pretende, sendo essa
transparéncia necessaria ndo sé para aferir da conformidade legal, mas também
jurisprudencial®*

134. No que diz respeito ao pagamento de compensacdes financeiras, a Comisséo
Europeia refere que®, “contrariamente ao que acontece noutros setores, a
compensacao por obrigacbes de servico publico no setor dos transportes terrestres
aplica-se o artigo 93.° e ndo o artigo 106.°, n.° 2, do TFUE. Consequentemente, as
regras da Unido relativas & compensacao por servicos de interesse econémico geral®*
gue tém por base o artigo 106.%, n.° 2, do Tratado, ndo se aplicam aos transportes
terrestres”.®® (...).Tratando-se de servicos de transporte publico ferroviario ou
rodoviario de passageiros, e acordo com o artigo 9. °, n. ° 1, do regulamento (CE) n.°
1370/2007, desde que sejam pagas nas condi¢des estabelecidas no regulamento, as
compensacfes por esses servicos sdo consideradas compativeis com o mercado
interno e ndo carecem da notificacado prévia exigida pelo artigo 108.°, n.° 3, do TFUE.”

135. No caso do Regulamento, o Anexo ao mesmo estabelece, na generalidade, que: (i) As
compensagOes ligadas a contratos de servico publico ndo podem exceder um
montante que corresponda ao efeito financeiro liquido decorrente da soma das
incidéncias, positivas ou negativas, da execucao da obrigacao de servigo publico sobre
0S custos e as receitas do operador de servigo publico; (ii) As incidéncias devem ser
avaliadas comparando a situacao em que é executada a obrigacao de servico publico
com a situacao que teria existido se a obrigagcdo néo tivesse sido executada. Para
calcular as incidéncias financeiras liquidas, devem ser tidos em conta oS custos
incorridos em relacdo a obrigacdes de servico publico impostas pela autoridade
competente, incluidas num contrato de servi¢o publico e/ou numa regra geral, menos
as incidéncias financeiras positivas geradas na rede explorada ao abrigo das
obrigacdes de servigo publico em causa, menos as receitas decorrentes da aplicacédo
do tarifario ou quaisquer outras receitas decorrentes do cumprimento da obrigacéo ou
obrigacdes de servico publico em causa, acrescido de um lucro razoavel®®, igual ao

52 A titulo de exemplo, do Tribunal de Justica da Unido Europeia, o Processo C-280/00, Altmark Trans GmbH e
Regierungsprasidium Magdeburg contra Nahverkehrsgesellschaft Altmark GmbH (Coletanea 2003, p. I-7747).

58 Comunicagdo da Comisséo “Orientagbes para a interpretagdo do Regulamento”.

% Nomeadamente a Decis&o da Comiss&o relativa a aplicagéo do artigo 106. °, n. ° 2, do TFUE aos auxilios estatais sob a forma
de compensacao de servico publico concedidos a certas empresas encarregadas da gestao de servigos de interesse econémico
geral (JO L 7 de 11.1.2012, p. 3) e o Enquadramento da Unido Europeia aplicadvel aos auxilios estatais sob a forma de
compensacéo de servigo publico (JO C 8 de 11.1.2012, p. 15).

% Aplica-se-lhes, contudo, o Regulamento (UE) n.° 360/2012 da Comiss&o, de 25 de abril de 2012, relativo a aplicagdo dos
artigos 107.° e 108.° do TFUE aos auxilios de minimis concedidos a empresas que prestam servicos de interesse econémico
geral (JO L 114 de 26.4.2012, p. 8).

%6 Por «lucro razoavel» entende-se uma taxa de remunerag&o do capital que seja habitual no setor de um determinado Estado-
Membro, e que deve ter em conta o risco, ou a inexisténcia de risco, incorrido pelo operador de servigo publico devido a
intervencéo da autoridade publica.
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efeito financeiro liquido.

136. Acrescenta ainda a Comissao que “a presunc¢ao de compatibilidade e a exoneracéo a
que faz referéncia o paragrafo anterior, ndo excluem a possibilidade de as
compensac0es pela prestacao de servigos de transporte publico constituirem auxilio
estatal”. Para ndo o serem, as compensacdes terdo de satisfazer as quatro condi¢bes
estabelecidas pelo Tribunal de Justica no acérdéo Altmark®’ 8, cujos principios estédo
acolhidos nos requisitos legais constantes do Regulamento e que, entre outras,
estabelece que (i) Os parametros com base nos quais o0 montante exato de
compensacao é calculado devem ser previamente estabelecidos, de forma objetiva e
transparente, a fim de evitar uma vantagem econdmica suscetivel de favorecer a
empresa beneficiaria em relagdo a concorrentes; (i) A compensacdo ndo pode
ultrapassar o que € necessario para cobrir total ou parcialmente os custos ocasionados
pelo cumprimento das obrigacdes de servigo publico, tendo em conta as receitas
obtidas, assim como um lucro razoavel®® pela execucéo destas obrigacgdes; (iii) Deve
existir num procedimento de contratacdo publica que possibilite selecionar o candidato
gue apresente as melhores condi¢gdes ao menor custo possivel para a coletividade.

Analisemos, o caso concreto do Modelo proposto:

137. No ambito do Estudo da Concessdo CIMAVE - que serviu de suporte para a definigdo
do modelo de contratagdo de servigo publico (Concessdo) e do montante de
compensacgdo por OSP — foram desenvolvidos trés cenéarios econdémicos distintos
(Cenérios 1, 2 e 3), cujos pressupostos econdmicos diferem no essencial quanto:

a) Ao recurso a operadores privados (Cenéarios 1 e 2) versus operador interno

(Cenario 3); e

57 Processo C-280/00, Altmark Trans GmbH e Regierungsprasidium Magdeburg contra Nahverkehrsgesellschaft Altmark GmbH
(Coletanea 2003, p. I-7747). Ver também a secgao 3 da comunicacdo da Comisséo relativa a aplicagdo das regras em matéria
de auxilios estatais da Unido Europeia a compensacéao concedida pela prestagéo de servigos de interesse econémico geral (JO
C 8de 11.1.2012, p. 4).

%8 O Tribunal entendeu que: (i) Existe a necessidade de definir e atribuir, de modo claro e transparente, as obrigagdes de servigo
publico desde o inicio para que se possa deduzir com exatidédo quais as obriga¢des de servigo publico impostas as empresas;
(il) Os parametros com base nos quais 0 montante exato de compensacéo é calculado devem ser previamente estabelecidos,
de forma objetiva e transparente, a fim de evitar que inclua uma vantagem econémica suscetivel de favorecer a empresa
beneficiaria em relacéo as empresas concorrentes; (iii) E necessario efetuar um juizo de proporcionalidade entre o montante da
compensacéo atribuida e o custo suplementar suportado com o cumprimento das obrigagdes de servigo publico com o intuito de
evitar casos de compensagéo excessiva; (iv) Assim, a compensagdo ndo pode ultrapassar o que é necessario para cobrir total
ou parcialmente os custos ocasionados pelo cumprimento das obrigacdes de servigo publico, tendo em conta as receitas obtidas,
assim como um lucro razoavel pela execucao destas obrigagfes; (v) Como critério de eficiéncia deve existir num procedimento
de contratac@o publica que possibilite selecionar o candidato que apresente as melhores condi¢cdes para proceder ao
fornecimento de um servigo de interesse econémico geral ao menor custo possivel para a coletividade e, alternativamente,
guando néo seja empregue o procedimento de concurso publico, o nivel da compensacgédo deve basear-se na andlise dos custos
que uma empresa média, bem gerida e adequadamente equipada em meios de transporte para poder satisfazer as exigéncias
de servigo publico requeridas teria suportado para cumprir estas obrigag6es, tendo em conta as respetivas receitas, assim como
um lucro razoével relativo & execugéo destas obrigagdes.

% De acordo com as Orientagfes da Comissdo: “Em qualquer caso, dependendo das circunstancias especificas de cada contrato
de servico publico, impde-se uma avaliacéo casuistica pela autoridade competente, para determinar o nivel adequado de lucro
razoavel. Entre outros fatores, ha que ter em conta as caracteristicas especificas da empresa, a remuneragéo normal de mercado
para servigos semelhantes e o nivel de risco associado a cada contrato de servigo publico.”.

42



N

138.

Assim,

N8

AUTORIDADE
O MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

b) As fontes de financiamento do déficit de exploracéo da “Rede Base”, em que foram
equacionadas duas opcbes distintas, consistindo a primeira no pagamento de
compensacdes por OSP (Cenario 1); a segunda, na “subsidiagdo cruzada” entre o
servico publico de transporte e o0s servicos comerciais (incluindo servigcos
ocasionais e Servigos Expresso) - (Cenario 2).

Importa, desde j4, referir que, segundo o Estudo da Concesséo, a solucéo preconizada
no ambito do Cenario 3 (operador interno) comportaria ndo s6 maior encargo financeiro
para a Autoridade de Transportes, como também se afiguraria de dificil consecuc¢ao
em resultado da escassez de recursos humanos com know how e meios materiais
adequados (v.g. material circulante), pelo que foi afastado.

0 parecer da AMT incide sobre as opc¢des contratuais relacionadas com o

financiamento do déficit de exploracdo do servigo publico materializadas nos Cenarios 1 e 2.

139.

140.

141.

142.

Como se depreende da analise econdmica constante do Estudo da Concessao, 0s
Cenérios 1 e 2, cujos pressupostos econdmicos serdo detalhados mais adiante,
produzem resultados muito distintos quanto aos montantes das compensacdes por
OSP a atribuir:

Cenario 1 vs. Cenario 2

[confidencial]

Fonte: Estudo da Concessao.

Neste sentido, a ponderagéo da AMT sobre a solugdo que melhor serve a prossecucao
do interesse publico numa perspetiva conjugada das racionalidades dos Investidores,
Cidaddos e Contribuintes, requer, numa primeira fase, uma avaliagdo sobre a
fiabilidade e a robustez dos pressupostos econdmicos subjacentes aos referidos
Cenarios 1 e 2.

Pressupostos econémicos comuns

O modelo contratual proposto preconiza uma producdo anual de [confidencial] Vk/ano na
Rede Base; [confidencial] Vk/ano na Rede Complementar e [confidencial] vk/ano na Rede de
Niveis Minimos de Servico, sendo para este efeito necessaria uma frota de [confidencial]

veiculos ([confidencial]) € a realizacdo de investimentos na ordem de [confidencial] de euros.

Os investimentos previstos abrangem: i) a aquisicdo de Material Circulante num total
de [confidencial] €; ii) Novo Sistema de Bilhética no valor de [confidencial] €; iii) Parque de
Manutencéo e Oficina (PMO) no valor de [confidencial] € € iv) Equipamento, Informacéo e
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Publicidade no valor de [confidencial] €.

143. Na oética dos rendimentos, ambos os cenarios tém por referéncia: i) um volume de
receitas tarifarias no montante de [confidencial] €%°; e ii) a atribuicdo de compensacdes
financeiras no montante de [confidencial] € cOmMO contrapartida da exploracdo do servico
publico no &mbito da Rede Complementar e dos Niveis Minimos de Servico.

144, Na dtica da despesa, o modelo econémico baseia-se numa estimativa de gastos
operacionais na ordem de [confidencial] € que se subdividem de seguinte forma:

c) Gastos com o0 pessoal no montante de [confidencial] para um total de [confidencial]
efetivos ([confidencial]);

d) Consumos (CMVMC) no montante de [confidencial] Sendo de referir que 0s gastos
com combustivel representam a maior parcela dos CMVMC num valor
aproximado [confidencial] €Ur0S; €

e) Os Fornecimentos e Servigcos Externos (FSE), num total de [confidencial] €,5 no

quais se incluem os gastos com seguros e limpeza.

145. O modelo econdmico pressupde a duragdo de 5 anos do Contrato e uma TIR do
acionista de [confidencial] %0.

Pressupostos econémicos ndo comuns

146. Passando ao elenco dos pressupostos econémicos “ndo comuns”, os Cenarios 1 e 2
diferem, no essencial, quanto a incorporagao das receitas das “atividades acessorias”,
no modelo econémico contratual, com as seguintes implicacdes:

f) Um acréscimo do volume de nego6cios em [confidenciall € provenientes das
atividades acessorias, ja considerando uma TIR de [confidencial] % € uma margem
bruta de|confidencial] %0;

g) As atividades acessoérias, que tém apenas expressao material no Cenario 2,
representam [confidencial] % das receitas do servi¢o publico;

h) Um incremento dos gastos com CMVM em [confidencial] € decorrente da incluséo
das atividades acessérias no modelo econdémico, passando de [confidencial] €

(Cenario 1) para [confidencial] € (Cenario 2).

147. Nestes termos, ndo s6 os rendimentos provenientes das atividades acessorias, mas
também os gastos suportados pela Concessionaria com as referidas atividades seriam
incorporados no modelo de concesséao.

60 valor estimado para o primeiro ano da concessao, sendo atualizado nos anos subsequentes em conformidade com a taxa de
inflag&o.
&1 |dem anterior.
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[confidencial]
[confidencial]

A AMT, em 15 de janeiro de 2020, questionou a CIMAVE, sobre os pressupostos

subjacentes ao [confidencial] .
[confidencial]
[confidencial]

Em 29 de janeiro de 2020, a CIMAVE apresentou 0s comentarios ao solicitado pela
AMT, destacando-se 0 seguinte:

[confidencial]

Apreciacao

154.

155.

156.

157.

A analise dos dados histéricos relativos ao custo/vk e receita/vk dos “operadores
incumbentes” demonstra uma variabilidade significativa entre os operadores face ao
custo/vkm ([confidencial] €) € a receita tarifaria/vk ([confidencial] €). Veja-se, por exemplo, a
[confidencial]

No dominio das “atividades acessoérias”, o Estudo da Concessao refere que as receitas
médias por veiculo quilometro “sdo superiores nas atividades comerciais”. A titulo de
exemplo, no caso do Operador [confidencial] vVerifica-se que os rendimentos provenientes
do servigo publico e das atividades acessorias tém um peso de [confidenciall % €
[confidencial] % ([confidencial] % Servigo “Expresso”, [confidencial]l % alugueres e [confidencial] %6

outros rendimentos), respetivamente no volume total de negdcios.

Na falta de melhor informagado, e tomando os dados histéricos do “operador mais
eficiente”, é possivel admitir que o Cenario 2 [que preconiza uma representatividade
do volume de negécios das atividades acessoérias de [confidencial] % face ao servico
publico] se afigura demasiado exigente para operadores que nao apresentem
economias de escala e de gama®?.

Se atentarmos aos indicadores custos/vk, supra referenciados, podemos inferir que os
operadores de menor dimensdo gozam de uma desvantagem competitiva por
apresentarem custos médios muito superiores ao “operador mais eficiente”, ndo sendo
possivel avaliar a capacidade de estes operadores poderem dinamizar as atividades
acessorias sem comprometer o objeto do Contrato [prestacdo de servicos de
transporte publico de passageiros].

62 Quer pela dimens&o, mas sobretudo pelo facto de ainda nio terem no seu portfolio servicos comerciais (como os Servigos
Expresso) que até agora eram prestados pelos “Operadores Histéricos”, em regime de quase exclusividade, como se admite no
Estudo da Concesséo.
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Em qualquer caso, o financiamento do servico publico pelas atividades acessorias, em
alternativa ao pagamento de compensacdes por OSP apresenta a potencialidade de
constituir uma “barreira a entrada” de novos operadores no mercado de servicos
“Expresso”, que se encontra liberalizado desde a aprovacdo do Decreto-Lei n.°
140/2019, na medida em que, certamente, ira colocar em causa o equilibrio
econdmico-financeiro dos “Contratos OSP” [cfr. desenvolvimento infra].

Embora a AMT tenha questionado a CIMAVE, os esclarecimentos prestados séo
inconclusivos sobre o impacto do modelo contratual no mercado do transporte publico
de passageiros da liberalizacdo dos Servigos Expresso.

No que se refere ao objetivo preconizada pela CIMAVE de ‘“limitar o esforgo financeiro
da Autoridade de Transportes”, a AMT nao pode deixar de assinalar que os Cenarios
1 e 2 comportam riscos distintos para os operadores, sendo o Cenario 2 mais exigente,
pelo que poderia ser considerada a revisdo em baixa da TIR relativa ao Cenario 1 e
revisdo dos respetivos montantes de compensacoes por OSP.

Com base nos pressupostos econdmicos do Cenéario 1 verifica-se que, com a
atribuicdo de compensagfes por OPS para a Rede Base, no valor de [confidencial] €UrOS,
0 EBITDA e 0 EBIT seriam de [confidencial] €UrQOS € [confidencial] €Ur0S, respetivamente. Caso
ndo fosse atribuida qualquer compensacao por OSP para a Rede Base, o0 EBITDA e o
EBIT seriam negativos de [confidencial] Ur0S € [confidencial] [EUr0S, respetivamente o que
significa que o montante da compensacdo por OSP, que tem por base uma TIR de
[confidencial] %, permite a obtencdo de uma margem operacional muito superior ao que
seria necessario para a cobertura dos gastos operacionais (sem considerar o efeito
das amortizag6es). Assim, e seguindo as boas praticas de outras CIM em matéria do
“lucro razoavel” [6% e 10%] seria equacionavel, no Cenario 1, a revisdo em baixa da
TIR.

Neste pressuposto, seria possivel considerar que a opcao pelo Cenario 1, [com a
revisdo em baixa da TIR e dos respetivos montantes de compensacdes por OSP],
poderia, a partida, apresentar uma maior potencialidade de servir o0 interesse publico,
numa perspetiva conjugada das racionalidades Investidores/ Cidad&os/Contribuintes
e do principio da concorréncia néo falseada.

No entanto, ndo cumpre a AMT, enquanto regulador econdmico independente, impor a opcao

por quaisquer cendrios e/ou modelos, competindo-lhe, antes, refletir sobre os Modelos

propostos e escolhidos pelas Autoridades de Transportes, tendo em conta a sua compliance

com o enquadramento juridico e jurisprudencial em vigor, bem como as suas consequéncias

no mercado, tendo em conta as racionalidades supra referidas e eventuais impactos jus

concorrenciais, diretos e indiretos.
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A este propdsito, cumpre chamar a colagao alguns aspetos sobre a recente “liberalizagdo”
dos Servicos Expresso e dos seus impactos jus concorrenciais, sobretudo tendo em conta a
sua interconexao com o mercado dos servi¢os de transporte publico de passageiros, através
do “teste de equilibrio econémico”.

Da liberalizacdo dos servicos “Expresso”

Nos termos do anterior Decreto-Lei n.° 190/90, de 8 de junho, 0 acesso a exploracédo de
servicos publicos de transporte rodoviario de passageiros do tipo Expresso (Servigos
Expresso), num determinado itinerario, encontrava-se restrito aos operadores que
servissem, com carreiras interurbanas de passageiros, pelo menos um dos pontos terminais
do Servigo Expresso requerido, ou parte do percurso, no mesmo itinerario ou em itinerario
paralelo.

Na pratica, isto significava que 0 acesso ao mercado desses servi¢os estava limitado aos
Operadores do servico publico de transporte de passageiros, cuja operagéo se encontrava
titulada por uma “autorizacdo RTA” (mais tarde convolada em autorizagdo provisoria; nos
termos do RISPTP).

A Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, que RJSPTP, eliminou aquela restricdo de acesso,
estabelecendo o n.° 1 do artigo 33.° do RISPTP que os Servicos Expressos passam a ser
explorados em regime de acesso livre, observados os requisitos a estabelecer em
legislacdo especial.

Nesse sentido, o Decreto-Lei n.° 140/2019, de 18 de setembro, veio regular 0s requisitos
de acesso e de exploragéo dos Servigos Expresso, estabelecendo que o Servico Expresso
dever& ser um servico de ligagbes diretas e semidirectas interurbanas entre aglomerados
ou centros urbanos, numa logica complementar aos servi¢cos publicos de transporte de
passageiros intermunicipal e inter-regional (Servicos Publicos), em situagcbes que néo
estejam cobertas por obrigagfes e Contratos de Servico Publico. De acordo com aquele
diploma, os Servicos Expresso de ambito nacional e internacional sdo explorados em
regime de acesso livre, ainda que mediante autorizacdo do IMT, I.P.

A nivel europeu, Livro Branco da Comisséo intitulado «A politica europeia de transportes

no horizonte 2010: a hora das opcdes», de 12 de Setembro de 2001, estabeleceu o principio

da “concorréncia regulada”, materializado, no que concerne aos Servigos Publicos, através
do Regulamento 1370/2007. No que concerne aos Servicos Expresso ha que considerar o
Regulamento (CE) n.° 1073/2009, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 21 de outubro
de 2009, que estabelece um regime de livre acesso para os servicos de transporte de
passageiros em autocarro (com as especificidades abaixo referenciadas, sobretudo na

confluéncia entre 0 mercado do servigo publico do transporte de passageiros em autocarro
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e 0 mercado especifico dos servigos de longa distancia/longo curso, com caracteristicas
equivalentes aos Servigos Expresso).

O Regulamento 1370/2007 prevé que as autoridades de transporte podem intervir no
mercado do transporte publico de passageiros para assegurar a prestacdo de servicos de
interesse geral que sejam, designadamente, mais numerosos, mais seguros, de melhor
qualidade e mais baratos do que aqueles que seria possivel prestar apenas com base nas
leis do mercado. Para o efeito, podem impor obrigacdes de servi¢o publico aos Operadores
de Servigo Publico, as quais estes ndo assumiriam, ou ndo assumiriam na mesma medida
ou nas mesmas condi¢des sem contrapartidas, caso considerassem o seu proprio interesse
comercial. Para tal, deverdo ser celebrados Contratos de Servico Publico, os quais
estabelecem as contrapartidas aplicaveis, que poderdo incluir, designadamente, a
atribuicdo de direitos exclusivos de explorar determinados servigos de transporte publico de
passageiros numa linha, rede ou zona especifica, com exclusao de outros operadores de
servigos publicos.

O Regulamento (CE) n.° 1073/2009 estabelece as regras comuns para 0 acesso ao
mercado internacional dos servigos de transporte em autocarro, o qual consagra o livre

acesso, mediante autorizacdo, ao mercado internacional dos servicos de transporte em

autocarro. Entre os possiveis motivos de indeferimento de autorizagéo inclui-se a decisdo
de que um determinado Servigo Expresso internacional é suscetivel de afetar gravemente
a viabilidade de um Servico Publico abrangido por um ou mais Contratos de Servigo Publico.
Nesse caso, devem ser estabelecidos critérios, numa base ndo discriminatoria, para
determinar se o Servico Expresso (objeto do pedido) afeta gravemente a viabilidade do
referido Servico Publico. Refere ainda aquele Regulamento que o facto de um operador
oferecer precos inferiores aos oferecidos por outros operadores, ou de a ligacdo em causa
ja ser explorada por outros operadores, ndo deve, por si s0, justificar o indeferimento do
pedido. Encontra-se em discussdo, no seio da Unido Europeia, uma alteracdo a este
Regulamento, por forma a alargar o seu ambito de aplicagdo também aos Servicos
Expresso de ambito nacional. No entanto, o legislador nacional entendeu antecipar esse
regime, através do Decreto-Lei n.° 140/2019, o que significa, que no mercado nacional dos
servigos publicos de transporte de passageiros hd que considerar, desde j4, as intersec¢des
dos dois mercados (servicos OSP e servicos comerciais e/ou liberalizados), através da
realizacdo de um teste de equilibrio econdmico.

Resulta assim, do enquadramento legislativo nacional e europeu, uma regra geral de
acesso livre a exploragéo de itinerarios de Servigo Expresso, desde que tal ndo coloque em

causa a viabilidade econdmico-financeira de Servigos Publicos existentes.
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O artigo 27.° do RISPTP estabelece que a atribuicdo, a um Operador do Servigco Publico,
de um direito exclusivo relativo a uma determinada area geografica, ndo impede ou limita a
exploracao de Servicos Expresso que efetuem paragem nessa mesma area geogréfica.
Pretendeu-se assim eliminar a restricdo de acesso anteriormente referida, que existia no
entretanto revogado Decreto-Lei n.° 190/90, de 8 de junho.

Porém, é necessario distinguir entre direito exclusivo de realizar paragem no interior de um
determinado territorio, do direito exclusivo de transportar passageiros entre paragens no
interior desse territério. Com efeito, nos casos especificos em que as paragens e 0s
itinerarios de um dado Servico Expresso permitam o transporte de passageiros entre
paragens servidas, com 0 mesmo itinerario ou com itinerarios alternativos, por um ou mais
Servigos Publicos, € necessario acautelar que os primeiros ndo representam uma
concorréncia direta face aos segundos, suscetivel de colocar em causa a sua viabilidade
econdémico-financeira e de violar eventuais direitos exclusivos de transporte de passageiros
no interior da sua area geografica.

Devera ter-se em conta que os Servigos Publicos estéo, tipicamente, sujeitos a préatica de
um conjunto de obrigagfes de servigo publico — passiveis de aumentar os custos, reduzir
as receitas, limitar os graus de liberdade e/ou aumentar os riscos da sua exploragéo -, aos
quais os Servicos Expresso ndo se encontram vinculados, pelo que a concorréncia direta
entre ambos 0s servigos pode representar uma desvantagem competitiva para o Servigo
Publico e colocar em causa a viabilidade econdmico-financeira destes servigcos de interesse
econdémico geral.

Resulta também do enquadramento legislativo nacional e europeu, que compete as
autoridades de transporte o planeamento e a organizacao dos Servi¢os Publicos, incluindo
a determinacéo das obrigacfes de servico publico a que se encontram sujeitos, bem como
promover a articulacéo entre os varios servicos de transporte de passageiros, entre eles os
Servigos Publicos e Servicos Expresso. Para o efeito, e ponderando as varias implicacées
dai decorrentes, as autoridades de transporte tém a competéncia e a legitimidade para
determinar — ou ndo — a atribuicdo de direitos exclusivos aos Servicos Publicos,
designadamente tendo em conta a prote¢do da concorréncia de Servigos Expresso.

Nos termos dos n.% 6 e 7 do artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 140/2019, de 18 de setembro,
caso uma autoridade de transporte considere que o equilibrio econémico de contratos de
Servigo Publico pode ser comprometido por um determinado Servico Expresso, pode
requerer a AMT a realizacdo de uma andlise econémica simplificada®?.

A AMT emite um parecer prévio vinculativo - com base numa anélise econdmica objetiva,

transparente, ndo discriminatoria e simplificada — o qual podera indicar o deferimento,

% Em fase de elaboragdo, na AMT.
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indeferimento ou deferimento com restricdes ao modelo de exploracdo do Servico
Expresso.
163. Considera-se que este ponto de enquadramento € relevante, tendo em conta, no caso

164.

concreto, a “alavancagem” do modelo econémico-financeiro da Concesséo (de servico
publico), nas receitas comerciais obtidas através da realizacdo de atividades
acessorias (recorde-se, no Cendrio 2, assumido como o cendrio-base deste Contrato,
as “receitas comerciais” — incluindo as receitas dos Servigcos Expresso® - representam
87% das receitas do servi¢o publico).

De notar, como referido no ponto seguinte, ndo estar em causa qualquer proibicéo de
“subsidiacdo cruzada’®, mas antes a construcdo de um modelo financeiro assente em
pressupostos que, no momento “concursal”’, poderao nao ter a mesma aderéncia a
realidade que teriam tido, no momento de construgéo e opgéo pelo modelo financeiro
da concessao que se pretende lancar a concorréncia (facto que, alias, € admitido como
risco, no Estudo da Concessao).

Da subsidiacdo cruzada (servicos OSP e servicos comerciais)

165.

166.

167.

Segundo as Orientacdes da Comissdo Europeia para a interpretagdo do Regulamento
(CE) n.° 1370/2007% relativo aos servicos publicos de transporte ferroviario e
rodoviario de passageiro, “é de encorajar, em geral, a utilizacdo de incentivos a
eficiéncia no mecanismo de compensacdo”. Sublinhe-se que o0s regimes de
compensacdo que se limitam a cobrir os custos realmente incorridos ndo dao grande
incentivo a empresa de transportes para que siga uma politica de contencao de custos
ou se esforce por ganhar eficiéncia” pelo que o interesse comercial do servigo deve
ser aferido na apresentacdo de propostas ao procedimento concursal.

De referir quanto a este aspeto que a possibilidade de o operador realizar, a titulo
acessorio, e destinando-se a contribuir para o equilibrio comercial da concesséo,
diversas atividades como sejam (servicos especializados e/ comerciais), ndo €
incompativel com a realizagcéo de obrigagfes de servi¢o publico.

Quanto a este aspeto, € de sublinhar de forma positiva a imposi¢cdo de implementacéo

6 Ainda que n&o tenha sido possivel, mesmo ap06s pedido de esclarecimento a CIMAVE, quantificar o peso percentual dos
Servigos Expresso na fatia dos servigos resultantes de atividades comerciais / acessorias).

 Admissivel nos termos da legislagdo nacional e europeia aplicavel.

% Publicado no Jornal Oficial da Unido Europeia - (2014/C 92/01) 29.3.2014
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de contabilidade analitica®” por tipo de servico®®, de forma a evidenciar,
separadamente, as contas de exploracdo relativas ao servico publico face a outras
atividades desenvolvidas, devendo fundamentar os critérios utilizados para imputacéo
dos custos comuns.

168. De referir que os contratos de servico publico celebrados no @mbito do RISPTP, estdo
condicionados pelo circunstancialismos locais relativos aos multiplos sistemas de
transportes publicos de passageiros, sdo muito diversos ou com uma grande
amplitude/ cambiantes, sendo necessario ter em conta a maturidade do mercado e o0s
modelos contratuais adotados por cada autoridade de transportes nos diversos casos
concretos, incluindo, nomeadamente, uma analise ponderada sobre a alocacdo e
partilha de risco operacional.

169. De salientar que os dados utilizados para a definicdo de obrigacdes de servico publico
baseiam-se em levantamento dos indicadores relevantes do sistema de transportes e
do territ6rio em causa, 0 que permite concluir por uma adequada aderéncia a realidade,
tendo ndo apenas em conta indicadores financeiros, mas também econémicos e todos
os referentes as diversas externalidades associadas ao Ecossistema. De referir quanto
a este aspeto que o langcamento do procedimento concursal também seré outra sede
idonea para aferir da adequacao a realidade do que € proposto.

170. Recorde-se que, sem prejuizo das atribuicdes proprias das instancias nacionais e
europeias competentes, os critérios enunciados para afericdo da legalidade de fluxos
financeiros apenas se consideram cumpridos, na perspetiva da tematica dos auxilios
de Estado, se ao longo da execuc¢édo contratual forem efetiva e corretamente aplicados
os critérios de célculo e pagamento das compensaces (se a elas houver lugar), face
as circunstancias concretas da prestacao do servigo que as fundamentam, e sdo esses
os factos que devem ser de verificagdo permanente e sistematica pela autoridade de
transportes, mas também da AMT, designadamente na sequéncia de remissao, por
parte daquela do Relatorio previsto no artigo 7.° do Regulamento.

171. Por isso, a afericdo da compliance dos instrumentos pré-contratuais e contratuais ndo

57 Como refere a Comunicagéo da Comisséo “Quando o prestador do servigo publico exerce também atividades comerciais, €
necessario assegurar que a compensacéao publica que ele recebe nao é utilizada para reforgar a sua posigéo concorrencial nas
atividades comerciais. O anexo do regulamento estabelece regras destinadas a prevenir a subsidiagéo das atividades comerciais
com as receitas das atividades de servi¢o publico. Tais regras consistem essencialmente na separac¢éo das contas dos dois tipos
de atividade (servigco publico e servico comercial) e num método soélido de reparticdo de custos que reflita os custos reais da
prestagdo do servigo publico”. Acrescenta que os “n. °s 1 e 2 do artigo 4. ° do regulamento, em combinagdo com as regras
estabelecidas no anexo, preveem a correta reparticdo, pelos dois tipos de atividade, dos custos e receitas associados
respetivamente a prestacao dos servigos no ambito do contrato de servico publico e a atividade comercial, no intuito de possibilitar
a monitorizagéo eficaz da utilizagcao dada a compensagéo publica e da eventual subsidiagdo cruzada. (...). Por exemplo, quando
0 servigo publico e a atividade comercial compartilham os meios de transporte (material circulante ou autocarros) ou outros ativos
ou servicos necessarios a prestagdo do servigo publico (escritérios, pessoal ou estacdes), 0s custos conexos devem ser
imputados aos dois tipos de atividade na propor¢éo do seu peso relativo no total das prestagfes de transporte fornecidas pela
empresa (...)".

8 Cfr. Clausula 17.8/1 do CE.
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€ meramente formal, mas que se estende a execucao desses mesmos instrumentos.

Em sintese, no caso concreto:

172.

173.

174.

O Modelo econémico-financeiro escolhido pela CIMAVE (Cenario 2, do Estudo da
Concessao) apresenta, de acordo com a analise levada a cabo pela AMT (tendo, alias,
também em conta a andlise constante do proprio Estudo da Concessao), riscos
sobretudo, tendo em conta a mutabilidade de alguns dos seus pressupostos,
nomeadamente no que se refere a alteracdo de paradigma de alguns dos mercados
de servicos relacionados (vide, Servigos Expresso, que transitam de um contexto de
“quase exclusividade”® para um contexto de efetiva liberalizacéo, via Decreto-Lei n.°
140/2019);

Essa mutabilidade e alteracdo de paradigma é relevante, sobretudo tendo em conta
gue, na perspetiva de minimizar os montantes relacionados com a compensagéo OSP
(mercado dos servigos do transporte publico de passageiros), o Modelo foi construido
tendo como pressuposto que (i) os servicos OSP (inclulndo os da Rede Base) séo
deficitarios; e que (ii) as receitas das atividades acessorias (servicos comerciais)
financiam, ao longo da execucao do contrato, a prestacdo desses servicos publicos
(com impacto na inexisténcia de compensacdes financeiras por OSP incorridas pelo
Operador nessa prestacao);

Nas suas respostas a AMT, a CIMAVE salienta estar bem ciente dos potenciais riscos
da Operacao, referindo o seguinte:

‘ [confidencial]

Face a estes comentarios, cumpre referir o seguinte:

175.
176.
177.

178.

179.

[confidencial]
[confidencial]

Adicionalmente, no que respeita ao contexto jus concorrencial — promog¢éao do figurino
de concorréncia regulada no “mercado OSP”, tendo ainda em conta a recente
liberalizacdo do mercado dos Servicos Expresso — é importante considerar as
respetivas intersecdes. Ou seja, parece prudente antecipar a entrada de novos
operadores no mercado de Servicos Expresso (que constitui um segmento importante
das “receitas acessorias” consideradas no Modelo Financeiro), a qual pode provocar

variacdes importantes nas receitas dessas atividades.
[confidencial]).

[confidencial]

% Sendo até agora prestados pelos Operadores que o Estudo da Concesséo referencia como “Incumbentes”.
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[confidencial]

[confidencial] 70,

A AMT é um regulador do mercado, com competéncias especificas em sede de
regulacéo econdémica, de supervisdo e de promocéo e defesa da concorréncia, nao lhe
competindo substituir-se as escolhas de politica publica apresentadas pelas entidades
competentes (as Autoridades de Transportes), sob pena de a sua atuacdo materializar
uma intervencdo desproporcionada no mercado (over-regulation). Nesse sentido, a
apresentacdo de um Modelo econdémico-financeiro no qual se assume o cross-selling,
tal como o0 presente, ndo merece, de per se, reparos (tendo em conta, alias, a
admissibilidade desse figurino nos termos da legislacéo europeia e nacional aplicavel).

No entanto, o presente Parecer ndo pode ignorar que a “alavancagem” proposta
assume, no caso concreto, uma proporcao significativa (recorde-se que as receitas
[confidencial] % das receitas do Operador, face as receitas da prestacdo de servicos
publicos de transporte de passageiros).

Por outro lado, ndo é possivel ignorar que os mercados em causa (mercado OSP e
mercado dos Servicos Expresso, que constituem uma “fatia” significativa das
atividades acessoérias), nos termos do novo regime, Decreto-Lei n.° 140/2019,
apresentam uma necessaria interseccao (através da realizagédo da andlise econémica
simplificada que verifica se um determinado Servi¢co Expresso pode impactar, de forma
significativamente desfavoravel, no equilibrio econémico financeiro de um servico de
transporte publico de passageiros coberto por um contrato de servigo publico).

Nestes termos, considerando que o0s Servigos Expresso estéo (indiretamente) inclusos
no CSP (tendo em conta a sua essencialidade para cumprimento do Contrato na
declinacédo concreta do respetivo Modelo Econémico-Financeiro, tal como construido
e colocado a concorréncia), parece evidente, que a referida inclusédo, podera contribuir
para a criagao de uma eventual “barreira a entrada” de novos Operadores no segmento
de mercado recentemente liberalizado.

Assim, considera a AMT que a CIMAVE, antes do lancamento do presente concurso,
deve rever o Modelo Financeiro e as pecas concursais (maxime Caderno de
Encargos), no sentido de “matizar” o Modelo proposto/escolhido (Cenario 2),
minimizando 0s riscos jus concorrenciais identificados (risco de o presente

procedimento ficar “deserto”, risco de materializagcdo de barreiras a entrada de novos

0 Desde 0 momento de apresentag&o de propostas pelos concorrentes, até ao momento da execugdo do contrato, num mercado
em mutacdo e com impactos no Modelo Financeiro, que, como vimos, apresenta uma elevada sensibilidade a variagbes na
procura dos servi¢os acessorios, 0s guais sdo, como vimos, essenciais para garantir a efetiva opera¢éo — sem compensagoes —
dos servigos OSP, maxime os Servigos da Rede Base.
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operadores no segmento dos Servigcos Expresso’?). [confidencial]

Obrigacdes Contratuais/Indicadores

187. A AMT tem considerado fundamental a existéncia de informacdo de reporte,
nomeadamente, dados econdémicos, financeiros e de exploracdo que permitam as
entidades de superviséo e de fiscalizacdo aferir da conformidade do cumprimento das
regras europeias quanto ao pagamento de compensacoées, designadamente a AMT,
nos termos da alinea c) do n.° 3 do artigo 34.° do Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de
maio. De sublinhar que a AMT pretende fazer a supervisdo da implementacéo destes
indicadores de forma periddica, anualmente, e pelo menos semestral, no decurso dos
dois primeiros anos de vigéncia do contrato e tendo em conta o relatério a elaborar
pela autoridade de transportes, nos termos do artigo 7.° do Regulamento.

188. No caso concreto, sublinha-se que a CIMAVE teve em conta as orientacdes da AMT
guando ao elenco de indicadores relevantes para efeitos de monitorizagdo de
contratos de servico publico’? mas também definiu procedimentos e indicadores
adicionais precisos, exaustivos e de transmisséo periodica e sistematica da informagéo
relevante, o que lhe permite, ndo sé efetuar uma monitorizagdo” eficaz da execucéo
contratual™® como obter informacédo adicional para um futuro contrato de servigo
publico’™ (apds o presente findar).

189. No que se refere a indicadores de performance, bem como as penalidades contratuais,
designadamente a nivel operacional, a AMT considera que as mesmas devem permitir
isolar/identificar desvios e permitem encontrar as causas de disrupcbes, e,
eventualmente, ajustar os horarios e frequéncias afixadas, tornando mais transparente
a oferta de transporte publico qgue a empresa consegue efetivamente disponibilizar e
ndo aquela que estimava disponibilizar. Estes indicadores podem servir de base a

" [confidencial]

2 https://www.amt-autoridade.pt/media/1777/csite_indicadores _monitorizacao_supervisao_at.pdf

 Tal como referido nas Orientagbes da Comissdo: “O contrato de servigo publico deve também, por principio, estipular
verificages regulares durante a sua vigéncia, para se detetarem precocemente situagfes evidentes de sobrecompensacéo e
lhes por termo, em particular se o contrato for de longa duragdo. As autoridades competentes séo obrigadas a verificar a
observancia das condi¢Bes contratuais durante a vigéncia dos contratos de servico publico. Para ajudar a efetuar estas
verificagBes de forma normalizada, poderdo criar-se ferramentas informéaticas. A existéncia de sobrecompensacéo deve ser
avaliada separadamente para cada contrato de servigo publico, a fim de evitar que lucros excessivos de um servico publico se
diluam na média de varios contratos. No caso da investigagdo ex post, a eventualidade de as compensagdes recebidas
excederem o efeito financeiro liquido do servigo publico, conforme definido no anexo do regulamento, pode ser avaliada com
base nos dados financeiros relativos as receitas e custos reais, uma vez que 0s regimes de compensacéo ja estaréo criados. O
método, contudo, ndo muda: a compensagdo ndo deve exceder o0 montante a que a empresa teria direito de acordo com os
parametros estabelecidos no contrato, ainda que esse montante ndo seja suficiente para cobrir os custos liquidos reais.”

" Desta forma também se proporciona uma eficaz supervisdo e fiscalizagdo do servigo de transportes, designadamente pela
AMT, no ambito, entre outros, da alinea c) do n.° 3 do artigo 34.° do Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio, no que se refere, a
titulo exemplificativo, ao controlo anual das compensag¢des concedidas as entidades que asseguram os servicos de interesse
econdmico geral nos setores regulados, como ja anteriormente referido. Se os dados relativos a gestédo contratual forem sempre
sujeitos a imperativos de maior especificidade, atualidade e certeza, também os dados que possam a ser vir transmitidos para a
AMT, ou outras entidades fiscalizadoras, estaréo sujeitos a tais imperativos.

s Também desta forma se da cumprimento ao n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento e ao ponto 2.5.1. das Orienta¢Ges da Comiss&o:
“o artigo 7. °, n. ° 1, do regulamento prevé que cada autoridade competente publique um relatério anual circunstanciado sobre as
obrigacdes de servigo publico que s&o da sua competéncia, os operadores de servigos publicos selecionados e as compensacdes
e os direitos exclusivos concedidos a estes como contrapartida.
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definicdo de incentivos & procura, a otimizagdo da produ¢do ou ao combate a fraude,
sobretudo se existirem deduc¢Bes associadas a indicadores de desempenho do
operador (qualitativos e mensuraveis), pelo (in)cumprimento dos mesmos.

No caso concreto, esta afericdo afigura-se ser possivel tendo em conta os sistemas
de apoio a exploracdo previstos contratualmente, podendo também o operador
comunicar com o0s passageiros de forma mais correta, clara e transparente, permitindo
ainda desagregar, de forma objetiva, os dados tendentes a apurar o cumprimento de

horarios e frequéncias.

No caso concreto estéo estabelecidos indicadores de desempenho de incumprimento
das circulagcbes previstas, correspondendo-lhes uma sancéo efetiva para todo e
qgualquer incumprimento de circulagdes previstas.

Por outro lado, resulta que o apuramento do cumprimento de indicadores de sanc¢des
contratuais é efetuado de forma periddica, o que se considera de sublinhar pois evitar
diluir, num periodo alargado, quebras relevantes da prestacdo do servico publico.
Considera-se este aspeto critico uma vez que o relacionamento com 0s passageiros
deve estar sujeito a um superior nivel de exigéncia, de forma mais objetiva e exigente
do que o cumprimento de outras obrigacdes de &mbito meramente administrativo.

De sublinhar também que o caderno de encargos prevé uma graduagdo de
incumprimentos entre graves e menos graves’®, como tem sido recomendacdo da AMT
em outros procedimentos, admitindo-se que os critérios de definicdo do valor objetivo
da sancado estejam sujeitos & ponderagéo do interesse publico, a gestdo dindmica e
flexivel do servigo publico, a analise casuistica ao exercicio de proporcionalidade e
adequacdo deste com o eventual beneficio econdmico resultante da conduta infratora.

Contudo, sera de referir que para garantir um efeito minimamente dissuasor, a
execucdo contratual devera ser exigente pois, caso contrario, sera mais vantajoso para
o operador incumprir, ndo deixando de receber a sua remuneragdo. Nesse sentido,
considera-se ser de exercer 0s mecanismos previstos nos artigos 44.° e 45.° do
RJSPTP, designadamente, a aplicacdo da suspensdo do pagamento de

compensagoes financeiras em caso de incumprimento(s).

Do contrato de servico publico e outros aspetos contratuais

195.

No que se refere ao sistema tarifario, recorde-se que a CIMAVE optou por uma

reformulacdo do atual cenario tarifario, que se configura, no entanto, como cenario de

6 Ainda que, do ponto de vista redaccional apenas se consiga aferir quais sd0 0s incumprimentos menos graves por exclusio
de partes (i.e. considerando os incumprimentos que foram expressamente considerados e classificados como graves), o que
recomendaria algum aperfeicoamento redaccional, no que concerne a classificacdo/gradacdo de incumprimentos e suas

sancgdes.
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“evolucao na continuidade”, o que induzirda um menor risco de procura da concessao,
designadamente pela aplicacdo de regras nacionais de atualizacéo tarifaria. Desta
forma, consegue-se a articulacdo da exploracdo do servigo publico com a Portaria n.°
298/2018, de 19 de novembro, bem como com as disposicbes legais referentes ao
Programa de apoio a Reducéo Tarifaria nos Transportes Publicos (PART), e ainda com
0 Regulamento da AMT sobre Regras Tarifarias e Procedimentos de Recolha de
Informacéo, publicado no Diario da Republica n.° 94/2019, Série 1l de 2019-05-16.

No que se refere ao prazo contratual, € de sublinhar que, no caso concreto, o prazo
de cinco anos, para além de se encontrar em conformidade com disposto no
Regulamento e no RJSPTP, considera os elementos que condicionam as opgdes
publicas nesta matéria, nomeadamente os Objetivos da CIMAVE, a saber (i)
desenvolvimento das competéncias quanto a oferta/procura e gestéo de contratos de
servigo publico de transporte (sendo o CSP classificado como um “contrato de primeira
geracao”); e (ii) viabilidade econdémico financeira do servigo publico (tendo em conta o
objetivo de ndo necessitar do pagamento de compensacdes financeiras em razédo de
OSP, na Rede Base).

De notar, no entanto, que quaisquer ajustamentos no Modelo Financeiro que sejam
levados a cabo pela CIMAVE, no seguimento do presente Parecer, podem implicar
algum ajustamento no prazo contratual (0 que pode servir 0 Objetivo de diminuir o
esforco financeiro publico com o pagamento de compensacgdes financeiras em razéo
de OSP).

Relevante é ainda considerar que o Investimento na Frota, no presente Contrato, corre
por conta do Operador / Concessionario. De referir que ndo é obrigatério que o prazo
contratual seja equivalente ao prazo necessario a uma recuperacdo total de
investimento, pois acrescendo a remuneracdo obtida com a prestagdo do servico,
poderia implicar uma sobrecompensacao, o que ndo é permitido pelo artigo 413.° do
CCP (sobre a partilha de riscos), no Regulamento e nas préprias recomendacdes da
Comissao Europeia a este propdsito.

No caso concreto, prevé-se a possibilidade de aquisi¢cdo da Frota, pela Autoridade de
Transportes (CIMAVE), pelo seu valor residual, ndo amortizado, no termo do contrato
(sendo o custo transferido para o Operador seguinte, também selecionado através de
procedimento concorrencial). Ainda que tal mecanismo possa servir 0 objetivo imediato
de “ter um servico publico autossustentavel com um prazo de concessao mais reduzido
(5- 7,5 anos)”’, pode condicionar a concessdo subsequente (em conjunto com a
transferéncia de trabalhadores), o que deve ser tido em conta.

7 Cfr. Estudo da Concess&o, pagina 129.
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De sublinhar ainda que, se considera que a opcéo de fixacdo do prazo contratual de 5
anos é favoravel a melhoria do servigo publico de forma evolutiva, uma vez que com a
experiéncia adequada na gestdo de um contrato de curta duracdo’®, sera possivel, em
nova submissao a concorréncia, potenciar ainda mais os objetivos de maximizacao de
recursos publicos e melhoria do servigo aos passageiros.

No que se refere ao acesso a Terminais Rodoviarios, recomenda-se que seja feita
referéncia concreta no Caderno de Encargos ao regime constante do ja referido
Decreto-Lei n.° 140/2019 que, a par com a liberalizagdo do mercado dos Servigos
Expresso, estabelece o0 regime de acesso transparente, equitativo e néo

discriminatério a interfaces e terminais rodoviarios de passageiros.

No que se refere a relacdo com o passageiro, considera-se que o Caderno de
Encargos déa adequada execugdo ao Decreto-Lei n.° 9/2015, de 15 de janeiro, que
estabelece as condi¢cbes que devem ser observadas no contrato de transporte
rodoviario de passageiros e bagagens, em servicos regulares, bem como ao
Regulamento (UE) n.° 181/2011, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de
fevereiro de 2011, tendo o cuidado de ser ainda mais exigentes, quanto a obrigacdes
de assisténcia, informacéo, reclamacgoes, rede de vendas, entre outros aspetos com
relevancia para o consumidor.

Recorda-se também que a CIM devera dar cumprimento ao artigo 7.° do Regulamento
que estipula que “Cada autoridade competente torna publico, anualmente, um relatério
circunstanciado sobre as obrigagfes de servico publico da sua competéncia. Esse
relatério inclui a data de inicio e a duracdo dos contratos de servigco publico, 0s
operadores de servico publico selecionados e as compensacfes e o0s direitos
exclusivos que lhes sdo concedidos como contrapartida. O relatério estabelece a
distinc@o entre transporte por autocarro e por caminho-de-ferro, possibilita o controlo
e a avaliagdo do desempenho, da qualidade e do financiamento da rede de transportes
publicos, e, se adequado, presta informacdes sobre a natureza e a extensédo dos
direitos exclusivos concedidos. O relatério toma em consideracdo o0s objetivos
estratégicos enunciados em documentos sobre a politica de transportes publicos nos
Estados-Membros em causa”. Julga-se que os deveres gerais e especificos de
informacgé&o do operador permitirdo a CIM produzir o referido relatério e de acordo com

as orientacdes da AMT."®

Finalmente, de referir que devera a CIM dar cumprimento aos competentes requisitos

8 Ndo deixando se se salvaguardar a adequada transicdo do estabelecimento da concessdo, tendo em conta o valor
remanescente ndo amortizado do investimento efetuado pelo operador.

 Ver OrientagGes - ObrigagGes de Reporte e Publicitagdo - Regulamento n.° 430/2019 e Regulamento (CE) n.° 1370/2007 em
http://www.amt-autoridade.pt/media/2129/orientacoes _amt obrigacoes reporte relatorios publicos.pdf
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de autorizacdo de despesa e garantia da sua comportabilidade, bem como a
competente fundamentacéo, designadamente nos termos da Lei n.° 75/2013, de 12 de
setembro e Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro®’, do CCP e do Decreto-Lei n.° 197/99,
de 8 de junho.

205. A Comissado, nas orientagbes ja citadas, refere que “Para tornar o processo de
concurso mais transparente, as autoridades competentes deverdo fornecer aos
concorrentes potenciais todos os dados técnicos e financeiros pertinentes, incluindo
as informacdes sobre a reparticdo de custos e receitas, para os ajudar a prepararem
as suas propostas. Relativamente a essa informacédo, importa, contudo, acautelar a
legitima protegao dos interesses comerciais de terceiros”.

206. Naturalmente que os elementos estruturantes da proposta sao da responsabilidade
dos préprios concorrentes, que tém por dever conhecer as informacdes préprias do
setor, tais como as estruturas de custos adequadas para uma determinada oferta, mas
tal ponderacdo surge da necessidade de garantir o respeito pelos principios da
concorréncia e da igualdade no contexto do concurso publico, nomeadamente em
virtude dos potenciais concorrentes serem os atuais operadores de grande parte dos
servigos abrangidos pelo novo contrato, pelo que tera de existir algum equilibrio entre
concorrentes e que a informacao essencial ndo seja detida apenas por um.

207. Sem prejuizo do antedito, € incontornavel a existéncia de vantagens concorrenciais de
operadores incumbentes que ndo podem ser totalmente anuladas tal como decorre da
posicdo Tribunal de Justica da Unido Europeia®! que legitima a possibilidade de um
incumbente deter “uma vantagem inerente de facto, que permite uma preparagdo mais
informada da proposta, decorrente de ele ser o operador histérico em contratos
passados”.

208. Por outro lado, quanto a este aspeto havera que referir que ndo obstante as atribuicdes
e competéncias proprias da Autoridade da Concorréncia e da AMT, também cabe as
autoridades de transportes criar e implementar as condi¢des legais e contratuais de
base®? que permitam a disponibilizacdo de servicos de transporte enquadrados em
termos concorrencialmente equitativos, tanto na preparacdo como ha execucao

daqueles, pela acdo de parceiros privados, mas também dos parceiros publicos.

209. Sublinha-se, por isso, a disponibilizacdo de informacdo sobre a procura e receitas

associadas ao sistema bem como a referéncia ao cumprimento do procedimento de

80 Com a Ultima alterag&o pela Lei n.° 51/2018, de 16 de agosto.

81 Cfr. Processo T-345/03 Evropaiki Dynamiki, disponivel em http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/?uri=CELEX%3A62003TJ0345

82 Na verdade, uma das acgGes possiveis e de dmbito preventivo, seria que, no ambito do procedimento concursal, todos os
concorrentes declarassem, junto do jari do concurso, ndo estarem em situagdo de cumprir quaisquer das situa¢des que possam
constituir praticas concorrenciais ilegais, designadamente as previstas na Lei n.° 19/2012 de 8 de maio.
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controlo prévio de concentracdo de empresa previsto no artigo 36.° da Lei n.° 19/2012,
de 8 de maio® caso se venha a justificar, que é da responsabilidade do operador, mas
prevendo que a autoridade de transportes tem conhecimento do andamento do
processo.

Disposicoes laborais

210. De acordo com o ponto 2.2.8. das Orientagdes da Comissao ja mencionadas, “o artigo
4.°,n.°5, do regulamento estabelece o0 seguinte: «Sem prejuizo do direito nacional e
comunitario, incluindo os acordos coletivos celebrados entre os parceiros sociais, as
autoridades competentes podem exigir aos operadores selecionados que
proporcionem ao pessoal previamente contratado para a prestacdo dos servicos 0s
direitos que teriam sido concedidos a esse pessoal caso tivesse sido efetuada uma
transferéncia na acecdo da Diretiva 2001/23/CE (do Conselho, de 12 de Margo de
2001, relativa a (...) transferéncia de empresas ou de estabelecimentos, ou de partes
de empresas ou de estabelecimentos).Sempre que as autoridades competentes
exijam dos operadores de servi¢co publico o cumprimento de determinados padrdes
sociais, os documentos relativos aos concursos e 0s contratos de servico publico
devem incluir uma lista dos membros do pessoal em causa e fornecer informacdes
transparentes relativas aos seus direitos contratuais e as condi¢cdes nas quais 0s
trabalhadores sao considerados vinculados aos servicos”.

211. Referemtambém aquelas Orientacdes® que as autoridades competentes dispdem das
diversas opcdes para protecdo do pessoal em caso de mudanga do operador, como
seja (i) nada fazer, relegando para as regras gerais aplicaveis a transmissdo de
estabelecimento, (ii) Exigir a transferéncia do pessoal anteriormente contratado para
prestar os servigos, com os direitos que este teria caso se tivesse efetuado uma
transferéncia (iii) Exigir ao operador que respeite normas sociais relativamente a todo

8 Ver Linhas de Orientagdo relativas a Avaliagdo Prévia de Controlo de Concentragdes da Autoridade da Concorréncia
http://www.concorrencia.pt/vPT/A_AdC/legislacao/Documents/Nacional/Linhas%20de%200rientacac%20Relativas%20a%20Av
aliacao%20Previa.pdf.

84 “Para garantir a transparéncia das condigbes de emprego, as autoridades competentes que exijam a transferéncia do pessoal
ou imponham o respeito de determinadas normas sociais estdo obrigadas a especificar essas exigéncias no caderno de encargos
do concurso e no contrato de servigo publico e que considerando o principio da subsidiariedade, “(...) autoridades competentes
dispbem das seguintes opgbes para protecdo do pessoal em caso de mudanca do operador: (i) Ndo tomar nenhuma medida
especifica. Nesse caso, os direitos dos trabalhadores, nomeadamente a transferéncia, s6 tém de ser salvaguardados se
estiverem preenchidas as condi¢des de aplicabilidade da Diretiva 2011/23/CE, por exemplo quando sao transferidos ativos
corpéreos importantes, como material circulante; (ii) Exigir a transferéncia do pessoal anteriormente contratado para prestar os
servigos, com os direitos que este teria caso se tivesse efetuado uma transferéncia na acecéo da Diretiva 2011/23/CE, fosse
esta aplicavel ou ndo. O considerando 16 do Regulamento (CE) n.° 1370/2007 precisa que «essa diretiva ndo obsta a que os
Estados-Membros mantenham as condi¢gdes de transferéncia dos direitos dos trabalhadores que ndo sejam abrangidos pela
diretiva [...] e que tomem assim em consideragédo, se for caso disso, as normas sociais estabelecidas pelas disposi¢Ges
legislativas, regulamentares ou administrativas nacionais ou por acordos coletivos ou acordos celebrados entre os parceiros
sociais». (i) Exigir ao operador que respeite determinadas normas sociais relativamente a todo o pessoal envolvido na prestacéo
dos servigos de transporte publico, «para garantir a existéncia de condi¢cdes de concorréncia transparentes e comparaveis entre
0s operadores e para evitar o risco de dumping social», como indica o considerando 17 do regulamento (CE) n. © 1370/2007.
Tais normas poderdo, designadamente, fazer parte de um acordo de empresa ou de um acordo coletivo para o segmento de
mercado em causa. (iv) Combinar as opgées ii e iii.”
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o pessoal envolvido na prestacdo dos servigos de transporte publico.

212. Ainda segundo as mesmas orientagoes, “de acordo com a jurisprudéncia do Tribunal
de Justica da Unido Europeia, a Diretiva 2001/23/CE aplica-se a transferéncias de
empresas subsequentes a concursos para adjudicacdo de contratos de servigos
publico. Nos setores de atividade assentes em ativos corp6reos, como 0 transporte
rodoviario ou ferroviario, a diretiva é aplicavel se forem transferidos ativos corpéreos
importantes.”.

213. A AMT considera que a fundamentacdo das opc¢Oes propostas, consideradas
relevantes, designadamente a garantia de cumprimento de legislacdo e
regulamentacdo laboral (incluindo transmissdo de empresa, estabelecimento e
pessoal) se traduz num fator da maior relevancia, em ordem a assegurar O
cumprimento de diversos principios de sustentabilidade social no Ecossistema da
Mobilidade e dos Transportes.

214. Naverdade, a integracao dos trabalhadores da anterior “concessao” nao é obrigatoria,
a nao ser que se verifigue a transmisséo de estabelecimento, ou seja, nos termos do
artigo 318.° do Cdadigo do Trabalho (CT), a transmissao, por qualquer titulo, da
titularidade da empresa, do estabelecimento ou de parte da empresa ou
estabelecimento que constitua uma unidade econémica®®, sem prejuizo do direito de
oposi¢ao do trabalhador previsto no CT.

215. Neste contexto, no que se refere a protecdo dos atuais trabalhadores, a CIMAVE
optou por considerar que ndo se verificando uma transmissdo de estabelecimento®,
nao existe obrigatoriedade de “transmissdo de trabalhadores”, sendo, no entanto,
consagradas algumas clausulas que conferem alguma protecdo aos atuais
trabalhadores (prioridade aos atuais trabalhadores)?’.

216. Devera a CIMAVE (e o Operador) pugnar, a todo o tempo, pelo integral cumprimento
da legislacédo laboral®®, prestando toda a informacdo que seja necesséria, e, se
solicitada, a Autoridade para as Condi¢des do Trabalho (ACT), tendo em conta as suas

8 Unidade econdmica - o conjunto de meios organizados com o objetivo de exercer uma atividade econémica, principal ou
acessoria.

8 Por n&o se verificar “Transmiss&o de Estabelecimento”, nomeadamente pelo facto de néo se verificar transferéncia do material
circulante (autocarros) dos atuais Operadores para o futuro Concessionario.

87 De salientar, tal como a AMT tem vindo a referir, que se considera essencial que os direitos dos trabalhadores, nomeadamente
a transferéncia, sejam salvaguardados, se estiverem preenchidas as condi¢des de aplicabilidade da Diretiva 2011/23/CE, por
exemplo, quando séo transferidos ativos corpéreos importantes, como material circulante, no estrito cumprimento da legislacéo
laboral.

8 Conforme referem as Orientagdes da Comiss&o: “O considerando 17 do regulamento precisa que «as autoridades competentes
tém a liberdade de estabelecer critérios sociais e de qualidade, a fim de manter e elevar os padrdes de qualidade para as
obrigacgdes de servigo publico, nomeadamente no que se refere as condi¢des minimas de trabalho, aos direitos dos passageiros,
as necessidades das pessoas com mobilidade reduzida, & protecdo do ambiente, & seguranga dos passageiros e dos
trabalhadores e as obrigacdes decorrentes de acordos coletivos e de outras normas e acordos relativos aos locais de trabalho e
a protegdo social no local em que o servico é prestado» e que «para garantir a existéncia de condigbes de concorréncia
transparentes e comparaveis entre 0s operadores e para evitar o risco de dumping social, as autoridades competentes deverao
poder impor padrées de qualidade especificos no plano social e em matéria de servigos”.
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atribuicdes, designadamente de colaborar com outros organismos da administracdo
publica com vista ao respeito integral das normas laborais nos termos previstos na
legislacdo europeia e nas convengdes da Organizagdo Internacional do Trabalho,
ratificadas por Portugal®®, bem como em instrumentos de contratagdo coletiva de
trabalho celebrados, designadamente, pela Associacdo Nacional de Transportadores
Rodoviarios de Pesados de Passageiros — ANTROP, publicadas no Boletim de
Trabalho e Emprego.

Racionalidades basilares

217. Tendo em conta 0s pontos precedentes, considera-se que a operagdo em causa
apresenta vantagens e da resposta tendencialmente favoravel a cada uma das
racionalidades basilares e estruturantes da metodologia de regulacdo econémica
independente da AMT (a dos investidores®; a dos profissionais/ utilizadores/ utentes/
consumidores e/ou cidaddos; e a dos contribuintes), sem prejuizo do reforco deste
guadro através do cumprimento das Determinacdes e Recomendacdes apresentadas
pela AMT e da verificagdo da manutencdo destes beneficios através do necessario
acompanhamento da execucao contratual.

218. Como ja foi referenciado, foram identificadas algumas questées no que se refere ao
Modelo econdmico-financeiro da Concesséo e seus impactos do ponto de vista dos
Investidores, num contexto de “concorréncia regulada” (no mercado de prestagéo de
servigcos publicos de transporte de passageiros) e sua confluéncia / intersec¢cao com o
mercado dos servicos comerciais (atividades acessorias), com especial enfoque no
mercado dos Servigcos Expresso, recentemente liberalizado (Decreto-Lei n.° 140/2019,
gue materializa o regime ja constante do Artigo 33.° do RISPTP).

219. No caso concreto, como vimos, a elevada “alavancagem” do financiamento das OSP
dos servicos da Rede Base através dos servigcos acessorios (servicos ocasionais,
Servigos Expresso), pode determinar a reduzida atratividade do presente
procedimento para os concorrentes (Operadores/investidores) que ainda nao
acederam ao novo mercado dos Servigos Expresso (mercado “fechado”, em regime
de oligopdlio, até a publicacdo do referido Decreto-Lei n.° 140/2019), reforcando as

8 Referem os considerandos 13 e 14 do Regulamento (UE) 2016/2338 do Parlamento Europeu e do Conselho de 14 de
dezembro de 2016 que altera o Regulamento (CE) n.° 1370/2007 no que respeita a abertura do mercado nacional de servigos
de transporte ferroviario de passageiros, que “(13)Tendo em vista a integracdo adequada dos requisitos sociais e laborais nos
procedimentos de adjudicacdo de contratos de servico publico para a prestacdo de servicos publicos de transporte de
passageiros, os operadores de servigo publico deverdo cumprir, no ambito da execugdo de contratos de servico publico, as
obrigacdes no dominio da legislag&o social e laboral que se apliquem no Estado-Membro em que o contrato de servigo publico
¢é adjudicado e que decorram de disposicdes legislativas e regulamentares e de decis8es, tanto a nivel nacional como a nivel da
Unido, bem como de acordos coletivos aplicaveis, desde que essas regras nacionais e a sua aplicagdo respeitem o direito da
Unido. (14) Caso os Estados-Membros exijam que o pessoal contratado pelo operador anterior seja transferido para o novo
operador de servigo publico, deverdo ser conferidos ao referido pessoal os direitos de que beneficiariam se tivesse sido realizada
uma transferéncia na acecéo da Diretiva 2001/23/CE do Conselho (1). Os Estados-Membros deverao ter a liberdade de adotar
essas disposigoes.”

% Cfr. especificidade relativa aos Investidores / Operadores — paragrafos seguintes.
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vantagens concorrenciais inerentes dos “operadores historicos” (que o Estudo da
Concessado designa como Incumbentes). Alias, este modelo alavancado, podera ter
efeitos jus concorrenciais nesse novo segmento de mercado (potenciando, ainda que
de forma indireta, a continuidade do “fecho” desse mercado, face a aplicagdo do novo
teste de equilibrio econémico a novos entrantes).

Nesse sentido, antes de concluir pela conformidade da operacdo proposta com a
racionalidade dos Investidores (de notar que as varias racionalidades nao séo aditivas,
mas singulares), é necessério, do ponto de vista da AMT ponderar o efeito das
Determinacdes e Recomendac¢fes que ja se foram avancando sobre esta matéria e
gue sao reproduzidas infra no presente Parecer.

Quanto aos Contribuintes, assinala-se que financiamento publico, por contrapartida de
um melhor servico, poder4 ndo acarretar consequéncias negativas sobre a divida
publica, pois potencia o crescimento do transporte de passageiros e estimula o
desenvolvimento da produgéo de valor acrescentado, podendo resultar num aumento
da consequente receita fiscal, sem aumento dos impostos.

Por sua vez, as contrapartidas publicas, viabilizam também a concretizacdo do
interesse publico na efetivacdo de um melhor servigo de transporte de passageiros,
por forma a assegurar a satisfacdo permanente dos padrfes de continuidade,
regularidade, qualidade, quantidade e tarifas do servigo de transporte.

O reforgo e aplicacao rigorosos de mecanismos de monitorizacéo e fiscalizacdo devem
servir para dissuadir o incumprimento dos requisitos contratuais, e evitar que se
traduzam numa eventual deterioragcdo da qualidade do servico prestado aos
consumidores, pelo que, em concluséo, a aplicacdo da racionalidade ancorada nos
contribuintes conduz a percecao de que os balancos finais, em termos dos beneficios
liquidos globais para os contribuintes, sdo positivos.

No que se refere a utilizadores/ consumidores e/ou cidaddos, o facto de o sistema
passar a ser gerido por uma entidade com maior proximidade e com melhor
conhecimento das reais necessidades dos utilizadores (CIMAVE), podera potenciar a
oferta de um melhor servigo, adequando de forma mais eficiente e dindmica a oferta a
procura, atento ao facto de os Municipios deterem, por exemplo, competéncias na
gestao do espaco publico e no planeamento e ordenamento do territério.

Adicionalmente, o exercicio dos poderes regulatérios da AMT em articulagdo com os
poderes organizacionais da CIM e dos Municipios associados, podera promover,
potencialmente, uma melhor promocéo dos direitos e interesses dos consumidores,
utilizadores do transporte publico, mas também, indiretamente, daqueles que possam
beneficiar, direta ou indiretamente, da existéncia de uma rede de transportes publicos
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eficiente na sua regido.

Também no interesse daqueles, como dos contribuintes, a prestacdo do servico
publico de transporte de passageiros, com base numa definicdo transparente e
objetiva de obrigacdes contratuais, podera potenciar uma melhor gestéo dos dinheiros
publicos e, consequentemente, assegurar a sustentabilidade atual e futura da oferta
de transportes a populacao.

A imposicdo de obrigacBes contratuais e indicadores de performance e qualidade
permite garantir niveis de continuidade, regularidade, pontualidade e acesso ao
transporte a precos acessiveis que ndo seriam alcancaveis, caso os investidores
privados atendessem apenas ao seu interesse comercial.

Com maiores alternativas de transportes, tal pode representar uma poupanca de
custos para os consumidores face a outros modos de transporte alternativos, mas
também para a sociedade em geral, através da diminuicao dos custos inerentes a um
sistema baseado na utilizagdo da viatura privada.

Na perspetiva dos profissionais também se apresentam resultados positivos, na
medida em que se promove a manutencdo e a criagcdo de emprego de forma
sustentada, e, no que concerne ao cidaddo em geral, cumpre invariavelmente
assinalar os reflexos positivos no reforgo dos seus direitos de cidadania e da coeséo
social e territorial, designadamente das populagées locais.

VI -DETERMINACOES E RECOMENDACOES

N&do obstante a extensdo e rigor demonstrados no Procedimento ora presente,

designadamente no se refere a presenca de Indicadores de Desempenho e de Monitorizacao,

considera-se ser de determinar a CIMAVE:

v No que respeita ao Modelo Econémico-Financeiro que, antes do langcamento do

presente concurso, possa rever o Modelo Financeiro e as pegas concursais, no sentido
de matizar o Modelo proposto (Cenério 2), minimizando 0s riscos jus concorrenciais
identificados (risco sobrevalorizagdo das vantagens concorréncias inerentes dos
operadores histéricos, risco de materializagdo de “barreiras a entrada” de novos

operadores no segmento dos Servigcos Expresso). [confidencial]
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NO que se refere a Penalidades Contratuais® - a execucédo contratual devera ser

exigente e efetiva, pelo que devera existir referéncia expressa aos mecanismos
previstos nos artigos 44.° e 45.° do RJSPTP, designadamente, a aplicacdo da
suspensdo do pagamento de compensacdes financeiras em caso de
incumprimento(s).

Que seja dado cumprimento ao artigo 7.° do Regulamento quanto a elaboracédo de
relatério anual circunstanciado sobre as obrigacdes de servigo publico da competéncia
da CIM, que permita, designadamente, obter dados e indicadores relevantes
constantes de informacao da AMT as autoridades de transportes, tendo em conta que
ja se encontra prevista a transmissdao de dados operacionais previstos no
Regulamento n.° 430/2019, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 94, de 16
de maio de 2019 (cujo reporte, de carater anual, se considera essencial) em ordem a
garantir uma adequada monitorizacdo de todos 0s pressupostos e variaveis
necessarios ao calculo de indicadores de performance mas também para aferir da
aderéncia a realidade da exploracéo de todos os pressupostos e ponderar a eventual
necessidade (recomenda-se uma avaliacdo também anual) de proceder aos ajustes
que se justifiguem, garantindo, a todo o tempo, a sustentabilidade do modelo e a sua

compliance com o enquadramento legal e jurisprudencial hacional e europeu.

Recomenda-se a CIMAVE,

v" No que se refere a matérias de Governance Territorial que CIMAVE possa

concretizar, a celebragcdo dos contratos Interadministrativos / Acordos de
coordenacdo de competéncias, preferencialmente antes do lancamento do
concurso, de forma a estabilizar os pressupostos do Modelo e a diminuir as
hipoteses de verificacdo de conflitos negativos e/ou positivos de competéncias
entre Autoridades de Transportes, contribuindo para o estabelecimento de um
modelo adequado do Governance Territorial, essencial para a gestao eficiente das
diversas tipologias de Servigcos (Urbanos, Municipais, Intermunicipais, Inter-
Regionais).

v" Que pondere, de forma proporcional e tendo em conta o interesse publico, as
consequéncias jus concorrenciais de autorizagdo da subcontratagdo de mais de
1/3 dos Servicos, tendo em conta a necessidade de garantir a plena conformidade

com o regime constante do Regulamento.

1 E sem prejuizo da introdug&o de algum aperfeigoamento, nomeadamente no que se refere a gradagéo dos incumprimentos e
respetivas penalidades.
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Finalmente, devera a CIMAVE:

v

Pugnar, a todo o tempo, pelo integral cumprimento da legislacdo laboral, prestando

toda a informacao que seja necesséria, e, se solicitada, a ACT;

Garantir o cumprimento aos competentes requisitos de autorizacdo de despesa e
garantia da sua comportabilidade, bem como a competente fundamentacao,
designadamente nos termos da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro e Lei n.° 73/2013,
de 3 de setembro, do CCP e do Decreto-Lei n.° 197/99, de 8 de junho;

Efetuar um acompanhamento no sentido de aferir, a todo o tempo, incluindo no
desenvolvimento do procedimento concursal, a compliance com as normas legais
nacionais e europeias, bem como das disposi¢cfes contratuais, sem prejuizo da

avaliacdo prévia a celebracéo contratual, nos termos da Lei n.° 19/2012, de 8 de maio.

VI - DAS CONCLUSOES

v

No que concerne ao objeto especifico deste Parecer, afigura-se que as pecas
procedimentais relativas ao procedimento concursal a lancar pelo CIM se perfilam
estar em compliance com os enquadramentos legais citados, sendo por isso favoravel,

no que a este ponto diz respeito (compliance).

No entanto, tendo em conta o ja referenciado no que respeita ao Modelo econémico-

financeiro (e seus impactos jus concorrenciais, tendo nomeadamente em conta a

racionalidade dos Investidores/operadores), considera-se que este parecer favoravel

€ condicionado ao cumprimento da Determinacao referidas supra (sendo ponderadas

as Recomendacdes inerentes), devendo a AMT voltar a pronunciar-se face as
reformulacdes apresentadas. Caso, da analise entdo efetuada, se conclua que néo
foram introduzidos elementos que permitam matizar as referidas externalidades

negativas (jus concorrenciais), 0 presente Parecer convola-se em negativo.

De referir, igualmente, que a referida conformidade se afere ndo apenas na definicdo
inicial dos termos daqueles instrumentos legais e contratuais, mas também na sua
preparac¢do no ambito do desenvolvimento do procedimento concursal, na sua efetiva
execucgdo, implementacdo e eventual revisdo (mesmo que programada e periédica),
designadamente na monitorizacdo do cumprimento de obrigagbes contratuais, na

fiscalizagcdo e sancionamento das mesmas, na salvaguarda de condicbes
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concorrenciais equitativas para todos os operadores que prestem servicos de

transportes no seu territdrio e no cumprimento estrito de todas as obrigacfes legais92;

Acresce que a AMT, no ambito das atribuicbes e competéncias que lhe estdo
legalmente cometidas pelos seus Estatutos, prosseguird uma articulacdo expedita e
eficiente com a CIMAVE, para estabelecer uma transmisséo de informacgao relevante
a esta Autoridade no ambito da execucgéo deste contrato, com especial incidéncia, e
para os devidos efeitos, na verificagdo regular da conformidade legal, nacional e
europeia, atribuicdo de compensagfes financeiras, regras e principios de ambito
tarifario, de regras regulamentares e contratuais relativas aos direitos e interesses dos

consumidores e que assumem impacto concorrencial.

Quanto a analise das diferentes racionalidades plurais: a dos investidores; a dos

profissionais/ utilizadores/ consumidores e/ou cidadaos; e a dos contribuintes, de
acordo com a informacao prestada e sujeita a confirmacao e manutengédo na execugao
contratual, € de parecer favoravel — sendo no entanto condicionada a reanalise da

racionalidade dos Investidores, tal como referido supra — considerando que s&o

criadas as condicdes necessarias a sustentabilidade economica e de funcionamento
do Ecossistema da Mobilidade e Transportes local e regional, assegurando uma
Mobilidade Inclusiva, Eficiente e Sustentavel, potenciando a coeséo social e territorial

e reforcando a solidariedade inter-regional.

Lisboa, 27 de fevereiro de 2020.

O Presidente do Conselho de Administracdo

Jodao Carvalho

%2 Sem prejuizo da avaliagdo nos termos da Lei n.° 19/2012, de 8 de maio.
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