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MédioTejo Nota Introdutéria

comunidade intermunicipsa

O presente documento constitui-se como relatério de desempenho e relatério anual
circunstanciado sobre as obrigagdes de servico publico de transporte rodoviario de
passageiros da competéncia da Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo, referente ao
ano de 2021, em cumprimento ao estabelecido nos artigos 18.° e 18.°-A do Regulamento n.°
430/2019 de 16 de maio, alterado pelo Regulamento n.° 273/2021 de 23 de marco, e nos
termos do n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento (CE) n.° 1370/2007 do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 23 de outubro de 2007.

O relatoério, que se apresenta, comtempla a informacdo sobre a oferta, procura e condigdes
de explorac¢ao do servico publico de transporte de passageiros do Médio Tejo, bem como o
reporte de informacao inerente a monitorizagcao da implementacao do Regime Juridico

do Servico de Transporte de Passageiros.
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1. CARACTERIZAGAO DOS SERVIGOS DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS DO MEDIO
TEJO

Com a entrada em vigor da Lei n°® 52/2015, de 9 de junho, que estabelece o Regime
Juridico de Servico de Transporte de Passageiros (RJISPTP), a Comunidade Intermunicipal
do Médio Tejo assume as competéncias de Autoridade de Transportes para os servigos de
transporte publico de ambito intermunicipal e de ambito municipal que servem o
territério do Médio Tejo, excetuando os servigos de transportes urbanos de Abrantes,
Entroncamento, Tomar e Torres Novas e servicos de transporte publico de passageiros

gue sao assegurados, através de meios proprios, pelo Municipio de Vila de Rei.

A oferta de transporte usualmente em operacao no territdério do Médio Tejo corresponde,

Relatério Anual

2021

na sua maioria, a servicos de ambito municipal (39% da oferta) e ambito inter-regional (36%

da oferta). As ligagdes intermunicipais, que se desenvolvem integral ou maioritariamente
dentro da area geografica cado Médio Tejo, representam 25% da oferta habitualmente em

operacao.

Considerando a evolucdo da situagdo pandémica causada pelo COVID-19, e de modo a
garantir a manutencao da oferta de servicos essenciais de transporte publico para o Médio
Tejo nos termos do Despacho n.° 3515-A/2021 e do Decreto-Lei n.° 14-C/2020, que aprovou
através do Decreto-lei 6-B/2021 a prorrogacéo da vigéncia do Decreto-Lei 14-C/2020 até 31
de dezembro de 2021, foi definida uma rede de servigos essenciais de transporte publico
para o Médio Tejo em funcdo das reais necessidades de transporte da populacao, que para
o periodo escolar correspondeu a reposicao da totalidade dos servicos em operagdao no
periodo homologo de 2019, com aumento da oferta de transporte de modo a cumprir as
limitacdes de capacidade das viaturas e horarios de funcionamento dos estabelecimentos

de ensino.

Os servicos essenciais de transporte publico do Médio Tejo sdo realizados pelos

operadores Rodoviaria do Tejo/RMTEJO e Rodoviaria da Beira Interior.
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2. OPERADORES DE TRANSPORTE

2.1. RODOVIARIA DO TEJO/ RMTEJO
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a. ldentificagdo do Operador e do Contrato de Servigco Publico

Designagao Social do Operador de servigo publico
€ marca com que operam

RODOVIARIA DO TEJO S.A.
NIPC 502 513 900

RMTEJO - TRANSPORTES RODOVIARIOS DE
PASSAGEIROS, UNIPESSOAL LDA
NIPC 516 240 226

Forma de exploragdo do servigo publico de
transporte de passageiros e respetiva forma de
contratagdao

Autorizagao Provisoria

No ambito do processo de transferéncia de ativos da Rodoviaria do
Tejo para a empresa RMTEJO, foi autorizado a transferéncia para a
RMTEJO da titularidade das autorizagdes provisorias do Servigo Publico
de Transporte de Passageiros do Médio Tejo, anteriormente atribuidas
a Rodovidria do Tejo, com entrada em vigor a 1 de setembro de 2021

Natureza do contrato de servigo publico

Caracterizagcdo do Contrato de Servico Publico

i Designacgdo do(s) contrato(s)

e Acordos celebrados com a Rodoviaria do Tejo

Acordo de Compensacao ao abrigo do Dec. Lei 14-
C/2020 | COVIDI19 - Servicos de Transporte Publico
Essenciais Médio Tejo — 1 janeiro a 30 junho 2021 (1.°
aditamento - Revisdo custos e receitas e
prolongamento até 31 de agosto de 2021)

Acordo de Compensagao ao abrigo do Dec. Lei 14-
C/2020 | COVIDI19 - Servicos de Transporte Publico
Essenciais Médio Tejo — 1 janeiro a 30 junho 2021 (1.°
aditamento - Revisdo custos e receitas e
prolongamento até 31 de agosto de 2021)

Acordo de Compensagao ao abrigo do Dec. Lei 14-
C/2020 | COVID19 - Servicos de Transporte Publico
Essenciais Médio Tejo — 1 janeiro a 30 junho 2021 (2.°
aditamento)

Contrato de Aquisicao de Servicos de Transporte a
Pedido entre as sedes de concelho do Médio Tejo -
Lote

e Acordo celebrado com a RMTEJO

Acordo de Compensacao ao abrigo do Dec. Lei 14-
C/2020 | COVIDI9 - Servicos de Transporte Publico
Essenciais Médio Tejo — 1setembro a 31 dezembro 2021

Contrato de aquisicao de servigos de transporte a
pedido entre as cidades e sedes de concelho do Médio
Tejo - Lote 1
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ii. Identificacao da autoridade de
transportes concedente

Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo

iii. Vigéncia do contrato

1janeiro a 31 dezembro 2021

iv. Estdo definidas obrigagdes de servigco
publico (S/N)

V. Estdo definidas compensagdes
financeiras (S/N)

Sim, no Ambito do Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de
abril, para realizagao de servigos essenciais de
transportes

Vi. Esta definido regime de incentivos e
penalidades associado ao desempenho

Vii. E atribuida exclusividade (S/N)

viii. Modos de transporte

Rodoviario

Lista das rotas (linhas) contratadas divididas por:

i Transporte municipal, intermunicipal e
inter-regional

Linhas municipais: 56
Linhas intermunicipais:42
Linhas inter-regionais: 22

ii. Transporte regular e transporte flexivel

N.° de linhas do transporte regular: 120
N.° de linhas do transporte flexivel: 2

Mapa do municipio com o desenho das rotas
(linhas) contratadas e identificagdo das povoagdes
com mais de 40 habitantes.

b. Indicadores de Oferta

N.° de linhas exploradas e respetiva extensao

120 linhas
(conforme identificado no Anexo 1)

N.° de circulagdes

i Totais anuais

82715

ii. Média didria nos dias Uteis

480 circulacdes/dia Util

iii. Média diaria nos fins de semana e feriados

6 circulacdes/dia

% da populagdao do municipio servida por transportes

o)
publicos (considerando a oferta usualmente em vigor) 90%
N.° de veiculos.km produzidos 2 317 864
o -
N. 'de I'ugares.km produzidos 115 893 190
estimativa
Indicacdo das opgdes disponiveis em termos de titulos | Anexo |l

de transporte, designadamente o prego

Taxa de Atualizagao Tarifaria (TAT) aplicada em 2021: 0%

i Titulos ocasionais

Bilhete Inteiro, Meio Bilhete, Bilhete Ida/Volta

Pagina 4
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ii. Titulos monomodais

Assinatura de Linha (normal, 4_18/sub23), Assinatura de
Estudante, Passe combinado com os servigos de transportes
urbanas

iii. Titulos intermodais e/ou assinaturas

N&o aplicavel

c. Indicadores de Procura

N.° de passageiros transportados

891072

N.° de passageiros.km transportados
estimativa

9 801792

Taxa de ocupagado média anual da frota

Sem informacao

Taxa de fraude detetada.

Sem informacao

d. Informacdo da Frota

NUmero de veiculos da frota por:

i Tipo de combustivel;

Sem informacao

ii. Por norma ambiental EURO

Sem informagao

iii. Com e sem acessibilidade a pessoas com
mobilidade condicionada

Sem informagao

iv. Por lotagdo

Sem informacgao

Idade Média da Frota

Sem informacao

e. Indicadores Econémico-Financeiros

Receitas tarifarias anuais por titulo de transporte
(valor com IVA incluido)

492 278,78€
Receita de Bilheteira

1414 260,79€
Passes Escolares faturados aos Municipios do Médio Tejo e a
Outras Entidades

Gastos totais da Autoridade de Transporte com o servigo
publico de transporte de passageiros, por contrato,
discriminando a seguinte informagao:

i Compensagdes por obrigagdes de servigo
publico (valor com IVA incluido)

1957 296,76€
Compensagdes atribuidas no ambito da realizagao de servigos
essenciais nos termos do Decreto-Lei 14-C

iil Remuneragao pela prestagao do servigo
publico (valor com IVA incluido)

89 386,04€
Prestacao de servicos de transporte a pedido/LINK

iii. Compensagdes tarifarias

Pagina s
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iv. Qutros subsidios a exploragao; Nao aplicavel
V. Outros gastos. Nao aplicavel
Valor do investimento da Autoridade de Transporte no
ambito do servigo publico de transporte de passageiros:
i Em material circulante; Né&o aplicavel
iil QOutros investimentos. Nao aplicavel
f. Indicadores de Qualidade e Seguranga
Indice de regularidade (IR) Sem informacao
Indice de pontualidade (IP5) Sem informacao
Resumo dos resultados do ultimo inquérito de
satisfagdo realizado aos passageiros e potenciais Sem informacao
passageiros
N.° de reclamagdes por motivo Sem informacao
Postos de venda nos Terminais Rodoviarios de Abrantes,
Atendimento ao publico: formas e locais de Tomar e Torres Novas.
atendimento (fisicos, telefénicos, online), pontos de Linha de Apoio ao Cliente
vendas de bilhetes, aplicagdes informaticas. Aplicagao MOOV-U
Website publico (http://www.rodotejo.pt)
N.° de acidentes de viagao (safety), por tipo de acidente | Sem informagao
N.° de incidentes de segurancga (security) Sem informacao
d. Indicadores de Sustentabilidade
Emissbes de gases com efeito de estufa (GEE) associado . ~
N = - A Sem informacao
a prestagao do servigo de transporte de passageiros
Consumo anual de energia, por fonte de energia Sem informacio
(gasdleo, GPL, gas natural, eletricidade e outros) ¢
0
O
=
o)
N
a
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Designagao Social do Operador de servigo publico
€ marca com que operam

RODOVIARIA DA BEIRA INTERIOR S.A.
NIPC 502 526 483

Forma de exploragao do servigo publico de
transporte de passageiros e respetiva forma de
contratagao

Autorizagao

Natureza do contrato de servigo publico

Caracterizagao do Contrato de Servigo Publico

i Designagdo do contrato

Acordo de Compensacao ao abrigo do Dec. Lei 14-
C/2020 | COVID19 - Servicos de Transporte Publico
Essenciais Médio Tejo —1janeiro a 8 julho 2021

Acordo de Compensacgao ao abrigo do Dec. Lei 14-
C/2020 | COVID19 - Servicos de Transporte Publico
Essenciais Médio Tejo — 9 julho a 31 dezembro 2021

ii. Identificacdo da autoridade de
transportes concedente

Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo

iii. Vigéncia do contrato

1janeiro a 31 dezembro 2021

Estdo definidas obrigagdes de servigco
publico (S/N)

V. Estdo definidas compensagdes
financeiras (S/N)

Sim, no ambito do Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de

abril, para realizagao de servigos essenciais de
transportes

Vi. Esta definido regime de incentivos e
penalidades associado ao desempenho
Vii. E atribuida exclusividade (S/N)
viii. Modos de transporte Rodoviario

Lista das rotas (linhas) contratadas divididas por:

i Transporte municipal, intermunicipal e
inter-regional

Linhas municipais: 30
Linhas intermunicipais: 4
Linhas inter-regionais: 14

ii. Transporte regular e transporte flexivel

N.° de linhas do transporte regular: 48

Mapa do municipio com o desenho das rotas
(linhas) contratadas e identificagdo das povoagdes
com mais de 40 habitantes.

Pagina7
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b. Indicadores de Oferta
° . . = 48 linhas
N.° de linhas exploradas e respetiva extensao (conforme identificado no Anexo |
N.° de circulagdes
i Totais anuais 10 024
ii. Média diaria nos dias Uteis 434 circulagdes/dia util
iii. Média didria nos fins de semana e feriados N&o aplicavel
% da populagdo do municipio servida por transportes 1%
publicos (considerando a oferta usualmente em vigor) °
N.° de veiculos.km produzidos 319929
o .
N. 'de I'ugares.km produzidos 15 996 450
estimativa
Indicagdo das opgdes disponiveis em termos de titulos | Anexo Il
de transporte, designadamente o prego Taxa de Atualizagao Tarifaria (TAT) aplicada em 2021: 0%
i Titulos ocasionais Bilhete Inteiro, Meio Bilhete, Bilhete Pré-Comprado
.. " . Assinatura de Linha (normal, 4_18/sub23), Assinatura 44
ii. Titulos monomodais . )
viagens, Assinatura de Estudante
iii. Titulos intermodais e/ou assinaturas Nao aplicavel
c. Indicadores de Procura
N.° de passageiros transportados 87 659
o <
N. Ade passagelros.km transportados 204177
estimativa
Taxa de ocupagado média anual da frota Sem informacao
Taxa de fraude detetada Sem informacao
d. Informacdo da Frota
Ndmero de veiculos da frota por: Sem informagao
i Tipo de combustivel Sem informacao
ABRANTES
ALCANENA ii. Por norma ambiental EURO Sem informacao
CONSTANCIA
ENTRONCAMENTO
FERREIRA DO ZEZERE
MACAO ©
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iii. Com e sem acessibilidade a pessoas com
mobilidade condicionada

Sem informacao

iv. Por lotagdo

Sem informacao

Idade Média da Frota

Sem informacao

e. Indicadores Econémico-Financeiros

Receitas tarifarias anuais por titulo de transporte
(valor com IVA incluido)

46118,09€
Receita de Bilheteira

251910,12€

Passes Escolares faturados aos Municipios do Médio Tejo e a

Outras Entidades

Gastos totais da Autoridade de Transporte com o servigo
publico de transporte de passageiros, por contrato,
discriminando a seguinte informagao:

i Compensagdes por obrigagdes de servigo
publico (valor com IVA incluido)

362 301,43€

Compensagodes atribuidas no ambito da realizagcao de servicos

essenciais ao abrigo do Decreto-Lei 14-C

iil Remunerac¢do pela prestagdo do servigo
publico (valor com IVA incluido)

Nao aplicavel

iii. Compensagdes tarifarias

N&o aplicavel

iv. Outros subsidios a exploragao

N&o aplicavel

V. Outros gastos

Nao aplicavel

Valor do investimento da Autoridade de Transporte no
ambito do servigo publico de transporte de passageiros:

iii. Em material circulante;

Nao aplicavel

iv. Outros investimentos.

Nao aplicavel

f. Indicadores de Qualidade e Seguranga

Indice de regularidade (IR)

Sem informacao

Indice de pontualidade (IP5)

Sem informacgao

Resumo dos resultados do ultimo inquérito de
satisfagdo realizado aos passageiros e potenciais
passageiros

Sem informacgao

N.° de reclamagdes por motivo

Sem informacao

Atendimento ao publico: formas e locais de
atendimento (fisicos, telefénicos, onlineg), pontos de
vendas de bilhetes, aplicacdes informaticas

Postos de venda no Terminal Rodoviario da Serta
Linha de Apoio ao Cliente
Website publico (https://www.transdev.pt)

Pagina9
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N.° de acidentes de viagdo (safety), por tipo de acidente | Sem informagao

N.° de incidentes de segurancga (security) Sem informacao

d. Indicadores de Sustentabilidade

Emissdes de gases com efeito de estufa (GEE) associado S . ~

N « N . em informacgao

a prestagao do servigo de transporte de passageiros

Consumo anual de energia, por fonte de energia Sem informacio

(gasdleo, GPL, gas natural, eletricidade e outros) ¢
o
Q]
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comunidade intermunicip 202]
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ANEXO I

TARIFAS EM VIGOR

1-2

Relatério Anual

2021

105€ 050€ \75€ 01-04 1690 € 675€ 12,65€
34 145 € 075 € 245€ 05-08 2410 € 9,65 € 18,10 €
5-6 195 € 095 € 330€
09-12 30,45€ 12,20 € 22,85 €
7-8 215€ 1,05 € 365€
13-16 37,65 € 15,05 € 2225€
9-10 225€ 110 € 380 €
-1 235€ 15 € 400 € 17-20 43,65€ 17,45 € 32,75€
13-14 245 € 120 € 415 € 21-24 50,00 € 20,00 € 37,50 €
15-16 260 € 130 € 440 € 25-28 56,35€ 22,55 € 42,25€
17-18 280 € 140 € 475 € 29-32 61,00 € 24,40 € 4575 €
19-20 295€ 120€ 500€ 33-36 66,30 € 2650 € 49,75€
2-2 320€ 160€ S45€ 37-40 69,30 € 27,70 € 51,95 €
23 - 24 335€ 170 € 570 €
41-44 71,95 € 28,80 € 54,00 €
25-28 360€ 180 € 610€
45-48 74,80 € 2995 € 56,10 €
29 -32 380€ 190 € 6,45 €
23-36 405 € 205 € 690 € 49-52 77,25 € 30,90 € 57,95€
37-40 430 € 215€ 730 € 53-56 8595 € 34,40 € 64,45 €
41- 44 435€ 215€ 740 € 57-60 89,10 € 3565€ 66,85 €
45-48 445€ 220 € 755€ 61-80 91,90 € 3915 € 73,45 €
49-50 480 € 230€ 785€ 81-100 99,70 € 39,90 € 74,80 €
21252 600<€ 300¢€ 1020€ 101-150 100,35 € 40,15 € 7525 €
53-56 665€ 330€ Nn25€ Nota: O valor ja inclui o desconto atribuido no ambito do PART
57 -60 6,65 € 330€ 1125 €
61-65 735€ 365€ 12,45 €
66 - 70 735€ 365€ 12,45 €
7-75 775 € 390 € 1320 €
76 - 80 7.80 € 390 € 1320 €
81-85 8,00 € 4,00 € 1355 €
86 -90 810 € 4,05 € 13,75 €
91-95 830 € 415€ 1400 €
96 -100 870 € 435€ 1475 €
101-110 930 € 465 € 15,75 €
111 -120 995€ 495 € 16,85 €
121 -130 995€ 495 € 1690 €
131 -140 10,00 € 500 € 16,95 €
141-150 10,00 € 500 € 16,95 €
151 -160 1000 € 500 € 16,95 €
161-170 1000 € 500 € 16,95 €
171 -180 10,15 € 510 € 1730 €
181-190 1020 € 510 € 1730 €
191 - 200 1025 € 510 € 17,40 €
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ABRANTES
ALCANENA
CONSTANCIA
ENTRONCAMENTO
FERREIRA DO ZEZERE
MACAO

OUREM

SARDOAL

SERTA

TOMAR

VILA DE REI

VN BARQUINHA

MédiOTejO Relatério Anual

comunidade intermunicipsl 2021

- TARIFAS EM VIGOR NOS SERVIGOS DA RODOVIARIA DA BEIRA INTERIOR

--- Nota: O valor ja inclui o desconto atribuido no ambito do PART
0-4

Te2 1,05€ 0,50 €
3e4 145 € 0,75 € 16,85 € 0e2 N,35€
5e6 1,90 € 095 € c s 2400 € Tea .
7 210€ 1,05
e8 € 9-12 30,40 € 5¢6 1895 €
9e10 225€ 110€
13-16 37,65 € 7e8 22,75 €
Nel2 235€ 115 €
Bel4 245€ 120 € 17-20 4370€ 9¢e10 2950¢€
15el6 2,60 € 130 € 21-24 50,00€ Nel2 3205€
17e18 2,80 € 1,40 € 25-28 56,30 € 13el4 37,00 €
19e20 295 € 150 € 29-32 61,00 € 1516 3835€
21e22 320€ 1,60 € [ 6,35 € ot i e
335€ 170 €
e 37- 40 69,35 € 19620 4830 €
25228 355€ 1,80 €
41- 44 72,15 € 2le24 52,80 €
29232 3,80 € 190 €
45 - 75,05 €
33a36 4,05 € 205€ “8 25228 59,05¢€
37a40 430€ 215 € 49-52 7745€ 29232 66,50 €
4la 44 435 € 220 € 53-56 79,55 € 33a36 7330€
45248 4,45 € 2,25€ 57-60 82,65 € 37240 78,90 €
49e52 4,60 € 2,30 € ol 6o 8635 € aad 5390 €
53a56 5,00 € 2,50 € P P e .
57260 530€ 2,65 €
71-75 86,35 € 49e52 91,95 €
61a 65 570 € 2,85 €
76 - 80 86,35 € .
66270 600 € 300 € 53256 94,35€
7a75 620 € 310€ 81-85 88,85€ 57260 95,55 €
76280 630 € 315€ 86-90 88,85 € 61265 98,65 €
81a 85 6,40 € 320€ 91-95 88,85 € 66a 70 98,65 €
86290 6,55 € 325€ %6100 88,85 € — oacse
91295 675€ 335€ oo . S .
962100 6,95€ 3,45€
81a85 99,25 €
101aT0 715€ 355€
99,25 €
mai20 735€ 365€ 86290
1212130 7,55 € 3,75€ 91a9s 9,25€
1312140 7,75 € 385€ 962100 9925 €
141a150 7,95 € 395€ +100 99,25 €
1512160 825€ 410€
1612170 8,55 € 425€
1712180 875€ 435€
1812190 9,00 € 450 €
191a 200 920 € 460 €
201a 210 9,40 € 470€
211a 220 9,60 € 480€
221a 230 9,70 € 4.85€
231a 240 9,90 € 495 €
2412250 10,00 € 5,00 €
251a 260 10,10 € 5,05 €
261a 270 10,20 € 510€
271a 280 10,40 € 520 €
281a 290 10,50 € 525€
291a 300 10,70 € 535€
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