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1. Enquadramento

O presente relatoério torna publica a informacéao relativa ao servigo publico de
transporte rodoviario de passageiros, no territério do Alentejo Litoral, previsto no artigo
7° do Regulamento (CE) 1370/2007, sendo igualmente remetido a Autoridade da
Mobilidade e dos Transportes, cumprindo com o disposto nos artigos 18° e 18°-A do

Regulamento n.° 430/2019, de 16 de maio, na sua atual redacgao.

O presente relatério rege-se pelo conteudo constante do anexo | do
Regulamento 430/2019, apresentando ainda a evolugao entre 2019 e 2021, conforme
disposto na sua linea b) do n.° 1 do artigo 18° ainda que nao sejam diretamente
comparaveis, considerando o contexto pandémico que se iniciou no ano de 2020 e as

suas repercussdes na procura, que perduram.

Os dados constantes neste documento foram cedidos a CIMAL, enquanto
Autoridade de Transportes - AT, pelo Operador Rodoviaria do Alentejo, sendo a
informacgé&o produzida nos sistemas de informacao e bilhética deste, sendo validada nos
casos aplicaveis por esta AT, nomeadamente no que concerne as compensagdes por

obrigagdes de servigo publico.



2. ldentificacao do Operador

A empresa Rodoviaria do Alentejo S.A., com o Numero de ldentificagao Fiscal
502522380, sede sita em Estacado Central de Camionagem de Evora, 2° Piso, Avenida
Tulio Espanca, 7005-840 Evora, detentora da marca do “Rodoviaria do Alentejo”, opera
através da celebracdo de contrato de servigo publico com a Administracdo Central.
Conforme definigao do artigo 20° do Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte
de passageiros — RJSPTP, anexo a Lei n.° 52/2019, de 9 de junho, trata-se de um
contrato de concesséao, operando sob a sua responsabilidade e sendo remunerado, total

ou parcialmente, pelas tarifas cobradas aos seus utilizadores.

Desde 3 de dezembro de 2019, o Operador efetua a sua operagéo no territorio
do Alentejo Litoral através das Autorizacbes Provisorias emitidas pela CIMAL, nos
termos do artigo 10° da Lei n.° 52/2015, de 9 de Junho, com as alteragdes introduzidas
pelo Decreto-Lei n.° 58/2019, de 30 de abril e pelo Decreto-Lei n.° 169-A/2019, de 29
de novembro, estando autorizado a explorar, a titulo provisério o servigco publico de
transporte regular de passageiros no conjuntos das 50 linhas do que constituem a oferta

no Alentejo Litoral, de &mbito da Autoridade de Transportes da CIMAL.
2.1. Rede de Servi¢o de Transporte Publico Rodovidrio

As linhas de transporte regular organizam-se em transporte municipal,
intermunicipal e inter-regional, conforme definido nas alineas r), s), t) e v), do artigo 3°
do RJSPTP. Na tabela 1 identificam-se os servigos de transporte publico coletivo
rodoviario de passageiros da regular em exploracédo até margo de 2020, bem como o

ambito dos mesmos.

Tabela 1 - Ambito da rede de transporte

Autorizacao Caédigo

Proviséria.° Carreira L et
CIMAL/M/001/2019 8023 Lagoa St° André - Santiago do Cacém M
CIMAL/M/002/2019 8028 | Alvalade - Foros Locario M
CIMAL/IR/003/2019 8032 | Beja - Sines IR
CIMAL/IR/004/2019 | 8057 | Garvao - Odemira IR
CIMAL/M/005/2019 @ 8065 | Lagoa de St° André - Santiago do Cacém M
CIMAL/M/006/2019 8074 | Monte da Estrada - Odemira M
CIMAL/IM/007/2019 8077 Cercal do Alentejo - Sines (Qt?. Passarinhos) M
CIMAL/M/008/2019 8084 | Alecrim (Cruzt®.) - Grandola M
CIMAL/M/009/2019 @ 8093 | Alvalade - Santiago do Cacém M
CIMAL/IM/010/2019 | 8094 | Santiago do Cacém - Vila Nova Milfontes IM




Autorizacao
Proviséria.®

Caodigo
Carreira

Designagao

CIMAL/IM/011/2019 = 8099 | Santiago do Cacém - Sines IM
CIMAL/M/012/2019 8100 | Odemira - Zambujeira do Mar M
CIMAL/M/013/2019 8106 | Cruz de Joao Mendes - Santiago do Cacém M
CIMAL/IM/015/2019 | 8148 | Sines - Trdia IM
CIMAL/M/016/2019 @ 8196 | Canal Caveira - Grandola M
CIMAL/M/017/2019 8197 | Gréandola - Lagoa de Melides M
CIMAL/M/018/2019 @ 8209 | Alcéacer do Sal - Casebres M
CIMAL/IM/019/2019 | 8214 | Sines - Vila Nova de Milfontes IM
CIMAL/M/020/2019 8222 | Alcacer do Sal - Vale do Guiso M
CIMAL/IM/021/2019 | 8225 | Alvalade - Grandola (P/ Escola do Viso) IM
CIMAL/IM/022/2019 A 8228 | Grandola - Rio de Moinhos M
CIMAL/M/023/2019 8256 | Grandola - Pego M
CIMAL/IM/024/2019 | 8319 | Alcacer do Sal - Troia IM
CIMAL/M/025/2019 8328 | Alcacer do Sal - Bairro do Laranjal M
CIMAL/IM/026/2019 @ 8341 Santiago do Cacém - Sines (P/ St° André) IM
CIMAL/M/027/2019 8346 Grandola - Troéia M
CIMAL/IM/028/2019 8360 | Comporta - Grandola IM
CIMAL/M/029/2019 8371 Odemira - Sabodia M
CIMAL/M/030/2019 8393 | S. Luis - Vila Nova Milfontes M
CIMAL/M/031/2019 8411 S. Teoténio - Odemira (P/ Cavaleiro) M
CIMAL/M/032/2019 8414 | Alcacer do Sal - Monte Novo de Palma M
CIMAL/IR/033/2019 | 8551 Elvas - Evora - Setubal - Alcacer do Sal IR
CIMALJ/IR/034/2019 8559 | Alcacer do Sal - Lisboa (Gare do Oriente) IR
CIMAL/IM/035/2019 | 8784 | Cercal do Alentejo - Odemira IM
CIMAL/M/036/2019 8802 | Santiago do Cacém - H.L.A. - Santo André M
CIMAL/M/037/2019 8827 | Relva Grande (Escola) - S. Teotonio M
CIMAL/M/038/2019 8914 Santiago do Cacém - Vale das Eguas M
CIMAL/M/039/2019 8920 | Alcacer do Sal - Barrancéo M
CIMAL/IM/040/2019 & 8922 | Lagoa St° André - Sines (P/ St° André) M
CIMAL/IR/041/2019 8923 Odeceixe - Odemira - Cercal - Santiago do Cacém IR
CIMAL/M/042/2019 8928  Odemira - Taipas Meio M
CIMAL/M/043/2019 | 8939 | Alcacer do Sal - Torréo M
CIMAL/IR/044/2019 8942 | Odeceixe - Santiago do Cacém IR
CIMAL/IR/045/2019 | 8943 | Setubal - Sines IR
CIMAL/M/046/2019 8947 | S. Teotdnio - Vale de Touriz - Sabdia M
CIMAL/IR/047/2019 8949 | Setubal - Vidigueira IR
CIMAL/M/048/2019 8954 | Odemira - Odemira (Circulagao) M
CIMAL/IM/049/2019 = 8964 | Cercal Alentejo - Odemira P/ V.N. Milfontes IM
CIMAL/M/050/2019 8993 | Luzianes - Saboia M
CIMAL/M/051/2019 8994 | Ponte Fontainhas - Santiago do Cacém M

Ambito: M — Municipal

IM — Intermunicipal IR - Inter-regional




A distribuicdo geografica da oferta pode ser observada nos mapas que se
seguem, sendo possivel identificar em cada municipio dos cinco Municipios do Alentejo
Litoral, Alcacer do Sal, Grandola, Odemira, Santiago do Cacém e Sines, os lugares com
mais de 40 habitantes com e sem cobertura de transporte publico, a luz dos critérios
definidos no RISPTP. As linhas coloridas representam as linhas de ambito municipal,
cinzento claro as linhas intermunicipais, e cinzento-escuro, as linhas de ambito inter-

regional.

Uma vez que a oferta em periodo escolar - PE diferente da oferta proporcionada
em periodo ndo escolar - PNE, apresenta-se um mapa diferenciado para cada um

destes periodos.

De notar que a oferta representada corresponde a situagao pré-pandemia, tendo
sido ajustada e alterada desde margo de 2019, quando se iniciou a exploracdo dos
servicos essenciais. Assim, ao longo deste periodo de operagdo destes servigcos
essenciais a cobertura proporcionada pela rede regular ndo correspondeu exactamente
ao representado nos mapas, variando em funcdo da evolucdo da situacao
epidemiolégica do pais e, consequentemente dos sucessivos confinamentos e das
necessidades de assegurar o transporte escolar nos anos letivos 2019/2020 e 2020/21.
No presente, verifica-se que as coberturas ilustradas nos mapas foram asseguradas,
verificando-se até um reforgo da oferta em alguns periodos horarios, nomeadamente

pela realizacao de servicos de transporte no periodo da hora de almogo e a meio do dia.



a) Municipio de Alcdcer do Sal

Figura 1 - Oferta disponivel em periodo escolar no Municipio de Alcacer do Sal
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b) Municipio de Grdndola

Figura 3 - Oferta disponivel em periodo escolar no Municipio de Grandola
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Figura 4 - Oferta disponivel em periodo nao escolar no Municipio de Grandola
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c¢) Municipio de Odemira

Figura 5 - Oferta disponivel em periodo escolar no Municipio de Odemira
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Figura 6 - Oferta disponivel em periodo nao escolar no Municipio de Odemira
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d) Municipio de Santiago do Cacém

Figura 7 - Oferta disponivel em periodo escolar no Municipio de Santiago do Cacém
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e) Municipio de Sines

No Municipio de Sines, o Operador, Rodoviaria do Alentejo, ndo dispde de linhas

municipais, sendo a rede do operador que serve este municipio é constituida apenas
por linhas intermunicipais e inter-regionais.

Figura 9 - Oferta disponivel em periodo escolar no Municipio de Sines
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Figura 10 - Oferta disponivel em periodo ndo escolar no Municipio de Sines
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3. Oferta

3.1. Contexto Pandémico

No ano de 2021, continuou-se a sentir o impacto do Virus SARS-Cov-2 no
Servico Publico de Transporte de Passageiros. Com a suspensdo das atividades
educativas e letivas em regime presencial a 22 de janeiro de 2021, durante um periodo
de 15 dias, verificou-se a necessidade de artilhar a oferta, considerando que o universo
escolar constitui mais de 50% da procura. Esse periodo veio a estender-se até ao dia
15 de Margo. Associado as medidas de prevengao de contagio do Virus SARS-Cov-2,
verificou-se ainda a aplicagao de teletrabalho obrigatério e de outras medidas de
restricio de movimento de pessoas. Com o levantamento das referidas medidas
excecionais de protecao de saude publica, a oferta estabilizou para os valores regulares,
somados dos reforgos de oferta contratualizados por conta do desfasamento dos turnos

escolares. A evolugao da oferta ao longo do ano demonstra-se no grafico seguinte:

Figura 1 - Evolugéo da oferta durante o ano de 2021

Janeiro  Fevereiro  Margo Julho Agosto  Setembro  Outubro  Novembro  Dezembro
98% + 36% 93% + 100% + 9a% + 79% 67% 98%  100%+ 100% + 100% +
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3.2.

Linhas Exploradas

A organizacao da oferta de carreiras estrutura-se em: linhas bases, onde todo

o trajeto é percorrido, linhas parcelares, nas quais em determinado horario apenas ¢é

servido um troco da linha base, e linhas variantes, que se podem configurar em

diversos modos, como por exemplo, ter origem e destino iguais a linha base, mas como

menos paragens intermédias. No quadro seguinte incluem-se todas mencionadas, para

o territorio do Alentejo Litoral.

Linha

Sentido

Tabela 2 Identificagao de linhas e sua extensao

Carreira

Destino

Lagoa St° André - Santiago

8023 1 do Cacém Lagoa St° André Santiago do Cacém 17,92
8023 1 |L2g0a St André-Santiage | | ag0a sto André Santiago do Cacém | 17,92
8023 1 bigg:;:;’*”dré -Santiago || 4404 St0 André Santiago do Cacém | 17,92
8023 2 'aigggczzA”dré - Santiago Lagoa St° André Santiago do Cacém | 17,92
8023 2 |Lagoa SUAndié-Santago | | 44 st André Santiago do Cacém | 17,92
8023 2 'af‘)ggjcziA“dré -Santiago || 404 St0 André Santiago do Cacém | 17,92
8028 1 Alvalade - Foros do Locario Alvalade Foros do Locario 40,8
8028 1 Alvalade - Foros do Locario S. Domingos Foros do Locario 20,4
8028 2 Alvalade - Foros do Locario S. Domingos Foros do Locario 20,4
8028 2 Alvalade - Foros do Locario Alvalade Foros do Locario 35,1
8032 1 Beja - Sines Beja Sines 107,64
8032 2 Beja - Sines Beja Sines 107,64
8032 1 Beja - Sines Ermidas do Sado Sines 46,21
8032 2 Beja - Sines Ermidas do Sado Sines 46,64
8032 1 Beja - Sines Alvalade Sines 61,63
8032 2 Beja - Sines Alvalade Sines 62,02
8057 1 Garvéo - Odemira Garvéo Odemira 63,1
8057 1 Garvao - Odemira Aldeia das Amoreiras Colos 16,8
8057 2 Garvéo - Odemira Aldeia das Amoreiras Colos 16,8
8057 2 Garvao - Odemira Aldeia das Amoreiras Odemira 50,73
8057 1 Garvao - Odemira Colos Odemira 34,3
8057 1 Garvao - Odemira Garvao Odemira 56,7
8057 2 Garvéo - Odemira Garvéo Odemira 56,42
8065 2 |Lagoa SUANIC Santago | | aga st André Santiago do Cacém | 24,01
8065 2 |Lagoa SUANIC Santago | | agoa st André Santiago do Cacém | 24,01
8074 1 Monte da Estrada - Odemira Monte da Estrada Odemira 30,23
8074 2 Monte da Estrada - Odemira Monte da Estrada Odemira 30,23

12




Linha Sentido

Carreira

Cercal do Alentejo - Sines

Origem

Destino

Sines (Estagéo

evg 1 (Qt?. Passarinhos) GG Rodoviaria) )

8077 p || COTE] e REMEE - STEE Cercal do Alentejo Sl (=5iErD 35,33
(Qt?. Passarinhos) Ferroviaria)
Cercal do Alentejo - Sines .

8077 1 (Qt®. Passarinhos) Cercal do Alentejo Sonega 9,26

8077 4  |Cercaldo Alentejo-Sines | o o) 4o Alentejo Cruzt® EN261-3 33
(Qt?. Passarinhos)

8077 o  (|CercaldoAlentejo=Sines | op ol 46 Alentejo Sines 44,44
(Qt?. Passarinhos)
Cercal do Alentejo - Sines .

8077 2 (Qt*. Passarinhos) Cercal do Alentejo Sonega 10,85
Cercal do Alentejo - Sines . Sines (BAIRRO

8077 2 (Qt*. Passarinhos) Cercal do Alentejo OPERARIO) 47,48
Cercal do Alentejo - Sines . Sines (Qt?.

e 2 (Qt?. Passarinhos) el D ABTED Passarinhos) L

8084 o | Grandola - Grandola Brejos Mouro Grandola 20,61
(Circulacao)

8084 ¢ | Gréandola- Gréndola Reguengo Fetal Grandola 24,83
(Circulacao)

8084 1 Desvio as escolas Bairro da Estagéo Escolas 3.1

8084 2 Desvio as escolas Bairro da Estagao Escolas 3.1

8084 o  |Grandola - Grandola Reguengo Fetal Grandola 24,4
(Circulacao)

8084 1 | Grandola - Grandola Aldeia Futuro Grandola 6,88
(Circulacao)

8084 1 | Crandola - Grandola Alecrim (Cruz.) Grandola 24
(Circulacao)

8084 | Grandola - Grandola Aldeia Futuro Grandola 6,88
(Circulacao)

8084 | Grandola - Grandola Aldeia Pico X Grandola 14,82
(Circulagéo)

8084 o | Grandola - Grandola Aldeia Pico Grandola 19,8
(Circulacao)

8084 1 | Grandola - Grandola Aldeia Pico Grandola 19,76
(Circulacao)

8093 2 é"’a'.ade - Santiago do Alvalade Santiago do Cacém | 41,52

acém

Alvalade - Santiago do . .

8093 1 Cacém Alvalade Santiago do Cacém 41,36

8094 1 Santlagp do Cacem - Vila Santiago do Cacém Vila Nova Milfontes 44,09
Nova Milfontes

8094 2 Santiago do Cacem - Vila Santiago do Cacém Vila Nova Milfontes | 43,43
Nova Milfontes

8099 1 Santiago do Cacém - Sines Santiago do Cacém Sines 18,42

8099 2 Santiago do Cacém - Sines Santiago do Cacém Sines 18,88

8099 1 Santiago do Cacém - Sines Santiago do Cacém Sines 19,72

8099 2 Santiago do Cacém - Sines Santiago do Cacém Sines 20,31

8099 2 Santiago do Cacém - Sines Santiago do Cacém REPSOL (ETLA) 16,28

8099 1 Santiago do Cacém - Sines Santiago do Cacém REPSOL (ETLA) 17,01

8100 1 Odemira - Praia Zambujeira Odemira (Escolas) Zambujeira do Mar 26,82

8100 2 Odemira - Praia Zambuijeira Odemira (Escolas) Zambujeira do Mar 26,91

8100 1 Odemira - Praia Zambujeira Odemira Zambujeira do Mar 26,91

8100 1 Odemira - Praia Zambujeira Odemira Zambujeira do Mar 26,91
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Linha

Sentido

Carreira

Destino

Origem

8100 2 Odemira - Praia Zambujeira Odemira Zambujeira do Mar 26,91
8101 2 Odemira - Praia Zambujeira Odemira Zambujeira do Mar 27,91
8100 1 Odemira - Praia Zambuijeira Odemira (Escolas) S. Teotoénio 18,61
8100 1 Odemira - Praia Zambuijeira Odemira S. Teotdnio 17,16
8100 2 Odemira - Praia Zambuijeira Odemira S. Teotdnio 16,97
8100 1 Odemira - Praia Zambuijeira Odemira Boavista dos Pinheiros | 5,17
8100 1 Odemira - Praia Zambuijeira Odemira (Escolas) Boavista dos Pinheiros | 5,17
8100 2 Odemira - Praia Zambuijeira Odemira (Escolas) Boavista dos Pinheiros | 4,25
8106 1 ggﬁiéﬁi%%ﬁéiﬁ Cruz Jodao Mendes Santiago do Cacém 18,56
8106 2 g;‘r’ﬁl ;gg%g"ggi‘;; - Cruz Jodio Mendes | Santiago do Cacém | 18,58
8148 1 Sines - Trdia Sines Troia 78,29
8148 2 Sines - Troia Sines Troia 78,35
8196 1 Ferreira Alentejo - Grandola Canal Caveira Grandola 8,29
8196 2 Ferreira Alentejo - Grandola Canal Caveira Grandola 8,58
8197 2 Grandola - Lagoa Melides Grandola Lagoa Melides 33,47
8197 1 Grandola - Lagoa Melides Grandola Lagoa Melides 32,99
8197 1 Grandola - Lagoa Melides Grandola Caveira 19,43
8197 1 Grandola - Lagoa Melides Melides Lagoa Melides 23,28
8197 2 Grandola - Lagoa Melides Melides Lagoa Melides 23,76
8197 1 Grandola - Lagoa Melides Grandola Lagoa Melides 23,76
8197 2 Grandola - Lagoa Melides Grandola Lagoa Melides 29,32
8197 2 Grandola - Lagoa Melides Grandola Lagoa Melides 28,85
8197 1 Grandola - Lagoa Melides Grandola Lagoa Melides 23,76
8197 2 Grandola - Lagoa Melides Vale Figueira Vale Figueira (Cruzt®) | 2,78
8209 1 Alcacer do Sal - Casebres Alcacer do Sal Casebres 18,7
8209 2 Alcacer do Sal - Casebres Alcacer do Sal Casebres 18,7
8209 2 Alcacer do Sal - Casebres Alcacer do Sal Bairro de S. Jodo 2,6
8214 1 Sines - Vila Nova Milfontes Galeado Vila Nova Milfontes 3,66
8214 1 Sines - Vila Nova Milfontes Sines Vila Nova Milfontes 41,88
8214 2 Sines - Vila Nova Milfontes Sines Vila Nova Milfontes 42,22
8214 1 Sines - Vila Nova Milfontes Sines Vila Nova Milfontes 52,59
8214 2 Sines - Vila Nova Milfontes Sines Vila Nova Milfontes 52,86
8222 1 |fcacerdo Sal-Vale do Alcécer do Sal Vale do Guizo 19,33
8222 1 \F/(;lrgsdélgiriggria do Sado - Foros ASIt;%rcg);aria do Vale do Guizo 967
8222 1| flcacerdoSal-Vale do Alcacer do Sal Vale do Guizo 13,39
8222 2 | AlcacerdoSal-Valedo Alcacer do Sal Vale do Guizo 13,31
8222 2 é'fiézger do Sal - Vale do Albergaria do Sado Vale do Guizo 11,24
8225 2 élvalade.- Clreietele [ Bairro Carrusca Grandola 44,45
scola Viso
8225 1 élvalade.- Clreietle [ Bairro Carrusca Grandola 44,81
scola Viso
8225 | alEl e it Alvalade Faleiros 19,18
Escola Viso
8225 o  |Alvalade - Grandola P/ Alvalade Faleiros 19,01
Escola Viso
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Linha Sentido

Carreira

Alvalade - Grandola P/

Destino

29,63

8225 1 Escola Viso Lousal Grandola

8225 a | flalade. Grandola P/ Lousal Grandola 30,26
8228 1 Grandola - Rio Moinhos Grandola Rio Moinhos 44,66
8228 2 Grandola - Rio Moinhos Grandola Rio Moinhos 44,66
8228 1 Grandola - Rio Moinhos Grandola Rio Moinhos 36,20
8228 2 Grandola - Rio Moinhos Grandola Rio Moinhos 36,20
8256 1 Grandola - Pego Grandola Pego 32,03
8256 2 Grandola - Pego Grandola Pego 32,03
8319 1 Alcacer do Sal - Tréia Alcacer do Sal Tréia 40,15
8319 2 Alcacer do Sal - Troia Alcacer do Sal Troia 40,13
8319 2 Alcacer do Sal - Tréia Alcacer do Sal Comporta 31,17
8319 1 Alcacer do Sal - Troia Alcacer do Sal Bairro Quintinha 4,36
8319 2 Alcacer do Sal - Troia Alcacer do Sal Bairro Quintinha 4,23
8319 1 Alcacer do Sal - Tréia Alcacer do Sal Troia 48,15
8319 2 Alcacer do Sal - Troia Alcacer do Sal Troia 48,13
8328 1 ﬁ;ﬁiﬁ;do 25l = 26000 et Alcécer do Sal Bairro do Laranjal | 1,81
8328 2 f;ﬁiﬁzl“ Sl BEnD 6 Alcacer do Sal Bairro do Laranjal 1,82
8328 2 ﬁ;iﬁje;ldo SalzBairoido Bairro Forno Cal Bairro do Laranjal 0,83
8341 1 | Sentago do Cacem - Sines | santiago do Cacém Sines 28,16
8341 2 | Sentado do Cacém - Sines | santiago do Cacém Bairro Atalaia 13,18
8341 1 ﬁ?gtti‘?%?];% Cacém - Sines San(t;glgotgrc:“(;:;:ém Sines 30,66
41 | 2 |SeodaCecem-Snes | Sweodoloeim | gnes a0
8341 1 Santiago do, Cacém - Sines Santiago do Cacém Sines 28,19

P/ St° André

8341 2 f,fgttifg\‘r’];% Cacém - Sines | g4 htiago do Cacém Sines 28,48
8346 1 Grandola - Troia Grandola Troia 62,6
8346 2 Grandola - Troéia Grandola Comporta 45,59
8346 1 Grandola - Troia Grandola Alecrim (Cruz.) 5,96
8346 1 Grandola - Troia Carvalhal Comporta 10,33
8346 1 Grandola - Troéia Grandola Pego 26,17
8346 1 Grandola - Troia Grandola Troia 60,34
8346 2 Grandola - Troia Grandola Troia 60,29
8346 2 Grandola - Troéia Grandola Troia 60,29
8346 1 Grandola - Troia Grandola Carvalhal 28,7
8346 1 Grandola - Troia Grandola Troia 50,13
8346 2 Grandola - Troéia Grandola Troia 50,1
8360 1 Comporta - Grandola Comporta Grandola 42,86
8360 1 Comporta - Grandola Ponte das Fontainhas Grandola 16,68
8360 2 Comporta - Grandola Ponte das Fontainhas Grandola 16,68
8360 2 Comporta - Grandola Brejos Carregueira Grandola 46,1
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Sentido

Carreira

Destino

Origem

Eguas P/ S. Domingos

8360 2 Comporta - Grandola Comporta Carvalhal 10,33

8371 1 Odemira - Saboia Odemira Sabodia 30,5

8371 2 Odemira - Sabodia Odemira (Escolas) Saboia 31,85

8411 2 | S Teotdnio - Odemira (P/ Odemira S. Teoténio 40,6
Cavaleiro)

8411 1 S. Teotdnio - Odemira (P/ Malavado S. Teotoénio 40,5
Cavaleiro)

8411 1 | S: Teotonio - Odemira (P/ S. Teoténio Cavaleiro 22,2
Cavaleiro)

8411 > |S: Teotonio - Odemira (P/ S. Teotonio Cavaleiro 22,3
Cavaleiro)

8411 2 S. Teotonio - Odemira (P/ S. Teotdnio Cavaleiro 22,3
Cavaleiro)

8414 |Gy Sl e Alcécer do Sal Monte Novo Palma | 22,31
Novo Palma

8414 )| R EsisliEn Alcacer do Sal Monte Novo Paima | 22,38
Novo Palma

8559 1 Alcacer dp Sal - Lisboa Alcacer do Sal Llsboal(Gare do 103,71
(Gare Oriente) Oriente)

8559 5 Alcacer dp Sal - Lisboa Alcacer do Sal Llsboa.(Gare do 103,71
(Gare Oriente) Oriente)

8784 1 Cercal_do AIentejo do Cercal do AIeptejo do Odemira 84.24
Alentejo - Odemira Alentejo

8784 2 Cercal'do AIente;o do Cercal do Algntejo do Odemira 84.3
Alentejo - Odemira Alentejo

8784 2 Cercal'do AIente;o do Cercal do Algntejo do Colos 5561
Alentejo - Odemira Alentejo
Santiago do Cacém -

8802 2 Hospital do Litoral Aldeia dos Chéaos Bairro da Atalaia 31,65
Alentejano - Santo André
Santiago do Cacém -

8802 1 Hospital do Litoral Aldeia dos Chaos Bairro da Atalaia 32,38
Alentejano - Santo André
Santiago do Cacém -

8802 1 Hospital do Litoral Aldeia dos Chéos Hospital 8,77
Alentejano - Santo André
Santiago do Cacem - Santiago do Cacém

8802 1 Hospital do Litoral (B°gFormi a) Bairro Atalaia 15,1
Alentejano - Santo André 9
Santiago do Cacem - Santiago do Cacém

8802 2 Hospital do Litoral (B°gFormi a) Bairro Atalaia 15,05
Alentejano - Santo André 9
Santiago do Cacém -

8802 1 Hospital do Litoral Santiago do Cacém Bairro Atalaia 13,18
Alentejano - Santo André
Santiago do Cacém -

8802 2 Hospital do Litoral Santiago do Cacém Bairro Atalaia 13,18
Alentejano - Santo André
Santiago do Cacém -

8802 2 Hospital do Litoral Santiago do Cacém Bairro Atalaia 13,18
Alentejano - Santo André
Santiago do Cacém - Santiago do Cacém

8802 2 Hospital do Litoral (B°gFormi ) Hospital 8,77
Alentejano - Santo André 9

8827 1 Relva Grande - S. Teoténio | Relva Grande (Escola) S. Teotonio 12,15

8827 2 Relva Grande - S. Teoténio | Relva Grande (Escola) S. Teotonio 12,15

8914 2 Santiago do Cacem - Vale Santiago do Cacém Vale Eguas 35,19
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Linha

Sentido

Carreira

Santiago do Cacém - Vale

Destino

Origem

8914 1 Eguas P/ S. Domingos Santiago do Cacém Vale Eguas 35,21
Santiago do Cacém - Vale . . :
8914 1 Eguas P/ S. Domingos Santiago do Cacém Vale Agua 28,55
Santiago do Cacém - Vale . . A
8914 2 Eguas P/ S. Domingos Santiago do Cacém Vale Agua 28,59
Santiago do Cacém - Vale . . .
8914 2 Eguas P/ S. Domingos Santiago do Cacém S. Domingos 22,4
Santiago do Cacém - Vale . . .
8914 1 Eguas P/ S. Domingos Santiago do Cacém S. Domingos 22,43
8920 1 Alcacer do Sal - Barrancao Alcacer do Sal Barrancéo 31,22
8920 1 Alcacer do Sal - Barrancéo Alcacer do Sal Barrancéo 31,22
8920 2 Alcéacer do Sal - Barrancao Alcacer do Sal Barrancéo 31,19
8920 2 Alcacer do Sal - Barrancao Alcacer do Sal Barrancao 31,19
5 =T
8922 1 Lagoa St® André - Sines P/ Lagoa St° André Bairro Atalaia 10,87
St° André
Lagoa St° André - Sines P/ o .
8922 1 Sto André Lagoa St° André Brescos 2,72
Lagoa St° André - Sines P/ . .
8922 1 St André Lagoa St° André Sines 25,87
Lagoa St° André - Sines P/ . .
8922 2 St André Lagoa St° André Sines 25,87
S o
8922 1| g0l dsrté André - Sines P/ | o petrogal Cruzte REPSOL (ETLA) | 14,22
S o
8922 2 é??gi dsrg André - Sines P/ | o petrogal Cruzte REPSOL (ETLA) | 14,22
S o
8922 1 Lagoa St® André - Sines P/ REPSOL (ETLA) Sines 8,67
St° André
S o
8922 o |LagoaStAndré-Sines P/ | pepsol (ETLA) Sines 8,67
St° André
Odeceixe - Odemira - . -
8923 1 Santiago do Cacém Odeceixe S. Teotdnio 12,9
Odeceixe - Odemira - . -
8923 2 Santiago do Cacém Odeceixe S. Teotdnio 12,91
8923 g | CEEEEhe - OSENE - Odemira (Escolas) S. Luis 16,25
Santiago do Cacém
8923 2 |[[Odeceixe . Odemiras Odemira (Escolas) S. Luis 16,28
Santiago do Cacém
8923 g | GecEme . OrEmiE - Azenhas do Mar Odemira Escolas | 29,76
Santiago do Cacém
8923 g | GecEhe . GREiE - S. Teoténio Odemira 14,85
Santiago do Cacém
8923 g | SecEEhE . QREIE - Odeceixe Odemira Escolas | 29,91
Santiago do Cacém
8923 5 | 2RI - OuEmIIE S Odeceixe Odemira Escolas | 29,91
Santiago do Cacém
8923 p | Qesske - CakmE - Odemira Santiago do Cacém | 55,45
Santiago do Cacém
8923 1 Odec_:elxe ) Odem’lra : Odeceixe Santiago do Cacém 83,2
Santiago do Cacém
8923 2 Odeceixe - Odemira - Odeceixe Santiago do Cacém 83,4

Santiago do Cacém
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Linha

Carreira

Destino

Sentido

Odeceixe - Odemira -

8923 1 Santiago do Cacém Azenhas do Mar S. Teotdnio 12,5
8923 2 ggr‘ft‘i’aeg;ed'ooc":c“;}irf - Azenhas do Mar S. Teoténio 13,47
8928 2 Odemira - Taipas do Meio Odemira Taipas do Meio 60,69
8928 2 Desvio as escolas Sabdia - Gare Sabdia - Escolas 9,7
8928 1 Odemira - Taipas do Meio Odemira Saboia 36,86
8928 1 Odemira - Taipas do Meio Odemira Nave Redonda 57,43
8928 1 Odemira - Taipas do Meio Saboia Taipas do Meio 13,11
8928 1 Desvio as escolas Sabdia - Gare Sabdia - Escolas 9,7
8928 2 Odemira - Taipas do Meio Odemira Nave Redonda 57,53
8928 1 Odemira - Taipas do Meio Odemira Taipas do Meio 50,99
8928 1 Odemira - Taipas do Meio Odemira Taipas do Meio 50,99
8928 2 Odemira - Taipas do Meio Odemira Taipas do Meio 60,69
8928 2 Odemira - Taipas do Meio Odemira Luzianes 21,89
8939 1 Alcacer do Sal - Torrédo Alcacer do Sal Torréo 55,37
8939 2 Alcacer do Sal - Torrdo Alcacer do Sal Torrao 55,37
8939 1 Alcacer do Sal - Torrédo Alcacer do Sal Barrosinha 3,44
8939 2 Alcacer do Sal - Torrédo Alcacer do Sal Barrosinha 3,44
8942 1| Qaeceie - Santiago do Odeceixe Santiago do Cacém | 85,27
8942 2 | Qeceixe - Santiago do Odeceixe Santiago do Cacém | 85,27
8942 1 gg(e:grenixe - Santiago do Odemira Santiago do Cacém | 55,46
8942 2 825;?1‘"3 - Santiago do Sé&o Teotonio Santiago do Cacém | 70,3
8942 2 823;:?:)(6 - Santiago do Odemira Santiago do Cacém 57,66
8943 1 Setubal - Sines Setubal Sines 118,7
Sines (por Vale do
8943 1 Setlbal - Sines Setubal Guizo e Foros de 129,3
Albergaria)

8943 1 Eﬁ’z\lrga?igoros de Castelo Ventoso Foros de Albergaria 2,8
8943 2 Setubal - Sines Setubal Sines 118,51
8943 1 Setubal - Sines Setubal Alcacer do Sal 49,9
8943 1 Setlbal - Sines Setubal Santiago do Cacém 100,3
8943 1 Setubal - Sines Alcéacer do Sal Grandola 23,69
8943 2 Setlbal - Sines Alcacer do Sal Grandola 23,56
8943 2 Setubal - Sines Alcacer do Sal Grandola 34,16
8943 2 zﬁ,sé\ga?i;oms EE Castelo Ventoso Foros de Albergaria 2,8
8943 2 Setubal - Sines Alcacer do Sal Sines 68,52
8943 1 Setlbal - Sines Alcacer do Sal Sines 68,69
8943 1 Setubal - Sines Setubal Grandola 73,63
8943 2 Setlbal - Sines Setubal Grandola 73,56
8943 1 Setubal - Sines Setubal Alcacer do Sal 50
8943 2 Setubal - Sines Setubal Alcacer do Sal 50
8943 2 Setubal - Sines Setubal Alcacer do Sal 50
8947 2 Sabdia - S. Teotonio Sao Teotonio Sabdia 36,97
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Linha

Carreira

Destino

Sentido

Origem

8947 1 Sabdia - S. Teotdnio Sao Teotdnio Sabdia 36,95

8947 2 Sabodia - S. Teotonio S3&o Teotodnio Vale Touriz 25,55

8947 2 Sabdia - S. Teotdnio Sao Teotdnio Jodo Martins 17,47

8947 1 Sabodia - S. Teotodnio S&o Teotodnio Vale Touriz 25,55

8949 1 Setubal - Vidigueira Setubal Vidigueira 132,17

8949 2 Setubal - Vidigueira Setubal Vidigueira 132,19

8954 1 |Odemira - Odemira Odemira (Escolas) | Odemira (Escolas) | 53,36
(Circulacao)

8954 o | Odemira - Odemira Cavaleiro Odemira 2378
(Circulagao)

8954 2 Odemira - Odemira Almograve Odemira 31,05
(Circulacao)

8954 1 |Qdemira - Odemira Cavaleiro Odemira 2378
(Circulacao)

8954 g | Qdemira - Odemira Odemira (Escolas) Choca (Cruzt?) 24,82
(Circulagao)

8954 g  |Odemira- Odemira Almograve (Cruzt®) | Odemira (Escolas) | 36,24
(Circulagédo)

8954 2 OQemlra - Odemira Cavaleiro Odemira Escolas 23,78
(Circulacao)

8954 1 |Qdemira - Odemira Odemira (Escolas) Odemira 51,92
(Circulacao)
Cercal do Alentejo do

8964 1 Alentejo - Odemira P/ V.N. Cercal do Alentejo Odemira (Escolas) 48,97
Nova Milfontes
Cercal do Alentejo do

8964 2 Alentejo - Odemira P/ V.N. Cercal do Alentejo Odemira (Escolas) 49,29
Nova Milfontes
Cercal do Alentejo do

8964 1 Alentejo - Odemira P/ V.N. V. Nova Milfontes Odemira 33,13
Nova Milfontes
Cercal do Alentejo do

8964 2 Alentejo - Odemira P/ V.N. V. Nova Milfontes Odemira 33,31
Nova Milfontes
Cercal do Alentejo do

8964 1 Alentejo - Odemira P/ V.N. Cercal do Alentejo V. Nova Milfontes 14,38
Nova Milfontes
Cercal do Alentejo do

8964 2 Alentejo - Odemira P/ V.N. Cercal do Alentejo V. Nova Milfontes 14,48
Nova Milfontes
Cercal do Alentejo do

8964 1 Alentejo - Odemira P/ V.N. Brunheiras Odemira 36,49
Nova Milfontes
Cercal do Alentejo do

8964 1 Alentejo - Odemira P/ V.N. Almograve Odemira 19,4
Nova Milfontes
Cercal do Alentejo do

8964 2 Alentejo - Odemira P/ V.N. Brunheiras Odemira 36,69
Nova Milfontes
Cercal do Alentejo do

8964 1 Alentejo - Odemira P/ V.N. V. Nova Milfontes Almograve 13,74
Nova Milfontes
Cercal do Alentejo do

8964 2 Alentejo - Odemira P/ V.N. V. Nova Milfontes Almograve 13,91
Nova Milfontes

8993 1 Luzianes - Sabdia Luzianes Saboia 21,55

8993 1 | Saboia Escolas - Sabdia Saboia - Escolas Saboia - Gare 9,7

8993 2 Luzianes - Sabdia Luzianes Sabdia 21,55
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Linha Sentido Carreira Destino

8993 2 gztr’gia Escolas - Saboia Sabsia Gare Sabéia Escolas 9,7

8994 1 Pont_e das Fontalphas B Ponte das Fontainhas Santiago do Cacém 47,54
Santiago do Cacém

8994 2 Pont_e das Fontalphas B Ponte das Fontainhas Santiago do Cacém 47,85
Santiago do Cacém
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3.7. Sistema Tarifario Existente

O Operador, Rodoviaria do Alentejo, que disponibiliza o Servigo Publico de
Transporte de Passageiros — SPTP nos Municipios do Alentejo Litoral, apresenta um
Sistema Tarifario base que é transversal as restantes CIM onde este opera. A Aquisigado
de titulos podera ser feita nos terminais rodoviarios identificados em 7.3 Informagéo ao
publico, ou junto dos motoristas, na viatura. O preco de uma viagem € definido tendo
em conta a distancia quilométrica de acordo com o definido na Portaria n.° 298/2018, de
19 de novembro. Os titulos de transporte de venda ao publico dividem-se nas seguintes

categorias:

e Assinatura de Linha (por escalao quilométrico)
e Passe 4_18@escola.tp e Passe sub23@superior.tp.
¢ Bilhete Simples:
o Inteiro;
o Meio;
e Bilhetes Pré-comprados (10 bilhetes);
e Passe estudante, a atribuir aos alunos que beneficiem de transporte escolar, de

acordo com as regras definidas pelo Municipio;

As tabelas tarifarias em vigor a data da aplicabilidade deste relatério - 2020 sao

conforme indicados nos quadros 1, 2 e 3.

Tabela 7 - Assinaturas de Linha (tarifario a praticar em 2021
4 _18@escolas / sub23@superior

Escalao km Assinatura de Linha

60% desconto \ 25% desconto

1-4 28,00 € 11,20 € 21,00 €
5-8 40,15 € 16,05 € 30,10 €
9-12 50,75 € 20,30 € 38,05 €
13-16 62,80 € 25,10 € 47,10 €
17-20 72,85 € 29,15 € 54,65 €
21-24 83,40 € 33,36 € 62,55 €
25-28 94,05 € 37,60 € 70,55 €
29-32 101,90 € 40,75 € 76,45 €
33-36 110,80 € 44,30 € 83,10 €
37-40 115,40 € 46,15 € 86,55 €
41-44 120,20 € 48,10 € 90,15 €
45-48 124,95 € 50,00 € 93,70 €
49-52 129,25 € 51,70 € 96,95 €
53-56 138,00 € 55,20 € 103,50 €
57-60 143,65 € 57,45 € 107,75 €
61-80 148,95 € 59,60 € 111,70 €
81-100 150,90 € 60,35 € 113,20 €
101-150 153,20 61,30 € 114,90 €
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Tabela 8 - Bilhetes simples — carreiras nao automatizadas (tarifario a praticar em 2021

Escalao km Bilhete Inteiro Meio Bilhete
Até 2 1,05 € 0,50 €
3e4d 1,45 € 0,70 €
5e6 1,90 € 0,95 €
7e8 2,15 € 1,05 €
9e10 2,25 € 1,10 €

11e12 2,35 € 1,15 €
13e 14 2,45 € 1,20 €
15¢e 16 2,60 € 1,30 €
17 e 18 2,80 € 1,40 €
19e 20 2,95 € 1,45 €
21e22 3,20 € 1,60 €
23e24 3,35 € 1,70 €
25a 28 3,60 € 1,80 €
29 a 32 3,80 € 1,90 €
33 a36 4,05 € 2,05 €
37 a40 4,30 € 2,15 €
41a44 4,35 € 2,15 €
45a48 4,45 € 2,25 €
49 a 52 4,60 € 2,30 €
53 a 56 6,25 € 3,10 €
57 a 60 6,30 € 3,15 €
61a65 6,70 € 3,35 €
66 a70 6,75 € 3,35 €
71a75 6,85 € 3,40 €
76 a 80 7,05 € 3,50 €
81a85 7,20 € 3,60 €
86 a 90 7,30 € 3,65 €
91a95 7,45 € 3,70 €
96 a 100 7,55 € 3,75 €
101 a 110 7,95 € 3,95 €
111 a120 8,00 € 4,00 €
121 a 130 8,10 € 4,05 €
131 a 140 8,40 € 4,20 €
141 a 150 8,50 € 4,25 €
151 a 160 8,65 € 4,30 €
161a 170 8,70 € 4,35 €
171 a 180 8,80 € 4,40 €
181 a 190 9,25 € 4,60 €
191 a 200 9,30 € 4,65 €
201 a 210 9,65 € 4,80 €
211 a 220 9,70 € 4,85 €
221 a 230 9,75 € 4,85 €
231 a 240 9,80 € 4,90 €
241 a 250 9,90 € 4,95 €
251 a 260 9,95 € 4,95 €
261 a 270 10,15 € 5,05 €
271 a 280 10,50 € 5,25 €
281 a 290 10,60 € 5,30 €
291 a 300 10,70 € 5,35 €
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301 a 310 10,80 € 5,40 €
311 a 320 10,95 € 5,45 €
321 a 330 11,40 € 5,70 €
331 a 340 12,05 € 6,00 €
341 a 350 12,20 € 6,10 €

Tabela 9 - Bilhetes — carreiras automatizadas (tarifario a praticar em 2021
Pré-comprados (10

Escalao km Bilhete de Bordo .

bilhetes)

Até 4 2,35€ 11,50 €

5a8 2,35€ 14,75 €

9a16 3,40 € 17,90 €

17 a 24 4,30 € 23,05 €

25 a 32 4,50 € 30,15 €
33240 4,80 € 34,50 €
41252 4,95 € 42,05 €

3.8. Programa de Apoio a Redugdo Tarifdaria

No dia 18 de Dezembro de 2019, o Conselho Intermunicipal da CIMAL deliberou
por unanimidade aprovar a aplicagcao do PART 2020, mantendo a aplicagao de um preco
maximo de 40,00 € nas assinaturas de linha no territério do Alentejo Litoral,
compreendendo ainda as viagens inter-regionais para a Area Metropolitana de Lisboa,
Comunidade Intermunicipal do Alentejo Central, Comunidade Intermunicipal do Baixo
Alentejo e Comunidade Intermunicipal do Algarve. Para o efeito, foi celebrado contrato
a 7 de abril de 2021 com o Operador Rodoviaria do Alentejo a 7 de abril de 2021. Este
contrato compreende uma compensagao por uma obrigacdo de servigo publico,

nomeadamente tarifaria.

Considerando as tabelas tarifarias em vigor, todos os utilizadores com assinatura
de linha elegiveis que realizem trajectos superiores a 5 quildmetros tém um desconto,
que varia entre os 0,35 €, para o escaldo entre os 5 e 8 quildmetros, e os 113,20 €, para

o escalao entre os 101 e 150 quilémetros.
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Considerando os dados reportados, uma primeira interpretacdo seria a de que
oferta existente no inicio de 2020 seria a mais eficiente. Nestes meses ainda nao se
verificavam impactos da pandemia no setor dos transportes, e a oferta mantinha-se igual
a disponivel em 2019. Porventura o indicador da taxa de ocupagao mereca estudo
aprofundado e uma redefinicdo na base do seu calculo. O indicador Passageiros.km
aumentou no inicio do ano de 2020, ainda que o numero de passageiros transportados
tenha reduzido. Tanto em 2020 como em 2021, a partir do més de Julho, este indicador
estabiliza de acordo com a sazonalidade estabelecida, sendo que o indicador cresceu

na maioria destes meses, face a 2020.

4.4. Taxa de fraude detetada

De acordo com o Operador, os motoristas dos veiculos sdo responsaveis pela
verificagao dos titulos, ndo permitindo, como tal, o embarque ndo autorizado de

passageiros sem titulo de transporte.

5. Material Circulante

O modo de gestao do material circulante ndo permite identificar quais as viaturas
que estao afetas a cada Autoridade de Transporte do Alentejo, podendo existir troca de
viaturas de regido para regiao, consoante a procura de uma dada linha, e qual a viatura
com a capacidade mais adequado. Deste modo, apresenta-se informacédo quanto ao

conjunto total das viaturas do operador.

Tabela 12 Caracteristicas da frota
Frota de Servigo Interurbano 224 viaturas

Combustivel e Consumo Gasodleo — 29,51 litros (consumo médio)

Idade média da frota 15,49

No conjunto da frota, ndo se verifica a existéncia de viaturas com acessibilidade

a pessoas com mobilidade condicionada.
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6. Indicadores Economico-Financeiros

6.1. Verbas recebidas pela CIMAL

No seguimento da assungao de competéncias da CIMAL, enquanto Autoridade
de Transportes, esta entidade recebeu um conjunto de verbas, as quais foram utilizadas
na totalidade para realizar pagamentos ao Operador, no ambito dos contratos
celebrados, seja por via da aplicagdo da medida do PART, pelo pagamento de
obrigagbes de servigo publico relativas a servigos essenciais, bem como pelo
pagamento de reforcos de oferta e desdobramentos de servigos, conforme se elenca
em 6.4 - Compensacgdes por Obrigacbes de Servigo Publico. Estes pagamentos
verificaram-se essenciais a manutengdo do servigo publico de transporte de

passageiros no Alentejo Litoral.

Apresentam-se assim os valores, de acordo com o diploma legal que atribuiu

cada verba:

e Despacho n.° 1824-A/2021 (PART): 275 036,00 €

e Despacho n.° 3387-A/2021 (PROTransP): 245 589,00 € (em 2021
apenas se rececionou 40% desta verba, recebendo o valor remanescente
apenas em 2022)

e Despacho n.° 3515-A/2021: 119 069,00 €

e Despacho n.° 7495-B/2021: 19 851,83 €

e Despacho n.° 11653-A/2021: 152 488,49 €

o Despacho n.® 1147-A/2022: 137 266,00 € (esta verba foi rececionada em
2022)
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7. Qualidade e seguranca

7.1. indices

Os indices de qualidade de servico foram-nos reportados pelo operador,

observando-se nos seguintes:

e Indice de Regularidade: N&o foi possivel apurar a informacao;
 Indice de Pontualidade: N&o foi possivel apurar a informacao;
e Reclamagdes: o Operador ndo possui informagéo desagregada nem por

tipo de servigo, nem por Comunidade Intermunicipal.

No ano de 2021, por via da operacionalizagdo de servigos essenciais, surgiram
um conjunto de reclamagdes informais (maioritariamente via contacto telefénico), bem
como pedidos de informacbes, aos quais a CIMAL procurou esclarecer sempre em
tempo util, articulando com o operador uma oferta adequada a procura, na medida da

possibilidade da operagéao.

7.2. Inquéritos de satisfa¢do

Nao foram reportados a realizagado de inquéritos de satisfagao realizados juntos

de passageiros e potenciais passageiros.

7.3. Informagdo ao publico

O Operador presta informagédo ao publico presencialmente nos seguintes

Terminais Rodoviarios:

Tabela 16 Terminas Rodoviarios com atendimento ao publico

Designagao

Morada

Tipo de Concessao

Terminal Rodoviario de Alcacer
do Sal

Av. José Saramago 14, 7580-103
Alcacer do Sal

Publica (C.M. Alcacer do Sal)

Terminal Rodoviario de Santiago
do Cacém

R. Cidade de Setubal 39-23,
7540-150 Santiago do Cacém

Privada (Operador)

Terminal Rodoviario de Odemira

R. Souza Prado 10, 7630-174
Odemira

Privada (Operador)

O Operador dispbe ainda de atendimento telefénico, via Terminal de Santiago
do Cacém, onde se concentra a Direcao Operacional do Alentejo Litoral, através do 269
818 750, e por contato a Sede, em Evora, através do 266 738 120, bem como contacto

via correio eletronico, através da conta de correio geral@rodalentejo.pt.
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7.4. Sinistralidade

O Operador nao dispde de informacao desagregada, seja por servigo ou regiao
de operagdo no que concerne a acidentes de viagdo. No entanto, no que respeita a
incidentes de segurancga, seja desacatos, roubos, realizagdo de viagens sem titulo, ou
outras situagdes de seguranga ocorridas em terminais, paragens ou a bordo de veiculos,

a Rodoviaria do Alentejo nao tem informacao a registar.

7.5. Sustentabilidade

Respeitante as Emissdes de Gases com efeito de Estufa, o operador aponta ndo
dotar da informacgao, indicando contudo o consumo anual de energia, nomeadamente

gasoleo, de 4.004.503,20 litros, um incremento de cerca de 16 % face a 2020.

Ainda que o Operador nao disponha dessa informacao relativa ao territério do
Alentejo Litoral quanto ao servigo publico de transporte, apresenta o total de consumo
da Direcao Operacional, incluindo-se o consumo relativo ao servigo comercial, sendo de
1.016.631,40 litros em 2021, um incremento de 9% face a 2020.
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