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[vers&o nédo confidencial]

PARECER N.° 44/AMT/2022

I -DO OBJETO

1. O Municipio de Sines (Municipio) remeteu em 12-02-2020 a Autoridade da Mobilidade
e dos Transportes (AMT) através de correio eletrénico, as pegas do procedimento pré-
contratual relativas ao concurso publico para a contratualizagao dos transportes urbanos
do Municipio de Sines (Municipio)!, para efeitos da emissdo de parecer prévio
vinculativo (Parecer) por parte desta Autoridade, nos termos previstos na alinea b) do
n.° 2 do artigo 34.° dos Estatutos da AMT, aprovados em anexo ao Decreto-Lei n.°
78/2014, de 14 de maio?.

2. Apo6s analise da documentacgéo, foi emitido o Parecer n.° 66/AMT/2020, de 13 de agosto,
no sentido desfavoravel, * e que aqui se da por integralmente reproduzido, por se
considerar que a contratagcao do servigo em causa, prestado diretamente pelo Municipio,
previamente ou a mesmo tempo que se desenvolveria o Concurso para a Exploragao
do Servigo Publico de Transporte Rodoviario de Passageiros na Comunidade
Intermunicipal do Alentejo Litoral (CIM) , colocaria o adjudicatario numa posicao

concorrencial vantajosa face a outros concorrentes®.

3. Posteriormente, foi emitido o Parecer n.° 76/AMT/2021, de 5 de agosto, quanto ao
procedimento concursal da CIM, no sentido favoravel, por se considerar que as pecgas
procedimentais e respetiva fundamentagcao se encontram em conformidade com o
enquadramento legal aplicavel, designadamente, a Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, que
aprovou o Regime Juridico do Servigo Publico de Transportes de Passageiros
(RJSPTP), bem como do Regulamento (CE) n.° 1370/2007 do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 23 de outubro de 20075 (Regulamento).

' O Municipio delegou na Comunidade Intermunicipal do Alentejo Litoral (CIMAL) as suas competéncias no dominio dos
transportes municipais, os quais integrardo o processo de contratualizagéo dos servigos de transporte publico de passageiros no
territério do Alentejo Litoral.

2 0 pedido de parecer foi instruido com a seguinte documentagéo: Caderno de Encargo, ANEXO | — Rede e Niveis de Servico a
Contratualizar, ANEXO Il — Equipamentos de suporte, ANEXO Il — Frota e Material Circulante, ANEXO IV — Sistemas de Bilhética
e de Apoio a Exploragdo, ANEXO V — Sistema Tarifario e Titulos, ANEXO VI - Informagdo ao Publico, ANEXO VII —
Remuneragao, ANEXO VIIl - Acompanhamento e Fiscalizagdo do Contrato, Programa de Concurso e Assessoria técnica para a
Contratualizagdo dos Servigos de Transportes Urbanos de Sines

3 [confidencial]
4 Por detengéo de informagéo que de outra forma n&o obteria.

5 Alterado pelo Regulamento (UE) 2016/2338 do Parlamento Europeu e do Conselho de 14 de dezembro de 2016.
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4. A 17-03-2022, veio a CIM requerer a AMT a emissao de parecer quanto a contratacao
de uma prestacao de servicos designada “Aquisi¢ao de servigos de transporte rodoviario

urbano de passageiros em Sines”, remetendo as respetivas pegas pré-contratuais.

5. O presente parecer inscreve-se no cumprimento da missao da AMT enquanto regulador
economico independente, nos termos dos seus estatutos, publicados em anexo ao
Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio (Estatutos), e de acordo com as exigéncias que
emanam da Lei-quadro das entidades reguladoras independentes, aprovada pela Lei
n.° 67/2013, de 28 de agosto.

6. A sua emissao fundamenta-se, assim, nas atribuicdes da AMT, previstas no n.° 1 do
artigo 5.° dos Estatutos, designadamente de zelar pelo cumprimento do enquadramento
legal, nacional, internacional e da Unido Europeia, aplicavel a regulagéo, supervisao,
promogao e defesa da concorréncia, visando o bem publico, a defesa dos interesses
dos cidadaos e dos operadores econdmicos, e de monitorizagdo, acompanhamento e
avaliagdo das atividades e politicas do Ecossistema da Mobilidade e dos Transportes,
e, mais especificamente, na atribuicdo concreta estabelecida na alinea b) do n.° 2 do

artigo 34.° dos Estatutos.
7.  Acrescem ainda nas atribuicdes da AMT:

. Definir as regras e os principios gerais aplicaveis as obrigacées de servigo
publico nos setores regulados, com respeito pelo principio da igualdade, da
transparéncia e da proporcionalidade das compensacgbes financeiras, bem

como quanto ao estabelecimento dos niveis de servigo®;

. Fiscalizar e auditar o cumprimento das obrigac¢des legais, regulamentares e
contratuais, assumidas pelos concessionarios e pelos prestadores do servico

publico sujeitos a sua jurisdigédo, propondo a aplicagdo de sangbes contratuais’;

. Proceder ao controlo anual das compensacgdes concedidas as entidades que

asseguram os servigos de interesse econdmico geral nos setores regulados?;

. Promover a defesa dos direitos e interesses dos consumidores e utentes em

relagdo aos pregos, aos servigos e respetiva qualidade®.

8 Alineas c) e d) do n.° 2 do artigo 34.° e alineas e) e k) do n.° 1 e a) do n.° 2 do artigo 5.° dos Estatutos.
7 Alineas c) e f) do n.° 2 do artigo 5.° e alinea b) do n.° 3 do artigo 34.° dos Estatutos.
8 Alinea c) do n.° 3 do artigo 34.° dos Estatutos.

9 Alinea m) do n.° 1 e alineas j) e k) do n.° 2 do artigo 5.° dos Estatutos.
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8. Nesta analise, procurar-se-a aprofundar e avaliar ndo apenas as diversas questdes
regulatérias subjacentes ao pedido de parecer, como também o que respeita aos
instrumentos contratuais e legais enquadradores, designadamente o enquadramento e
a compliance com o estabelecido no RJSPTP e no Regulamento, no Cédigo dos
Contratos Publicos (CCP) e na demais legislagdo aplicavel a descentralizagao

administrativa e subvenc¢des publicas.

9. Em segundo lugar, através do modelo de regulagéo prosseguido pela AMT, pretende-
se contribuir para o suprimento de falhas de mercado, sem gerar falhas de Estado ou
de entidades e/ou atos normativos que, de algum modo, o representam, e construir um
paradigma de concorréncia nao falseada, sem restricbes ou distor¢des, protegendo o
bem publico da mobilidade eficiente e sustentavel, promovendo, ainda, a confluéncia de
diferentes racionalidades: i) a dos investidores, i) a dos

profissionais/utilizadores/utentes/consumidores e/ou cidadé&os e iii) a dos contribuintes.

Il - DO ENQUADRAMENTO

10. Consta do convite a apresentacao de proposta, remetido pela CIM, os seguintes

considerandos:

o “O Municipio de Sines delegou na CIMAL as suas competéncias relativas aos
servicos municipais de transporte publico de passageiros, estando a rede
urbana de Sines integrada na exploragdo do servico de transporte publico de
passageiros no Alentejo Litoral, cujo concurso se encontra atualmente na fase

de habilitacdo do concorrente.

. Concluida esta etapa do concurso publico internacional, e assinado o contrato,
este devera ainda ser remetido ao Tribunal de Contas para a obtengao de Visto
Prévio, a que se segue um periodo transitorio de 120 dias até que se inicie o

periodo de exploracao efetiva do servigo.

. Atualmente, o municipio de Sines assegura o servigo de transporte urbano com
meios proprios, ao qual estdo afetos 2 veiculos e 4 motoristas. Contudo, o
municipio tem-se vindo a debater com problemas ao nivel da manuteng¢éo dos
veiculos e da disponibilidade de recursos humanos, necessarios para
assegurar outros servigos de transporte, tendo ocorrido periodos de interrupgéo

da oferta, com consequéncias ao nivel da mobilidade da populagéo.
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Neste contexto, pretende-se através deste procedimento de Consulta Prévia,
contratualizar, em regime de prestagdo de servigos, 0s servigos de transporte
rodoviario urbano de passageiros em Sines, pelo periodo de 6 meses,
garantindo a continuidade do servigo até ao inicio do periodo efetivo de
exploracdo do contrato de servigo publico de transportes que decorrera do

concurso publico langado pela CIMAL.”

Fundamentagao

11. Os principais objetivos identificados anteriormente pelo Municipio com o processo de

contratualizagao sao (i) assegurar a realizagdo dos servigos até a entrada em vigor do

contrato da CIM e manter as condi¢des de operacgao atuais quanto aos circuitos e niveis

de servigos com pequenos ajustamentos.

12. Entre a documentagéo remetida em 2020, importa analisar, em especial, 0 documento

denominado “Assessoria Técnica para a Contratualizagao dos Transportes Urbanos de

Sines”, do qual resulta a fundamentagao para a contratualizacao destes servigos, sendo

de destacar os seguintes aspetos:

13. No que se refere a caraterizagao da situagao atual:

O Municipio assegura o circuito urbano por meios préprios, através de dois
veiculos e quatro motoristas. O circuito funciona aos dias Uteis entre as 7.00h
e as 20.00h, com uma extensdo de 15,7km e 28 paragens e um tempo medio

de realizagcéo de 52 minutos;

Em 2018, o circuito urbano de Sines transportou 50 523 passageiros, mais
8 427 passageiros que em 2015, o que representa um crescimento de 20%
entre 2015 e 2018, sendo dezembro 0 més de menor procura, com menos de

3.000 passageiros;

Quanto a frota, a mesma consiste em dois veiculos do tipo Minibus, com
capacidade de 18 lugares sentados e 12 em pé, sem ar condicionado e sem

capacidade para transporte de pessoas com mobilidade condicionada.

14. No que se refere ao sistema tarifario e receitas:

Quanto ao sistema tarifario, o mesmo assenta em duas tipologias de titulos,
bilhete simples e bilhete ou passe mensal. Podem ser adquiridos com desconto
(50% do precgo base) por menores de 16 anos e portadores do cartdo social do

municipio;
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Em 2018 foram vendidos 50 784 titulos (99%), dos quais 49.560 bilhetes

simples e 259 passes mensais;

Em 2018, as receitas do circuito urbano totalizaram [confidencial] dos quais
[confidencial] relativos a venda de bilhetes simples sem descontos seguindo-se os
bilhetes simples com desconto (menores de 16 anos e portadores do cartao

social), cujas vendas representa [confidencial]

Analisando o valor mensal das receitas obtidas nos primeiros 5 meses de 2019

[confidencial] €Stima-se que as receitas anuais ascendam aos [confidencial]

15. No que se refere a avaliagao econémico-financeira:

A mesma foi realizada de acordo com as informagdes disponibilizadas pelo
municipio e ainda face aos valores de referéncia utilizados no setor (precos de
2019);

Pretende-se implementar uma operacao semelhante a atual quanto a frota,
pessoal a afetar ao servigo, tarifarios e informacao ao publico, introduzindo o

servigco aos sabados, entre as 08:15 e as 14:00, com 6 circulagdes;

A prestagao de servigos tera a duragao de 6 meses, pelo que foi considerada
a possibilidade dos veiculos poderem ser adquiridos em leasing ou renting, ndo

existindo custos de investimento associados a esta componente;

Os custos de investimento reportam-se ao sistema de bilhética sem contacto,
nomeadamente, equipamento a instalar nos veiculos, software de gestao de

bilhética e hardware para suporte do software, num total de [confidencial];

Ja os custos de operagao integram leasing/renting dos veiculos, combustivel,
custos de manutencao, fornecimentos e servicos externos e custos de

manutencao da bilhética, num total de [confidencial]

A operacgao sera suportada pela venda de titulos de transporte (estimada com
base nas vendas de titulos de transporte de 2018) e pelo orgamento da

autoridade;

De acordo com o estudo apresentado, as receitas de bilhética representarao

[confidencial]M

A avaliagao concluia por um valor do contrato de [confidencial] /veic.km, num total

de [confidencial] pelo que as propostas serdo avaliadas mediante o critério da
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proposta economicamente mais vantajosa, na modalidade da avaliagdo do

preco por km.

16. Foi referido que face a idade avangada e ao desgaste do material circulante em

operagdao, 0 municipio ndo tem condicdes de continuar a realizar este servico,

necessitando por isso, de realizar uma consulta ao mercado para assegurar

temporariamente a continuidade do servigo até a entrada em vigor do contrato da CIM.

E ainda referido que o nimero de veiculos afetos pelo municipio é de dois e que a

respetiva idade média é de 14 anos.

17. Foi também referido que:

Existem ‘limitagbes dos recursos humanos (i.e. motoristas), existindo
dificuldades em assegurar a continuidade do servigo a curto médio prazo com

0S recursos existentes”

“Os custos de investimento respeitam apenas ao sistema de bilhética sem
contacto que o operador necessita para comercializagdo dos bilhetes e controlo
dos passageiros e para a monitorizagdo dos servigos por parte do municipio de
Sines. E estes sdo considerados no valor a remunerar por cada quilémetro

percorrido, o que esta explicito no quadro 11 do relatério de enquadramento.”

“Os custos contabilizados diretamente na conta “Transportes Publicos
Urbanos” é [confidenciall Nestes custos ndo estdo contabilizados os custos
associados as viaturas que se encontram completamente amortizadas. Este
valor sé por si € ja superior ao valor maximo estabelecido para a prestagdo de
servigos [confidencial] Sabendo se que as viaturas exigidas no procedimento
possuem requisitos superiores as viaturas atuais, nomeadamente no que se

refere a idade, e estao equipadas com sistemas de bilhética.

O prazo de 6 meses estabelecido para a prestagdo de servicos procurou
considerar o prazo estritamente necessario a conclusdo do procedimento a
lancar pela CIMAL. Caso este ultimo procedimento ndo esteja concluido tera
de se recorrer as alternativas previstas na lei para que nao exista interrupgao
do servigo publico de transporte de passageiros. A alternativa seria considerar
um prazo maior, estabelecendo no concurso da CIMAL que a operagéao do lote
relativo ao transporte urbano de Sines sé incorporaria a concessdo da CIMAL

no prazo estabelecido para a conclusdo da prestagao e servigos em causa.
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As obrigagbes contratuais sdo as obrigagbes minimas exigidas para a
prestacédo de um servigo de transporte urbano e para garantir as obrigagoes de
reporte, controlo e monitorizagcédo da execucéao do servigo e do cumprimento do

contrato”.

Como é sabido, trata-se de uma prestacao de servigos. Terminada a prestacao
de servigos ngo existira nenhum vinculo nem nenhuma obrigagdo contratual
com o operador responsavel pela prestacdo de servicos sendo 0s meios

humanos e materiais propriedade e da responsabilidade do operador.

O valor correto é |[confidenciall euros conforme consta do relatorio de
fundamentacdo enviado a AMT. A comparticipagdo de [confidencial] respeita
apenas a verba do orgcamento municipal. A este valor tera de se somar o valor
estimado para a venda de titulos ([confidenciall euros), atingindo se assim o valor
total a pagar ([confidencial] eUros) e a remuneragdo maxima do operador prevista

no anexo VIl do CE.”

18. Por solicitagdo da AMT, a CIM veio prestar esclarecimentos adicionais em 18-03-2022,

onde referiu que:

‘procura com este procedimento garantir a continuidade do servico de
transporte publico urbano até ao inicio do periodo efetivo de exploragdo do
contrato de servigo publico de transportes, que se encontra atualmente em fase
habilitagdo dos concorrentes. A oferta a contratualizar no @mbito do presente
procedimento é similar a que se realiza atualmente e que se encontra a ser

assegurada pelo municipio com meios proprios.

O procedimento anteriormente submetido pelo Municipio de Sines contemplava
alguns reforgos de oferta pelo que os veiculos.km a contratualizar era superior.
O valor de remuneragéo por veiculo.km era igualmente superior, uma vez que
no procedimento anterior se considerou a necessidade de 2 minibus nos
periodos de ponta da manh& e da tarde e no presente procedimento se
considera que nestes periodos o operador por alocar um veiculo de maior

capacidade.

Igualmente se informa que para a formulagdo deste procedimento foi
considerado o valor base apresentado pelo concorrente no concurso da CIMAL,

ou seja, fundamentado no procedimento submetido a concorréncia.”
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. "Quanto aos pressupostos apresentados no estudo elaborado pelo Municipio,

assume-se a manutengéo da procura”.

Ambito Procedimento da CIM Procedimento do Municipio

Realizagao de servico apenas em : Realizagdo de servico em dias Uteis
dias uteis e sabados de manha.

Realizacao de 13 circulagbes por ; Realizagdao de 16 circulagbes por
dia, sendo as 2 primeiras sem : dia, sendo as 4 primeiras sem

passar pela Zona Comercial passar pela Zona Comercial,
somadas de 7 circulagbes aos
sabados.

Frequéncia e S — - — _ :
Frota Ndo ¢é definido um nudmero ;| Sdo consideradas 2 viaturas com

minimo de viaturas, assumindo- i 30 lugares, o que se traduz na
se que apenas uma viatura Midi : duplicacdo de circulagdes e
com uma capacidade de cerca de i veiculos.km nos periodos de maior
50 lugares acondicionara a i afluéncia da comunidade estudantil.
procura

Veiculos.km considerados para ; Veiculos.km considerados para 6
6 meses = 20.420 meses = 32.604

O prego do veiculo.km é de 1,67 i O prego do veiculo.km € [confidencial]
€, igualando o valor presente na ; €

proposta adjudicada do contrato
de servigo publico de transporte,
para a Rede Urbana de Sines,
assumindo-se assim n&o se deva

Preco contratualizar por um prego
superior.
Valor do procedimento =;Valor do procedimento =
[confidencial] € [confidencial] €
*O Municipio corrigiu o valor que
estava como [confidencial] €
Fonte: CIM

19. A 21-03-2022 a AMT colocou as seguintes questoes a CIM:

. E referido que “Quanto aos pressupostos apresentados no estudo elaborado
pelo Municipio, assume-se a manutengdo da procura” e que “O preco do
veiculo.km é de [confidencial] €, igualando o valor presente na proposta adjudicada
do contrato de servigco publico de transporte, para a Rede Urbana de Sines,
assumindo-se assim ndo se deva contratualizar por um prego superior”.
Contudo, face ao aumento sustentado de custos de produgéo (combustiveis e

laborais), ja sentido o ano passado e face ao recente — e duragao imprevisivel
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— aumento de custos com os combustiveis, questiona-se da eventual
necessidade de atualizar o valor da remuneracdo, de forma a garantir a
cobertura dos custos da prestacéo de servigos para o operador, bem como um

“lucro razoavel”'°;

Tratando-se de um procedimento com consulta prévia a varias entidades,
questiona-se se preco do veiculo.km de € [confidencial] NA0 sera apenas aplicavel
ao procedimento concursal regional, de onde podera decorrer que as
economias de escala de tal procedimento poderédo permitir operar os servigos
urbanos de Sines com estes pressupostos, o que poderia ndo se verificar caso

estivesse em causa um procedimento municipal,

E pressupondo-se alguma concorréncia, questiona-.se se o atual procedimento
nao devera garantir: (i) a previsdo de um periodo transitério inicial, que permita
a outros operadores alocar os meios necessarios e (ii) disponibilizar informagao
relevante relativa a atual prestacdo de servigo publico, que permita a
concorrentes elaborar a sua proposta e avaliar se a remuneragédo do servigo

permite cobrir os custos e ainda permitir a obtencao de um “lucro razoavel”.

20. A 23-03-2022, veio a CIM esclarecer quanto a primeira questao que:

“O valor em causa, foi apresentado em dezembro de 2021 pelo concorrente ao
concurso publico langado pela CIMAL para a concessdo dos servigo publico de
transportes do Alentejo Litoral, pelo que se considera que estardo ja
considerados 0s pressupostos relativos aos aumentos dos custos de pessoal.
Adicionalmente, uma parte significativa dos custos de pessoal era ja passivel
de aumento ha mais tempo se considerassemos as previsées de aumento do
salario minimo por parte do Governo e a sua relagdo com os salarios dos

motoristas.

Quanto aos custos do combustivel, dada a incerteza do contexto atual e a
volatilidade dos pre¢o associada, hao é possivel prever a sua evolugdo num
futuro préximo sendo nosso entendimento que ndo existem pressupostos nem
nenhum racional seguro que permitam determinar outro valor, pelo que se

entende que a solugéo é aguardar pela resposta do mercado.

10 Por «lucro razoavel» entende-se uma taxa de remuneragao do capital que seja habitual no setor de um determinado Estado-
Membro, e que deve ter em conta o risco, ou a inexisténcia de risco, incorrido pelo operador de servigo publico devido a
intervencao da autoridade publica.
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Por dltimo, refira-se que a referéncia a “manutencao da procura” releva mais a
Autoridade de Transportes sendo que, estando em causa uma prestacéo de
servigos, o risco de procura esta do seu lado, ndo se traduzindo em nenhum

risco para o operador.

21. Quanto a segunda questéo, esclareceu que “entende-se que o valor de [confidencial] € por

veic.km é razoavel para a exploracdo da rede em questao pelo que entendemos que,

nesta fase, deve ser o mercado a pronunciar-se pela sua razoabilidade e viabilidade,

sendo o risco subjacente de ndo serem apresentadas propostas’.

22. Quanto a terceira questao foi esclarecido que:

“A prestacdo de servigcos alvo do concurso tem uma duragdo de 6 meses e
prevé a utilizagdo de apenas 1 viatura. Ndo se verificando a necessidade de
mobilizagao de grandes nem de investimentos significativos (considerando que
nao séo exigidos outros investimentos e o curto tempo de operagdo), nao se

justifica prever um periodo de transigéo.

Por outro lado, considerando que o servico é prestado atualmente pelo
Municipio e que o concurso se refere a uma prestacdo de servigos, e ainda,
que no Caderno de Encargos estao perfeitamente identificadas as obrigacdes
do futuro operador e determinado o nivel de pagamentos por parte da
Autoridade de Transportes, ndo se vislumbra a necessidade de «disponibilizar
informacd&o relevante relativa a atual prestagdo de servigco publico, que permita
a concorrentes elaborar a sua proposta e avaliar se a remuneragédo do servigo
permite cobrir os custos e ainda permitir a obtencdo de um “lucro razoavel”»,
uma vez que o operador sera remunerado na sua totalidade pelos pagamentos
a efetuar por parte da Autoridade de transportes, nao estando portanto
dependente de qualquer outro fator (nomeadamente da procura) para

determinar a sua rendibilidade.

Adicionalmente, verifica-se necessario uma corre¢ao nas pegas previamente
submetidas. Por lapso no calculo, o numero de veiculos.quildbmetro diario
utilizado foi incorrectamente indicado. Deste modo, deverdo ser contabilizados
223,5 veiculos.quilometro, ao inverso dos previamente indicados 162
veiculos.quildbmetro, sendo o valor do procedimento estimado em [confidencial] €
em vez de [confidencial] €. Deste modo, remete-se as pecas do procedimento

incorporando essa corregéo.
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Caderno de Encargos (CE)

23.

24.

25.

26.

27.

28.

No ponto 1.1 é estabelecido que a configuracdo da rede, descricdo das linhas,
identificagdo de paragens e horarios, assim como a indicagdo dos niveis minimos de

servigo constam no Anexo | (Rede e Niveis de Servigo a Contratualizar).

Consta daquele anexo que os parametros minimos dos niveis de servigo a assegurar
pelo Prestador de Servigos encontram-se expressamente definidos, resultando a

frequéncia minima de 223,5 veiculos.quildmetro.

No ponto 1.2 é estabelecido que o Contrato tem um prazo de vigéncia de 6 meses ou
até que a entidade adjudicante notifique o adjudicatario da sua cessagao em virtude da
adjudicacao de novo contrato relativo ao transporte publico rodoviario de passageiros a

cargo da CIM.

O ponto 1.3 estabelece que o preco base € de € [confidencial], sSendo 0 montante maximo
que a CIM se dispde a pagar pela execugao de todas as prestagbes que constituem o

objeto do contrato.

Mais se refere que o montante base da remuneragéo a pagar consiste no produto dos
veiculos.quildbmetro produzidos, tal como comunicados em cada relatério de reporte
mensal nos termos do Anexo VIl (Acompanhamento e Fiscalizagao do Contrato), e do
valor de remuneracgao por veiculo.quildémetro proposto pelo Prestador de Servigcos na
sua proposta. Ao valor calculado sao deduzidas as receitas tarifarias arrecadadas pelo

operador ou o valor de eventuais multas contratuais.
O ponto 2 estabelece que constitui obrigagdo do adjudicatario:

. A obtencao de quaisquer licengas, autorizagdes e seguros exigiveis para a
execucdo do Contrato, nomeadamente no que se refere ao exercicio da
atividade de transporte rodoviario de passageiros, ao licenciamento e

manutencao de veiculos, a certificacdo ou qualificacdo dos seus trabalhadores;

. Cumprir pontualmente o regime relativo as condi¢des que devem ser
observadas no contrato de transporte rodoviario de passageiros e bagagens

em servigos regulares, constante do Decreto-Lei n.° 9/2015, de 15 de janeiro;

o Disponibilizar o livro de reclamagées (em formato fisico e eletronico) e a efetuar

o tratamento das reclamacdes recebidas.
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34.
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O ponto 4 estabelece que a entidade adjudicante faculta ao adjudicatario o acesso e
utilizacdo dos equipamentos e infraestruturas elencados no Anexo |l ao Caderno de
Encargos (Equipamentos e Infraestruturas De Suporte), obrigando-se o adjudicatario a

utiliza-los nos termos ai estipulados.

Refere aquele anexo que o operador sera responsavel pela disponibilizagdo de
informagéao ao publico nas paragens, abrigos e postaletes de sinalizagao que disponham

de suportes para a disponibilizagao de informacao.

Segundo o ponto 5 devem ser requisitos minimos relativos a frota e ao material
circulante afeto a execucao do Contrato, nos termos fixados no Anexo lll ao Caderno de
Encargos (Frota e Material Circulante), salvo se da sua proposta resultarem requisitos
mais elevados, em cujo caso se aplicam estes ultimos. O circulante deve ser mantido
em condi¢des de conforto, seguranca e desempenho adequados a prestagdo de um
servico publico de transporte rodoviario de passageiros de elevada qualidade,

segurancga e eficiéncia.

Refere aquele anexo que (i) o numero de veiculos deve ser suficiente para cumprir os
parametros minimos de servico definidos no Anexo | e a necessidade de reforco com
material circulante suplente necessario e (ii) a frota deve ser constituida por autocarros
do tipo minibus, midibus com uma idade maxima de 12 anos, com ar condicionado e
condigbes para transporte dos passageiros com mobilidade reduzida por forma a facilitar

0 acesso universal ao uso do transporte publico.

Segundo o ponto 6 o sistema de bilhética do adjudicatario deve permitir proceder a
venda, gestao e controlo eficiente da utilizagido dos titulos de transporte e obter os dados

necessarios ao cumprimento das suas obrigacbes de reporte de informacao.

Estabelece o ponto 7 que do Anexo IV (Sistema Tarifario e Titulos) constam as tipologias
a que devem obedecer os titulos de transporte a comercializar ou disponibilizar pelo
adjudicatario, os postos de venda dos mesmos e o tarifario maximo a aplicar no ambito

do Contrato.
Refere aquele anexo que:

. Os veiculos devem dispor dos equipamentos necessarios para a bilhética com

ou sem contacto.

. O sistema registar no minimo, em cada validagao, a identificacdo do suporte

do titulo de transporte, o tipo de titulo de transporte, a carreira, o sentido, a
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paragem, a zona tarifaria de origem e o numero de zonas/percurso validados,

a data e a hora;
Deve dispor de um sistema central que compile toda a informacao recolhida;

Deve permitir o armazenamento e consulta de todas as transacgdes e registos
(clientes, cartbes, vendas, carregamentos, validagdes, fiscalizagdes, eventos,
alarmes, etc.) e dispor de uma ferramenta de realizagdo de consultas e

producédo de relatérios.

Deve estar preparado para possibilitar a produgcdo de relatérios, contendo
nomeadamente a informacgédo e os indicadores de reporte definidos para o

acompanhamento do contrato.

Mais se estabelece que a venda de titulos de transporte constitui receita da CIM, sendo

objeto de compensacéo relativamente ao montante a pagar pela Entidade Adjudicante

nos termos do Anexo VIII (Remuneragéo).

No ponto 8 constam as obrigagdes relativas a informagao a disponibilizar ao publico

(Anexo VI - Informacao ao Publico).

Estabelece o ponto 9 que a entidade adjudicante coloca a disposi¢cao do adjudicatario e

autoriza a utilizacdo dos equipamentos e infraestruturas de suporte indicados no Anexo

Il, sendo as restantes da responsabilidade do adjudicatario, nomeadamente o material

circulante, os equipamentos, sistemas, ferramentas, aplicagdes, entre outros..

De acordo com o ponto 13, o adjudicatario:

Deve permitir a inspeg¢ao da sua atividade no ambito do Contrato;

E responsavel pelo cumprimento das obrigagdes previstas no artigo 22.° do
RJSPTP;

Obriga-se a facultar a entidade adjudicante qualquer informagao técnica ou

comercial respeitante a execugao do Contrato;

E responsavel por manter um sistema de contabilidade especifica para a
atividade objeto do Contrato, devidamente auditado por um Revisor Oficial de

Contas ou Sociedade de Revisores Oficiais de Contas;

Para efeitos de permitir o acompanhamento e fiscalizacdo do Contrato, obriga-

se a cumprir o estabelecido no Anexo VIII.
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40. No Anexo VIII é previsto que os relatérios de reporte mensais ''devem ser entregues a
CIM em suporte informatico editavel, sendo acompanhado de declaragao relativa a

receita tarifaria e producao quilométrica, subscrita por um contabilista certificado.

41. No ponto 12 procede-se a designagao, nos termos do artigo 290.°-A do CCP, do gestor
do contrato, com a fungao de acompanhar permanentemente a execucao deste e, em

particular.

42. No ponto 13 é estabelecido que o incumprimento de obriga¢des contratuais pode dar
lugar a aplicagédo de multas contratuais, até ao limite maximo de 20% do valor do
Contrato, sendo que no caso de incumprimentos leves, as multas oscilam entre € 500,00
e € 1.000,00 por cada situagéo de infragdo, no caso de incumprimentos graves, entre €
1.000,00 e 2.500,00 e no caso de incumprimentos muito graves, entre € 2.500,00 e
5.000,00 e sem prejuizo de sangdo pecuniaria compulséria diaria ser fixada entre €
1.000,00 e € 5.000,00.

43. Constitui incumprimento grave, designadamente:
o A pratica reiterada de incumprimentos classificados como leves;

o O incumprimento dos niveis de servico contratualmente estabelecidos,

incluindo, designadamente, as obrigacdes relativas a horarios e frequéncias;
. A violag&o de regras atinentes a seguranga e conservacéo dos bens;
. O incumprimento de determinagdes da Entidade Adjudicante;
. A falta ou atraso no envio de informagao a Entidade Adjudicante;

o Qualquer outro incumprimento que coloque em causa a ininterruptibilidade,

seguranga, qualidade e regularidade dos servigos objeto do Contrato.
44, Constitui incumprimento muito grave:

o A prética reiterada de incumprimentos classificados como graves;

11 ncluindo: Namero de titulos de transporte vendidos por tipo; Receita tarifaria total e por titulo de transporte; Numero de titulos
validados por tipo; Numero de passageiros transportados e por titulo de transporte utilizado; Numero de veiculos/km comerciais
produzidos por linha; Numero de interrupcdes ao servigo (motivo, dia, hora e duragéo); Numero de ocorréncias com passageiros
por tipo; Numero de acidentes com veiculos; Numero de casos de incumprimento de horarios, com indicagcdo dos horarios
afetados; Numero de circulagdes suprimidas, com indicagéo dos horarios afetados; indice de cumprimento dos niveis de servigo.
Resumo de receitas de outras atividades, desagregadas por atividades (se aplicavel); Numero de fiscalizagdes comerciais
realizadas; Numero de fraudes detetadas; Taxa de fraude. Informagéo descriminada relativa aos custos e proveitos alocados a
exploragéo do servigo publico de transporte e outras atividades incluidas no Contrato. Indicagdo dos recursos humanos afetos a
prestacdo do servigo publico de transporte de passageiros; Indicadores de incidéncias ambientais do Servigo Publico de
Transportes identificando no minimo o consumo de combustiveis por tipo de combustivel e as emissdes de CO2;Relatério de
reclamagdes contendo o numero de reclamagdes, identificagdo dos principais motivos, e o tratamento dado as reclamagdes.
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. A interrupcgao, total ou parcial, da prestagéo dos servigos;

. A violagao das regras tarifarias e de bilhética;

° A subcontratacao de servigos ndo devidamente autorizada;

) A prestagao de informacgao falsa ou adulterada a Entidade Adjudicante;

) A pratica de atos que impegam ou dificultem o acompanhamento e a
fiscalizacao da execugédo do Contrato, incluindo ao nivel da manutencéo e
conservagao de equipamentos e sistemas de recolha e tratamento de dados

de exploragao, acesso a veiculos e instalagdes ou outros.

Mais se refere que, no caso de situagdes nao previstas nesta Clausula, a gravidade da

infracado sera determinada pela CIM em fungdo das consequéncias do incumprimento.

Nos termos do ponto 18, o contrato pode ser resolvido nos termos gerais,
designadamente as previstas em sede de resolugdo sancionatéria no artigo 333.° do
CCP.

Segundo o ponto 19, a subcontratagao e a cessao da posigao contratual por qualquer
das partes depende da autorizagéo da outra, nos termos do CCP, sendo vedadas caso
as entidades abrangidas pelas causas de impedimento previstas no artigo 55.° do CCP
e quando existam fortes indicios de que a cessdo da posi¢cao contratual ou a
subcontratagao resultem de atos, acordos, praticas ou informagdes suscetiveis de
falsear as regras de concorréncia, devendo a CIM comunicar de imediato a Autoridade

da Concorréncia.

Nos termos do ponto 20 é permitida a cessdo da posigao contratual, dependendo da
prévia apresentacao dos documentos de habilitagdo e o preenchimento, dos requisitos
minimos de capacidade técnica e de capacidade financeira exigidos ao cedente para
efeitos de qualificagdo, quando esta tenha tido lugar na fase de formagao do contrato

em causa.

Convite

49.

50.

No convite é referido que a escolha do procedimento de consulta prévia funda-se no
valor do contrato, o qual se enquadra nos limites definidos na alinea c) do n.° 1 do artigo
20.° do CCP.

O Preco base corresponde ao pre¢o maximo que a entidade adjudicante se dispde a
pagar pela execucdo de todas as prestagdes que constituem o seu objeto, incluindo

eventuais renovacgdes do contrato, conforme disposto no n.° 1 do artigo 47.° do CCP.
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Mais se refere, ainda que o Preco base fundamenta-se em fungéo do valor maximo que
por veic.km previsto em sede do concurso publico para a exploragao do servigo publico
de transporte publico de transporte rodoviario de passageiros do Alentejo Litoral.

No presente procedimento, a adjudicagéo é feita de acordo com o critério da proposta
economicamente mais vantajosa para a entidade adjudicante, determinada pela
avaliagdo do preco enquanto unico aspeto da execugao do contrato a celebrar.

No que se refere a documentos de habilitagéo, o adjudicatario devera entregar:

o Declaragéo emitida conforme modelo constante do anexo Il ao CCP (Anexo Il
ao presente Convite — Declaragdo de Nao Impedimentos);

. Documento comprovativo da regularizagao da situagao contributiva, para com
a Seguranga Social;

. Declaracdo comprovativa da situagao tributaria regularizada;

o Documento comprovativo de que n&o se encontra em nenhuma das situagdes
previstas nas alineas b) e h) do artigo 55.° do CCP;

. Licengcas emitida pelo IMT relativas aos veiculos a utilizar na prestacdo do
servico, incluindo os automoveis utilizados no transporte de criangas;

o Certificado referente aos motoristas que efetuam o transporte, emitido pelo
IMT,;

o Seguro de responsabilidade civil pelo valor maximo legalmente permitido, que
inclua os passageiros transportados e respetivos prejuizos;

o Certidao de teor do pacto social da empresa;

o Documento comprovativo de inscricdo no Registo Central do Beneficiario
Efetivo (RCBE), nos termos do disposto na Lei n° 89/2017, de 21 de Agosto e
na Portaria n® 233/2018, de 21 de Agosto.

lll - DO PARECER
Do artigo 5.° do Regulamento e do artigo 16.° do RJSPTP resulta que o servigo publico

54.

de transporte de passageiros, que pode abranger uma linha, um conjunto de linhas ou
uma rede que abranja a area geografica de uma ou mais autoridades de transportes
competentes contiguas, pode ser explorado mediante atribuicdo, através da celebragao

de contrato de servigo publico a operadores de servigo publico, precedida dos
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procedimentos pré-contratuais estabelecidos no CCP e no RJSPTP, decorrendo deste
enquadramento legal uma regra geral de submissdao a concorréncia para servigos

prestados por operadores que venham ser selecionados.
55. Quanto a esta matéria, o artigo 3.° do RUSPTP estabelece que:

o «Contrato de servigo publico» é um ou varios atos juridicamente vinculativos
que estabelecem o acordo entre uma autoridade de transportes competente e
um operador de servigo publico, para atribuir a este ultimo a gestdo e a
exploragdo de determinado servigo publico de transporte de passageiros sujeito

a obrigacgbes de servigo publico;

o «Obrigacgao de servigo publico» é a imposicdo definida ou determinada por uma
autoridade de transportes, com vista a assegurar determinado servigo publico
de transporte de passageiros de interesse geral que um operador, caso
considerasse o seu proprio interesse comercial, ndo assumiria, ou nao

assumiria na mesma medida ou nas mesmas condigbées, sem contrapartidas;

. «Compensacédo por obrigagéo de servigo publico» é uma qualquer vantagem,
nomeadamente financeira, concedida, direta ou indiretamente, por uma
autoridade de transportes a um operador de servigco publico, através de
recursos publicos, durante o periodo de execugdo de uma obrigagéo de servigo

publico ou por referéncia a esse periodo.

56. Por sua vez, o artigo 23.° do RUSPTP estabelece que “as autoridades de transportes
competentes podem impor obrigagbes de servico publico’ ao operador de servigo
publico, as quais devem ser formuladas de forma expressa e detalhada, por referéncia

a elementos especificos, objetivos e quantificaveis”.”

57. Por outro lado, o artigo 24.° do RUSPTP estabelece que “o cumprimento de obrigagbes

de servigo publico pode conferir o direito a uma compensag¢ao por obrigagdo de servigco

"2 Tal como referem as Orientagdes da Comisséo “Conforme dispée o artigo 14. ° do TFUE, «a Unido e os seus Estados-Membros,
dentro do limite das respetivas competéncias e no &mbito de aplicagcdo dos Tratados, zelardo por que esses servigos [de interesse
econoémico geral] funcionem com base em condigbes, nomeadamente econémicas e financeiras, que lhes permitam cumprir as
suas missbées»”. De acordo com o Protocolo n. © 26, as autoridades nacionais, regionais e locais tém um papel essencial e gozam
de um amplo poder de apreciagcdo na prestagdo, execucdo e organizagdo de servigos de interesse econdémico geral de uma
forma que atenda tanto quanto possivel as necessidades dos utilizadores (...). Assim, no quadro definido pelo Regulamento, os
Estados-Membros beneficiam de uma ampla margem de discricionariedade na definicdo das obrigagbes de servigo publico em
sintonia com as necessidades dos passageiros.

% O artigo 21.° do RISPTP estabelece que o contrato de servigo publico é obrigatoriamente reduzido a escrito, dele devendo
constar de forma clara os direitos e obrigagdes de cada uma das partes e as caracteristicas do servigo publico de transporte a
prestar, designadamente, e quando aplicavel, o modelo de remuneragéo do operador de servigo publico, incluindo a eventual
compensagao por obrigagdes de servigo publico previstas no contrato e os critérios para a sua determinacdo, quando sejam
impostas.
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publico, a atribuir pela autoridade de transportes competente ao operador de servigo

publico respetivo (...) nos termos do anexo ao Regulamento e do Decreto-Lei n.°
167/2008, de 26 de agosto, alterado pela Lei n.° 64/2013, de 27 de agosto.”

58. Acresce, segundo o artigo 20.° do RJSPTP, que o contrato de servigo publico pode

assumir a natureza de contrato de concessao de servigo publico de transporte de

passageiros e de contrato de prestagéo de servico publico de transporte de passageiros,

sendo que:

“Considera-se contrato de concessao de servico publico de transporte de
passageiros aquele em que o operador de servigo publico se obriga a explorar
o0 servigo publico de transporte de passageiros, em condi¢gbes e por um periodo
determinados pela autoridade de transportes competente, em nome proprio e
sob sua responsabilidade, sendo remunerado, total ou parcialmente, pelas

tarifas cobradas aos passageiros;

Considera-se contrato de prestacdo de servico publico de transporte de
passageiros aquele em que o operador de servigo publico se obriga a prestar
0 servigo publico de transporte de passageiros em condi¢ées e por um periodo
determinados pela autoridade de transportes competente, mediante o

pagamento de uma determinada remuneragéo por parte da mesma’”.

59. Adistingéo entre o tipo de contratos suprarreferidos assenta na dicotomia genérica entre

contratos “gross cost” e “net cost”'* 15 16, em que nos primeiros:

A retribuicdo do operador € baseada (principalmente) no nivel de produgéo

realizado, designadamente o numero de veiculos.km anuais;

A autoridade de transportes mantém a totalidade ou a maioria do risco

comercial, ficando com a receita tarifaria;

A autoridade de transporte realiza o planeamento, a definicdo e a atualizagao

da rede, da oferta e dos tarifarios e a sua integragdo com outros operadores;

4 Comunicagdo da Comisséo Orientagbes para a interpretagdo do Regulamento (CE) n. ° 1370/2007 relativo aos servigos
publicos de transporte ferroviario e rodoviario de passageiros, publicada no Jornal Oficial da Unido Europeia C/92 de 29 de margo

de 2014.

s Comunicagéo interpretativa da Comisséo sobre a aplicacéo do direito comunitario em matéria de contratos publicos e de
concessoes as parcerias publico-privadas institucionalizadas (PPPI). (Texto relevante para efeitos do EEE) (2008/C 91/02).

6 A ambos os tipos de contrato aplicam-se as regras do Regulamento, sendo que para as especificidades procedimentais de
contratagdo publica aplica-se o CCP, uma vez que a Comissdo Europeia considera-o como uma medida nacional de
implementagédo do Regulamento.
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. Os operadores, nao tendo que suportar o risco comercial (que ndo controlam),
tendem a requerer um nivel de remuneracdo mais reduzido do que no ‘net

cost”;

. O maior incentivo do operador é a otimizagao da eficiéncia e dos custos de
producao, em que a remuneracao do operador € indiferente da rentabilidade

de cada linha;

o Pode minimizar efeitos negativos resultantes de assimetrias de informacao
entre o operador e a autoridade de transportes, no que concerne as contas da

prestacao de servigos.

60. Independentemente da aplicagdo especifica dos requisitos constantes do anexo ao
Regulamento’ no que se refere ao calculo de compensagdes financeiras pela pratica
de obrigacbes de servico publico, as obrigacbes de transparéncia e objetividade na
definicdo de obrigacbes contratuais que dali decorrem sao aplicaveis a todos os tipos
de contratos e sao essenciais para o proprio exercicio de diagndstico sobre a
(des)necessidade de pagamento de compensacgoes e de definigdo do nivel de servigo
que se pretende, sendo essa transparéncia necessaria nao s6 para aferir da

conformidade legal, mas também jurisprudencial'®

61. No que diz respeito ao pagamento de compensagdes financeiras, a Comissao Europeia
refere que'®, “contrariamente ao que acontece noutros setores, a compensagdo por
obrigagbes de servigo publico no setor dos transportes terrestres aplica-se o artigo 93.°
e ndo o artigo 106.° n.° 2, do TFUE. Consequentemente, as regras da Uniéo relativas

a compensagéo por servigos de interesse econémico geral®’

que tém por base o artigo
106.% n.° 2, do Tratado, ndo se aplicam aos transportes terrestres”.?’ (...)Tratando-se

de servigos de transporte publico ferroviario ou rodoviario de passageiros, e acordo com

7 De acordo com o artigo 5.° do Regulamento, “Os contratos de servigo publico devem ser adjudicados de acordo com as regras
estabelecidas no presente regulamento. No entanto, os contratos de servigos ou os contratos publicos de servigos, tal como
definidos nas Diretivas 2004/17/CE ou 2004/18/CE, para o transporte publico de passageiros por autocarro ou elétrico, devem
ser adjudicados nos termos dessas diretivas na medida em que tais contratos ndo assumam a forma de contratos de concessao
de servigos, tal como definidos nessas diretivas. Sempre que os contratos devam ser adjudicados nos termos das Diretivas
2004/17/CE ou 2004/18/CE, néo se aplica o disposto nos n.*® 2 a 6 do presente artigo.”

8 A titulo de exemplo, do Tribunal de Justica da Unido Europeia, o Processo C-280/00, Altmark Trans GmbH e
Regierungsprasidium Magdeburg contra Nahverkehrsgesellschaft Altmark GmbH (Coletéanea 2003, p. I-7747).

'® Comunicagéo da Comisséo “Orientagbes para a interpretagdo do Regulamento”.

20 Nomeadamente a Deciséo da Comiss&o relativa & aplicagdo do artigo 106. °, n. ° 2, do TFUE aos auxilios estatais sob a forma
de compensagao de servigo publico concedidos a certas empresas encarregadas da gestao de servigos de interesse econdémico
geral (JO L 7 de 11.1.2012, p. 3) e o Enquadramento da Unido Europeia aplicavel aos auxilios estatais sob a forma de
compensagao de servigo publico (JO C 8 de 11.1.2012, p. 15).

2! Aplica-se-lhes, contudo, o Regulamento (UE) n.° 360/2012 da Comiss&o, de 25 de abril de 2012, relativo a aplicagéo dos
artigos 107.° e 108.° do TFUE aos auxilios de minimis concedidos a empresas que prestam servigos de interesse econémico
geral (JO L 114 de 26.4.2012, p. 8).
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o artigo 9. °, n. ° 1, do regulamento (CE) n.° 1370/2007, desde que sejam pagas nas
condigcbes estabelecidas no regulamento, as compensagdes por esses Servicos sao
consideradas compativeis com o mercado interno e ndo carecem da notificagdo prévia
exigida pelo artigo 108.°, n.° 3, do TFUE.”".

No caso do Regulamento, o Anexo ao mesmo estabelece, na generalidade, que:

. As compensagdes/remuneragdes ligadas a contratos de servigo publico ndo
podem exceder um montante que corresponda ao efeito financeiro liquido
decorrente da soma das incidéncias, positivas ou negativas, da execucao da
obrigagao de servigo publico sobre os custos e as receitas do operador de

servico publico;

. As incidéncias devem ser avaliadas comparando a situagdo em que é
executada a obrigagao de servico publico com a situagao que teria existido se
a obrigagdo nao tivesse sido executada. Para calcular as incidéncias
financeiras liquidas, devem ser tidos em conta os custos incorridos em relagao
a obrigacbes de servico publico impostas pela autoridade competente,
incluidas num contrato de servigo publico e/ou numa regra geral, menos as
incidéncias financeiras positivas geradas na rede explorada ao abrigo das
obrigagdes de servico publico em causa, menos as receitas decorrentes da
aplicagao do tarifario ou quaisquer outras receitas decorrentes do cumprimento
da obrigacao ou obrigagdes de servigo publico em causa, acrescido de um lucro

razoavel??, igual ao efeito financeiro liquido.?

Neste contexto, fazemos especial referéncia a doutrina estabelecida pelo Acérdao
Altmark Trans do TJUE?* relativamente a atribuicdo de compensagdes financeiras aos
servigos de interesse economico geral (SIEG) e a sua articulagdo com as disposi¢des
dos Artigos 93.° e 107.° do TFUE. De facto, a luz do edificio juridico aplicavel aos
servicos de transporte publico de passageiros, abrangidos pelo Regulamento, as

subvencgodes publicas que se destinam a permitir a exploragéo de servigos regulares de

2 Por «lucro razoavel» entende-se uma taxa de remuneracéo do capital que seja habitual no setor de um determinado Estado-
Membro, e que deve ter em conta o risco, ou a inexisténcia de risco, incorrido pelo operador de servigo publico devido a
intervencéo da autoridade publica.

2 Enquadramento legal e jurisprudencial aplicavel a Auxilios de Estado e compensacdes por obrigacées servico publico no
setor dos transportes~- https://www.amt-autoridade.pt/media/1955/auxilios_estado osp_transportes.pdf . No que respeita a

obrigacdes de servigo publico, e na medida em que séo suscetiveis de constituir auxilios estatais na acegéo do n.° 1 do artigo
107.° do Tratado de Funcionamento da Unido Europeia - TFUE, apenas as compensagdes pagas em conformidade com o
regime estabelecido pelo Regulamento sdo compativeis com o mercado comum e dispensadas da obrigagéo de notificagao
prévia prevista no TFUE.

24 Processo C-280/00 Altmark Trans GmbH e Regierungsprasidium Magdeburg Contra Nahverkehrsgesellschaft Altmark GmbH.
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transportes municipais, intermunicipais e interegionais (SIEG) ndo sado consideradas
Auxilios de Estado na medida em que devam ser consideradas uma compensacgao que
representa a contrapartida das prestacdes efetuadas pelas empresas beneficiarias para

cumprir obrigagdes de servigo publico.

64. Acrescenta ainda a Comissao que “a presuncao de compatibilidade e a exoneragao a
que faz referéncia o paragrafo anterior, ndo excluem a possibilidade de as
compensagobes pela prestagdo de servigcos de transporte publico constituirem auxilio
estatal. Para ndo o serem, as compensacoes terdo de satisfazer as quatro condigbes
estabelecidas pelo Tribunal de Justi¢a no acérddo Altmark® %6 27 Ainda nos termos de
referida jurisprudéncia, a concessao de auxilios é suscetivel de cair no dmbito da
excecdo em referéncia “desde que o auxilio vise apenas compensar 0S custos
suplementares provocados pelo cumprimento da missdo especial que incumbe a

empresa responsavel pela gestao do SIEG...”.
65. No caso concreto, importa recordar se pretende contratualizar que:

. Uma prestacao de servicos em que o operador tem direito a receber uma
remuneragao, correspondente ao produto do prego unitario por

veiculo.quilémetro constante da proposta;

. O preco base unitario por veiculo quildbmetro é de €1,67/veiculo.km (tal como
previsto no concurso regional para a mesma rede), que corresponde a uma

remuneracao maxima de €47.050,00 é um valor inferior aos anteriores calculos

2 Ver também a secgdo 3 da comunicagéo da Comiss&o relativa a aplicagio das regras em matéria de auxilios estatais da Unigo
Europeia a compensacao concedida pela prestagédo de servigos de interesse econdémico geral (JO C 8 de 11.1.2012, p. 4).

% O Tribunal entendeu que: (i) Existe a necessidade de definir e atribuir, de modo claro e transparente, as obrigagdes de servigo
publico desde o inicio para que se possa deduzir com exatidao quais as obrigagdes de servigo publico impostas as empresas;
(i) Os parametros com base nos quais o montante exato de compensacéo € calculado devem ser previamente estabelecidos,
de forma objetiva e transparente, a fim de evitar que inclua uma vantagem econdmica suscetivel de favorecer a empresa
beneficiaria em relagdo as empresas concorrentes; (iii) E necessario efetuar um juizo de proporcionalidade entre o montante da
compensacao atribuida e o custo suplementar suportado com o cumprimento das obrigagbes de servigo publico com o intuito de
evitar casos de compensagao excessiva; (iv) Assim, a compensagdo ndo pode ultrapassar o que € necessario para cobrir total
ou parcialmente os custos ocasionados pelo cumprimento das obrigacdes de servigo publico, tendo em conta as receitas obtidas,
assim como um lucro razoavel pela execugéo destas obrigagdes; (v) Como critério de eficiéncia deve existir num procedimento
de contratagdo publica que possibilite selecionar o candidato que apresente as melhores condi¢cdes para proceder ao
fornecimento de um servigo de interesse econémico geral ao menor custo possivel para a coletividade e, alternativamente,
quando néo seja empregue o procedimento de concurso publico, o nivel da compensacgéo deve basear-se na analise dos custos
gue uma empresa média, bem gerida e adequadamente equipada em meios de transporte para poder satisfazer as exigéncias
de servigo publico requeridas teria suportado para cumprir estas obrigagdes, tendo em conta as respetivas receitas, assim como
um lucro razoavel relativo a execucéo destas obrigagdes.

27 De acordo com as Orientagdes da Comissao: “Em qualquer caso, dependendo das circunstancias especificas de cada contrato
de servigo publico, impde-se uma avaliagdo casuistica pela autoridade competente, para determinar o nivel adequado de lucro
razoavel. Entre outros fatores, ha que ter em conta as caracteristicas especificas da empresa, a remuneragdo normal de mercado
para servigos semelhantes e o nivel de risco associado a cada contrato de servigo publico.”.
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para os mesmos circuitos e com menos exigéncias: €1,90/veiculo.km, num total
de €61.947,60;

° O preco base ainda sera submetido a consulta de varias entidades, nos termos
do CCP para o valor contratual em causa, e o produto da receita tarifaria é da

titularidade da autoridade de transportes.

Analisada a documentagdo, constata-se que sao definidas (i) com objetividade, as
obrigacdes contratuais, (ii) os pressupostos e metodologia de operacionalizagdo da
remuneragado correspondente, (iii) a transmissdo de dados de exploragéo, incluindo
informagéao contabilistica, para a monitorizagao, fiscalizagao e, (iv) os mecanismos de

fiscalizagcado e sancionatérios.

Face ao ja descrito podemos concluir que estamos perante um procedimento legalmente
previsto tendente a escolha de um operador para prestar um servigo publico, com
obrigagdes de servico publico prévia e objetivamente definidas, tendo em conta o
interesse publico, o interesse comercial do operador, a sua compensagao adequada as

exigéncias de remuneragao de custos de producgao.

Por outro lado, procedeu-se a quantificagdo de indicadores de exploragdo quanto a
gastos e rendimentos associados, no pressuposto de determinada matriz tarifaria, e foi
tido em conta o esfor¢o financeiro ja hoje existente para aquela rede de transportes, que

se destina a satisfazer necessidade da populagdo em matéria de mobilidade.

Ainda que os dados aportados em 2020 se refiram a 2018 e 2019, poder-se-a considerar
que assumem uma estimativa valida para um cenario pré-pandemia que se podera

concretizar num cenario pos-pandemia, ou seja, aquele em que nos encontramos.
A CIMAL esclareceu, a solicitacdo da AMT que:

e para a formulacdo deste procedimento foi considerado o valor base
apresentado pelo concorrente vencedor no concurso da CIMAL, e que o valor
em causa, foi apresentado em dezembro de 2021 pelo concorrente ao
concurso publico langado pela CIMAL para a concessao dos servigos publicos
de transportes do Alentejo Litoral, pelo que considerou que estardo ja

considerados os pressupostos relativos aos aumentos dos custos de pessoal.

e Quanto aos custos do combustivel, dada a incerteza do contexto atual e a
volatilidade dos preco associada, ndo é possivel prever a sua evolugdo num

futuro préximo sendo nosso entendimento que nao existem pressupostos nem
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nenhum racional seguro que permitam determinar outro valor, pelo que se

entende que a solugéo é aguardar pela resposta do mercado.
Nesta matéria a questéo dos custos com pessoal afigura-se totalmente aceitavel.

Quanto ao prego dos combustiveis que sofreu recentemente um aumento muitissimo
significativo ja se afigura que este aumento ultrapassara o que seria uma proje¢ao do
seu crescimento feita no final do ano, pelo que podera ter um impacto muito significativo
nas condicbes da operacdo e consequentemente nas propostas que possam ser
apresentadas (Apesar das medidas de apoio ao setor dos transportes que o governo

tem vindo a implementar devido a escalada do pregco dos combustiveis.

Contudo a CIMAL esclareceu que também o seu entendimento de que “o valor de 1,67
€ por veic.km é razoavel para a exploragéo da rede em questdo pelo que entendemos
que, nesta fase, deve ser o mercado a pronunciar-se pela sua razoabilidade e

viabilidade, sendo o risco subjacente de ndo serem apresentadas propostas”.

Concluindo, considerando a dimensao deste procedimento e o seu valor reduzido e as
incertezas naturais relativamente a todos os parametros prospetivos que enformam a
contratagdo estes servigos e ainda que o efeito do aumento muito significativo dos preco
do combustivel podera eventualmente significar apenas a possibilidade de ndo serem
apresentadas propostas, consideram-se aceitaveis o0s pressupostos e critérios

apresentados pela CIMAL.

Por outro lado, a partida, do procedimento ndo decorrera uma vantagem econdémica
suscetivel de favorecer a empresa beneficiaria em relacdo a empresas concorrentes em
igualdade de circunstancias, a consulta ao mercado e n&o resultando evidéncias globais
de que a remuneragao nao permita cobrir os custos ocasionados com o servigo publico,
atentando aos procedimentos contratuais ja referidos. Estara afastado um cenario de
sobrecompensacao ja que a remuneracao esta indexada a efetiva prestagao do servico,
acrescendo o facto de que os mecanismos sancionatérios e de avaliagdo do

desempenho poderem constituir incentivos a eficiéncia.??

Como referido, subjacente a emissao do anterior Parecer n.° 66/AMT/2020, de 13 de
agosto, no sentido desfavoravel, estava a consideragéo de que a contratagao do servigo

em causa previamente ou a mesmo tempo que se desenvolveria o Concurso para a

2 pPublicado no Jornal Oficial da Unido Europeia - (2014/C 92/01) 29.3.2014 Segundo as Orientagcdes da Comisséo Europeia
para a interpretacdo do Regulamento relativo aos servigos publicos de transporte ferroviario e rodoviario de passageiros, ‘¢ de
encorajar, em geral, a utilizagdo de incentivos a eficiéncia no mecanismo de compensagdo. Sublinhe-se que os regimes de
compensagdo que se limitam a cobrir os custos realmente incorridos ndo ddo grande incentivo a empresa de transportes para
que siga uma politica de contengao de custos ou se esforce por ganhar eficiéncia”.

Sede: Palacio Coimbra — Rua de Santa Apol6nia, n.® 53 — 1100-468 Lisboa - Portugal
Contribuinte n.° 513 637 257

23



NP

AUTORIDADE
O MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

Exploragdo do Servico Publico de Transporte Rodoviario de Passageiros na
Comunidade Intermunicipal do Alentejo Litoral (CIM) poderia colocar adjudicatario numa

posicao concorrencial vantajosa face a outros concorrentes?®.

77. Tal posigao vantajosa poderia advir do facto de ser atribuido, a um novo operador, a
prestagdo de um servigo antes conduzido pelo Municipio (agora pela CIM na sequéncia
de contrato interadministrativo®®), e que corresponde a um dos lotes daquele
procedimento concursal, acedendo assim a informagéao relevante para poder vencer tal

lote.

78. Ora, tendo tal procedimento concursal regional sido adjudicado, afigura-se que, a
partida, tal situacdo potencialmente vantajosa, de um concorrente a um procedimento

de aquisi¢ao de servigos, por um periodo transitério, ja nao se verificara.

79. Por outro lado, naquele parecer, quanto a proposta de um procedimento concursal foi
anteriormente questionada a auséncia de uma analise quanto aos custos da operagao
promovida diretamente pelo municipio face aos custos de uma prestacao de servicgos,
nao sendo possivel fazer comparagcdo entre a situagdo atual e a proposta
(nomeadamente preg¢o base) do concurso pelo municipio, ndo se podendo concluir
efetiva mais valia ou necessidade de langamento do procedimento concursal de 6

meses em causa.

80. Foitambém questionada a ponderacao de outros cenarios alternativos, nomeadamente
quanto a possibilidade de recurso a um contrato de locagéo das viaturas necessarias a
realizacao do servico, pelo Municipio, e n&o através de um procedimento concursal com

um prazo de 6 meses.

2 Por detengéo de informac&o que de outra forma n&o obteria.

% De referir, a este proposito, que se encontra na disponibilidade dos Estados-Membros da Uni&o Europeia optar pelos modelos
de organizacao do Ecossistema da Mobilidade e dos Transportes, seja ao nivel institucional, seja quanto a forma de atribuicao
de prestagao de servigos de transporte de passageiros, desde que cumpridos os requisitos legais nacionais e europeus. Tal
como refere o colagéo o “Guido para o periodo transitério do Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros
e Linhas Orientadoras” (http://www.imtt.pt/sites/IMTT/Portugues/RJSPTP/Paginas/RJSPTP.aspx), "Regime Juridico do Servigo
Publico de Transporte de Passageiros - A Definigdo da Competéncia Territorial e a Importancia da Gestdo em Rede" (que segue
"As Orientagdes para a interpretagcdo do Regulamento (CE) n° 1370/2007), “no estudo de impacto do implementacdo do
Regulamento n.° 1370/2007, o planeamento do territério e da mobilidade é essencial em varias perspetivas, designadamente,
apurar e definir o servigo que se pretende e a que custo, ou aquele que é possivel suportar, bem como 0s prazos adequados,
capacitagdo das autoridades de transportes, evitar sobrecompensagdo ou compensagao insuficiente, promover intermodalidade,
permitir uma efetiva monitorizagao e evitar a captura por operadores. Serve também para avaliar que tipo de contrato escolher e
o balanceamento do risco, uma vez que a total transferéncia de riscos para a parte privada pode ndo ser, necessariamente, o
mais vantajoso. Segundo a Comissdo, esta é a forma de ultrapassar a falta de recursos publicos e as dificuldades de
financiamento."
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Ora, o Municipio optou por nao prosseguir com o procedimento concursal municipal,
mantendo a exploragao direta do servigo, tendo prosseguido o procedimento concursal

regional, onde 0 mesmo servi¢o se encontrava incluido.

Entretanto, manteve a exploragcédo direta, contexto no qual se terdo agravado as

dificuldades de gestéo do sistema, pelo Municipio, tal como alegado anteriormente

E de referir que o valor veic.km de referéncia é o mesmo do procedimento concursal
regional, de onde podera decorrer que as economias de escala de tal procedimento
poderao permitir operar os servigos urbanos de Sines com estes pressupostos, o que

poderia nao se verificar caso estivesse em causa um procedimento municipal.

Quer isto dizer que, com alguma probabilidade, apenas o operador vencedor do
procedimento concursal regional podera estar em condi¢gdes de operar 0s servigos
urbanos, por este valor, e para um contrato de apenas 6 meses, que poderao, ou nao

ser prorrogado.

Ainda assim, sempre se dira que tratando-se um procedimento de ajuste direto, com
consulta prévia, a mesma devera ser efetuada a 3 entidades, o que significa que esta

subjacente a submissao a concorréncia
E nesse sentido, o atual procedimento deve garantir:

. A previsdo de um periodo transitério inicial, que permita a outros operadores

alocar os meios necessarios;

. Disponibilizar informacao relevante relativa a atual prestagdo de servigo
publico, que permita a concorrentes elaborar a sua proposta e avaliar se a
remuneracido do servico permite cobrir os custos e ainda permitir a obtencéo

de um lucro razoavel.?

De qualquer modo, também se considera de ponderar um prazo contratual superior aos
6 meses, uma vez que podera ser expectavel que o contrato regional a cargo da CIM
nao esteja em pleno funcionamento e pronto a substituir o ora em analise, naquele

prazo.

31 Na acegédo dos Regulamento (CE) 1370/2007, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro. No que se refere ao
“lucro razoavel”, de referir que a AMT tem assumido como referéncia o valor médio da taxa de rendibilidade do ativo em 2019 do
setor (H) das empresas de transportes e armazenagem31, que é de 10% (Publicada pelo Banco de Portugal, nas estatisticas
dos quadros do setor (setor H), disponivel no site do BP, em https://www.bportugal.pt/QS/gsweb/Dashboards) Esta taxa de
remuneragao, por se tratar do valor de referéncia do setor em Portugal, acautela o risco incorrido pelo operador de transportes
devido a intervengao da autoridade publica e, por isso, € considerado como o lucro razoavel associado a execugéo deste servigo
publico de transporte de passageiros. Tal ndo significa no entanto que aquela percentagem deva, obrigatoriamente, ser
alcancada.
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Recorde-se que o caderno de encargos do concurso regional, na sua clausula 7.2 prevé
um periodo transitdrio inicial de 120 dias (4 meses) que se inicia apenas apds a emissao
de visto prévio por parte do Tribunal de Contas e de eventual intervengao da Autoridade
da Concorréncia quanto ao controlo de concentracdo e caso ndo se assiste a uma

prorrogacdo daquele periodo transitério.

Nesse sentido, importa garantir, desde ja, uma previsao exequivel da despesa publica
que podera estar associada a um prazo legal previsivel, evitando eventuais

prorrogacoes.

Importa também referir que que, nos termos do artigo 4.° do Regulamento n.° 430/2019,
de 16 de maio, a fixagao de tarifas do servigo publico de transporte de passageiros deve
observar os seguintes principios: (i) Orientagcéo para os custos, no contexto dos artigos
106.° e 107.° do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE); (ii) Garantia
do cumprimento dos parametros de qualidade do servigo nos termos do RJSPTP e
promoc¢ao da sustentabilidade, (iii) Eficiéncia, razoabilidade e garantia da legalidade na
utilizacao dos recursos publicos; (iv) lgualdade de oportunidades no acesso ao servico,
procurando nomeadamente a tendencial eliminagdo de assimetrias no grau de coesao
e acessibilidade territorial, social e econdmica ao servico publico de transporte de
passageiros; (v) Intermodalidade e integracao tarifaria, sempre que esta se afirme como
uma solugao de maior eficiéncia e eficacia para o funcionamento e acesso a rede de
transportes; e (vi) Transparéncia na fixacdo das tarifas e clareza e facilidade de
compreensao das opgdes de diferenciacio tarifaria pelos utilizadores do servico publico

de transporte de passageiros;

Nos termos do artigo 5.°, a fixacao de tarifas é sustentada em estudo demonstrativo do
cumprimento das disposicbes legais e regulamentares aplicaveis, incluindo do referido
regulamento, sendo de demonstrar, tendo em conta as circunstancias concretas e as
condicbes do mercado relevante, diversos aspetos como: (i) Cobertura anual, pelo
conjunto da receita tarifaria e outras receitas associadas a exploracéo do servico publico
de transporte de passageiros em causa, dos custos previsionais inerentes e de um nivel
adequado de remuneracgao do capital investido, sem prejuizo da introdugdo de medidas
de ambito social e do regime legal de compensagdes por obrigagao de servigo publico
e de outras subvencgdes publicas; (i) Ponderagéo da possibilidade de estabelecer tarifas
integradas com o servico de transporte publico adjacente, cuja conexao pratica com o
servico em causa seja evidenciada pela procura dos utilizadores; (iii) Articulagéo

adequada com as tarifas fixadas por outras autoridades de transportes, para 0 mesmo
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modo de servigo publico de transporte de passageiros e para as areas geograficas com
caracteristicas semelhantes; (iv) Limitacdo das compensagdes por obrigacbes de
servico publico, caso existam, aos custos ocasionados pelo cumprimento das
obrigagdes de servico publico, deduzidos das receitas geradas, e acrescidos de um
lucro razoavel, tendo em conta as disposi¢des constantes dos artigos 106.° e 107.° do
TFUE, bem como do demais direito da Unido Europeia relativo a compensagdes

financeiras e auxilios de Estado.

Considera-se que, na generalidade, e no que se refere a fundamentagao do tarifario
proposto, €& possivel concluir pela adequada sustentagdo, que corresponde a propria
sustentacdo do modelo contratual, neste caso condicionada pelo historico da prestagao

destes servicos.

Indicadores

93.

94.

95.

O artigo 21.° do RJSPTP estabelece que de um contrato deve constar de forma clara os
direitos e obrigacdes de cada uma das partes e as caracteristicas do servigo publico de
transporte a prestar, designadamente, e, quando aplicavel, (i) modelo de remuneracgéo,
(i) partilha de risco e de responsabilidades, (iii) titularidade e o modo de reparticao das
receitas (iv) incentivos e penalidades, (v) cobertura espacial e temporal da oferta,
bilhética e titulos de transporte (vi) prazo de vigéncia, (vii) reparticdo de custos, (viii)
parametros de qualidade do servigo, (ix) sistema de indicadores de execugédo e
fiscalizacdo do contrato, (x) regras relativas a modificacdo e ao incumprimento do
contrato pelas partes, (xi) propriedade do material circulante e dos restantes meios
afetos a exploracgao, (xii) regime associado ao estabelecimento da concessao, (xiii) a

caucéo.

No que se refere as obrigacdes contratuais, é relevante que as mesmas consubstanciem
um incentivo a qualidade e a sustentabilidade econdmica, financeira e social da
exploracao até porque a entidade adjudicante suportara os custos associados a
exploracgao, sendo do seu interesse obter a maior receita possivel, designadamente por

via das receitas tarifarias.

Nesse sentido, é relevante a especificacao de indicadores operacionais e uma aferigao
periddica e sistematica daqueles mesmos indicadores, que permita isolar disrupgdes e
encontrar com maior facilidade as causas, e, eventualmente, ajustar os horarios e as
frequéncias afixadas, tornando mais transparente a oferta de transporte publico que se
consegue efetivamente oferecer e ndo aquela que se estimava disponibilizar. Esta

afericdo, que é possivel tendo em conta os sistemas de apoio a exploragao, permitindo
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também comunicar com os passageiros de forma mais correta, clara e transparente,
bem como permite desagregar, de forma objetiva, as medi¢des anuais do cumprimento

de horarios e frequéncia e do desempenho em geral.

96. Alias, tal é igualmente relevante para uma efetiva monitorizagéo da execugéo contratual
e para uma efetiva aplicagdo de penalidades, de forma a justificar o pagamento de

compensagodes/remuneragdes pela prossecugao de obrigagdes de servigo publico.

97. Recorde-se que o dispéndio de dinheiros publicos se justifica pela pratica efetiva
daquelas obrigacdes, devendo ser estabelecidos mecanismos objetivos e orientadores,

de eficiéncia e qualidade®?, para todas as obrigagdes contratuais.

98. Do mesmo passo, é relevante a existéncia de uma relagdo direta entre o pagamento de
compensagdes/remuneragdes e o integral cumprimento dos termos do contrato de
servigco publico, com evidentes vantagens para a execugao contratual, representando

também um incentivo a qualidade 3.

99. De qualquer modo, cabe a entidade adjudicante/autoridade de transportes definir o nivel
de servico que entende que pode suportar a nivel operacional e financeiro. Por outro
lado, cabe a AMT, entre outras matérias, pugnar pela objetividade e transparéncia das

relagbes legais e contratuais nos setores regulados, o que inclui os passageiros.

100. Assim, considera-se que o CE/contrato beneficiariam de melhor clarificacdo de
indicadores operacionais, que tenham relevancia para a afericao do (in)cumprimento
contratual e para a mera monitorizagao de qualidade, devendo ser claro se sdo (ou nao)
admitidas toleréncias para o desempenho operacional ou se, pelo contrario, ndo se
amite outro cenario que nao seja o cumprimento a 100% de todas as obrigagdes,

incluindo horarios e frequéncias divulgadas.

101. Para o primeiro caso, poderia estar em causa a consagragao de indices de regularidade
ou pontualidade. Por exemplo: Cumprir indice de regularidade, em que o numero de

servicos suprimidos/nimero de servigos programados nado pode ser inferior a x%;

32 Conforme Regulamento e Orientagdes da Comiss&o.

33 Conforme consta da Comunicagéo da Comisséo ja citada, “O considerando 27 do regulamento precisa que os parametros de
compensagdo, em caso de adjudicagdo sem concurso e de aplicacdo de regras gerais, deverdo assegurar a adequac¢do da
compensagéo e corresponder a uma «preocupagdo de eficacia e qualidade dos servigos». Quer isto dizer que as autoridades
competentes deverdo incentivar os prestadores, através do mecanismo de compensagéo, a tornarem-se mais eficientes, isto é,
a prestarem o servico com o nivel de desempenho e qualidade exigido e 0 menor consumo de recursos possivel. As regras de
compensagao estabelecidas no regulamento (CE) n.° 1370/2007 deixam alguma margem de manobra as autoridades
competentes quanto a concegédo dos regimes de incentivo para os prestadores de servigos publicos. Em qualquer caso, as
autoridades sdo obrigadas a «incentivar a manutengdo ou o desenvolvimento de uma gestdo eficaz por parte do operador de
servigo publico, que possa ser apreciada objetivamente» (ponto 7 do anexo). Implica isto que o regime de compensagédo deve
ser concebido de modo a garantir, pelo menos, alguma melhoria na eficiéncia ao longo do tempo. (...) Os incentivos a eficiéncia
deverdo, por conseguinte, incidir na redugao de custos e/ou no aumento da qualidade e nivel do servigo.”.
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cumprir indice de pontualidade, em que o nimero de servigos com atraso de x minutos
no destino/numero total de servico efetuados, ndo pode ser inferior a x%. Outros
exemplos: (iii) indice de Satisfagdo —devera ser realizado um inquérito de satisfagdo aos
passageiros (Bom, Adequado, Mau), ndo podendo o resultado de “Mau” ser superior a
x%; (iv) indice de Reclamacdes — As reclamacdes apresentadas nas linhas contratadas

aos operadores, nao poderao ser superiores a X%, pelo mesmo motivo

Admitindo-se que € essa a bitola de qualidade — 100% - entdo deve existir uma efetiva
monitorizacao e fiscalizagdo do servigo, que ndo se basta com meras fiscalizagbes
periédicas in loco, uma vez que as mesmas ndo comprovam e nao podem resolver

atrasos sucessivos nos horarios anunciados.

Além de que a atualizagao de gestédo da exploragao afigura-se essencial para a correta
monitorizagdo e fiscalizagdo da execugdo contratual® adequando as previsdes a

realidade dindmica da exploracao do servigo de transportes em causa.

Penalidades

104.

105.

Por outro lado, tendo por base o n.° 1 do artigo 329.° do CCP, jurisprudéncia recente3®
entende que as “sangdes contratuais tém de ser tipificadas nas pegas concursais que
integram ja o proprio contrato a celebrar ou na lei, assim se garantindo “condi¢bes
minimas de determinabilidade dos comportamentos proibidos”, de modo a permitir-se a
“determinabilidade objetiva, de forma clara e precisa” dos possiveis incumprimentos

contratuais sancionéveis pelo contraente publico”.
Decorre do mesmo que:

o E certo que o artigo 29.°, n.° 1, da Constituigdo da Republica Portuguesa CRP)
nao se opde a que as normas que preveem disposicoes administrativas
sancionatdrias ndo obedecam ao grau de tipicidade que prescreve para as
normas penais e os artigos 266.°, n.° 2, da CRP e 329.°, n.° 1, do CCP nao

impdem essa densificagao.

. Mas a entidade adjudicante ndo detém uma liberdade ilimitada para decidir a
futura tipificagdo dos comportamentos que podem ser adstritos a aplicagao de
san¢des contratuais quando violados pelo cocontratante, sem que, a partida,

se saiba quais das condutas adotadas serao relevantes para esse efeito.

34 Também desta forma se da cumprimento ao n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento e ao ponto 2.5.1. das Orientagdes da Comisséo

35 Acérddo do Tribunal Central Administrativo Norte de 03-12-2021 — processo 1973/20.2BEPRT:
http://www.dgsi.pt/jtcn.nsf/89d1c0288c2dd49c¢802575¢8003279¢7/bddd898f950f89de802587ad003a22e6?0OpenDocument
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. Para evitar a indefinicao e a imprevisibilidade, € que o legislador previu a
necessidade de as sangdes contratuais serem tipificadas e que os
comportamentos que possam originar a aplicacdo de multas contratuais,
tenham de estar discriminados, pois s6 assim os seus destinatarios saberao de
antemao quais as condutas que uma vez adotadas podem determinar a

sujeicdo a multas contratuais durante a execug¢ao do contrato;

. Nao é razoavel nem conforme a imposicdo de uma sancdo contratual
pecuniaria- que pode variar entre leve, grave ou muito grave, consoante o grau
de culpa - para o incumprimento das mesmas obrigacées contratuais, que
podem ser principais ou acessorias, as quais, ainda que previstas no contrato,

nao se encontram, contudo, objetivamente tipificadas.

Ora, no caso em afigura-se existirem apenas multas contratuais concretas para algumas
obrigagdes, mas em algumas situagdes nao se afigura claro que sao aplicaveis multas,
de igual forma, a uma universalidade de obrigagbes principais ou acessoérias, como
sejam nos pontos 13.4.7 e 13.6, pelo que a CIM devera avaliar as possibilidades
objetivacdo do texto contratual, no sentido de obter maior clareza quanto a sua

execugao, no que se refere a obrigagdes e penalidades.

De recordar que artigo 46.° do RUSPTP estabelece que constituem contraordenacées,
puniveis com coima, o incumprimento das obrigacbes de servigo publico, tal como
definidas no contrato ou nos termos do artigo 23.° do RJSTP, o incumprimento do dever
de informacéo e comunicacao referido no artigo 22.° do RJSPTP ou o incumprimento
das regras relativas ao sistema tarifario aplicaveis aos operadores de servigo publico,
previstas no artigo 40.° do RJSPTP e na respetiva regulamentagao® pelo que os

principios de objetividade e mensurabilidade se impdem.

Naturalmente que as obrigagdes n&o previstas nos contratos, mas que decorrem do
enquadramento legal e regulamentar (como sejam o artigo 22.° do RJSPTP, o artigo
18.° do Regulamento n.° 430/2019 e o Decreto-lei n.° 14-C/2020) devem ser cumpridas

pelo prestador de servigos e pela entidade adjudicante.

36 Recorde-se que nos termos das alineas c) e f) do n.° 2 do artigo 5.° e alinea b) do n.° 3 do artigo 34.° dos estatutos anexos ao
Decreto-lei n.° 78/2014, de 14 de maio, compete a AMT fiscalizar e auditar o cumprimento das obrigacdes legais, regulamentares
e contratuais, assumidas pelos concessionarios e pelos prestadores do servigo publico sujeitos a sua jurisdi¢cdo, propondo a
aplicagéo de sangdes contratuais
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Relagdao com o passageiro

109. No que se refere a relagcdo com o passageiro, considera-se que se deve pugnar pelo
cumprimento do Decreto-Lei n.° 9/2015, de 15 de janeiro, que estabelece as condigdes
que devem ser observadas no contrato de transporte rodoviario de passageiros em
servigos regulares, bem como do regime previsto no Regulamento (UE) n.° 181/2011,

do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de fevereiro de 2011.

110. Para o efeito, é essencial3?, igualmente, garantir que se procede a elaboragdo e
divulgagdo de todas as regras gerais de utilizacdo, clausulas contratuais gerais e
contratuais de adesao, relativas a sua relagdo com o passageiro, preferencialmente,
num unico suporte documental, sem prejuizo das ac¢des de divulgacdo, suportes ou

mensagens simples (na forma e conteudo) que sejam divulgadas.

111. Entende-se que, desta forma, se clarificam as regras que séo efetivamente aplicaveis a
cada momento e em cada modo para o passageiro (e efetivamente vinculativas), de
forma detalhada e sindicavel, o0 que ndo acontece com informagao dispersa e sumaria

em sitios da internet ou em a¢des de divulgacédo e marketing.

112. Pretende-se também evitar que qualquer informagao acessivel ao publico nao
corresponda ou nao seja baseada em regra vinculativa e estavel e que nao possa ser
invocada por um passageiro, quando necessario e no exercicio dos seus direitos. Deve
ainda evitar-se que as regras entre operador-passageiros ndo estejam adequadamente
previstas em documento Unico, pois ndo existe garantia de que a informagao em sitio
da internet ndo possa ser modificada ou que seja considerada vinculativa, em caso de

conflito.38

113. Por outro lado, tal como consta de informag&o da AMT?® o Decreto-Lei n.° 156/2005, de
15 de setembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 74/2017, de 21 de junho, institui a
obrigatoriedade de existéncia e disponibilizagao do livro de reclamagdes, nos formatos

fisico e eletronico.

37 Tal como consta do relatério da AMT sobre este mesmo assunto: http://www.amt-autoridade.pt/noticias-e-
comunicados/comunicados

38 Naturalmente que sera sempre possivel a divulgagdo de informacdo parcelar ou de forma simplificada, em agbes de
divulgacdo ou de marketing do operador. A titulo de exemplo, um operador pode ter um separador FAQ - Frequently Asked
Questions/Perguntas frequentes no seu sitio da internet sobre as condigdes de utilizagdo.

39 http://www.amt-autoridade.pt/media/2162/disponibilizacaolre.pdf e http:/www.amt-
autoridade.pt/media/2056/Ire_operadores economicos.pdf
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Acresce que estdo também abrangidos pela obrigacao de disponibilizacdo do formato
eletrénico do livro de reclamagdes todos os fornecedores de bens e prestadores de
servigos que desenvolvam a atividade em estabelecimento que cumpram os requisitos
suprarreferidos ou através de meios digitais. Para o efeito, os fornecedores de bens e
prestadores de servigos devem divulgar nos respetivos sitios na Internet, em local visivel
e de forma destacada, o acesso a Plataforma Digital do livro de reclamagbes. Aqueles
que nao disponham de sitios na Internet, devem na mesma disponibilizar um endereco
de correio eletrénico para efeitos de rececao das reclamacdes submetidas através da

referida Plataforma Digital.

IV- DETERMINAGOES

115.

116.

117.

De sublinhar que ndo cumpre a AMT, enquanto regulador econémico independente,
impor a opgao por quaisquer cenarios e/ou modelos, competindo-lhe, antes, refletir
sobre os modelos propostos e escolhidos pelas autoridades de transportes/entidades
adjudicantes, tendo em conta a sua compliance com o enquadramento juridico e
jurisprudencial em vigor, bem como as suas consequéncias no mercado, tendo em conta
as racionalidades supra referidas e eventuais impactos jus concorrenciais, diretos e

indiretos

Os contratos de servico publico celebrados no ambito do RUSPTP estao condicionados
pelos circunstancialismos locais relativos ao servico publico de transporte de
passageiros, que sao muito diversos ou com uma grande amplitude/cambiantes, sendo
necessario ter em conta a maturidade do mercado e os modelos contratuais adotados
por cada autoridade de transportes nos diversos casos concretos, incluindo,
nomeadamente, uma analise ponderada sobre a alocagcdo e partiiha de risco

operacional

Contudo, a fundamentagdo dos montantes de dinheiros publicos necessarios a
execugao de um servigo publico e a estipulagéo inicial de obrigacdes e a execucéo
contratual devem propugnar por alcangar pressupostos de transparéncia,
vinculatividade e objetividade, de forma a que se possa, ao longo da execucgao
contratual garantir o cumprimento de um servigo de qualidade e a maximizagédo de

recursos publicos* (por via de uma n&do sobrecompensacgéo do operador).

40 Também desta forma se da cumprimento ao n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento e ao ponto 2.5.1. das Orientagdes da Comissao.
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118. Assim, de forma a garantir, a todo o tempo, a conformidade legal da execucao
contratual, determina-se, ao abrigo das alineas a), e), g), j), k), e m) do n.° 1 do artigo
5.°, do artigo 8.°, das alineas b) e c) do n.° 2 e alineas a) e b) do n.° 3, todos do artigo

34.° do anexo ao Decreto-Lei n.° 78/2014 de 14 de maio:

. A ponderagao dos termos exatos de ajustamento/melhoria da definicao e/ou
clarificagéo objetiva e mensuravel de obrigagbes contratuais 4' 2, sobretudo no

que se refere a obrigagdes operacionais (horarios, frequéncias)

. A ponderagéao dos termos exatos de ajustamento/melhoria dos mecanismos de

penalidades, e sua correspondéncia com as obrigacdes existentes;

. Face a alteracao dos custos de producédo, sobretudo combustiveis, considera-
se dever ser garantida a cobertura de custos efetivos com a prestagdo de
servigos, de forma a garantir a atratividade do procedimento, em contexto

concorrencial;

. Ponderar, desde ja, a possibilidade de previsdo expressa de prazo superior,
para a eventualidade de o futuro contrato regional, precedido de concurso
publico, titulado pela CIM e que abrangera os servigos em causa, poderdo nao

reunir condi¢cdes para execucao plena na data prevista;

. Prever, contratualmente, a transmissao dos dados operacionais previstos no
Regulamento n.° 430/2019, e os previstos para os relatérios publicos
estabelecidos no n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento*?® 44, devendo o prestador

de servigos colaborar para o efeito*® *;

° Nos termos do n.° 5 do artigo 36.° do CCP, as pecas contratuais identifiquem
expressamente, todos os pareceres prévios que possam condicionar o

procedimento e a execugao do contrato, o que inclui o presente parecer.

41 Sem prejuizo de outras alteragcdes que possam resultar de orientagdes sobre o conteudo de contratos de servigo publico -.
Tendo em conta, designadamente: (i) Guido de preparacédo de procedimentos concursais, incluindo formulario tipo de caderno
de encargos: https://gtatransportes.files.wordpress.com/2018/11/quic3a30-de-apoio-c3a0-preparac3a7c3a3o-e-
conduc3a7c3a3o-de-procedimentos-de-contratac3a7c3a3o-versc3a3do-previa.pdf.

42 Eventualmente por adenda ao contrato.
43 http://www.amt-autoridade.pt/media/2452/covid-19_obrigacoes_reporte publicitacao_osp.pdf

44 hitps://www.amt-autoridade.pt/media/2971/1%C2%AA-altera%C3%A7%C3%A30_regulamento 430-2019.pdf

45 Orientages - Obrigagdes de Reporte e Publicitagdo - Regulamento n.° 430/2019 e Regulamento (CE) n.° 1370/2007 -
http://www.amt-autoridade.pt/media/2129/orientacoes _amt_obrigacoes reporte_relatorios publicos.pdf

46 |ndicadores de monitorizagéo e supervisdo que constam da Informagao as Autoridades de Transportes de 27 de setembro de
2018 - Disponivel em: https://www.amt-autoridade.pt/media/1777/csite_indicadores monitorizacao_supervisao_at.pdf
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Recomenda-se, ainda, a CIM:

. Garantir a transmissao de informagao dos dados previstos no artigo 22.° do
RJSPTP;

. Garantir o cumprimento do Decreto-Lei n.° 9/2015, de 15 de janeiro, no que se

refere a divulgagao de termos de utilizagdo dos servigos;

. Garantir o cumprimento das obrigagdes relativas ao livro de reclamagdes, no
formato fisico e eletronico, nos termos do Decreto-Lei n.° 156/2005, de 15 de

setembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 74/2017, de 21 de junho;

° Garantir a apresentagao da informacao relativa a avaliagao estipulada no artigo
6.° do Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril, quando aplicavel.

Naturalmente que a ponderagao e introducao das agdes anteriores deve ser balanceada
e justificada em fungéo da gestado dindmica e flexivel do servigo publico de transporte
de passageiros e da exequibilidade de uma monitorizagao eficaz nao indutora de custos
administrativos incomportaveis para a economia do contrato ou limitadora, para além do
aceitavel, do normal grau de discricionariedade da entidade adjudicante/autoridade de
transportes na defesa do interesse publico mas balizado pelo cumprimento estrito da

legalidade.

N&o se podera também deixar de se garantir o cumprimento dos competentes requisitos
de autorizac&o de despesa e garantia da sua comportabilidade, bem como a competente

fundamentacao.

V - CONCLUSOES

122.

123.

No que concerne ao objeto especifico deste parecer, considera-se que se encontra
demonstrada a sua conformidade com o RJSPTP, bem como com o Regulamento e
demais legislacao e jurisprudéncia nacional e europeia referenciada pelo que 0 mesmo

é favoravel.

Afigura-se que estamos perante remuneracgdes (€47.050,00) que se afiguram néao
ultrapassar o necessario para cobrir os custos ocasionados com o servigo publico
(incluindo a margem de lucro razoavel), sendo ainda sujeita a concorréncia, e que
existem incentivos para procurar a eficiéncia na prestacido de servicos, diminuindo os

custos, e evitando o pagamento de penalizagdes, potenciando a receita tarifaria.
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124. O sentido favoravel do parecer, quanto a contratualizacdo destes servigos urbanos, esta
condicionado ao cumprimento das determinagdes efetuadas, sendo de assegurar a

continuidade de um servigo publico essencial.

125. Posteriormente, seguir-se-a um acompanhamento contratual sistematico, no sentido de
aferir, a todo o tempo, a conformidade com as normas legais nacionais e europeias,

bem como com as disposi¢des contratuais.

Lisboa, em 05 de maio de 2022.

A Presidente do Conselho de Administracao

Ana Paula Vitorino
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