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AUTORIDADE DA MOBILIDADE E DOS TRANSPORTES

Regulamento n.° 273/2021

Sumaério: Alteracdo ao Regulamento n.° 430/2019, de 16 de maio, que aprova regras gerais tari-
farias e procedimentos de recolha e transmisséao de informagéo a Autoridade da Mobi-
lidade e dos Transportes.

O Regulamento n.° 430/2019, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 94, de 16 de
maio, tem por objeto o estabelecimento de regras e principios gerais relativos a determinacao de
tarifas e a relagao destas com outros elementos que integrem o sistema tarifario, no servigo publico
de transporte de passageiros, regular e flexivel, por modo rodoviario, fluvial, ferroviario e outros
sistemas guiados.

O mesmo regulamento prevé, igualmente, procedimentos relativos ao envio de informagao a
Autoridade da Mobilidade e dos Transportes (AMT) pelas autoridades de transportes e operadores
de servico publico, para efeitos de fiscalizacdo e supervisdo do cumprimento do disposto naquele
regulamento e na legislagao aplicavel a cada momento, incluindo a transmissao a AMT de um
relatorio de desempenho sumario relativo ao servigo publico de transporte de passageiros no ano
anterior, com o conteudo minimo constante do anexo ao regulamento, desagregado em diversas
dimensdes, como sejam gastos, rendimentos, compensagdes ou desempenho operacional.

Tendo em conta que, por um lado, o n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento (CE) 1370/2007 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro, estabelece a obrigatoriedade de as autorida-
des de transportes tornarem publico, anualmente, um relatdrio circunstanciado sobre as obrigagdes
de servigo publico da sua competéncia e que, por outro lado, esse relatério deve incluir a data de
inicio e a duragao dos contratos de servico publico, os operadores de servigo publico selecionados
€ as compensacoes e os direitos exclusivos que lhes sao concedidos como contrapartida, entendeu-
-se ser relevante, por existir identidade de matérias e por estar em causa o cumprimento anual de
obrigagdes de informagao, incluir no Regulamento n.° 430/2019 a explicitagdo do contetdo daquele
relatorio e dos procedimentos inerentes a sua elaboracdo e comunicagao, nao obstante ja terem
sido anteriormente emitidas recomendag¢des com 0 mesmo objeto.

Por outro lado, a AMT, nos termos do artigo 34.° do Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio,
tem a competéncia de proceder ao controlo anual das compensagdes concedidas as entidades
que asseguram os servigos de interesse econémico geral nos setores regulados, sendo que tal
competéncia € prosseguida através do exercicio de diversas atribuigbes da AMT nomeadamente,
numa vertente estatistica, com a publicacido de relatérios anuais e, numa vertente de controlo da
legalidade, com a emiss&o de parecer prévio vinculativo sobre pegas de procedimento de formagao
de contratos de concessao ou de prestacao de servigo publico ou sobre alteracbes promovidas aos
contratos em vigor ou com a fiscalizagéo, auditoria e supervisdo do cumprimento das obrigacdes
legais, regulamentares e contratuais, assumidas pelos concessionarios e pelos prestadores do
servigo publico sujeitos a sua jurisdigao.

Da elaboragao dos relatérios sobre o controlo das compensacgoes financeiras atribuidas nos
anos de 2009-2017 e 2018, publicados em 2019 e 2020, respetivamente, que implicaram a recolha
de informagao junto das autoridades de transportes previstas na Lei n.° 52/2015, de 9 de junho,
que aprova o Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros (RJSPTP), e dos
operadores de servigo publico de transporte de passageiros, resultou a necessidade de disciplinar
de forma mais objetiva e sistematica os procedimentos de transmissédo de informagéo. Resultou
igualmente de tais relatérios que o enquadramento legal e regulamentar em vigor ndo da resposta to-
talmente satisfatoria a uma tarefa complexa e que deve ser cumprida anualmente, de forma eficiente.

Assim sendo, e de forma e evitar a profusao de instrumentos regulamentares e por estarem
em causa matérias que estdo direta e indiretamente relacionadas, entende-se ser de alterar o
Regulamento n.° 430/2019, de 16 de maio, no sentido de acomodar a transmissao de informagéo
especifica relativa ao controlo de compensagdes, bem como as orientagbes ja transmitidas as au-
toridades de transportes quanto ao cumprimento das obrigagdes previstas naquele regulamento e
no n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento.
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Ou seja, ndo esta em causa a criagdo de novos reportes de informagéo, mas sim a acomoda-
¢ao, por via regulamentar, da transmisséo de informagao que ja se vem efetuando ha alguns anos.

De referir que o Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril, veio estabelecer, no seu artigo 6.°,
que a atribuigdo de financiamento ao abrigo daquele diploma deve ser supervisionada pela AMT
€ que, para tal, os operadores e as autoridades de transportes devem remeter informagéo a esta
autoridade que Ihe permita avaliar se as verbas atribuidas a cada operador nao representam uma
sobrecompensacgao ou duplicagdo de apoios para o mesmo fim. De sublinhar que este decreto-lei
tem um objetivo especifico e uma vigéncia limitada no tempo, pelo que se considera que a recolha
de informagéo ao abrigo do mesmo n&o deve invalidar a definicdo de procedimentos de recolha
de informagao anual, de carater recorrente, e que sdo necessarios ao desempenho regular das
atribuicdes da AMT, e ndo apenas no contexto que motivou a emissdo daquele diploma. Nesse
sentido, a transmissao de informagao ao abrigo do Regulamento n.° 430/2019 devera processar-se
de forma independente da prevista no Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril.

Por outro lado, é consagrada a transmissao de informagé&o via balcdo unico da AMT, com o
objetivo de facilitar e agilizar o seu tratamento, enquanto nao estiver disponivel a plataforma espe-
cifica do Observatério dos Mercados da Mobilidade, Pregos e Estratégias Empresariais.

Nos termos e para efeitos do disposto no artigo 6.° dos Estatutos da AMT e nos artigos 100.°
e 101.° do Cdédigo do Procedimento Administrativo, o projeto de regulamento foi submetido a con-
sulta publica, que decorreu entre 21 de dezembro de 2020 e 3 de fevereiro de 2021, tendo sido
recebidas pronuncias de duas entidades que, apds ponderacao, fundamentaram a alteracédo do
projeto, em conformidade com o disposto no relatério da consulta publica, publicado no sitio da
Internet da AMT.

Assim, nos termos das alineas a), e), ), k), n), p) e u) do n.° 1 do artigo 5.°, das alineas a) e c)
do n.°2 e a) do n.°4 do artigo 34.° dos Estatutos da AMT, aprovados em anexo ao Decreto-Lei
n.° 78/2014, de 14 de maio, e dos artigos 38.°, 40.°, 41.°, 48.° ¢ 50.° do RJSPTP, aprovado pela Lei
n.° 52/2015, de 9 de junho, o Conselho de Administragdo da AMT, através da deliberagdo do Conse-
Iho de Administragdo da AMT, datada de 25 de fevereiro de 2021, aprovou a primeira alteragao ao
Regulamento n.° 430/2019, de 16 de maio.

Artigo 1.°
Objeto

O presente regulamento tem por objeto a primeira alteragdo ao Regulamento n.° 430/2019,
de 16 de maio.
Artigo 2.°
Alteragao ao Regulamento n.° 430/2019, de 16 de maio
Os artigos 1.°,2.°,16.°, 18.°, 24.° e 26.° do Regulamento n.° 430/2019, de 16 de maio, passam

a ter a seguinte redacao:

«Artigo 1.°
[

O presente regulamento tem por objeto o estabelecimento de:

a)l..]

b) Procedimentos relativos ao envio de informagao a Autoridade da Mobilidade e dos Trans-
portes (AMT) pelas autoridades de transportes e operadores de servigo publico, para efeitos de
fiscalizagao e supervisao, incluindo:

i) Relatério anual de desempenho relativo ao servigo publico de transporte de passageiros, da
competéncia das autoridades de transportes;
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ii) Relatorio anual circunstanciado sobre as obrigagdes de servigo publico da competéncia das
autoridades de transportes;

iiify Informagao no ambito do controlo anual das compensagdes concedidas as entidades que
asseguram os servigcos de interesse econdmico geral.

Artigo 2.°
[...]

Para efeitos do disposto no presente regulamento, entende-se por:

a)[...]

b)[...]

¢) «Compensacao por obrigagdo de servigo publico ou prestagcao de servigos de interesse
economico geral»: qualquer vantagem, nomeadamente financeira, concedida a entidades publi-
cas ou privadas, através de recursos publicos, durante o periodo de execugdo de uma obrigagao
de servico publico ou por referéncia a esse periodo, podendo assumir a forma de indemnizacao
compensatoéria ou compensacao tarifaria;

d) «Compensagcao tarifaria»: qualquer vantagem, nomeadamente financeira, concedida a enti-
dades publicas ou privadas, que se destine a compensar os efeitos financeiros liquidos decorrentes
da pratica de tarifas maximas dirigidas a determinadas categorias de passageiros no ambito de
contrato de servigo publico, prestacao de servigo de interesse econdmico geral ou de regras gerais
de ambito tarifario, incluindo as isengbes de pagamento por parte de utilizadores;

e) [Anterior alinea c).]

f) [Anterior alinea d).]

g) [Anterior alinea e).]

h) «Indemnizagdo compensatoéria»: qualquer vantagem, nomeadamente financeira, concedida
a entidades publicas ou privadas, que se destine a compensar os custos de exploracéo resultantes
da prestagao de servigos de transporte ou gestdo de infraestruturas de transporte considerados
de interesse geral, de acordo com obrigagbes contratuais especificas, no dmbito de contrato de
servigo publico, seja de concessao, seja de prestagcéo de servigos;

i) [Anterior alinea f).]

J) «Operador de servigo publico»: as entidades referidas na alinea j) do artigo 3.° do RJISPTP,
de natureza publica ou privada;

k) «Outras compensacgdes, beneficios ou vantagens»: qualquer vantagem, nomeadamente
financeira, concedida a entidades publicas ou privadas, estando ou ndo associada diretamente ao
cumprimento de uma obrigagao de servigo publico especifica ou a prestagéo de servigos de inte-
resse econémico geral, incluindo apoios financeiros a renovagao da frota, bilhética sem contacto,
modos suaves, bem como quaisquer outros pagamentos e transferéncias, independentemente da
designagao, que visem colmatar défices de exploragao;

I) [Anterior alinea h).]

m) «Servigo publico de transporte de passageiros regular»: o servigo publico de transporte
de passageiros explorado segundo itinerarios, frequéncias, horarios e tarifas predeterminados, no
ambito do qual podem ser tomados e largados passageiros em paragens previamente estabelecidas;

n) [Anterior alinea i).]

o) [Anterior alinea j).]

p) [Anterior aliena k).]

q) [Anterior alinea I).]

r) [Anterior alinea m).]

s) [Anterior alinea n).]
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Artigo 16.°
[...]

1 — E recomendada as autoridades de transportes a elaboragdo de uma conta publica de
transportes, devendo promover a utilizagao de contabilidade analitica nos termos do presente artigo.

2—1..]

3—1[.]

4 — As autoridades de transportes, com o objetivo de aumentar a transparéncia na conta-
bilizagdo de gastos e rendimentos associados ao servigo publico de transporte de passageiros,
devem promover a adogao de sistemas de contabilidade que permitam dar cumprimento ao anexo
ao Regulamento (CE) n.° 1370/2007, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de
2007 (Regulamento).

5 — AAMT pode publicar regulamentos, orientacdes ou recomendagdes complementares sobre
o conteudo da conta publica de transportes e sobre os sistemas contabilisticos especificos para o
Ecossistema da Mobilidade e dos Transportes, tendo em conta as posi¢des de outras entidades
publicas competentes sobre estas matérias.

Artigo 18.°
[..]
1—..

]
2—1.]
3—1.1]
4—1.]
5—1.1]
6—I.]

7 — Sem prejuizo do disposto em contratos de servigo publico ou regulamentos em matéria
de obrigagdes de reporte de informagéo, os operadores de servigo publico devem apresentar as
autoridades de transportes a nivel nacional e regional, no prazo fixado, toda a informagao que estas
Ihes solicitem para efeitos do cumprimento do disposto no presente artigo.

Artigo 24.°
[...]

1 — Os representantes legais das empresas ou outras entidades destinatarias da atividade
da AMT, conforme o artigo 46.° dos Estatutos da AMT, e as pessoas que colaborem com aquelas
prestam toda a colaboragao que Ihes seja solicitada pela AMT para o cabal desempenho das suas
fungdes, nos termos do artigo 8.° dos estatutos da AMT.

2 — Para garantir a conformidade com o enquadramento legal e nacional aplicavel e o cabal
desempenho de fungbdes da AMT, as autoridades de transportes colaboram com a AMT nos termos
dos seus estatutos e do presente regulamento, e no caso das Regides Autbnomas, sem prejuizo
dos respetivos Estatutos Politico-Administrativos.

3 — O incumprimento das normas do presente regulamento é sancionado, designadamente
nos termos do RJSPTP e dos estatutos da AMT, sem prejuizo da aplicagao das sangdes por incum-
primento de regras previstas em contratos de servigo publico e em legislagao e regulamentagao
nacional e europeia aplicavel

4 — Constituem contraordenacao, punivel nos termos do artigo 46.° do RJSPTP, as infragdes
praticadas no ambito do presente regulamento, nomeadamente:

a) O incumprimento das obrigagbes de servigo publico;
b) O incumprimento das regras relativas ao sistema tarifario aplicaveis aos operadores de
servigo publico, previstas no RISPTP e na respetiva regulamentagao.
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5 — Constituem contraordenagao, punivel nos termos do consignado no artigo 40.° dos esta-
tutos da AMT as infragdes praticadas no ambito do presente regulamento, nomeadamente:

a) O incumprimento de qualquer decisdao emitida pela AMT no exercicio dos seus poderes de
regulagao;

b) O incumprimento de determinagédo emitida pela AMT no exercicio dos seus poderes de
regulacao, de promocgéo e defesa da concorréncia e de supervisao;

¢) O incumprimento de normas nacionais ou da Unido Europeia que se insiram nas atribuicbes
da AMT e que imponham obrigagdes as empresas ou operadores dos setores regulados, desig-
nadamente rodoviario, ferroviario e outros sistemas guiados, maritimo, fluvial e das respetivas
infraestruturas;

d) A violagdo das regras gerais que imponham niveis de servigo a prestar pelas entidades
reguladas;

e) A violagao de regras nacionais ou da Unido Europeia aplicaveis ao recebimento de com-
pensagdes ou auxilios financeiros, ndo previstos em diploma legal, regulamentar ou instrumento
contratual;

f) A ndo prestagao de informagdes ou a prestagéo de informagdes falsas, inexatas ou incom-
pletas, pelos responsaveis das entidades reguladas, quando requeridas pela AMT no uso dos seus
poderes de autoridade;

g) Arecusa de colaboragdo com a AMT, quando devida, designadamente no &mbito das suas
atribuicdes de supervisdo, de monitorizagédo, de auditoria e de agbes inspetivas e de fiscalizagao.

6 — Se a contraordenagdo consistir na omissao do cumprimento de um dever juridico ou de
uma determinagdo emanada da AMT, a aplicagdo da coima nao dispensa o infrator do cumprimento
do dever e ndo obsta ao exercicio dos poderes em matéria de inspec¢éao e auditoria da AMT, a todo
o tempo, nos termos do previsto no n.° 5 do artigo 34.° e artigo 35.° dos estatutos da AMT.

7 — Nos termos do n.° 2 do artigo 36.° dos estatutos da AMT, s&o nulos os atos praticados em
violagdo de instru¢des vinculativas emitidas pela AMT no exercicio das suas atribuigdes.

Artigo 26.°
[...]

1 — Sem prejuizo das avaliagbes que se justifiquem em cada momento, o presente regula-
mento esta sujeito a avaliagéo periddica pela AMT.

2 — Para os efeitos referidos no niumero anterior, a AMT pode consultar autoridades de trans-
portes, operadores de servigo publico, associagdes representativas dos direitos dos consumidores
e outras entidades publicas competentes, tendo em conta todas as informacgdes relevantes obtidas,
designadamente as constantes do relatério de desempenho e das contas publicas de transporte
que lhe foram apresentadas.»

Artigo 3.°
Aditamento ao Regulamento n.° 430/2019, de 16 de maio
Sao aditados os artigos 18.°-A, 20.°-A, 20.°-B, 20.°-C, 20.°-D, 20.°-E e um novo Capitulo IV-A,
com a seguinte redagao:
«Artigo 18.°-A
Relatério anual circunstanciado sobre obrigacoes de servigo publico

1 — No cumprimento do n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento, cada autoridade de transportes
competente torna publico, anualmente, no respetivo sitio da Internet, um relatério circunstanciado
sobre as obrigagbes de servigo publico impostas no ambito das suas competéncias.



Didrio da Republica, 2.2 série PARTE E

N.° 57 23 de margco de 2021 Pag. 130

2 — O relatério referido no numero anterior deve conter, pelo menos, a tabela constante do
anexo | ao presente regulamento, e que dele faz parte integrante.

3 — O relatério € publicado no respetivo sitio da internet e enviado a AMT até ao fim do primeiro
semestre do ano seguinte a que respeita.

4 — AAMT, no cumprimento da disposi¢ao mencionada no n.° 1, possibilita 0 acesso, no res-
petivo sitio da internet, aos relatérios de cada autoridade de transportes.

5 — Sem prejuizo do disposto nos contratos de servigo publico em matéria de obrigagdes
de reporte de informagéo, os operadores de servigo publico devem apresentar as autoridades de
transportes, no prazo fixado, toda a informagéo que estas Ihes solicitem para efeitos do cumprimento
do disposto no presente artigo.

CAPITULO IV-A

Controlo anual das compensag¢oes concedidas as entidades que asseguram
os servigos de interesse econémico geral

Artigo 20.°-A
Ambito de aplicagéo

1 — As disposicdes do presente capitulo aplicam-se as autoridades de transportes e aos
operadores de servigo publico de transporte de passageiros em todos os modos de transporte
regulados pela AMT.

2 — A lista dos operadores de servigo publico que sdo abrangidos pelo presente capitulo é
publicada anualmente, no sitio da internet da AMT, até ao dia 1 de junho.

3 — Aquando da disponibilizagéo da informagao a que se refere a tabela constante do Anexo I,
os operadores de servigo publico deverao indicar a informagao que reputam de confidencial, nos
termos previstos no n.° 8 do artigo 22.° do RJISPTP.

4 — Podem ser estabelecidos procedimentos de transmissao de informacao com as autorida-
des de transportes previstas na Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, e com as entidades competentes
das Regibes Auténomas da Madeira e dos Agores.

Artigo 20.°-B
Informacéao a reportar pelas autoridades de transportes

1 — Para efeitos de reporte a AMT, as autoridades de transportes preenchem a tabela que se
encontra no anexo Il ao presente regulamento, e que dele faz parte integrante, a qual visa recolher
informagao sobre os pagamentos efetuados para financiamento do servigo publico de transporte
de passageiros regular.

2 — As autoridades de transportes inserem na tabela referida no nimero anterior cada montante
pago a toda e qualquer entidade e/ou operador que tenha prestado servigo publico de transporte
de passageiros regular, de acordo com o disposto na alinea v) do artigo 3.° do RISPTP.

3 — Para dar cumprimento ao disposto no numero anterior, as autoridades de transportes,
ao preencher a tabela constante do anexo Il, inserem tantas linhas quantas aquelas que forem
necessarias para dar informagao sobre cada um dos montantes pagos a cada uma das entidades
e/ou operadores de transportes, durante o ano anterior ao ano de preenchimento da tabela.

4 — Uma versao atualizada da referida tabela é disponibilizada, anualmente, através do balcao
unico da AMT, a partir do dia 1 de abril.

Artigo 20.°-C
Informacgéao a reportar pelos operadores de servigo publico

1 — Para efeitos de reporte a AMT, os operadores de servigo publico preenchem a tabela
que se encontra no anexo lll ao presente regulamento, e que dele faz parte integrante, a qual visa
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recolher informagado sobre os recebimentos de entidades ou organismos publicos no ambito do
servigo publico de transporte de passageiros regular.

2 — Os operadores de servigo publico fazem constar da tabela referida no nimero anterior
cada montante recebido de todo e qualquer entidade ou organismo publico, desde que o mesmo
se refira ao servigo publico de transporte de passageiros regular, de acordo com o disposto na
alinea v) do artigo 3.° do RJISPTP.

3 — Para dar cumprimento ao disposto no nimero anterior, o operador de servigo publico, ao
preencher a tabela constante do anexo lll, insere tantas linhas quantas aquelas que forem neces-
sarias para dar informagao sobre cada um dos montantes recebidos de cada uma das entidades
ou organismos publicos, durante o ano anterior ao ano de preenchimento da tabela.

4 — Uma versao atualizada da referida tabela é disponibilizada, anualmente, através do balcao
unico da AMT, a partir do dia 1 de maio.

Artigo 20.°-D
Balcao unico da AMT

1 — Os ficheiros preenchidos de acordo com o disposto nos artigos anteriores s&o carregados
no balcao unico da AMT, acessivel através do site da AMT, e cujas instrugdes a AMT disponibilizara
a autoridades de transporte e operadores de servigo publico.

2 — O prazo limite para o carregamento, no balcao Unico da AMT, dos respetivos ficheiros
pelas autoridades de transportes e pelos operadores de servigo publico é o dia 30 de agosto.

Artigo 20.°-E
Articulagao com entidades publicas de monitorizagao, fiscalizagdo supervisao ou controlo

Podem ser estabelecidos procedimentos de transmissdo com entidades publicas com respon-
sabilidades de monitorizagao, fiscalizagdo ou supervisdo, designadamente a Inspegao-Geral de
Financas, o IMT ou a Direcdo-Geral das Autarquias Locais, no cumprimento de obrigagdes legais e
estatutarias e desde que salvaguardados os mecanismos de protecao da informagéo confidencial
ou segredo comercial.»

Artigo 4.°
Republicagao
E republicado, em anexo, o Regulamento n.° 430/2019, de 16 de maio, na redag&o que lhe é
dada pelo presente regulamento.
Artigo 5.°
Entrada em vigor

O presente regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacao.

25 de fevereiro de 2021. — O Presidente do Conselho de Administragado, Jodo Fernando do
Amaral Carvalho.
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ANEXO1

Tabela que deve constar do relatério previsto no n.° 1 do artigo 18.°-A do presente regulamento

Dimensé&o Indicador Unidade Observagdes

Identificagdo dos operadores e | Designagao social do operador de servigo publico e -
dos contratos de servigo pu-| marca com que operam
blico

Forma de exploragao do servigo publico de transporte de - De acordo com os artigos 16.°
passageiros e respetiva forma de contratag&o. ao 19.° do RJSPTP.

Natureza do contrato de servigo publico. - Se o contrato € um contrato de
concessao ou um contrato de
prestacéo de servigo, con-
forme defini¢do do artigo 20.°
do RJSPTP.

Caracterizagao do contrato de servigo publico: -

(i) designagéo do contrato;

(ii) Identificagdo da autoridade de transportes con-
cedente;

(i) Vigéncia do contrato (datas de inicio e de fim);

(iv) Estao definidas obrigacdes de servigo publico
(SIN);

(v) Estéo definidas compensacdes financeiras

(SIN);

(vi) Esta definido regime de incentivos e penalidades
associado ao desempenho.

(vii) E atribuida exclusividade (S/N);

(viii) Modos de transporte.

Lista das rotas (linhas) contratadas divididas por: -

(i) Transporte municipal, intermunicipal e interregio-
nal;
(i) Transporte regular e transporte flexivel.

Mapa do municipio com o desenho das rotas (linhas) -
contratadas e identificagéo das povoagdes com mais
de 40 habitantes.

Oferta N.° de linhas exploradas e respetiva extensao. Un. Inclui as variantes, as parcela-
res e as noturnas.

N.° de circulagdes: Un.
(i) Totais anuais;
(i) Média diaria nos dias Uteis;
(ii) Média diaria nos fins de semana e feriados.

% da populagdo do municipio servida por transportes %
publicos.

N.° de veiculos.km produzidos. 10° VKm

N.° de lugares.km produzidos. 10% LKm

Indicacdo das opgoes disponiveis em termos de titulos -
de transporte, designadamente o prego:

(i) Titulos ocasionais;
(ii) Titulos monomodais;
(iii) Titulos intermodais e/ou assinaturas;
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Dimensé&o Indicador Unidade Observagdes
Procura N.° de passageiros transportados. Un.
N.° de passageiros.km transportados. 10% PKm
Taxa de ocupagao média anual da frota. %
Taxa de fraude detetada. %
Material circulante (frota) Numero de veiculos da frota por: Un.
(i) Fonte de energia (gasoleo, GPL, gés natural, ele-
tricidade e outros);
(i) Norma ambiental EURO;
(iii) Acessibilidade a pessoas com mobilidade condi-
cionada (S/N);
(iv) Lotagao.
Idade média da frota Anos
Indicadores econémico-financeiros | Receitas tarifarias anuais por titulo de transporte. 10°® Euro
Gastos totais da autoridade de transportes com o servigo | 10° Euro
publico de transporte de passageiros, por contrato,
discriminando a seguinte informag&o:
(i) Compensagdes por obrigagdes de servigo publico;
(if) Remuneragéo pela prestacao do servigo publico;
(iii) Compensagdes tarifarias (por ex. 4_18, Sub_23,
Social+t);
(iv) Outros subsidios a explorag&o;
(v) Outros gastos.
Valor do investimento da autoridade de transportes no | 10° Euro
ambito do servigo publico de transporte de passa-
geiros:
(i) Em material circulante;
(ii) Outros investimentos.

Qualidade e seguranca indice de regularidade (IR). % IR = (N.° de servigos supri-
midos)/(N.° total de servigos
programados)

indice de pontualidade (IP5). % IP5 = (N.° de servigos com
atraso < 5 min.
no destino)/(N.° total de servi-
cos)
Resumo dos resultados do Ultimo inquérito de satisfagao -
realizado aos passageiros e potenciais passageiros.
N.° de reclamagdes por motivo. Un.
Atendimento ao publico: formas e locais de atendimento -
(fisicos, telefonicos, online), pontos de vendas de bi-
Ihetes, aplicagbes informaticas.
N.° de acidentes de viagao (safety), por tipo de aci- Un.
dente.
N.° de incidentes de seguranga (security) Un.
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Dimensé&o Indicador Unidade Observagdes
Sustentabilidade Emissbes de gases com efeito de estufa (GEE) asso-| tCO2eq
ciado a prestagéo do servigo de transporte de pas-
sageiros.
Consumo anual de energia, por fonte de energia (gasé- | L, KWh,
leo, GPL, gas natural, eletricidade e outros). m?

Nota 1. — Nas informagdes solicitadas s&o validos os conceitos e definicdes do RISPTP, do Regulamento n.° 430/2019,
publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 94, de 16 de maio de 2019 e da Informagao da AMT as autoridades de
transporte relativa aos indicadores de monitorizagao e supervisao, de 27 de setembro de 2018 e publicado no seu site.

Nota 2. — A auséncia de informacgao total ou parcial ou com a desagregacgéao sugerida, podera/devera ser justificada,
designadamente em fungéo de circunstancialismos locais.

Nota 3. — Caso sejam necessarios esclarecimentos, podera ser utilizado o endereco:

ds@amt-autoridade.pt



ANEXO II
Tabela a ser preenchida pelas autoridades de transporte

Pagamentos efetuados pelas autoridades de transportes a entidades e/ou operadores referentes a servico publico de transporte de passageiros regular

Entidades e/ou operadores (in- Montantes
serir tantas linhas quantas as (colocar o montante respetivo (sem IVA) nas células apropriadas)
. - Ano em que Trata-se Introduza NIF
sejam necessarias para abran- )
ger cada pagamento efetuado fol efetuado de transporte Contrato Transportes de empresa
2 A - ~ 5
pela autoridade de ransportes 0 pagamento escolar? de servico Indemn|zat<;lo_es Cor?pr_afr)s_agoes Paslses escolares Trﬁnspo?e dPrestagao 0uttrots n&o listada
no ano em questdo) publico compensatorias arifarias escolares circuitos especials exive e servigos montantes

TOTAL -€ -€ € -€ -£€ -€ -£€ €

Nota. — A tabela devera ter tantas linhas quantos montantes pagos a cada entidade e/ou operador que preste servigos de transporte regular.

Entidade e/ou operador: entidade publica ou privada e/ou operador de transportes que preste servigo de transporte e ao qual sejam efetuados
pagamentos a esse titulo pela autoridade de transportes.

Transporte escolar: transporte regular de criangas, de e para a escola. N&o inclui transporte para atividades extracurriculares, ATL, natagéo,
visitas de estudo, participagdo em eventos, etc...

Contrato de servigo publico: montante pago pela autoridade de transportes no dmbito de um contrato através do qual o organismo publico
contrata o operador para o fornecimento do servigo de transporte e que pode ter a forma de um contrato, acordo, protocolo, etc...e pode ou nao ter
forma escrita. Inclui ainda qualquer decisdo administrativa (deliberagdes) ou regulamentos e instrumentos legais.
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Indemnizagdes compensatdrias: montante pago pela autoridade de transportes referente ao cumprimento, por parte do operador, de obrigagbes
de servigo publico estabelecidas (ou ndo) através de contrato ou outro ato administrativo, regulamentar ou legal.

Compensagodes tarifarias: montante pago pela autoridade de transportes com o objetivo de compensar o operador pela perda de receita asso-
ciada a determinagao de uma tarifa maxima.

Passes escolares: montante pago pela autoridade de transportes para financiamento dos passes escolares.

Transporte escolar — circuitos especiais: montante pago pela autoridade de transportes para financiamento dos circuitos especiais, no ambito
do transporte escolar, de acordo com os artigos 19.°, 36.° e 53.° do Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro.

Transporte flexivel: montante pago pela autoridade de transportes pela realizagao de servigo de transporte de passageiros flexivel, i.e., servico
de transporte de passageiros explorado de forma adaptada as necessidades dos utilizadores, permitindo a flexibilidade de, pelo menos, uma das
seguintes dimensdes da prestacao do servigo: itinerarios, horarios, paragens e tipologia de veiculo.

Prestacdo de servigos: pagamento pago pela autoridade de transportes a titulo de prestagdo de servigos de transporte. Nesta categoria ndo
devem ser incluidos os montantes pagos a titulo de circuitos especiais no ambito do transporte escolar. Deve ser indicado, em todos os recebimentos
incluidos nesta categoria, a que corresponde a respetiva prestagéo de servigos.

Outros montantes: qualquer outro montante pago pela autoridade de transportes, referente a transporte regular de passageiros, e que ndo possa
ser categorizado em nenhuma das categorias anteriores. Deve ser indicado, em todos os pagamentos incluidos nesta categoria, a que corresponde
o respetivo montante pago. Esta categoria s6 deve ser utilizada em ultimo recurso.

ANEXO III
Tabela a ser preenchida pelos operadores de servigo publico

Recebimentos de organismos publicos referentes a servico publico de transporte de passageiros regular

Montantes
(colocar o montante respetivo (sem IVA) nas células apropriadas)

Organismos publicos (inserir tan-
tas linhas quantas as sejam

- Ano em que Trata-se Introduza NIF
necessarias para abranger
cada recebimento de orga- feve lugar de transporte Transportes de empresa
nismos publicos no ano em o recebimento escolar? Contrato Indemnizagdes Compensagbes Passes escoll)ares Transporte Prestagéo Qutros né&o listada
questao) de servigo publico | compensatérias tarifarias escolares flexivel de servigos montantes

circuitos especiais
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Organismos publicos (inserir tan- Montantes
tas linhas quantas as sejam (colocar o montante respetivo (sem IVA) nas células apropriadas)
- Ano em que Trata-se Introduza NIF
necessarias para abranger
cada recebimento de orga- teve lugar de transporte Transportes de empresa
nismos publicos no ano em | © recebimento escolar? Contrato Indemnizagdes Compensagdes Passes escoll)ares Transporte Prestagao Outros n&o listada
= de servigo publico [ compensatdrias tarifarias escolares L - flexivel de servigos montantes
questao) circuitos especiais
TOTAL -€ -€ -€ -€ -€ -€ -€ -€

Nota. — A tabela devera ter tantas linhas quantos montantes recebidos de cada organismo publico (da Administragéo Publica central (DGTF, IMT, ...) ou local (municipios, CIM/AM)) a titulo de
transporte regular.

Organismo publico: organismo da Administracdo Publica central (exs.: Direcao-Geral dos Estabelecimentos Escolares, Direcdo-Geral do Te-
souro e Finangas, Instituto da Mobilidade e dos Transportes, Secretaria-Geral do Ministério do Ambiente, etc...) ou da Administragao Publica local
(freguesias, municipios, comunidades intermunicipais e areas metropolitanas)

Transporte escolar: transporte regular de criangas, de e para a escola. Nao inclui transporte para atividades extracurriculares, ATL, natagéo,
visitas de estudo, participagdo em eventos, etc...

Contrato de servigo publico: montante recebido do organismo publico no ambito de um contrato através do qual o organismo publico contrata
o operador para o fornecimento do servigo de transporte e que pode ter a forma de um contrato, acordo, protocolo, etc...e pode ou nao ter forma
escrita. Inclui ainda qualquer decisdo administrativa (deliberagdes) ou regulamentos e instrumentos legais.

Indemnizagbes compensatoérias: montante recebido do organismo publico referente ao cumprimento, por parte do operador, de obrigagdes de
servigo publico estabelecidas (ou ndo) através de contrato ou outro ato administrativo, regulamentar ou legal.

Compensacoées tarifarias: montante recebido do organismo publico com o objetivo de compensar o operador pela perda de receita associada
a determinacao de uma tarifa maxima.
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Passes escolares: montante recebido do organismo publico para financiamento dos passes escolares.

Transporte escolar — circuitos especiais: montante recebido do organismo publico para financiamento dos circuitos especiais, no ambito do
transporte escolar, de acordo com os artigos 19.°, 36.° e 53.° do Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro.

Transporte flexivel: montante recebido do organismo publico pela realizagdo de servigo de transporte de passageiros flexivel, i.e., servigo de
transporte de passageiros explorado de forma adaptada as necessidades dos utilizadores, permitindo a flexibilidade de, pelo menos, uma das se-
guintes dimensbes da prestagao do servigo: itinerarios, horarios, paragens e tipologia de veiculo.

Prestacao de servigos: pagamento recebido do organismo publico a titulo de prestagao de servigos de transporte. Nesta categoria ndo devem
ser incluidos os montantes pagos a titulo de circuitos especiais no &mbito do transporte escolar. Deve ser indicado, em todos os recebimentos in-
cluidos nesta categoria, a que corresponde a respetiva prestacao de servicos.

Outros montantes: qualquer outro montante recebido de um organismo publico, referente a transporte regular de passageiros, e que ndo possa
ser categorizado em nenhuma das categorias anteriores. Deve ser indicado, em todos os recebimentos incluidos nesta categoria, a que corresponde
o respetivo montante recebido. Esta categoria s6 deve ser utilizada em ultimo recurso.
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ANEXO IV
(a que se refere o artigo 4.°)

Republicagao do Regulamento n.° 430/2019, de 16 de maio

CAPITULO |

Disposicoes e principios gerais

Artigo 1.°
Objeto
O presente regulamento tem por objeto o estabelecimento de:

a) Regras e principios gerais relativos a determinacao de tarifas e a relagdo destas com outros
elementos que integram o sistema tarifario, no servigo publico de transporte de passageiros, regular
e flexivel, por modo rodoviario, fluvial, ferroviario e outros sistemas guiados; e

b) Procedimentos relativos ao envio de informagao a Autoridade da Mobilidade e dos Trans-
portes (AMT) pelas autoridades de transportes e operadores de servigo publico, para efeitos de
fiscalizagao e supervisao, incluindo:

i) Relatorio anual de desempenho relativo ao servigo publico de transporte de passageiros, da
competéncia das autoridades de transportes:

i) Relatério anual circunstanciado sobre as obrigagdes de servigo publico da competéncia
das autoridades de transportes; iii) Informagéo no ambito do controlo anual das compensagdes
concedidas as entidades que asseguram os servigos de interesse economico geral.

Artigo 2.°
Siglas e definicoes
Para efeitos do disposto no presente regulamento, entende-se por:

a) «KAMT»: a Autoridade da Mobilidade e dos Transportes;

b) «Autoridade de transportes»: as entidades referidas na alinea b) do artigo 3.° e nos arti-
gos 4.°a 10.° do RJSPTP;

¢) «Compensacgéao por obrigagdo de servigco publico ou prestacao de servigos de interesse
econdémico geral»: qualquer vantagem, nomeadamente financeira, concedida a entidades publi-
cas ou privadas, através de recursos publicos, durante o periodo de execugdo de uma obrigagao
de servigo publico ou por referéncia a esse periodo, podendo assumir a forma de indemnizagao
compensatoria ou compensacéao tarifaria;

d) «Compensagcao tarifaria»: qualquer vantagem, nomeadamente financeira, concedida a enti-
dades publicas ou privadas, que se destine a compensar os efeitos financeiros liquidos decorrentes
da pratica de tarifas maximas dirigidas a determinadas categorias de passageiros no ambito de
contrato de servigo publico, prestacéo de servigo de interesse econémico geral ou de regras gerais
de ambito tarifario, incluindo as isengbes de pagamento por parte de utilizadores;

e) «Contrato de servigo publico»: qualquer acordo estabelecido entre uma autoridade de
transportes competente e um operador de servigo publico nos termos da alinea f) do artigo 3.° e
dos artigos 18.° e seguintes do RJSPTP;

f) «Conta publica de transportes»: o sistema simplificado de contabilizagdo no qual sdo identi-
ficados todos os fluxos econémicos e financeiros associados ao sistema global de mobilidade, que
abrange o servigo publico de transporte de passageiros, todos as infraestruturas desse sistema de
mobilidade e outras utilidades necessarias, conexas ou complementares ao mesmo;
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g) «Estatutos da AMT»: os estatutos da AMT aprovados pelo Decreto-Lei n.° 78/2014, de
14 de maio;

h) «Indemnizagdo compensatoéria»: qualquer vantagem, nomeadamente financeira, concedida
a entidades publicas ou privadas, que se destine a compensar os custos de exploragao resultantes
da prestacao de servigcos de transporte ou gestdo de infraestruturas de transporte considerados
de interesse geral, de acordo com obrigagbes contratuais especificas, no ambito de contrato de
servigo publico, seja de concessao, seja de prestagéo de servigos;

i) «Obrigacao de servigo publico»: a imposicao definida ou determinada por uma autoridade
de transporte com vista a assegurar um determinado servigo publico de transporte de passageiros
de interesse geral que um operador, caso considerasse o seu proprio interesse comercial, ndo
assumiria, ou ndo assumiria na mesma medida ou nas mesmas condi¢cdes sem contrapartidas;

J) «Operador de servigo publico»: as entidades referidas na alinea j) do artigo 3.° do RJISPTP,
de natureza publica ou privada;

k) «Outras compensagoes, beneficios ou vantagens»: qualquer vantagem, nomeadamente
financeira, concedida a entidades publicas ou privadas, estando ou ndo associada diretamente ao
cumprimento de uma obrigagéo de servigo publico especifica ou a prestagédo de servigos de inte-
resse econémico geral, incluindo apoios financeiros a renovagao da frota, bilhética sem contacto,
modos suaves, bem como quaisquer outros pagamentos e transferéncias, independentemente da
designagéo, que visem colmatar défices de exploragéo;

) «<RJSPTP»: o Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros, aprovado
pela Lei n.° 52/2015, de 9 de junho;

m) «Servigo publico de transporte de passageiros regular»: o servigo publico de transporte
de passageiros explorado segundo itinerarios, frequéncias, horarios e tarifas predeterminados, no
ambito do qual podem ser tomados e largados passageiros em paragens previamente estabelecidas;

n) «Sistema tarifario»: o conjunto de titulos, tarifas, suportes e respetivas regras de utilizagao
definidas pela autoridade de transportes competente, que condicionam e disciplinam o acesso
ao sistema de mobilidade e transportes e influenciam os pressupostos dos contratos de servigo
publico, de redistribui¢do de receitas entre operadores e o nivel de recursos publicos necessarios
a sua manutencao e desenvolvimento;

0) «Suporte do titulo de transporte»: o elemento fisico, em cartdo, papel ou outro material,
com ou sem componentes eletrénicos, ou a aplicagdo desmaterializada integrada em dispositivo
eletrénico, que identificam e permitem validar o titulo de transporte e autorizar a viagem;

p) «Servigo publico integrado de transporte de passageiros»: o servigo publico de transporte
de passageiros quando interligado no interior de uma zona geografica determinada, com servigo
de informacgbes, sistema de bilhética, tarifario e horario integrados;

q) «Tarifa»: o prego de venda ao publico de um titulo de transporte, liquidado em numerario ou
através de débito em conta bancaria ou através de cartao de suporte com saldo de um montante
pré-pago, entre outros;

r) «Titulo de transporte»: o elemento que confere o direito a utilizagao do servigo publico de
transporte de passageiros, disciplinado pela Portaria n.° 298/2018, de 19 de novembro; e

s) «Taxa de Atualizagao Tarifaria»: a percentagem maxima de aumento médio a autorizar em
procedimentos de atualizagao tarifaria e que incide sobre as tarifas em vigor antes do seu arredon-
damento para as tarifas de venda ao publico.

Artigo 3.°
Ambito de aplicagéo

1 — O presente regulamento aplica-se as autoridades de transportes e aos operadores de
servigo publico de transporte de passageiros, regular e flexivel, por modo rodoviario, fluvial, ferro-
viario e outros sistemas guiados.

2 — Excluem-se do ambito de aplicagado do presente regulamento os servigos de transporte
indicados no n.° 2 do artigo 2.° do RUSPTP, com excegao do transporte coletivo em taxi quando
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utilizado no ambito do servigo de transporte de passageiros flexivel, nos termos previstos no Decreto-
-Lei n.° 60/2016, de 8 de setembro.

3 — Excluem-se ainda do ambito de aplicagao do presente regulamento o servigo publico de
transporte rodoviario de passageiros por carreiras de alta qualidade e o servigo publico de transporte
de passageiros expresso, cujo regimes juridicos constam do Decreto-Lei n.° 326/83, de 6 de julho,
alterado pelo Decreto-Lei n.° 399-F/84, de 28 de dezembro, e Decreto-Lei n.° 374/82, de 11 de
setembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 399-E/84, de 28 de dezembro, respetivamente.

CAPITULO Il

Regulacao tarifaria

Artigo 4.°
Principios gerais

Sem prejuizo do cumprimento das regras e principios gerais estabelecidos na legislagao apli-
cavel, na fixagéo de tarifas do servigo publico de transporte de passageiros devem observar-se os
seguintes principios:

a) Orientagao para os custos, no contexto dos artigos 106.° e 107.° do Tratado sobre o Fun-
cionamento da Unido Europeia (TFUE);

b) Garantia do cumprimento dos parametros de qualidade do servi¢o nos termos do RUISPTP e
promogéao da sustentabilidade, designadamente nas vertentes econémica e ambiental, no contexto
da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, da Organizagédo das Nagdes Unidas, e na
perspetiva do cumprimento dos objetivos das Conferéncias das Partes da Convengéao Quadro das
Nacgdes Unidas para as Alteragdes Climaticas (COP);

c¢) Eficiéncia, razoabilidade e garantia da legalidade na utilizagdo dos recursos publicos;

d) Igualdade de oportunidades no acesso ao servigo, procurando nomeadamente a tendencial
eliminagédo de assimetrias no grau de coesao e acessibilidade territorial, social e econémica ao
servigo publico de transporte de passageiros;

e) Intermodalidade e integragéo tarifaria, sempre que esta se afirme como uma solugao de
maior eficiéncia e eficacia para o funcionamento e acesso a rede de transportes; e

f) Transparéncia na fixacao das tarifas e clareza e facilidade de compreensao das opgdes de
diferenciagao tarifaria pelos utilizadores do servigo publico de transporte de passageiros.

Artigo 5.°
Fixagao de novas tarifas

1 — A exploracgéo do servigo publico de transporte de passageiros é realizada através de
contratos de servigo publico ou de exploragao direta por autoridades de transportes, devendo as
tarifas, no primeiro caso, ser fixadas para o periodo de vigéncia contratual e, no segundo caso, para
o periodo de tempo adequadamente determinado pelas autoridades de transportes, sem prejuizo
da atualizacgao tarifaria nos termos da Portaria n.° 298/2018, de 19 de novembro e do presente
regulamento.

2 — Afixagao de tarifas é sustentada em estudo demonstrativo do cumprimento das disposi-
¢bes legais e regulamentares aplicaveis, incluindo do presente regulamento, e dos principios gerais
mencionados no artigo anterior.

3 — O estudo referido no numero anterior contém a demonstracdo dos seguintes elementos
minimos, tendo em conta as circunstancias concretas e as condi¢gdes do mercado relevante:

a) Cobertura anual, pelo conjunto da receita tarifaria e outras receitas associadas a exploragao
do servigo publico de transporte de passageiros em causa, dos custos previsionais inerentes e de
um nivel adequado de remuneragao do capital investido, sem prejuizo da introdugao de medidas
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de ambito social e do regime legal de compensagdes por obrigagao de servigo publico e de outras
subvengdes publicas;

b) Racionalidade e objetivos subjacentes as opgdes de modulagao tarifaria;

c¢) Ponderagao de um racio adequado entre a tarifa do titulo ocasional de valor mais baixo e
a do titulo de utilizacao mensal;

d) Ponderacao da possibilidade de estabelecer tarifas integradas com o servigo de transporte
publico adjacente, cuja conexdo pratica com o servico em causa seja evidenciada pela procura
dos utilizadores;

e) Articulagao adequada com as tarifas fixadas por outras autoridades de transportes, para o
mesmo modo de servigo publico de transporte de passageiros e para as areas geograficas com
caracteristicas semelhantes;

f) Ponderagao da estrutura demografica, do desenvolvimento social e econémico do territério,
bem como dos niveis e perfis da procura e da respetiva elasticidade;

g) Ponderagado adequada do nivel de acessibilidade financeira refletido na relagao entre as
tarifas propostas e os rendimentos médios e/ou os indices de poder de compra da area servida;

h) Analise do impacto da introdugdo de novas tarifas propostas no modelo de procura do
servico, caso se trate de tarifas criadas durante a exploracao do servigo publico de transporte de
passageiros em causa;

i) Adequacgao e harmonizacao do prego a aplicar ao suporte dos titulos de transporte;

J) Racionalidade subjacente a integracao da tarifa com os precos dos servigcos previstos no
n.° 6 do presente artigo, quando legalmente admitida, e as tarifas do servigo publico de transporte
de passageiros integrado; e

k) Limitagdo das compensagodes por obrigagdes de servigo publico, caso existam, aos custos
ocasionados pelo cumprimento das obrigacdes de servico publico, deduzidos das receitas geradas,
e acrescidos de um lucro razoavel, tendo em conta as disposigdes constantes dos artigos 106.°
e 107.° do TFUE, bem como do demais direito da Unido Europeia relativo a compensacées finan-
ceiras e auxilios de Estado.

4 — A fundamentacgao exigida no presente artigo deve ainda incluir as informagdes previstas
no anexo ao presente regulamento, salvo em casos devidamente justificados.

5 — Sem prejuizo das regras especiais previstas na lei e no presente regulamento sobre a
publicitagdo das tarifas, as autoridades de transportes e os operadores de servigo publico asse-
guram a divulgagéao clara, compreensivel e faciimente acessivel e através dos meios adequados
das seguintes informacgoes:

a) As tarifas e os titulos de transportes legalmente adotados para o servigo publico de trans-
porte de passageiros da respetiva competéncia ou responsabilidade;

b) Resumo nao técnico que auxilia a compreenséao pelos utilizadores da estrutura de tarifas
do servico;

c¢) As condigbes de acesso a bonificagdes e promogdes;

d) Os direitos e os deveres gerais dos passageiros, designadamente em matéria tarifaria e
de bilhética;

e) Os meios de reclamacao e os contactos das autoridades de transportes e da AMT;

f) Os locais ou os suportes fisicos e desmaterializados onde tais informagdes podem ser
encontradas; e

g) As entidades de resolugéo alternativa de litigios, incluindo a propria AMT no exercicio das
suas fungdes de mediagao e conciliagdo reguladas no respetivo Regulamento n.° 565/2018, de
21 de agosto, as quais os operadores de servigo publico se encontram vinculados, por adeséo ou
por imposi¢ao legal decorrente de arbitragem necessaria, e o sitio da internet dessas entidades,
de acordo com a Lei n.° 144/2015, de 8 de setembro.

6 — Sem prejuizo de regime legal diferente, a apresentagdo ao publico de tarifarios e de bi-
Ihética integrados que combinem o servigo publico de transporte de passageiros e outros servigos
prestados pela autoridade de transportes, pelo operador de servigo publico ou por outras entidades,
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designadamente o estacionamento e formas inovadoras de mobilidade, ndo dispensa a aplicagéo de
todas as disposigdes do presente regulamento as tarifas que integram o valor daqueles produtos.

7 — Para efeitos de controlo e supervisdo da AMT sobre o cumprimento efetivo e integral do
disposto no presente regulamento, a extingdo de qualquer titulo de transporte e da associada tarifa
deve ser comunicada a AMT com a antecedéncia minima de 10 (dez) dias em face da entrada em
vigor da deciséo de extingéo.

Artigo 6.°
Estrutura de custos

1 — Os custos de operagéao a considerar para efeitos do disposto no artigo 5.° devem ser de-
sagregados, por linha e/ou contrato de servigo publico ou, no caso de exploragao direta do servigo
pela autoridade de transportes, por referéncia a esse servigo, de acordo com uma estrutura de
custos que, salvo situagdes especiais devidamente justificadas, deve incluir:

a) Gastos com pessoal, por categoria de fun¢des (motoristas, pessoal de manutengao e oficinas,
operadores de revisao e venda de bilhetes e outros);

b) Gastos com combustiveis, por tipo de combustivel;

c¢) Gastos com a manutencgao e a reparagao do material circulante, por tipo de veiculo e fungao
da tecnologia, utilizado na exploragéo do servigo publico de transporte de passageiros;

d) Gastos com depreciagdes e amortizagdes dos ativos tangiveis diretamente afetos a explo-
racao do servigo;

e) Gastos com o sistema de bilhética, identificando todos os que respeitem a suportes de
titulos de transporte; e

f) Outros gastos necessarios a execugao do contrato.

2 — Para efeitos do disposto no numero anterior, deve ser considerado o prego a pagar pela
autoridade de transportes ao operador de servigo publico no caso de o contrato de servigo publico
reunir caracteristicas de contrato de prestagao de servigos.

3 — Os gastos mencionados no n.° 1 sdo desagregados segundo as rubricas normalizadas
pelo Sistema de Normalizagdo Contabilistica.

4 — Os operadores de servigo publico devem adotar uma metodologia de contabilidade ana-
litica clara, transparente e auditavel, que permita autonomizar a estrutura de custos referida nos
numeros anteriores, e uniformizar, quando possivel, 0 método de elaboracao dos reportes previstos
no presente regulamento.

Artigo 7.°
Procedimento de fixagao de tarifas por autoridades de transportes

1 — Sem prejuizo da aplicabilidade das regras especiais constantes do presente regulamento
e da legislagao aplicavel, as autoridades de transportes, depois de auscultarem os operadores de
servico publico, submetem o projeto tarifario e o estudo referidos no artigo 5.° a AMT, cujo parecer
€ emitido no prazo de 15 (quinze) dias a contar da respetiva submissao, sem prejuizo da sua sus-
pensao para efeitos de prestagao de esclarecimentos.

2 — O parecer da AMT referido no niumero anterior nao tem carater vinculativo.

3 — A decisao de fixacao de tarifas € da competéncia das autoridades de transportes, que
devem ponderar devidamente o conteudo do parecer da AMT, devendo ser qualquer eventual ino-
bservancia deste especialmente fundamentada.

4 — A decisao final de fixagado de tarifas € comunicada a AMT no prazo de 5 (cinco) dias, a
contar da data da respetiva deliberacao.

5 — A apreciacgao pela AMT do projeto tarifario e do respetivo estudo referido no artigo 5.° é
dispensada quando estes estejam incluidos nas pecgas de procedimento de formagao dos contra-
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tos de servigo publico sujeitas a parecer prévio vinculativo, nos termos e para efeitos da alinea b)
do n.° 2 do artigo 34.° dos Estatutos da AMT, e na respetiva fundamentagéo apresentada a AMT.

6 — Caso o projeto tarifario constante de pegas de procedimento de formagao dos contratos
de servigo publico carega ainda de concretizagdo na fase de execugdo do contrato de servigo
publico, designadamente por aquele projeto tarifario conter apenas limites maximos de tarifas, as
autoridades de transportes dao conhecimento a AMT das tarifas que venham a ser concretamente
fixadas no prazo de 5 (cinco) dias a contar da data da sua divulgag&o ao publico, para efeitos do
exercicio das competéncias de supervisao e fiscalizacdo da AMT da sua conformidade com o dis-
posto no presente regulamento.

7 — Previamente a sua aplicagao, as tarifas sdo publicitadas, através de uma linguagem
clara, simples e precisa, nos sitios da internet dos operadores de servigo publico, das autoridades
de transportes e, no caso de comunidades intermunicipais e areas metropolitanas, também dos
municipios que as integram, e em todos os postos ou meios de venda de titulos de transporte.

8 — As tarifas s6 podem ser aplicadas aos utilizadores apds o decurso do prazo de 10 (dez)
dias a contar da data da divulgagédo ao publico nos termos do numero anterior, sem prejuizo de
outras condigdes de eficacia ou de oponibilidade constantes da legislagdo especial aplicavel.

9 — As autoridades de transportes comunicam a AMT os instrumentos legais, regulamentares,
contratuais e administrativos que disciplinam regras de ambito tarifario, para efeitos de exercicio
das competéncias de regulagéo e supervisao, nos termos dos Estatutos da AMT, incluindo emis-
sdo de parecer, tendo em conta as obrigagdes de informagéao e reporte estabelecidas ao abrigo do
presente regulamento.

Artigo 8.°
Atualizagao tarifaria regular

1 — A atualizagdo das tarifas é efetuada anualmente, no inicio de cada ano civil, de acordo
com a Taxa de Atualizagao Tarifaria (TAT) fixada pelas autoridades de transporte, tendo em conta
o limite maximo previsto na Portaria n.° 298/2018, de 19 de novembro.

2 — O aumento médio do conjunto das varias tarifas vigentes para determinado servigo publico
de transporte de passageiros nao pode ultrapassar o valor da TAT.

3 — Para efeitos do calculo do aumento médio referido no nimero anterior, pode ser atribuido
a cada tarifa um coeficiente de ponderagdao com base na quantidade do titulo de transporte em
causa vendida no ano anterior, para adequada aferi¢do dos impactos da atualizagéo tarifaria regular.

4 — Aatualizagao regular a aplicar em cada tarifa ndo pode exceder a TAT em 50 % (cinquenta
por cento), sem prejuizo do efeito exclusivamente resultante das operag¢des de arredondamento
aplicaveis.

5 — Aatualizagao tarifaria regular incide sobre a ultima tarifa fixada ou atualizada, calculada a
milésima, antes de efetuado o arredondamento para a tarifa de venda ao publico, quando aplicavel.

6 — As tarifas de venda ao publico resultam do arredondamento, quando aplicavel, para os
5 (cinco) céntimos de euro mais proximos através da aplicagao das seguintes operagdes de arre-
dondamento sequenciais:

a) Arredondamento para duas casas decimais: caso a terceira casa decimal seja inferior a
5 (cinco), o arredondamento opera por defeito; se for igual ou superior a 5 (cinco), o arredonda-
mento opera por excesso;

b) Arredondamento aos 5 (cinco) céntimos de euro mais proximos das tarifas resultantes da
operagao de arredondamento apresentada na alinea anterior.

7 — O arredondamento referido na alinea b) pode nao ser aplicavel quando existam razdes
técnicas e operacionais atendiveis.

8 — As tarifas aplicadas no ambito de contratos de servigo publico cuja vigéncia se inicie apos
15 de novembro do ano n s&o objeto da primeira atualizagao regular nos termos do presente artigo
no dia 1 de janeiro do ano n+2.
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Artigo 9.°
Procedimento de atualizagao tarifaria regular

1 — Os procedimentos administrativos relativos a atualizacdo tarifaria regular anual estao
previstos na Portaria n.° 298/2018, de 19 de novembro, sem prejuizo da aplicagdo das seguintes
disposi¢des especiais.

2 — Para efeitos da atualizagao tarifaria regular nos termos do artigo anterior, os operadores de
servigo publico apresentam as respetivas autoridades de transportes uma tabela com as seguintes
informacdes relativas a cada tarifa aplicada:

a) Tarifa inicial do ano em curso, expressa a milésima, antes de efetuado o arredondamento
para a tarifa de venda ao publico nos termos dos n.®* 6 e 7 do artigo anterior;

b) Tarifa de venda ao publico em vigor no ano em curso;

¢) Tarifa atualizada, calculada a milésima, antes de efetuado o arredondamento para a tarifa
de venda ao publico nos termos dos n.*® 6 e 7 do artigo anterior; e

d) Tarifa de venda ao publico atualizada.

3 — O nao cumprimento das determinacbes emitidas pelas autoridades de transportes para
efeitos de corregao das inconformidades das tarifas apresentadas para aprovagao impede os
operadores de servigo publico de aplicar as tarifas propostas, devendo manter-se a aplicacao das
tarifas prévia e devidamente aprovadas pelas autoridades de transportes.

4 — O incumprimento referido no numero anterior € comunicado pelas autoridades de trans-
portes a AMT para efeitos dos procedimentos contraordenacionais e sancionatorios aplicaveis,
designadamente nos termos e para efeitos do artigo 46.° do RUSPTP e do artigo 40.° dos Estatutos
da AMT.

5 — Com a antecedéncia minima de 10 (dez) dias relativamente a data de entrada em vigor
das tarifas atualizadas, os operadores de servigo publico ou as autoridades de transportes, no caso
de exploragao direta, publicitam nos postos de venda e nos respetivos sitios da internet, através
de linguagem clara, simples e precisa, uma tabela com a indicagao clara do valor das tarifas de
venda ao publico ainda em vigor e do valor das tarifas de venda ao publico apés atualizagdo, bem
como a medida do aumento expressa em valor percentual.

6 — Com a mesma antecedéncia referida no nimero anterior, os operadores de servigco
publico enviam a autoridade de transportes a mesma tabela para efeitos da respetiva publicagao
nos respetivos sitios da internet.

7 — Sempre que, por razdes técnicas, ndo seja possivel publicitar em alguns postos de
venda todas as informacgbes que devem constar da tabela referida no n.° 5, os operadores de
servigo publico podem publicitar nesses postos de venda um anuncio sobre a atualizagao tarifaria
regular, com aviso da disponibilizagdo nos postos de venda em causa de um interface eletrénico
que permita o acesso dos utilizadores aos sitios da internet onde podem ser consultadas estas
informacoes.

8 — A informacao referida no n.° 5 é transmitida a AMT pelo operador de servigo publico ou
pela autoridade de transportes, no prazo de 15 (quinze) dias a contar da respetiva entrada em vigor,
para efeitos do exercicio da competéncia de fiscalizagédo e supervisdo sucessiva da AMT.

Artigo 10.°
Atualizagao tarifaria extraordinaria

1 — Sem prejuizo do disposto no n.° 4 do artigo 8.° da Portaria n.° 298/2018, de 19 de novembro,
as autoridades de transportes podem, a todo o tempo, determinar atualizagées tarifarias extraordi-
narias, com fundamento nas seguintes situagdes e na medida do necessario:

a) Causas imprevisiveis, variagdbes anormais das componentes integrantes dos custos de
exploracao e/ou ponderacao de componentes dos custos do transporte publico, designadamente
por variagdes na oferta e na procura, e imperativos de sustentabilidade econémica e financeira;
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b) Necessidade de reestruturagao, simplificagao, transparéncia, harmonizagao e convergéncia
tarifarias, sem prejuizo da fixagao de tarifas transitorias de adaptagao quando adequado.

2 — Para o efeito do nimero anterior, podem ser considerados, designadamente, os seguintes
fatores, cuja relevancia deve ser apurada em cada caso concreto:

a) Indice salarial (IS): variagéo de custos salariais médios por trabalhador associado ao servico
publico de transporte de passageiros em causa no ano anterior;

b) indice energético (IE): variagédo de custos energéticos médios incorridos com o servico
publico de transporte de passageiros em causa ano anterior;

c) indice de produtividade (IP): evolugdo do diferencial entre proveitos e custos com o servico
publico de transporte de passageiros em causa no ano anterior; e

d) Fator de capacidade da rede (FCR), que relaciona oferta e procura de todo o servigo publico
de transporte de passageiros em causa.

3 — Sem prejuizo da consideracéo devida da natureza imprevisivel e anormal das circuns-
tancias que justificam a atualizagao tarifaria extraordinaria, as autoridades de transportes devem
ponderar o cumprimento dos principios constantes do artigo 4.° no ambito da deciséo de atualizagao
tarifaria extraordinaria ao abrigo do presente artigo.

4 — Previamente a decisao definitiva, as autoridades de transportes dao conhecimento do
projeto de atualizagao tarifaria extraordinaria a AMT, para os devidos efeitos de exercicio das com-
peténcias de superviséo e regulagio.

5 — A divulgacéo ao publico e & aplicacéo das tarifas revistas nos termos do presente artigo,
aplica-se, com as devidas adaptagdes, o disposto no artigo anterior.

Artigo 11.°
Redugao de tarifas

1 — Sem prejuizo da redugao de tarifas legal ou regulamentarmente prevista em cada momento,
€ admitida a reducéo de tarifas pelas autoridades de transportes, designadamente, com fundamento
na reducado dos custos inerentes a exploragdo do servigo publico em causa e tendo em conta os
principios gerais da fixagao de tarifas estabelecidos no artigo 4.°, o disposto nos artigos 6.°e 7.° e
o disposto nos numeros seguintes.

2 — A redugao de tarifas ndo prejudica a atualizagao tarifaria, regular ou extraordinaria, nos
termos dos artigos 8.°a 10.°

3 — A divulgagéo ao publico e a aplicagdo das tarifas reduzidas nos termos do presente artigo
aplica-se, com as devidas adaptagdes, o disposto no n.° 4 do artigo seguinte e nos n.** 5a 7 do artigo 9.°

4 — Areducéao tarifaria efetuada nos termos do presente artigo € comunicada a AMT no prazo
de 5 (cinco) dias a contar da data da sua divulgagéo ao publico.

5 — A autoridade de transportes pode fazer cessar a redugao tarifaria com fundamento, de-
signadamente, na subida dos custos.

6 — A nova tarifa referida no nimero anterior ndo pode, em qualquer caso, ultrapassar a ta-
rifa que vigoraria a data da sua aplicagdo de acordo com a atualizagéo regular aplicavel caso nao
tivesse ocorrido a reducéo tarifaria.

Artigo 12.°
Promogdes sobre tarifas

1 — Sem prejuizo da redugao de tarifas legal ou regulamentarmente prevista em cada momento,
os operadores de servigo publico podem praticar promogodes sobre as tarifas vigentes, nos temos do
disposto nos numeros seguintes e do Decreto-Lei n.° 70/2007, de 26 de margo, nomeadamente em
fung&o do numero de viagens ou de contratos ou acordos celebrados com passageiros, assumindo
a totalidade dos riscos inerentes a essa pratica.
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2 — Apratica de promogbes deve ser comunicada as respetivas autoridades de transportes com
a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias relativamente a divulgagao da promogéo ao publico.

3 — Areducgao da tarifa anunciada em consequéncia da promogao deve ser real, por referéncia
a tarifa anteriormente praticada para o mesmo titulo de transporte ou por referéncia a tarifa a praticar
apos o periodo da promogao, quando se trate de uma tarifa nao disponibilizada anteriormente no
servico publico em causa.

4 — Os operadores de servigo publico e as autoridades de transportes garantem a transpa-
réncia da aplicagao das promogdées, com divulgagao clara da sua realizagdo em todos os postos de
venda e nos respetivos sitios da internet acompanhada da indicagao inequivoca da percentagem
de redugéo sobre a tarifa, do valor das tarifas antes e depois da promogao, da data de inicio, do
periodo de duragao da promocao e das condi¢cdes da sua aplicacao.

5 — As promogbes podem ser aplicadas no dia seguinte ao da sua divulgagao ao publico.

6 — Sem prejuizo do disposto no n.° 8, os operadores de servigo publico ndo podem cessar
as promogdes em vigor nem alterar as respetivas condi¢gdes de acesso durante o respetivo periodo
de duragao divulgado ao publico nos termos do n.° 4.

7 — Em relagdo as promog¢des previamente agendadas que ainda ndo tenham entrado em
vigor, os operadores de servigo publico podem decidir revoga-las ou alterar as suas condi¢des
de acesso, desde que esta decisdo seja comunicada as respetivas autoridades de transportes e
divulgada ao publico nos termos do n.° 4 com a antecedéncia minima de 10 (dez) dias em face da
data prevista para o inicio da promogéao, sem prejuizo do disposto no numero seguinte.

8 — A decisao de reducéo de tarifas das autoridades de transportes prevista no artigo anterior
pode ser acompanhada de autorizacido de cessagao ou de alteracao das condi¢cbes de acesso as
promogdes cuja manutengao coincidiria temporalmente com a nova tarifa reduzida.

Artigo 13.°
Politica geral de bonificag6es tarifarias

1 — O presente regulamento nao prejudica a aplicagao pelas autoridades de transportes e
pelos operadores de servigo publico dos regimes legais e regulamentares de redugao ou isengao
tarifaria que estejam em vigor, designadamente os relacionados com as politicas de educagéo, de
coesao territorial e econdmica e de solidariedade social.

2 — Sem prejuizo do disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 34.° dos Estatutos da AMT, devem
ser submetidas a parecer prévio da AMT as medidas propostas pelas autoridades de transportes
para concretizar os regimes legais e regulamentares de redugéo ou isengao tarifaria referidos no
numero anterior, quando a sua implementagao implique alteragdes ao sistema tarifario em vigor.

3 — Caso as alteragdes ao sistema tarifario referidas no numero anterior impliquem fixagédo
de novas tarifas, o estudo referido nos n.** 2 e 3 do artigo 5.° relativo a essas novas tarifas deve
ser também submetido a AMT.

4 — AAMT pronuncia-se sobre as medidas tarifarias propostas no prazo de 15 (quinze) dias a
contar da data da respetiva submissao, ndo podendo as entidades competentes proceder as fases
seguintes tendentes a sua adogéao efetiva antes de recebida a pronuncia da AMT ou antes do termo
do mencionado prazo, consoante o0 que ocorra primeiro.

5 — A pronuncia da AMT emitida ao abrigo do presente artigo ndo € vinculativa, mas deve ser
tida em conta na tomada da decisao definitiva relativa ao assunto em causa, devendo as eventuais
inobservancias das recomendagdes da AMT ser expressamente fundamentadas.

6 — A reducao tarifaria prevista nos regimes legais ou regulamentares referidos no nimero
anterior € aplicada sobre o valor da tarifa as milésimas depois da respetiva atualizagéo regular nos
termos dos artigos 8.° e 9.°

Artigo 14.°
Suporte do titulo de transporte

1 — As tarifas e o preco do suporte do titulo de transporte, quando aplicavel, sdo calculados,
fixados e divulgados de forma autbnoma ou desagregada.
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2 — Sempre que o aumento anual do prego do suporte do titulo de transporte for superior a
TAT fixada nos termos do artigo 8.°, este deve ser justificado e fundamentado pelas autoridades
de transportes e comunicado a AMT.

3 — O presente regulamento s6 € aplicavel ao suporte do titulo de transporte nos casos em
que ao mesmo seja feita referéncia expressa.

CAPITULO 1lI

Atuagdo complementar em matéria tarifaria

Artigo 15.°
Recomendagodes estratégicas

1 — Sem prejuizo da emisséo de pareceres no ambito das suas competéncias, com vista a
promover o desenvolvimento sustentavel do transporte publico, a otimizar os respetivos beneficios
para a mobilidade e a coesao territorial, social e econémica e a aperfeigoar as estruturas tarifarias
vigentes no pais, a AMT pode emitir, por iniciativa propria ou a requerimento das autoridades de
transportes e operadores de servigo publico, recomendagdes sobre as opgdes estratégicas assumi-
das pelas autoridades de transportes no exercicio das respetivas competéncias, designadamente
sobre aspetos relevantes para a regulagao tarifaria.

2 — As recomendacgoes estratégicas emitidas pela AMT ao abrigo do presente artigo devem ser
tidas em conta pelas autoridades de transportes no exercicio das respetivas competéncias legais
de regulamentacgao tarifaria, sendo a eventual ndo adogado das recomendagbes expressamente
fundamentada.

Artigo 16.°
Conta publica de transportes

1 — E recomendada as autoridades de transportes a elaboragdo de uma conta publica de
transportes, devendo promover a utilizagéo de contabilidade analitica nos termos do presente artigo.

2 — A conta publica de transportes é preferencialmente elaborada por entidades independen-
tes, com observancia das seguintes regras contabilisticas minimas:

a) Autenticidade e integridade da informacao;

b) Desagregacao contabilistica que permita diferenciar o valor de utilizagdo por cidaddo em
fungdo dos custos gerados;

¢) ldentificagéo de fluxos financeiros internos e externos ao sistema; e

d) Consisténcia com o Sistema de Normalizagdo Contabilistica.

3 — A conta publica de transportes, quando implementada, deve ser atualizada com a perio-
dicidade minima de trés anos, podendo ser fixada periodicidade inferior quando justificavel.

4 — As autoridades de transportes, com o objetivo de aumentar a transparéncia na conta-
bilizacdo de gastos e rendimentos associados ao servigo publico de transporte de passageiros,
devem promover a adogao de sistemas de contabilidade que permitam dar cumprimento ao anexo
ao Regulamento (CE) n.° 1370/2007, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de
2007 (Regulamento).

5 — AAMT pode publicar regulamentos, orientagdes ou recomendagdes complementares sobre
o conteudo da conta publica de transportes e sobre os sistemas contabilisticos especificos para o
Ecossistema da Mobilidade e dos Transportes, tendo em conta as posigdes de outras entidades
publicas competentes sobre estas matérias.
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CAPITULO IV

Reporte de informagao periddica

Artigo 17.°
Dever de informagao e comunicagao

1 — As autoridades de transportes e os operadores de servigo publico estdo adstritos ao dever
de colaboracdo com a AMT na prestacao e comunicacao da informacgao que lhes for solicitada, nos
termos dos artigos 8.2, 40.° e 46.° dos Estatutos da AMT, designadamente a referida no n.° 9 do
artigo 7.° e no artigo 18.° do presente regulamento.

2 — Ainformacao referida no nimero anterior deve ser remetida a AMT no prazo fixado para
o efeito, nao inferior a 15 (quinze) dias, através de plataforma especifica do Observatério dos
Mercados da Mobilidade, Precos e Estratégias Empresariais, a alojar no respetivo sitio da internet.

3 — Em caso de indisponibilidade da plataforma referida no nimero anterior, a informacgao é
enviada para o endereco de correio eletrénico indicado pela AMT e em ficheiro editavel.

4 — Quando a informagao solicitada esteja disponivel ou na posse de outras entidades publicas,
a mesma é recolhida nessa sede, nos termos do Decreto-Lei n.° 73/2014, de 13 de maio, exceto
quando a urgéncia dos procedimentos n&do seja compativel com os prazos de envio.

5 — Nos casos em que nao esteja disponivel a informagéao solicitada e considerada relevante
ao abrigo do presente regulamento, as autoridades de transportes, ou os operadores de servigo
publico, quando necessario, remetem a AMT estimativas dos valores em causa, indicando os pres-
supostos utilizados para o respetivo apuramento bem como a justificagao para a indisponibilidade
da informacdo em causa.

Artigo 18.°
Relatério de desempenho

1 — Sem prejuizo dos deveres gerais de colaboragao e de cooperagcdo com a AMT e do disposto
em instrumento regulamentar da AMT que preveja obrigagdes de informagao mais abrangentes, as
autoridades de transportes enviam até ao fim do primeiro semestre de cada ano:

a) Um relatério de desempenho sumario relativo ao servigo publico de transporte de passageiros
no ano anterior, com o conteldo minimo constante do anexo ao presente regulamento, desagregado
em todas as suas dimensoes, por referéncia a atividade de servigo publico, por linha e/ou contrato
de servico publico e outras atividades do operador de servigo publico; e

b) A comparacgao dos dados descritos no relatério referido no nimero anterior com os dados cons-
tantes do relatério do desempenho apresentado no ano anterior, com justificagéo da evolugéo registada.

2 — Alimpossibilidade de apresentar parte da informagéo listada no numero anterior deve ser
justificada.

3 — O relatdrio deve ter em conta, designadamente, o referido no artigo 5.°, no que se refere
ao cumprimento da legalidade quanto a compensacoes financeiras, e deve ainda estimar o con-
tributo, no dominio ambiental e dos compromissos assumidos por Portugal no ambito da Cimeira
COP21 de Paris, para a diminuicdo das emissGes de CO, e de outros poluentes atmosféricos do
setor dos transportes.

4 — Ainformacgao que os operadores de servigo publico ja tenham registado ao abrigo do ar-
tigo 22.° do RJSPTP fica dispensada de reporte ao abrigo do presente regulamento, sem prejuizo
da comunicacéao da informacdo que complemente aquela.

5 — Todas as informagdes exigidas nos termos do presente artigo sao apresentadas em forma
editavel e evidenciam as respetivas chaves de imputacao contabilistica.

6 — A AMT pode publicar orientagdes ou documentos complementares que delimitam o con-
teudo e a estrutura do relatério de desempenho a que se refere o presente artigo.

7 — Sem prejuizo do disposto em contratos de servigo publico ou regulamentos em matéria
de obrigagdes de reporte de informagéo, os operadores de servigo publico devem apresentar as
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autoridades de transportes a nivel nacional e regional, no prazo fixado, toda a informagao que estas
Ihes solicitem para efeitos do cumprimento do disposto no presente artigo.

Artigo 18.°-A
Relatério anual circunstanciado sobre obrigag6es de servigo publico

1 — No cumprimento do n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento, cada autoridade de transportes
competente torna publico, anualmente, no respetivo sitio da internet, um relatério circunstanciado
sobre as obrigagbes de servigo publico impostas no ambito das suas competéncias.

2 — O relatério referido no nimero anterior deve conter, pelo menos, a tabela constante do
anexo | ao presente regulamento, e que dele faz parte integrante.

3 — O relatério é publicado no respetivo sitio da internet e enviado a AMT até ao fim do primeiro
semestre do ano seguinte a que respeita.

4 — A AMT, no cumprimento da disposi¢do mencionada no n.° 1, possibilita 0 acesso, no res-
petivo sitio da internet, aos relatérios de cada autoridade de transportes.

5 — Sem prejuizo do disposto nos contratos de servigo publico em matéria de obrigacdes
de reporte de informagéao, os operadores de servigo publico devem apresentar as autoridades de
transportes, no prazo fixado, toda a informacao que estas lhes solicitem para efeitos do cumprimento
do disposto no presente artigo.

Artigo 19.°
Prestacao de informagao adicional ou complementar

Sempre que necessario para a prossecucgao eficiente da regulagao tarifaria, a AMT solicita as
autoridades de transportes e aos operadores de servigo publico informagao adicional ou complemen-
tar a ser apresentada em prazo nao inferior a 15 (quinze) dias, salvo motivos de urgéncia atendiveis.

Artigo 20.°
Protecao de confidencialidade

1 — No tratamento de todas as informagdes e dados que lhe sdo apresentadas ao abrigo
do presente regulamento, a AMT garante o cumprimento integral da legislagdo e regulamentos
aplicaveis, designadamente a Lei n.° 26/2016, de 22 de agosto, o Regulamento (UE) 2016/679,
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, da Diretiva (UE) 2016/943, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 8 de junho de 2016, e as deliberagdes que contenham re-
comendagdes da Comissao Nacional de Prote¢ao dos Dados Pessoais e da Comissao de Acesso
aos Documentos Administrativos.

2 — Os operadores de servigo publico e as autoridades de transportes podem apresentar, para
avaliagdo da AMT, a documentacao solicitada em duas versdes, em que uma contém a totalidade da
informacao para consulta e utilizagdo da AMT e a outra contém a versao expurgada dos conteudos
considerados sensiveis, segredo comercial ou confidenciais, para publicagdo ou consulta de terceiros.

CAPITULO IV-A

Controlo anual das compensac¢oées concedidas as entidades que asseguram
os servigos de interesse econémico geral

Artigo 20.°-A
Ambito de aplicagao

1 — As disposicdes do presente capitulo aplicam-se as autoridades de transportes e aos
operadores de servigo publico de transporte de passageiros em todos os modos de transporte
regulados pela AMT.
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2 — A lista dos operadores de servigo publico que sdo abrangidos pelo presente capitulo é
publicada anualmente, no sitio da internet da AMT, até ao dia 1 de junho.

3 — Aquando da disponibilizagéo da informagéo a que se refere a tabela constante do Anexo I,
os operadores de servigo publico deverao indicar a informagao que reputam de confidencial, nos
termos previstos no n.° 8 do artigo 22.° do RJISPTP.

4 — Podem ser estabelecidos procedimentos de transmissao de informacéo com as autorida-
des de transportes previstas na Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, e com as entidades competentes
das Regides Autonomas da Madeira e dos Agores.

Artigo 20.°-B
Informagao a reportar pelas autoridades de transportes

1 — Para efeitos de reporte a AMT, as autoridades de transportes preenchem a tabela que se
encontra no anexo Il ao presente regulamento, e que dele faz parte integrante, a qual visa recolher
informagao sobre os pagamentos efetuados para financiamento do servigo publico de transporte
de passageiros regular.

2 — As autoridades de transportes inserem na tabela referida no nimero anterior cada montante
pago a toda e qualquer entidade e/ou operador que tenha prestado servigo publico de transporte
de passageiros regular, de acordo com o disposto na alinea v) do artigo 3.° do RISPTP.

3 — Para dar cumprimento ao disposto no numero anterior, as autoridades de transportes,
ao preencher a tabela constante do anexo Il, inserem tantas linhas quantas aquelas que forem
necessarias para dar informagao sobre cada um dos montantes pagos a cada uma das entidades
e/ou operadores de transportes, durante o ano anterior ao ano de preenchimento da tabela.

4 — Uma versao atualizada da referida tabela é disponibilizada, anualmente, através do balcao
unico da AMT, a partir do dia 1 de abril.

Artigo 20.°-C
Informacgao a reportar pelos operadores de servigo publico

1 — Para efeitos de reporte a AMT, os operadores de servigo publico preenchem a tabela
que se encontra no anexo lll ao presente regulamento, e que dele faz parte integrante, a qual visa
recolher informagédo sobre os recebimentos de entidades ou organismos publicos no ambito do
servigo publico de transporte de passageiros regular.

2 — Os operadores de servico publico fazem constar da tabela referida no nimero anterior
cada montante recebido de todo e qualquer entidade ou organismo publico, desde que o mesmo
se refira ao servigo publico de transporte de passageiros regular, de acordo com o disposto na
alinea v) do artigo 3.° do RJSPTP.

3 — Para dar cumprimento ao disposto no niumero anterior, o operador de servigo publico, ao
preencher a tabela constante do anexo lll, insere tantas linhas quantas aquelas que forem neces-
sarias para dar informagéo sobre cada um dos montantes recebidos de cada uma das entidades
ou organismos publicos, durante o ano anterior ao ano de preenchimento da tabela.

4 — Uma versao atualizada da referida tabela é disponibilizada, anualmente, através do balcao
unico da AMT, a partir do dia 1 de maio.

Artigo 20.°-D
Balcao unico da AMT

1 — Os ficheiros preenchidos de acordo com o disposto nos artigos anteriores sdo carregados
no balcao unico da AMT, acessivel através do site da AMT, e cujas instru¢cdes a AMT disponibilizara
a autoridades de transporte e operadores de servigo publico.

2 — O prazo limite para o carregamento, no balcao unico da AMT, dos respetivos ficheiros
pelas autoridades de transportes e pelos operadores de servigo publico é o dia 30 de agosto.
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Artigo 20.°-E
Articulagao com entidades publicas de monitorizagao, fiscalizagdo supervisao ou controlo

Podem ser estabelecidos procedimentos de transmissdo com entidades publicas com respon-
sabilidades de monitorizagao, fiscalizagdo ou supervisdo, designadamente a Inspegao-Geral de
Finangas, o IMT ou a Diregdo-Geral das Autarquias Locais, no cumprimento de obrigagbes legais e
estatutarias e desde que salvaguardados os mecanismos de protegéo da informagéo confidencial
ou segredo comercial.

CAPITULO V

Disposigoes finais

Artigo 21.°
Pareceres interpretativos da AMT

As autoridades de transportes e os operadores de servigo publico podem solicitar a AMT
pareceres interpretativos sobre a aplicagao do presente regulamento.

Artigo 22.°
Fiscalizagao da aplicagao do regulamento

1 — Afiscalizagao da aplicagdo do presente regulamento é da competéncia da AMT.

2 — A AMT, sempre que considere necessario, pode, nos termos dos respetivos estatutos,
realizar ou determinar a realizagao de auditorias as autoridades de transportes e aos operadores
de servigo publico, para efeitos da verificagdo do cumprimento do presente regulamento e da con-
formidade dos dados reportados.

3 — Os relatdrios de auditoria sdo sujeitos a um periodo de contraditorio junto dos visados,
sendo a versao final publicada no sitio da internet da AMT.

4 — As agbes de auditorias de verificagao do cumprimento do presente regulamento podem
ser realizadas por pessoas singulares ou coletivas, especialmente qualificadas, habilitadas e cre-
denciadas pela AMT.

Artigo 23.°
Prazos

Os prazos fixados no presente regulamento contam-se nos termos do artigo 87.° do Cdédigo
do Procedimento Administrativo.

Artigo 24.°
Regime sancionatorio

1 — Os representantes legais das empresas ou outras entidades destinatarias da atividade
da AMT, conforme o artigo 46.° dos Estatutos da AMT, e as pessoas que colaborem com aquelas
prestam toda a colaboragéo que lhes seja solicitada pela AMT para o cabal desempenho das suas
fungdes, nos termos do artigo 8.° dos estatutos da AMT.

2 — Para garantir a conformidade com o enquadramento legal e nacional aplicavel e o cabal
desempenho de fungbdes da AMT, as autoridades de transportes colaboram com a AMT nos termos
dos seus estatutos e do presente regulamento, e no caso das Regides Autbnomas, sem prejuizo
dos respetivos Estatutos Politico-Administrativos.

3 — O incumprimento das normas do presente regulamento é sancionado, designadamente
nos termos do RJSPTP e dos estatutos da AMT, sem prejuizo da aplicagao das sangdes por incum-
primento de regras previstas em contratos de servigo publico e em legislacédo e regulamentacao
nacional e europeia aplicavel
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4 — Constituem contraordenacéo, punivel nos termos do artigo 46.° do RUISPTP, as infragbes
praticadas no &mbito do presente regulamento, nomeadamente:

a) O incumprimento das obrigagdes de servigo publico;
b) O incumprimento das regras relativas ao sistema tarifario aplicaveis aos operadores de
servigo publico, previstas no RISPTP e na respetiva regulamentagéo.

5 — Constituem contraordenacao, punivel nos termos do consignado no artigo 40.° dos esta-
tutos da AMT as infragdes praticadas no ambito do presente regulamento, nomeadamente:

a) O incumprimento de qualquer decisdao emitida pela AMT no exercicio dos seus poderes de
regulagao;

b) O incumprimento de determinagédo emitida pela AMT no exercicio dos seus poderes de
regulagao, de promogéao e defesa da concorréncia e de supervisao;

¢) O incumprimento de normas nacionais ou da Unido Europeia que se insiram nas atribuicoes
da AMT e que imponham obrigac¢des as empresas ou operadores dos setores regulados, desig-
nadamente rodoviario, ferroviario e outros sistemas guiados, maritimo, fluvial e das respetivas
infraestruturas;

d) A violagdo das regras gerais que imponham niveis de servigo a prestar pelas entidades
reguladas;

e) Aviolagao de regras nacionais ou da Unido Europeia aplicaveis ao recebimento de compensa-
¢Oes ou auxilios financeiros, nao previstos em diploma legal, regulamentar ou instrumento contratual;

f) A ndo prestagao de informagdes ou a prestagao de informagdes falsas, inexatas ou incom-
pletas, pelos responsaveis das entidades reguladas, quando requeridas pela AMT no uso dos seus
poderes de autoridade;

g) Arecusa de colaboragdo com a AMT, quando devida, designadamente no ambito das suas
atribui¢gdes de supervisdao, de monitorizagédo, de auditoria e de agdes inspetivas e de fiscalizagao.

6 — Se a contraordenagao consistir na omissao do cumprimento de um dever juridico ou de
uma determinagdo emanada da AMT, a aplicagdo da coima nao dispensa o infrator do cumprimento
do dever e nao obsta ao exercicio dos poderes em matéria de inspegao e auditoria da AMT, a todo
o tempo, nos termos do previsto no n.° 5 do artigo 34.° e artigo 35.° dos estatutos da AMT.

7 — Nos termos do n.° 2 do artigo 36.° dos estatutos da AMT, s&o nulos os atos praticados em
violagao de instrugdes vinculativas emitidas pela AMT no exercicio das suas atribuigdes.

Artigo 25.°
Disposicoes transitorias

1 — O Capitulo Il do presente regulamento aplica-se ao servigo publico de transportes de
passageiros explorado através de contrato de servigo publico cujas decisbes de contratar e de
aprovacéao das respetivas pegas procedimentais sejam tomadas na sua vigéncia.

2 — O Capitulo Il é imediatamente aplicavel ao servigo publico de transporte de passageiros
em exploragao direta, sem prejuizo das decisdes, e dos respetivos efeitos, tomadas antes da vi-
géncia do presente regulamento.

3 — Os Capitulos lll e IV do presente regulamento aplicam-se a todos os servigos publicos de
transporte de passageiros e a todas as autoridades de transportes e operadores de servigo publico
na data de entrada em vigor do presente regulamento.

Artigo 26.°
Avaliagdes periodicas

1 — Sem prejuizo das avaliagbes que se justifiquem em cada momento, o presente regula-
mento esta sujeito a avaliagéo perioddica pela AMT.
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2 — Para os efeitos referidos no niumero anterior, a AMT pode consultar autoridades de trans-
portes, operadores de servigo publico, associagdes representativas dos direitos dos consumidores
e outras entidades publicas competentes, tendo em conta todas as informagdes relevantes obtidas,
designadamente as constantes do relatério de desempenho e das contas publicas de transporte
que Ihe foram apresentadas.

Artigo 27.°
Entrada em vigor

O presente regulamento entra em vigor 10 dias apos a sua publicagdo no Diario da Republica.

ANEXO1

Tabela que deve constar do relatério previsto no n.° 1 do artigo 18.°-A do presente regulamento

Dimenséo Indicador Unidade Observacoes

Identificagdo dos operadores e | Designacao social do operador de servigo publico e -
dos contratos de servigo pu-| marca com que operam
blico

Forma de exploragao do servigo publico de transporte de - De acordo com os artigos 16.°
passageiros e respetiva forma de contratagdo. ao 19.° do RJSPTP.

Natureza do contrato de servigo publico. - Se o contrato é um contrato de
concessao ou um contrato de
prestacéo de servigo, con-
forme defini¢do do artigo 20.°
do RUSPTP.

Caracterizagao do contrato de servigo publico: -

(i) designagéo do contrato;

(ii) Identificagdo da autoridade de transportes con-
cedente;

(i) Vigéncia do contrato (datas de inicio e de fim);

(iv) Estao definidas obrigacdes de servigo publico
(SIN);

(v) Estéo definidas compensagdes financeiras (S/N);

(vi) Esta definido regime de incentivos e penalidades
associado ao desempenho.

(vii) E atribuida exclusividade (S/N);

(viii) Modos de transporte.

Lista das rotas (linhas) contratadas divididas por: -

(i) Transporte municipal, intermunicipal e interregio-
nal;
(i) Transporte regular e transporte flexivel.

Mapa do municipio com o desenho das rotas (linhas) -
contratadas e identificagdo das povoagdes com mais
de 40 habitantes.

Oferta N.° de linhas exploradas e respetiva extensao. Un. Inclui as variantes, as parcela-
res e as noturnas.

N.° de circulagdes: Un.
(i) Totais anuais;
(i) Média diaria nos dias uteis;
(i) Média diaria nos fins de semana e feriados.
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Dimensé&o Indicador Unidade Observagdes

% da populagdo do municipio servida por transportes %

publicos.
N.° de veiculos.km produzidos. 10° VKm
N.° de lugares.km produzidos. 10% LKm

Indicacdo das opgdes disponiveis em termos de titulos -
de transporte, designadamente o prego:

(i) Titulos ocasionais;
(ii) Titulos monomodais;
(iii) Titulos intermodais e/ou assinaturas;

Procura N.° de passageiros transportados. Un.
N.° de passageiros.km transportados. 10° PKm
Taxa de ocupagao média anual da frota. %
Taxa de fraude detetada. %

Material circulante (frota) Numero de veiculos da frota por: Un.

(i) Fonte de energia (gasoleo, GPL, gés natural, ele-
tricidade e outros);

(if) Norma ambiental EURO;

(iii) Acessibilidade a pessoas com mobilidade condi-
cionada (S/N);

(iv) Lotagao.

Idade média da frota Anos

Indicadores econémico-financeiros | Receitas tarifarias anuais por titulo de transporte. 10° Euro

Gastos totais da autoridade de transportes com o servigo | 10° Euro
publico de transporte de passageiros, por contrato,
discriminando a seguinte informagéo:

(i) Compensagdes por obrigagdes de servigo publico;

(i) Remuneragéo pela prestacdo do servigo publico;

(iii) Compensacoes tarifarias (por ex. 4_18, Sub_23,
Social+);

(iv) Outros subsidios a exploragao;

(v) Outros gastos.

Valor do investimento da autoridade de transportes no | 10° Euro
ambito do servigo publico de transporte de passa-
geiros:

(i) Em material circulante;

(i) Outros investimentos.

Qualidade e seguranca indice de regularidade (IR). % IR = (N.° de servigos supri-
midos)/(N.° total de servigos
programados)

indice de pontualidade (IP5). % IP5 = (N.° de servigos com

atraso < 5 min.
no destino)/(N.° total de servi-

Gos)
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Dimensé&o Indicador Unidade Observagdes

Resumo dos resultados do Ultimo inquérito de satisfagéo -
realizado aos passageiros e potenciais passageiros.

N.° de reclamagdes por motivo. Un.

Atendimento ao publico: formas e locais de atendimento -
(fisicos, telefénicos, online), pontos de vendas de bi-
Ihetes, aplicagdes informaticas.

N.° de acidentes de viagdo (safety), por tipo de aci- Un.
dente.
N.° de incidentes de seguranga (security) Un.
Sustentabilidade Emissdes de gases com efeito de estufa (GEE) asso- | tCO2eq
ciado a prestagao do servigo de transporte de pas-
sageiros.

Consumo anual de energia, por fonte de energia (gasé-| L, KWh,
leo, GPL, gas natural, eletricidade e outros). m?

Nota 1. — Nas informagdes solicitadas s&o validos os conceitos e definigdbes do RUISPTP, do Regulamento n.° 430/2019,
publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 94, de 16 de maio de 2019 e da Informagdo da AMT as autoridades de
transporte relativa aos indicadores de monitorizagao e supervisédo, de 27 de setembro de 2018 e publicado no seu site.

Nota 2. — A auséncia de informagao total ou parcial ou com a desagregacéo sugerida, podera/devera ser justificada,
designadamente em fungéo de circunstancialismos locais.

Nota 3. — Caso sejam necessarios esclarecimentos, podera ser utilizado o endereco:

ds@amt-autoridade.pt



Tabela a ser preenchida pelas autoridades de transporte

ANEXOII

Pagamentos efetuados pelas autoridades de transportes a entidades e/ou operadores referentes a servico ptiblico de transporte de passageiros regular

Entidades e/ou operadores (in-
serir tantas linhas quantas as

Montantes

(colocar o montante respetivo (sem [VA) nas células apropriadas)

y - Ano em que Trata-se Introduza NIF
sejam necessarias para abran- .
ger cada pagamento efetuado foi efetuado de transporte Contrat T rt de empresa
pela autoridade de transportes | © pagamento escolar? deosr:a:igo Indemnizagdes Compensagdes Passes :22?;923 Transporte Prestagéo Outros n&o listada
no ano em questao) plblico compensatorias tarifarias escolares cireuitos especiais flexivel de servigos montantes
TOTAL -€ -€ -€ -€ -€ -€ -€ -€

Nota. — A tabela devera ter tantas linhas quantos montantes pagos a cada entidade e/ou operador que preste servigos de transporte regular.

Entidade e/ou operador: entidade publica ou privada e/ou operador de transportes que preste servigo de transporte e ao qual sejam efetuados
pagamentos a esse titulo pela autoridade de transportes.
Transporte escolar: transporte regular de criangas, de e para a escola. Nao inclui transporte para atividades extracurriculares, ATL, natagéo,
visitas de estudo, participagdo em eventos, etc...
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Contrato de servigo publico: montante pago pela autoridade de transportes no d&mbito de um contrato através do qual o organismo publico
contrata o operador para o fornecimento do servigo de transporte e que pode ter a forma de um contrato, acordo, protocolo, etc...e pode ou nao ter
forma escrita. Inclui ainda qualquer decisdo administrativa (deliberagdes) ou regulamentos e instrumentos legais.

Indemnizagdes compensatorias: montante pago pela autoridade de transportes referente ao cumprimento, por parte do operador, de obrigagdes
de servigo publico estabelecidas (ou ndo) através de contrato ou outro ato administrativo, regulamentar ou legal.

Compensacodes tarifarias: montante pago pela autoridade de transportes com o objetivo de compensar o operador pela perda de receita asso-
ciada a determinagédo de uma tarifa maxima.

Passes escolares: montante pago pela autoridade de transportes para financiamento dos passes escolares.

Transporte escolar — circuitos especiais: montante pago pela autoridade de transportes para financiamento dos circuitos especiais, no ambito
do transporte escolar, de acordo com os artigos 19.°, 36.° e 53.° do Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro.

Transporte flexivel: montante pago pela autoridade de transportes pela realizagao de servigo de transporte de passageiros flexivel, i.e., servigo
de transporte de passageiros explorado de forma adaptada as necessidades dos utilizadores, permitindo a flexibilidade de, pelo menos, uma das
seguintes dimensdes da prestacao do servigo: itinerarios, horarios, paragens e tipologia de veiculo.

Prestacao de servigos: pagamento pago pela autoridade de transportes a titulo de prestagdo de servigos de transporte. Nesta categoria ndo
devem ser incluidos os montantes pagos a titulo de circuitos especiais no ambito do transporte escolar. Deve ser indicado, em todos os recebimentos
incluidos nesta categoria, a que corresponde a respetiva prestagao de servigos.

Outros montantes: qualquer outro montante pago pela autoridade de transportes, referente a transporte regular de passageiros, € que ndo possa
ser categorizado em nenhuma das categorias anteriores. Deve ser indicado, em todos os pagamentos incluidos nesta categoria, a que corresponde
o respetivo montante pago. Esta categoria s deve ser utilizada em ultimo recurso.

ANEXO III
Tabela a ser preenchida pelos operadores de servigo publico

Recebimentos de organismos publicos referentes a servigo publico de transporte de passageiros regular

Organismos publicos (inserir tan- Montantes
i i colocar o0 montante respetivo (sem IVA) nas células apropriadas

as linhas quantas as sejam Ano em que Trata-se Introduza NIF
necessarias para abranger

. teve lugar de transporte de empresa
cada recebimento de orga- N ” L . Transportes ~ o
nismos publicos no ano em o0 recebimento escolar? Contrato Indemnizagées Compensagdes Passes escolares Transporte Prestagao Outros n&o listada
quest&o) de servigo publico [ compensatdrias tarifarias escolares flexivel de servigos montantes

circuitos especiais
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Organismos publicos (inserir tan- Montantes
tas linhas quantas as sejam (colocar o montante respetivo (sem IVA) nas células apropriadas)
- Ano em que Trata-se Introduza NIF
necessarias para abranger
cada recebimento de orga- teve lugar de transporte Transportes de empresa
nismos publicos no ano em o recebimento escolar? Contrato Indemnizagdes Compensagdes Passes escoll)ares Transporte Prestagéo Qutros n&o listada
= de servigo publico [ compensatdrias tarifarias escolares L . flexivel de servigos montantes
questao) circuitos especiais
TOTAL —-€ -€ -€ -€ -€ -€ —-€ -€

Nota. — A tabela devera ter tantas linhas quantos montantes recebidos de cada organismo publico [da Administragdo Publica central (DGTF, IMT, ...) ou local (municipios, CIM/AM)] a titulo de
transporte regular.

Organismo publico: organismo da Administracdo Publica central (exs.: Direcao-Geral dos Estabelecimentos Escolares, Direcdo-Geral do Te-
souro e Finangas, Instituto da Mobilidade e dos Transportes, Secretaria-Geral do Ministério do Ambiente, etc...) ou da Administragao Publica local
(freguesias, municipios, comunidades intermunicipais e areas metropolitanas)

Transporte escolar: transporte regular de criangas, de e para a escola. N&o inclui transporte para atividades extracurriculares, ATL, natagéo,
visitas de estudo, participagcdo em eventos, etc...

Contrato de servigo publico: montante recebido do organismo publico no ambito de um contrato através do qual o organismo publico contrata
o operador para o fornecimento do servigo de transporte e que pode ter a forma de um contrato, acordo, protocolo, etc...e pode ou ndo ter forma
escrita. Inclui ainda qualquer decisdo administrativa (deliberagdes) ou regulamentos e instrumentos legais.
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Indemnizagbes compensatorias: montante recebido do organismo publico referente ao cumprimento, por parte do operador, de obrigagdes de
servigo publico estabelecidas (ou ndo) através de contrato ou outro ato administrativo, regulamentar ou legal.

Compensacoées tarifarias: montante recebido do organismo publico com o objetivo de compensar o operador pela perda de receita associada
a determinacao de uma tarifa maxima.

Passes escolares: montante recebido do organismo publico para financiamento dos passes escolares.

Transporte escolar — circuitos especiais: montante recebido do organismo publico para financiamento dos circuitos especiais, no ambito do
transporte escolar, de acordo com os artigos 19.°, 36.° e 53.° do Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro.

Transporte flexivel: montante recebido do organismo publico pela realizagdo de servigo de transporte de passageiros flexivel, i.e., servigo de
transporte de passageiros explorado de forma adaptada as necessidades dos utilizadores, permitindo a flexibilidade de, pelo menos, uma das se-
guintes dimensdes da prestacio do servigo: itinerarios, horarios, paragens e tipologia de veiculo.

Prestacao de servigos: pagamento recebido do organismo publico a titulo de prestagao de servigos de transporte. Nesta categoria ndo devem
ser incluidos os montantes pagos a titulo de circuitos especiais no &mbito do transporte escolar. Deve ser indicado, em todos os recebimentos in-
cluidos nesta categoria, a que corresponde a respetiva prestagcédo de servigos.

Outros montantes: qualquer outro montante recebido de um organismo publico, referente a transporte regular de passageiros, e que nao possa
ser categorizado em nenhuma das categorias anteriores. Deve ser indicado, em todos os recebimentos incluidos nesta categoria, a que corresponde
o respetivo montante recebido. Esta categoria s6 deve ser utilizada em ultimo recurso.
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