
 
 

NOTA DE PESAR 

 
Foi com enorme consternação que tomamos conhecimento do falecimento da Dra. 
Maria Cristina Portugal, que precocemente nos deixou. 
Uma das mais justif icadamente reputadas defensoras dos direitos dos consumidores 
nacionais, a Dra. Maria Cristina Portugal serviu o país e os seus cidadãos com uma 
competência e independência ímpares e sempre com grande dedicação aos outros e 
à causa pública. 
Destaca-se o seu contributo para a mudança do paradigma da regulação nacional, 
em várias funções, como Presidente do Instituto do Consumidor, como Membro e 
Presidente da 1.ª secção do Júri de Ética do Instituto Civil para a Autodisciplina da 
Comunicação Comercial, como Presidente do Conselho Tarifário da Entidade 
Reguladora dos Serviços Energéticos, e como de Vogal e Presidente da Entidade 
Reguladora dos Serviços Energéticos. 
Em todas estas funções, sempre mostrou um espírito de missão, colaboração e de 
procura de soluções através de consensos só possíveis para alguém com o seu 
elevado estatuto intelectual e moral.  
Dela guardaremos memória e sentiremos saudades. Como decerto sentirá o país. 
Em meu nome e em nome da Autoridade da Mobilidade e dos Transportes, endereço 
à sua família, aos seus amigos e à Entidade Reguladora dos Serviços Energéticos as 
mais sentidas condolências. 
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